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Zatacznik nr 3

Wzor Umowy XXX XX XX
zawarta zgodnie z postanowieniami art.2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo
zamowieni publicznych

zawarta w Katowicach, pomiedzy:

Uniwersytetem Slaskim w Katowicach

z siedzibg w Katowicach;

adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,
NIP: 634-019-71-34,

ktéry reprezentuje:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

zwanym dalej Wykonawcg,
0 nastepujacej tresci:

Przedmiot zamdwienia jest realizowany ramach projektu pt.: ,Uniwersytet Slgski wspélnotq
dostepng, uniwersalng i otwartqg - DUO II”. Projekt, a tym samym przedmiot zamdwienia jest
wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Priorytet FERS.03 Dostepnosc i
ustugi dla 0sob z niepetnosprawnosciami, Dziatanie 3.1 Dostepnosc szkolnictwa wyzszego,
Programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027, nr umowy o dofinansowanie:
FERS.03.01-1P.08-0140/24-00.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. W oparciu o dokumentacje przygotowang przez Zamawiajacego dla postepowania nr
1000186596/2025 i 1000186997/2025 oraz oferte, przedstawiong przez
Wykonawce w tym postepowaniu, z dnia ................ ( dalej: "Oferta™)— stanowiace
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integralng czesc niniejszej umowy Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do
wykonania ustugi szkoleniowe pt.:

CZESC A: SZKOLENIE: Dostepnoé¢ cyfrowa dokumentdw i treéci internetowych dla
Kadry zajmujacej sie dostepnoscia na Uniwersytecie Slaskim (US);

CZESC B: WARSZTATY: Tworzenie dokumentéw dostepnych cyfrowo dla kadry
Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK - kadra kierownicza);
CZESC C: SZKOLENIE: Dostepne pliki na serwisach internetowych dla 0séb z grupy
pracownikéw kadry Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK -
kadra kierownicza, KD - kadra dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich);
CZESC D: SZKOLENIE: Dostepna dydaktyka zdalna na platformie Teams, Moodle dla
0s6b z grupy nauczycieli akademickich Uniwersytetu Slaskiego (US, KD - kadra
dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich) dajace wsparcie w korzystaniu
w petni z mozliwosci, jakie zapewniaja platformy edukacyjne, zgodnie z zasadami
projektowania uniwersalnego w edukacji wyzszej (UDL) - szkolenie online,

zwane dalej takze ,Przedmiotem Umowy” lub ,Ustugqg” lub ,Szkoleniem” w ramach

Projektu pt.: ,Uniwersytet Slaski wspélnota dostepna, uniwersalng i otwarta - DUO
II” (nr umowy: FERS.03.01-1P.08-0140/24-00) w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus zwany dalej takze ,Projektem”.

. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie: od dnia podpisania umowy
przez 10 miesiecy, jednak nie dtuzej niz do dnia 28.02.2029r.

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie i dysponuje
stosownymi zasobami do wykonania przedmiotu umowy.

. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia ( dalej: ,0PZ") zawiera zatacznik nr 2 do
niniejszej umowy, stanowiacy jej integralng czesc.

. Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowac przedmiot umowy z nalezytg starannoscia,

zgodnie z:

1) postanowieniami niniejszej umowy oraz dokumentacjg i oferta, o ktorych mowa w
ust.1;

2) warunkami wynikajacymi z wtasciwych przepisow prawa i zwyczajow;

3) posiadang wiedzg i kwalifikacjami;

4) warunkami wynikajgcymi z ww. Projektu, umowy o dofinansowanie Projektu oraz
aktualnymi wytycznymi w zakresie wydatkow wspotfinansowanych ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027.

. Zamawiajacy zobowiazuje sie do spetnienia warunkdw okreslonych w niniejszej
umowie, w szczegolnosci odebrania przedmiotu umowy i zaptaty naleznego
wynagrodzenia.



‘ NCBR®»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Uniwersytet Slgski wspdlnota dostepna, uniwersalng i otwartg — DUO |

7. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy w celu zapewnienia nalezytego i
terminowego wykonania niniejszej umowy.

8. W zwiazku z tym, ze przedmiot niniejszej umowy realizowany jest w ramach Projektu
dofinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
wgladu do dokumentow Wykonawcy zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy, w tym
do dokumentdw finansowych a Wykonawca zobowigzuje sie, iz udostepni dokumenty
umozliwiajgce weryfikacje kwalifikowalnosci wydatkow.

§2
OSOBY DO KONTAKTU

1. Zamawiajacy upowaznia do kontaktow z Wykonawca:
1) w sprawach zwigzanych z realizacjg umowy oraz do podpisania protokotu odbioru
oraz innych dokumentdw zwigzanych z realizacjg szkolen:

[0 ISR 1 -] USRI ;€-Maill v, lub
[0 SRR i -] PSS ;€ MAIL e, ;
2) w sprawach formalnych:
Deerreeerrireerereeeeieee e tel. e ;€-MAliiieeee, lub
[0 USRI el e, =Tl 0 (1= 1 SRR
2. Wykonawca upowaznia do kontaktow z Zamawiajagcym w celu realizacji umowy:
[0 tel. e, $E-MAIL i oraz
[0 TSR stele v 5B MAIL e,

3. Ewentualna zmiana osoby, o ktorej mowa w ust. 1 lub 2 wymaga pisemnej notyfikacji
Strony dokonujgcej zmiany.

4. Wykonawca zobowigzany jest do scistej wspotpracy merytorycznej z upowaznionymi
przedstawicielami Zamawiajacego, w celu prawidtowej realizacji przedmiotu umowy.

5. Wykonawca wskazuje ponizszg/ponizsze osobe/osoby do realizacji przedmiotu
ZAMOWIENIAL P. oo

6. Ewentualna zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 5 wymaga pisemnego aneksu, po
spetnieniu przez nig warunkow okreslonych w postepowaniu.

7. Na wniosek Zamawiajacego, Wykonawca niezwtocznie zmieni osobe niewtasciwie
wykonujaca swoje obowiazki, lub ktorej zachowanie odbiega od ogdlnie przyjetych
zasad w kontaktach miedzyludzkich.

8. Strony wskazuja nastepujacy adres do doreczen:

1) Zamawiajacy: ul. Bankowa 12; 40-007 Katowice;
2) WYKONAWCEA: ..eeiiiiiieeieeeiieeete ettt ete et s e et e eaae e s sbeeestaeesaeessseeessseesasaennnns

1 Zgodnie z ofertg Wykonawcy.
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9. W przypadku zmiany adresu do doreczen przez ktdragkolwiek ze Stron, powiadomi ona

10.

11.

12.

13.

§

o tym fakcie drugg Strone na piSmie najpozniej w dniu nastepujacym po tej zmianie.
W przypadku braku takiego powiadomienia doreczenie dokonane na ostatnio
wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe)
Stron/reprezentantéw Stron, oraz 0sob uczestniczagcych w wykonaniu umowy (do
kontaktu), w oparciu o zawarte umowy o prace badz umowy cywilnoprawne, ktorych
przetwarzanie jest konieczne do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej umowy, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119,
s.1), dalej RODO.

Strony o$wiadczaja, ze przekazaty osobom, o ktérych mowa w ust. 10 informacje
okreslone w art. 14 RODO, w zwigzku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO
zwalniaja sie wzajemnie z obowigzkow informacyjnych wzgledem tych oséb.
Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych osobowych, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz przepisami RODO.
Umowa powierzenia danych osobowych (w sytuacji jesli bedzie konieczna) stanowic
bedzie zatacznik nr 3 do niniejszej umowy.

3

REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

1.

Przedmiot umowy realizowany bedzie zgodnie z ustaleniami i harmonogramem, ktéry
zostanie przygotowany po podpisaniu umowy, zgodnie postanowieniami OPZ.

. Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia miejsca do realizacji szkolenia w

ponizszych lokalizacjach: Kampus Katowice Centrum (ul. Bankowa, ul. Pawta, ul.
Paderewskiego, ul. Uniwersytecka, ul. Jagiellonska) badz Kampus Chorzéw, Kampus
Sosnowiec, Kampus Cieszyn. Budynki beda dostosowane do potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami, w budynku beda zlokalizowane podjazdy, windy oraz inne
udogodnienia umozliwiajgce swobodne poruszanie sie po terenie kampusu - dla cz. A,
BiC

. Szkolenie w cz. D bedzie odbywac sie zdalnie (zgodnie z zapisami OPZ do niniejszej

umowy).

. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie z postanowieniami OPZ w ilosci

godzin:
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1) Czes$¢ A: SZKOLENIE: Dostepnos¢ cyfrowa dokumentdw i tresci internetowych dla
Kadry zajmujacej sie dostepnoscia na Uniwersytecie Slaskim (US) - max. 48
godzin;

2) Czes¢ B: WARSZTATY: Tworzenie dokumentow dostepnych cyfrowo dla kadry
Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK - kadra kierownicza)
- max. 48 godzin;

3) Czes¢ C: SZKOLENIE: Dostepne pliki na serwisach internetowych dla oséb z grupy
pracownikéw kadry Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK
- kadra kierownicza, KD - kadra dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli
akademickich) - max. 48 godzin;

4) Cze$¢ D: SZKOLENIE: Dostepna dydaktyka zdalna na platformie Teams, Moodle dla
0s6b z grupy nauczycieli akademickich Uniwersytetu Slaskiego (US, KD - kadra
dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich) dajace wsparcie w
korzystaniu w petni z mozliwosci, jakie zapewniaja platformy edukacyjne, zgodnie z
zasadami projektowania uniwersalnego w edukacji wyzszej (UDL) - max. 40
godzin;

. Maksymalna liczba uczestnikow oraz ilos¢ grup zostata okreslona w OPZ.

. Liczba godzin szkolenia na grupe:

1) Czesc A: 16 godzin dydaktycznych na grupe (liczba grup: maks. 3);

2) (Czes¢ B: 16 godzin dydaktycznych na grupe (liczba grup: maks. 3);

3) (Czesc C: 16 godzin dydaktycznych na grupe (liczba grup: maks. 3);

4) Czesc D: 8 godzin dydaktycznych na grupe (liczba grup: maks.5) - szkolenie w

formie online.

. Przez godzine i godzine dydaktyczng Zamawiajacy rozumie 45 minut.

. Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez
Zamawiajacego przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w
szczegolnosci ich przebiegu, tresci, wykorzystywanych materiatéw, frekwencji
uczestnikdw oraz prowadzenia wizyt monitorujacych.

. Wykonawca zrealizuje tacznie ......... godzin dydaktycznych zajec¢?, zgodnie z

zatacznikiem nr 2. Zamawiajacy zastrzega, ze podana powyzej podana ilos¢ godzin

dydaktycznych szkolenia jest iloscig maksymalng, ktéra moze ulec zmniejszeniu, a

Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.

Potwierdzeniem prawidtowego zrealizowania ustugi w danej czesci, bedzie podpisany,

przez obie Strony, bez uwag, protokét odbioru - (wzor protokotu odbioru stanowi

2 Zgodnie z ofertg Wykonawcy.
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zatacznik nr 1 do niniejszej umowy), stanowigcy podstawe do przyjecia przez
Zamawiajacego faktury / rachunku za ustugi nim objete.

Faktura/rachunek wystawiony bedzie na Zamawiajacego, tj. Uniwersytet Slaski w
Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice.

Wykonawca niezwtocznie powiadomi Zamawiajgcego w przypadku pojawienia sie
jakichkolwiek istotnych informacji, ktére moga miec¢ wptyw na realizacje ustugi,
szczegolnie odnosnie zakresu i formy jej wykonania.

Z chwilg odbioru przedmiotu umowy Wykonawca przenosi (jesli wytworzy) na
Zamawiajacego, w ramach wynagrodzenia okreslonego w 84 ust. 1 niniejszej umowy,
autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach realizacji niniejszej umowy
materiatdw noszacych cechy utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
Prawie autorskim i prawach pokrewnych. Réwnoczesnie Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego wtasnosc wszelkich egzemplarzy lub nosnikow, na ktérych utrwalono
ww. utwory, ktore przekaze Zamawiajgcemu stosownie do postanowien umowy.
Wykonawca zezwala Zamawiajgacemu na wykonywanie praw zaleznych oraz
zobowiazuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego prawo do zezwalania na wykonywanie
praw zaleznych do wszystkich utworow powstatych w wyniku wykonania niniejszej
umowy, na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 14.

Zamawiajacy, z chwilg przeniesienia na niego autorskich praw majatkowych i praw
zaleznych do utwordw stworzonych na potrzeby realizacji przedmiotu umowy, bedzie
maégt korzystac z nich w catosci lub w czesci, bez ograniczen czasowych i
terytorialnych, zgodnie z ich przeznaczeniem, na wszystkich wymienionych ponizej
polach eksploatacji, w tym prawo do:

1) utrwalenia i zwielokrotniania w catosci lub we fragmentach dowolng technika, w
tym m.in. drukarska, reprograficzna, cyfrowa, audiowizualng, na jakichkolwiek
nosnikach, bez ograniczen co do ilosci i wielkosci naktadu;

2) wprowadzania do pamieci komputera;

3) wprowadzania do obrotu;

4) w zakresie rozpowszechniania utworu - publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie w catosci lub we
fragmentach za pomoca wizji i fonii przewodowej albo bezprzewodowej ze stacji
naziemnej lub za posrednictwem satelity, wprowadzanie w catosci lub we
fragmentach do pamieci komputera, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki
sposob, aby kazdy mdgt miec do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym:

- sie¢ - zwtaszcza strony internetowe Zamawiajacego,

- prasa - zwtaszcza ,Gazeta Uniwersytecka US,

6
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- czasopisma i publicystyka dotyczgca Zamawiajacego;

5) udzielania licencji na wykorzystanie;

6) wprowadzania poprawek, zmian, modyfikacji, uzupetnien kontynuacji lub
wykorzystania dokumentacji przez osoby trzecie.

15. Wykonawca zobowiazuje sie, ze realizujgc umowe bedzie przestrzegat przepisow
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych i nie
naruszy praw majatkowych oséb trzecich (w tym autorskich praw majatkowych), a
przekazane Zamawiajgcemu materiaty beda wolne od obcigzen prawami tych oséb.

§4
ROZLICZENIA

. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci
Nieprzekraczajace] KWoty>: .....coiioiieieeeeeeeeeee e PLN brutto
(SEOWNI@ et ztotych) / warto$¢ umowyy/.

. Wynagrodzenie Wykonawcy zawiera wszelkie koszty poniesione w celu nalezytego i
petnego wykonania zamowienia, zgodnie z wymaganiami opisanymi w zataczniku nr 2
do niniejszej umowy, a takze koszty ogolne, w tym: koszt wynagrodzenia oséb
zaangazowanych do realizacji zamdwienia, koszt materiatdw szkoleniowych, wydania
zaswiadczen, koszty dojazdu, noclegu i pobytu trenera/éw, a takze koszty ogolne, w
tym: wszelkie podatki, optaty i elementy ryzyka zwigzane z realizacjg zamowienia, zysk
Wykonawcy oraz podatek VAT w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

. Rozliczenie odbywac sie bedzie po zakonczeniu realizacji ustugi w danej czesci i po
podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru tej czesci ustugi, ktory stanowi
podstawe do wystawienia rachunku/faktury. Warunkiem podpisania protokotu odbioru
ustugi bedzie dostarczenie do Zamawiajgcego dokumentéw wymienionych w punkcie
VIIl OPZ.

. Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia, w tym o wynagrodzenie, lub o
odszkodowanie, z tytutu nie odbycia sie zaje¢ z powodu absencji uczestnikow szkolenia
lub z innych przyczyn wskazanych w umowie.

. Wynagrodzenie podlega obcigzeniom wynikajacym z obowigzujgcych przepiséw prawa,
w tym wiasciwym podatkom, ubezpieczeniu spotecznemu i zdrowotnemu.*

. Wynagrodzenie Wykonawcy, okreslone w & 4 ust. 1, nie ulegnie zwiekszeniu w okresie
trwania umowy. Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy bedzie ustalana w oparciu o
faktycznie zrealizowang ilos¢ godzin dydaktycznych jako iloczyn tej ilosci i ceny

3 Zgodnie z ofertg Wykonawcy.
4 Jesli dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

7



10.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

‘ NCBR®»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Uniwersytet Slgski wspdlnota dostepna, uniwersalng i otwartg — DUO |

jednostkowej za 1 godzine dydaktyczng zaje¢, ktéra to cena wynika z Oferty Wykonawcy
| WYNOSI: woeeeveeereennnae PLN brutto (stownie: ......ccccoeevvevieeeviiennnnne ). Zamawiajacy wyptaci
Wykonawcy wynagrodzenie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany

na fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty przyjecia przez Zamawiajacego
prawidtowo sporzadzonej/ego faktury/rachunku.

. Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug.

. Wykonawca oswiadcza, iz wskazany przez niego w ust. 6 rachunek bankowy, na ktory
ma by¢ dokonywana ptatnosc jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49
ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe i zostat zgtoszony do
wiasciwego urzedu skarbowego.®

. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego w ciggu 24 godzin od chwili
wykreslenia o wykresleniu jego rachunku bankowego z wykazu, o ktérym mowa w
przepisie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarow i ustug,
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej lub o utracie statusu
czynnego podatnika VAT. Naruszenie powyzszego obowigzku skutkuje powstaniem
roszczenia odszkodowawczego do wysokosci poniesionej szkody.’

Jezeli rachunek bankowy nie zostat uwidoczniony w wykazie, o ktérym mowa w ust. 8
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosc¢ wstrzymania ptatnosci z tytutu wykonanego
zamowienia do momentu ustalenia okolicznosci sprawy i wskazania rachunku
bankowego, ktéry bedzie umozliwiat uznanie danej ptatnosci za koszt uzyskania
przychodu w rozumieniu przepiséw podatkowych. Wstrzymanie ptatnosci nie spowoduje
zadnych ujemnych nastepstw dla Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci nie bedzie
zrodtem roszczenia o zaptate odsetek za op6znienie w ptatnosci lub kar umownych na
rzecz Wykonawcy. 8

> Jesli dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

¢ W przypadku, jesli dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.
W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotycza, na etapie
zawierania umowy zapisy zostang usuniete.

7 W przypadku, jesli dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.
W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotycza, na etapie
zawierania umowy zapisy zostang usuniete.

8 W przypadku, jesli dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujacych przepisdow prawa.
W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotycza, na etapie
zawierania umowy zapisy zostang usuniete.
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Zamawiajacy przy dokonywaniu ptatnosci ma prawo zastosowa¢ mechanizm podzielonej
ptatnosci, o ktorym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardow i
ustug (t. j. Dz. U.z 2024 roku, poz. 361 z p6zn. zm.). *1°

Za date dokonania ptatnosci rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

W razie opdznienia w zaptacie wynagrodzenia, Wykonawca moze zadac zaptaty
ustawowych odsetek z zastrzezeniem ust. 9.

&5
KARY UMOWNE

1.

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkdw wynikajacych z
niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne,
bez wzgledu na to czy szkoda faktycznie zaistniata.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

1) za kazda nieusprawiedliwiong nieobecnos¢ osoby prowadzacej zajecia
w wysokosci 40,00 zt za kazda rozpoczeta godzine dydaktyczng nieobecnosci;

2) niewykonania lub nienalezytego wykonania swiadczenia przez Wykonawce, do
ktérego byt zobowigzany, z wyjatkiem tych, o ktérych mowa w pkt. 1 oraz pkt. 4 -
w wysokosci 10% wartosci umowy;

3) z tytutu rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w
wysokosci 20% wartosci umowy;

4) w przypadku nieprzedtozenia dokumentéw, potwierdzajacych spetnienie przez
Wykonawce warunkdw udziatu w postepowaniu, a takze dokumentow
potwierdzajacych zadeklarowane, zgodnie z kryteriami oceny ofert, wyksztatcenie,
doswiadczenie oraz obowigzek zatrudniania osoby/-éb niepetnosprawnej/-ych - w
wysokosci 10% wartosci umowy.

. Przez nienalezyte wykonanie swiadczenia nalezy rozumie¢ wykonanie swiadczenia w

sposob odbiegajacy od zapisdw niniejszej umowy, w szczegolnosci okreslonych w OPZ.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze zadac

odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych.

. Ewentualne naleznosci z tytutu kar umownych lub odszkodowan zostang potrgcone

z wynagrodzenia Wykonawcy.

2 Zapis bedzie miat zastosowanie, w przypadku wystgpienia towardw lub ustug
wymienionych w zatgczniku 15 do ustawy o podatku od towardw i ustug (tzw.
mechanizm podzielonej ptatnosci),

10 Jesli dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.
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. Jezeli kara umowna lub odszkodowanie nie moze zosta¢ uiszczone zgodnie z

postanowieniami ust. 5 Wykonawca zaptaci naleznos¢ na rachunek bankowy
Zamawiajgcego wskazany w nocie obcigzeniowej, w terminie 14 dni od daty jej
wystawienia.

. Laczny limit kar umownych, jakich Zamawiajacy moze zagda¢ od Wykonawcy ze wszystkich

tytutdw przewidzianych w ust. 2, wynosi 20% wartosci umowy.

§6
ROZWIAZANIE UMOWY

1.

3.

Zamawiajacy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku

powziecia wiadomosci o zaistnieniu ktdérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca, pomimo uprzedniego powiadomienia, nie podjat realizacji, zgodnie z
ustalonym harmonogramem lub kazdorazowo, gdy Wykonawca przerwat realizacje
przedmiotu umowy lub nie wykonat przedmiotu umowy w terminie okreslonym w §1
ust. 2;

2) nastapito pisemne powiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajgcego o nienalezytym
wykonywaniu umowy lub o realizowaniu zamdwienia w sposob niezgodny z zapisami
umowy i pomimo uprzedniego powiadomienia nie nastgpita poprawa w tym wzgledzie;

3) Wykonawca nie posiada lub utracit wtasciwosci niezbedne do wykonywania niniejszej
Umowy;

4) Wykonawca wyrzadzit Zamawiajgcemu szkode.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy z innej

waznej przyczyny, za ktorg strony uznaja miedzy innymi brak zainteresowania ze strony
uczestnikow, w tym w szczegdlnosci sytuacje, gdy nie zgtosi sie wystarczajaca liczba chetnych
na zajecia. Wypowiedzenie moze nastapi¢, jesli liczba uczestnikow znaczaco odbiega od
zatozen umownych lub uniemozliwia realizacje celéw szkoleniowych.

Wypowiedzenie umowy winno by¢, pod rygorem niewaznosci, ztozone w formie pisemne;j.

§7
ZMIANA UMOWY

Zmiana tresci niniejszej Umowy moze nastapi¢ wytacznie za zgoda obu Stron i pod
rygorem niewaznos$ci wymaga formy pisemnego aneksu, skutecznego po podpisaniu
przez obie Strony.

§8
ZAPISY KONCOWE

10
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. Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia
Zamawiajgcego, przelewac lub przekazywac w catosci albo w czesci innym osobom
jakichkolwiek swych obowigzkow lub uprawnien, wynikajacych z niniejszej umowy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa znajdujg zastosowanie w szczegélnosci
kodeksu cywilnego.

. W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu, wynikajacego z umowy lub
pozostajgcego w zwigzku z umowa, Strony podejma prébe jego ugodowego rozwigzania.
W przypadku braku mozliwosci rozstrzygniecia sporu w powyzszy sposob, spér zostanie
poddany rozstrzygnieciu sadu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

. Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone sktadajaca
podpis w drugiej kolejnosci.

. Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia
umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez druga Strone.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

(podpis, data) (podpis, data)

Wykaz zatgcznikow stanowigcych integralng cze$¢ umowy:

1. Protokot odbioru UStUQGi ..eeeeeeeveeveeiieeieeececeeee e Zatacznik nr 1
2. Opis przedmiotu ZamOWIENIA ......ceeeveeeeerieeieeeseee e Zatacznik nr 2
3. UmOwWa POWIEIZENIA™......cccciieeieeecreeeereeeee et Zatacznik nr 3

* w sytuacji jesli bedzie konieczna
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr XXX XX XX
PROTOKOL ODBIORU
Sporzadzony dnia .....eeeveeeeeeecveeeceeeennen. W Katowicach.......cccveeeeeeeciieiieceeeeeceas

zgodnie z Umowg XXX XX XXz dnia «cccceeeveeveevieeviennneennes

PrZEASTAWICIEL(R). veeeuveeeeieeeiiee ettt ettt e ettt e et e s te e e rteeeseaeessbeeebeeessaeesnseesnseessseensseanns

(nazwa jednostki zlecajacej, nazwiska przedstawicieli)

dokonat(li) odbioru: ......ccccveeevienciieeenenn

Wykonana ustuga odpowiada /nie odpowiada™ warunkom zawartej umowy i jej
wykonanie budzi/nie budzi* zastrzezen.

Liczba zrealizowanych godzin: ........ccccevvveviieniiienciienies

Wartosc finansowa ustugi w ustalono Na KWOLE: .......ceevueeeieecieeiieeeeeee et PLN
brutto.

(podpisy) (podpisy)

*niepotrzebne skresli¢

12



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

‘ NCBR®»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Uniwersytet Slgski wspdlnota dostepna, uniwersalng i otwartg — DUO |

Zatacznik nr 2 do Umowy nr XXX XX XX

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi szkoleniowe (szkolenia/warsztaty) realizowane w
ramach projektu pt.: ,Uniwersytet Slaski wspélnotg dostepna, uniwersalng i otwartg -
DUO II”. Projekt, a tym samym przedmiot zamowienia jest wspétfinansowany ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Priorytet FERS.03 Dostepnosc i ustugi dla 0sob z
niepetnosprawnosciami, Dziatanie 3.1 Dostepnos¢ szkolnictwa wyzszego, Programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, nr umowy o dofinansowanie:
FERS.03.01-1P.08-0140/24-00.

. Ustugi szkoleniowe moduty:

A. CZESC A: SZKOLENIE: Dostepnos¢ cyfrowa dokumentéw i tresci internetowych
dla Kadry zajmujacej sie dostepnoscia na Uniwersytecie Slaskim (US).

1. Szczegoétowy opis

Szkolenie stacjonarne skierowane jest do pracownikéw Uniwersytetu Slaskiego
odpowiedzialnych za zagadnienia dostepnosci, w tym 0séb zajmujacych sie tworzeniem
i zarzadzaniem tresciami cyfrowymi. Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom
kompleksowej wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie zapewnienia
dostepnosci cyfrowej dokumentow i tresci internetowych, w szczegdlnosci dla 0séb z
niepetnosprawnosciami i szczegolnymi potrzebami.

ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLENIA:

e Znaczenie dostepnosci cyfrowej dla réznych grup uzytkownikow, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami

Omowienie, dlaczego dostepnosc cyfrowa jest kluczowa dla 0séb z réoznymi rodzajami
niepetnosprawnosci oraz innych grup uzytkownikéw o specjalnych potrzebach.
Przedstawienie wptywu niedostepnych tresci na jakos¢ zycia uzytkownikow i ich
mozliwos¢ uczestniczenia w zyciu spotecznym oraz akademickim.

e Przeglad przepisow i standardéw dotyczacych dostepnosci cyfrowe;j

Szczegotowe omowienie obowigzujacych przepisow i standardow, ktore reguluja
dostepnosc cyfrowa, tj. WCAG (ang. Web Content Accessibility Guidelines), ADA (ang.
Americans with Disabilities Act), EAA (ang. European Accessibility Act) oraz krajowe
regulacje prawne w Polsce. Zapewnienie uczestnikom wiedzy na temat wymagan
prawnych, ktore muszg by¢ spetniane przez uczelnie, administracje publiczng oraz
instytucje edukacyjne.

13



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

‘ NCBR®»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Uniwersytet Slgski wspdlnota dostepna, uniwersalng i otwartg — DUO |

e Przyktady barier dostepnosciowych i ich wptyw na uzytkownikéw

Prezentacja przyktadow realnych barier, z ktérymi spotykaja sie uzytkownicy przy
korzystaniu z niedostepnych tresci cyfrowych. Omdwienie wptywu tych barier na osoby z
niepetnosprawnosciami i innych uzytkownikow w kontekscie codziennego dostepu do
edukacji, informacji i ustug online.

e Tworzenie dostepnych dokumentow

Praktyczne aspekty tworzenia dostepnych dokumentdw, tj. teksty, prezentacje,
formularze i pliki PDF. Wskazdéwki dotyczace stosowania odpowiednich formatdw,
struktury dokumentu, a takze narzedzi i technik, ktére pomagaja w zapewnieniu
dostepnosci tresci dokumentow. Uczestnicy nauczg sie, jak sprawdza¢ dokumenty pod
katem dostepnosci i jakie poprawki wprowadza¢, aby byty one zgodne z normami.

e Tworzenie dostepnych tresci internetowych

Omdwienie zasad tworzenia dostepnych stron internetowych i tresci online. Uczestnicy
zapoznaja sie z najlepszymi praktykami projektowania dostepnych tresci online.

e Analiza studiow przypadkow dotyczacych dostepnosci

Przeanalizowanie rzeczywistych przypadkdw implementacji dostepnosci cyfrowej w
roznych instytucjach edukacyjnych i organizacjach. Uczestnicy zapoznaj3 sie z
przyktadami udanych wdrozen, a takze z sytuacjami, w ktorych wystgpity problemy w
zapewnianiu dostepnosci. Celem jest wycigganie wnioskow z doswiadczen innych
organizacji oraz identyfikowanie najlepszych praktyk.

e Aktualne trendy i przyszto$¢ dostepnosci cyfrowej

Omowienie najnowszych trendow i technologii, ktére ksztattujg przysztosc¢ dostepnosci
cyfrowej, tj.: sztuczna inteligencja, narzedzia wspierajgce automatyczne dostosowanie
tresci, a takze zmieniajace sie przepisy prawne. Uczestnicy dowiedzg sie, jak rozwijajace
sie technologie moga wptynac na tworzenie bardziej dostepnych platform cyfrowych.

Cele szkolenia:
e Wyposazenie uczestnikdw w wiedze na temat znaczenia dostepnosci cyfrowej
oraz przepiséw prawnych dotyczacych dostepnosci.

e Nauka praktycznych umiejetnosci tworzenia dostepnych tresci cyfrowych oraz
tworzenia dostepnych tresci internetowych.

taczna liczba uczestnikow Maks.30
Liczba grup Maks.3
Liczba uczestnikéw na grupe Maks.10
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Liczba godzin szkolenia na grupe 16
Liczba dni szkolenia na grupe Maks.2
Liczba godzin na dzien 8

Przez godzine Zamawiajacy rozumie 45 minut
taczna liczba godzin zaangazowania Maks. 48

2. Termin realizacji zamowienia:

1. Wymagany termin realizacji zamowienia: od dnia podpisania umowy przez 10
miesiecy, jednak nie dtuzej niz do dnia 28.02.2029 r.

2. Realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywac sie zgodnie z harmonogramem
przygotowanym przez Zamawiajacego po zawarciu umowy i przestanym do
Wykonawcy droga mailowa najpozniej do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem
zajec.

3. Wszystkie zajecia powinny sie odbywac w przedziale pomiedzy 8.00-20.00 od
poniedziatku do niedzieli.

4. Wykonawca jest zobowigzany dostosowac sie do zmian harmonogramu
wprowadzonych przez Zamawiajgcego.

5. Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zajec zgodnie z harmonogramem z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za niewykonanie
przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamodwienia i warunki techniczne:

Zajecia beda odbywac sie: Kampus Katowice Centrum (ul. Bankowa, ul. Pawta, ul.
Paderewskiego, ul. Uniwersytecka, ul. Jagiellonska) bagdz Kampus Chorzéw, Kampus
Sosnowiec, Kampus Cieszyn. Budynki beda dostosowane do potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami, w budynku beda zlokalizowane podjazdy, windy oraz inne
udogodnienia umozliwiajgce swobodne poruszanie sie po terenie kampusu.

4. Liczba uczestnikow:

1. Maksymalna liczba uczestnikdw zostata okreslona powyzej, ostateczna liczba
uczestnikow zalezec bedzie od liczby os6b zainteresowanych udziatem w
zajeciach. Nie mozna wprowadzac na zajecia dodatkowych osob niebedacych
uczestnikami Projektu.

2. Zamawiajacy zastrzega, ze podana powyzej liczba uczestnikdw, lub podana ilos¢
godzin szkolenia jest iloscig maksymalng, ktdra moze ulec zmniejszeniu, a
Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia. Dotyczy to takze
sytuacji, w ktorej grupa sie nie zbierze.
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B. CZESC B: WARSZTATY: Tworzenie dokumentéw dostepnych cyfrowo dla kadry

Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK - kadra
kierownicza).

1. Szczegotowy opis

Warsztaty majg na celu podniesienie kompetencji pracownikdéw w zakresie tworzenia

dokumentow cyfrowych, ktore sg zgodne z wymaganiami dostepnosci, w szczegolnosci

dla 0sob z szczegolnymi potrzebami oraz z niepetnosprawnosciami. Warsztaty obejmie

szeroki zakres zagadnien, ktore pozwolg uczestnikom zdoby¢ wiedze na temat istotnych

aspektdw dostepnosci cyfrowej dokumentow, a takze umiejetnosci praktycznych

zwigzanych z tworzeniem tresci dostepnych dla wszystkich uzytkownikéw, w tym oséb z

szczegolnymi potrzebami/oséb z niepetnosprawnosciami.

ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLENIA:

Znaczenie dostepnosci cyfrowej dla réznych grup uzytkownikow, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami — w ramach tego segmentu warsztatow osoby
uczestniczace w warsztatach poznaja podstawowe zasady dostepnosci cyfrowej
oraz znaczenie jej przestrzegania, zwtaszcza dla 0sob z szczegdlnymi potrzebami,
w tym 0s0b z niepetnosprawnosciami, zostang réwniez omowione wytyczne oraz
standardy, ktore zapewniajg rownos¢ dostepu do informacji i dokumentéw dla
wszystkich osdb, niezaleznie od ich mozliwosci fizycznych, sensorycznych czy
intelektualnych.

Przyktady barier dostepnosciowych i ich wptyw na uzytkownikow podczas pracy
na dokumentach - warsztaty dostarcza przyktadow najczestszych barier
dostepnosciowych, jakie moga wystepowac w cyfrowych dokumentach i omowia
ich znaczenie w komunikacji z osobami z szczegélnymi potrzebami, w tym: brak
odpowiednich opiséw obrazow, nieprawidtowe formatowanie tekstu czy
niedostosowanie tresci do technologii wspomagajacych - osoby uczestniczace w
warsztatach dowiedzg sie, jak te bariery wptywaja na odbiorce tresci i w jaki
sposob mozna je eliminowac w codziennej pracy.

Tworzenie dostepnych dokumentow - osoby uczestniczagce w warsztatach
zapoznaja sie z najlepszymi praktykami i technologiami, ktére pozwalajg tworzyc
dokumenty cyfrowe zgodne z wytycznymi dostepnosci, tj.: WCAG (ang. Web
Content Accessibility Guidelines), warsztaty obejma praktyczne ¢wiczenia w
zakresie tworzenia dokumentow, ktore sg czytelne i dostepne dla wszystkich
uzytkownikdéw, w tym 0séb z dysfunkcjami wzroku, stuchu czy ograniczeniami w
zakresie mobilnosci.
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Analiza studiow przypadkow dotyczacych dostepnosci - podczas warsztatu osoby
W nim uczestniczace bedg miaty okazje przeanalizowac rzeczywiste przypadki
dokumentow, ktore spetniajg wymagania dostepnosci oraz takich, ktére nie
spetniaja tych standardow i na podstawie tych przyktadéw naucza sie, jak
wprowadzac¢ zmiany w dokumentach, aby staty sie one bardziej dostepne i
inkluzywne.

Aktualne trendy i przysztos¢ dostepnych cyfrowo dokumentdéw i tworzonych
tresci — warsztaty obejma otwartg dyskusje na temat przysztosci dostepnosci
cyfrowej, z uwzglednieniem nowych regulacji prawnych oraz technologii, ktore
wptywajg na sposéb tworzenia dokumentow i tresci cyfrowych. Uczestnicy
zapoznaja sie z trendami, ktére moga wptynac na sposob, w jaki tworzymy i
udostepniamy dokumenty w erze cyfrowe;.

Cele szkolenia:

Rozwoj praktycznych umiejetnosci tworzenia dostepnych dokumentéw zgodnych
z wymaganiami dostepnosci, co pozwoli na eliminowanie barier w dostepie do
informacji na uczelni.

Zrozumienie wptywu barier dostepnosciowych na uzytkownikow, szczegolnie na
osoby z szczegélnymi potrzebami i z niepetnosprawnosciami.

Ksztattowanie kompetencji w zakresie analizy dokumentow pod katem
dostepnosci, poprzez analize dokumentow pod katem dostepnosci i wskazania,
jakie zmiany moga uczynic te dokumenty bardziej dostepnymi.

Zrozumienie nowych trenddow i przepiséw dotyczacych dostepnosci cyfrowej oraz
tego jak te zmiany wptywaja na sposob tworzenia dokumentow cyfrowych.

Liczba uczestnikow Mak.30
Liczba grup Maks.3
Liczba uczestnikéw na grupe Maks.10
Liczba godzin dydaktycznych 16
Liczba godzin dydaktycznych na dzien 8

Liczba dni szkoleniowych Maks.2
Przez godzine Zamawiajacy rozumie 45 minut
taczna liczba godzin zaangazowania Maks. 48
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2. Termin realizacji zamowienia:

1)

2)

Wymagany termin realizacji zamdwienia: od dnia podpisania umowy przez 10
miesiecy, jednak nie dtuzej niz do dnia 28.02.2029 r.

Realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywac sie zgodnie z harmonogramem
przygotowanym przez Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do
Wykonawcy droga mailowa najpozniej do 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem zajec.

Wszystkie zajecia powinny sie odbywac w przedziale pomiedzy 8.00-20.00 od
poniedziatku do niedzieli.

Wykonawca jest zobowigzany dostosowac sie do zmian harmonogramu
wprowadzonych przez Zamawiajacego.

Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za
niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamowienia i warunki techniczne:

Zajecia beda odbywac sie: Kampus Katowice Centrum (ul. Bankowa, ul. Pawta, ul.
Paderewskiego, ul. Uniwersytecka, ul. Jagiellonska) badz Kampus Chorzow, Kampus

Sosnowiec, Kampus Cieszyn. Budynki beda dostosowane do potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami, w budynku beda zlokalizowane podjazdy, windy oraz inne

udogodnienia umozliwiajgce swobodne poruszanie sie po terenie kampusu.

4. Liczba uczestnikow:

1) Maksymalna liczba uczestnikéw zostata okreslona powyzej, ostateczna
liczba uczestnikow zalezec bedzie od liczby 0s6b zainteresowanych
udziatem w zajeciach. Nie mozna wprowadzac na zajecia dodatkowych
0s6b niebedacych uczestnikami Projektu.

2) Zamawiajacy zastrzega, ze podana powyzej liczba uczestnikow, lub
podana ilos¢ godzin szkolenia jest iloscig maksymalng, ktéra moze ulec
zmniejszeniu, a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne
roszczenia. Dotyczy to takze sytuacji, w ktorej grupa sie nie zbierze.

C. CZESC C: SZKOLENIE: Dostepne pliki na serwisach internetowych dla 0séb z
grupy pracownikéw kadry Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra
administracyjna i KK - kadra kierownicza, KD - kadra dydaktyczna/osoby z

grupy nauczycieli akademickich).

1. Szczegotowy opis
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Szkolenie ma na celu wyksztatcenie umiejetnosci tworzenia dostepnych cyfrowo tresci
na stronach internetowych uczelni, zapewniajac, ze strony beda przejrzyste, tatwe w
nawigacji i zgodne z wymaganiami dostepnosci cyfrowej, w tym dla uzytkownikow
urzadzen wspomagajacych. Uczestnicy szkolenia zdobeda kompleksowa wiedze i
umiejetnosci potrzebne do tworzenia, zarzadzania i aktualizowania tresci internetowych
zgodnych z wytycznymi dostepnosci. Celem jest poprawienie dostepnosci stron www i
innych serwiséw internetowych uczelni, w tym mediéw spotecznosciowych, dla
wszystkich uzytkownikow, w tym 0s6b z szczeg6lnymi potrzebami oraz z
niepetnosprawnosciami.

ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLENIA:

e Znaczenie dostepnosci cyfrowej dla réznych grup uzytkownikow, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami - szkolenie powinno oméwic role dostepnosci cyfrowej
w kontekscie réznych grup uzytkownikow, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb
z szczegOlnymi potrzebami, w tym 0sob z niepetnosprawnosciami, dzieki czemu
osoby uczestniczace w warsztatach dowiedz3 sie, jak dostepnosc tresci
internetowych wptywa na osoby z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci, np.
wzrokowymi, stuchowymi, ruchowymi oraz kognitywnymi.

e Przeglad przepisow i standardow dotyczacych dostepnosci cyfrowej (np. WCAG,
ADA, EAA) - osoby uczestniczace w warsztatach zapoznajg sie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz miedzynarodowymi standardami dostepu do tresci
internetowych, tj.: WCAG (ang. Web Content Accessibility Guidelines), ADA (ang.
Americans with Disabilities Act) oraz EAA (ang. European Accessibility Act).
Szkolenie dostarczy wiedzy na temat wymogow prawnych, ktére muszg by¢
spetnione przy tworzeniu dostepnych stron internetowych i tresci cyfrowych.

e Przyktady barier dostepnosciowych i ich wptyw na uzytkownikéw - szkolenie
przedstawi konkretne przyktady barier dostepnosciowych, jakie moga
wystepowac w tresciach internetowych (np. jakie znaczenie ma brak opisow
alternatywnych dla obrazkow, niewtasciwa struktura nagtowkow, nieczytelne
czcionki czy brak odpowiednich kontrastow kolorystycznych), dzieki czemu osoby
uczestniczace w warsztatach poznaja wptyw tych barier na doswiadczenia
uzytkownikéw, w tym na osoby korzystajace z technologii wspomagajacych.

e Tworzenie dostepnych tresci internetowych - szkolenie dostarczy osobom
uczestniczacym w warsztatach praktycznych umiejetnosci tworzenia tresci
internetowych zgodnych z wytycznymi dostepnosci, nauczg sie oni, jak
projektowac strony internetowe, ktore sg czytelne, tatwe do nawigacji i
zapewniajg petny dostep do tresci wszystkim uzytkownikom, gtownie 0séb z
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szczegolnymi potrzebami, w tym osobom z niepetnosprawnosciami, w ramach
spotkania oméwione zostang techniki kodowania, uzywania mediow oraz
tworzenia struktur nawigacyjnych zgodnych z zasadami dostepnosci.

Analiza studiow przypadkow dotyczacych dostepnosci tresci internetowych -
szkolenie pozwoli osobom uczestniczacym w warsztatach zapoznanie sie z
rzeczywistymi przypadkami stron internetowych (w analizie powinny zostac ujete
obecne struktury cyfrowe US), ktére spetniaja lub nie spetniajg wymagan
dostepnosci, dzieki czemu beda oni mieli okazje przeanalizowac konkretne
wzory, wskazac istniejgce bariery i zaproponowac zmiany, ktére poprawig ich
dostepnosc - efektem szkolenia powinno by¢ zespotowe przygotowanie
propozycji zmian, ktére beda miaty wptyw na dostepnos¢ cyfrowa US.

Aktualne trendy i przysztos¢ dostepnosci serwisow, w tym SM, stron www -
szkolenie uwzgledni réwniez omdwienie aktualnych trendéw w zakresie
dostepnosci tresci internetowych, zwtaszcza na stronach uczelni oraz w mediach
spotecznosciowych, w ramach tego segmentu osoby uczestniczagce w warsztatach
dowiedzg sie, jak zmieniajace sie przepisy, technologie i wymagania wptywaja na
sposob tworzenia i zarzadzania dostepnymi tresciami cyfrowymi.

Cele szkolenia:

Zrozumienie przepisow i standardow dotyczacych dostepnosci, zapoznanie sie
przez osoby uczestniczgce w warsztatach z wymaganiami prawnymi i
standardami dotyczgcymi dostepnosci tresci internetowych i dostosowanie
swoich dziatan do obowigzujacych regulacji.

Nabycie praktycznych umiejetnosci tworzenia dostepnych tresci internetowych: w
tym umiejetnosci tworzenia stron internetowych i tresci cyfrowych, ktére beda
spetniaty zasady dostepnosci i byty uzyteczne dla 0séb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci oraz specjalnymi wymogami.

Zrozumienie wptywu barier dostepnosciowych na uzytkownikow, w nastepstwie
czego osoby uczestniczace w warsztatach beda w stanie rozpoznac i usungc
bariery dostepnosciowe w tresciach internetowych US, dzieki czemu uczelnia
bedzie bardziej otwarta i dostepna dla wszystkich uzytkownikéw.

Analiza i wdrazanie najlepszych praktyk w zakresie dostepnosci poprzez
umozLliwienie uczestnikom rozpoznawania barier w rzeczywistych przypadkach
stron internetowych i wdrazania rozwigzan poprawiajgcych dostepnosc.
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e Zrozumienie kierunku w jakim zmierza przysztos¢ dostepnosci cyfrowe;j i
przygotowanie pracownikow na zmiany, ktére moga wynikna¢ z ewolucji
przepisow, technologii i standardéw w zakresie dostepnosci tresci internetowych.

Liczba uczestnikow Maks.30
Liczba grup Maks.3
Liczba uczestnikow na grupe Maks.10
Liczba godzin dydaktycznych 16
Liczba godzin dydaktycznych na dzien 8

Liczba dni szkoleniowych Maks.2
Przez godzine Zamawiajacy rozumie 45 minut
taczna liczba godzin zaangazowania Maks. 48

2. Termin realizacji zamodwienia:

1) Wymagany termin realizacji zamowienia: od dnia podpisania umowy przez 10
miesiecy, jednak nie dtuzej niz do dnia 28.02.2029r.

2) Realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywac sie zgodnie z harmonogramem
przygotowanym przez Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do
Wykonawcy drogg mailowa najpozniej do 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem zajec.

3) Wszystkie zajecia powinny sie odbywac w przedziale pomiedzy 8.00-20.00 od
poniedziatku do niedzieli.

4) Wykonawca jest zobowigzany dostosowac sie do zmian harmonogramu
wprowadzonych przez Zamawiajgcego.

5) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zajec¢ zgodnie z harmonogramem z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za
niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamowienia i warunki techniczne:

Zajecia beda odbywac sie: Kampus Katowice Centrum (ul. Bankowa, ul. Pawta, ul.
Paderewskiego, ul. Uniwersytecka, ul. Jagiellonska) badz Kampus Chorzow, Kampus
Sosnowiec, Kampus Cieszyn. Budynki bedg dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, w budynku beda zlokalizowane podjazdy, windy oraz inne
udogodnienia umozliwiajgce swobodne poruszanie sie po terenie kampusu.

4. Liczba uczestnikow:
1) Maksymalna liczba uczestnikéw zostata okreslona powyzej, ostateczna liczba
uczestnikdw zalezec bedzie od liczby 0sdb zainteresowanych udziatem w
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zajeciach. Nie mozna wprowadzac na zajecia dodatkowych osob niebedacych
uczestnikami Projektu.

2) Zamawiajacy zastrzega, ze podana powyzej liczba uczestnikow, lub podana ilosc
godzin szkolenia jest iloscig maksymalng, ktéra moze ulec zmniejszeniu, a
Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia. Dotyczy to takze
sytuacji, w ktdrej grupa sie nie zbierze.

D. CZESC D: SZKOLENIE: Dostepna dydaktyka zdalna na platformie Teams, Moodle
dla 0séb z grupy nauczycieli akademickich Uniwersytetu Slaskiego (US, KD -
kadra dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich) dajace wsparcie w
korzystaniu w petni z mozliwosci, jakie zapewniaja platformy edukacyjne,
zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego w edukacji wyzszej (UDL).

1. Szczegodtowy opis

Szkolenie ma na celu wyposazenie uczestnikow w praktyczne umiejetnosci i wiedze na
temat tworzenia dostepnych materiatéw dydaktycznych oraz prowadzenia zajec online
w sposob inkluzyjny i dostepny dla wszystkich studentéw, gtéwnie tych z szczegolnymi
potrzebami, w tym 0séb z niepetnosprawnosciami. Uczestnicy dowiedz3 sie, jak
wykorzystac platformy zdalne, tj.: Microsoft Teams i Moodle, do prowadzenia kurséw w
sposob zgodny z zasadami dostepnosci cyfrowej, umozliwiajgc tym samym rowny
dostep do edukacji wszystkim osobom studiujagcym na US. Szkolenie bedzie miato
charakter aktywizujacy, z licznymi przyktadami praktycznymi i ¢wiczeniami, ktore
pozwolg na skuteczne wdrozenie omawianych zagadnien w codziennej pracy
dydaktyczne;.

ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLENIA:

e Znaczenie dostepnosci dydaktyki zdalnej — osoby uczestniczace w szkoleniu
dowiedza sie, dlaczego dostepnosc cyfrowa jest kluczowa w dydaktyce
online, w szczegdlnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz studentow ze
szczegolnymi potrzebami. Poruszone zostang kwestie zwigzane z
inkluzyjnoscig w szkolnictwie wyzszym, a takze prawa i przepisy dotyczace
dostepnosci tresci edukacyjnych.

o Platformy Microsoft Teams i Moodle w kontekscie dostepnosci - szkolenie
przedstawi funkcjonalnosci platform zdalnych (Teams i Moodle) z
perspektywy dostepnosci. Uczestnicy nauczg sie, jak dostosowac ustawienia i
wykorzystac funkcje tych narzedzi do prowadzenia kurséw, ktére sg dostepne
dla 0sob z szczegdlnymi potrzebami, w tym 0séb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci (np. wzrokowymi, stuchowymi, ruchowymi,
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kognitywnymi). Omowione zostang narzedzia, tj. napisy, transkrypcje, zmiana
kontrastu, dostosowanie wielkosci czcionki i inne, ktére majg wptyw na
dostepnosc dla 0séb z szczegblnymi potrzebami.

o Tworzenie dostepnych materiatéw dydaktycznych - osoby uczestniczace w
szkoleniu zapoznajg sie z zasadami tworzenia dostepnych materiatéw
dydaktycznych (prezentacje, dokumenty tekstowe, wideo), w ich kontekscie
zostang omowione najlepsze praktyki w zakresie formatowania dokumentéw,
dodawania tekstu alternatywnego do obrazkdéw i wideo, tworzenia
dostepnych linkow oraz dostosowywania multimediow, aby byty one tatwo
dostepne dla wszystkich oséb studiujacych, w tym tych korzystajgcych z
technologii wspomagajacych.

o Aktywne metody dydaktyczne w nauczaniu zdalnym - szkolenie zaprezentuje
réznorodne aktywne metody dydaktyczne, ktdre mozna zastosowac na
platformach Teams i Moodle. Osoby uczestniczace w szkoleniu dowiedzg sie,
jak angazowac osoby studiujace w zajeciach online, jakie narzedzia
wspotpracy oferujg te platformy oraz jak zaplanowac sesje, ktore beda
dostepne i angazujace. Szkolenie uwzglednia zasady uniwersalnego
projektowania dla uczenia sie (UDL), dzieki czemu uczestnicy poznaja
sposoby tworzenia tresci i aktywnosci dydaktycznych sprzyjajacych
inkluzywnosci i dostosowanych do zréznicowanych potrzeb osé6b uczacych
sie.

o Dostosowanie metod oceniania i feedbacku do zasad dostepnosci — osoby
uczestniczace w szkoleniu poznajg metody oceniania i udzielania feedbacku,
ktére beda dostepne dla studentdw z roznymi potrzebami. Omdwione zostang
sposoby tworzenia elastycznych termindw oceniania, uwzglednianie réznych
form weryfikacji wiedzy, a takze zapewnianie studentom z
niepetnosprawnosciami odpowiedniego wsparcia w procesie oceniania (np.
dostosowanie materiatow testowych, dodatkowy czas na egzaminy).

o Studia przypadkoéw i analiza doswiadczen z dostepnoscia dydaktyki zdalnej -
szkolenie bedzie zawierato analize studiow przypadkow oraz rzeczywistych
doswiadczen nauczycieli akademickich w zakresie tworzenia dostepnych
kursow online. Uczestnicy beda mieli okazje zaprezentowac swoje wtasne
wyzwania i pomysty, a takze poznac rozwigzania, ktore sprawdzity sie w ich
przypadku.
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Przysztosc dostepnej dydaktyki zdalnej w kontekscie rozwoju technologii
edukacyjnych - w ramach szkolenia omoéwione zostang przyszte trendy w
zakresie dostepnosci dydaktyki zdalnej oraz rozwoju narzedzi edukacyjnych.
Osoby uczestniczgce w szkoleniu dowiedza sie, jakie innowacje
technologiczne moga wspierac inkluzyjnos¢ w edukacji oraz jak uczelnie
moga przygotowac sie na nadchodzace zmiany.

Cele szkolenia:

1.

Podniesienie Swiadomosci w zakresie dostepnosci dydaktyki zdalnej poprzez
uswiadomienie osobom uczestniczagcym w szkoleniu znaczenie dostepnosci
dydaktyki online, zaréwno w kontekscie przepisdw prawnych, jak i etycznych
zasad inkluzyjnosci w edukacji.

Podniesienie kompetencji i przyswojenie nowych umiejetnosci w zakresie
tworzenia dostepnych tresci dydaktycznych na platformach Teams i Moodle,
pod katem o0sdb z szczegdlnymi potrzebami, w tym dla oséb z
niepetnosprawnosciami, co pozwoli na zapewnienie rownych szans w
edukacji dla wszystkich osob studiujacych.

Doskonalenie metod aktywnego i dostepnego nauczania w srodowisku online
poprzez analize dostepnych, cyfrowych metody dydaktycznych angazujgce
wszystkie osoby studiujgce, uwzgledniajac ich rozne potrzeby edukacyjne.

Zwiekszenie kompetencji dydaktycznych w zakresie inkluzyjnej i dostepnej
edukacji online poprzez wykorzystanie narzedzi i metod, ktére umozliwig
prowadzenie zajec online w sposob dostepny i inkluzyjny, bez wzgledu na
réznorodnosc potrzeb osdb studiujgcych.

Przygotowanie US na przysztos¢ dydaktyki zdalnej w kontekscie dostepnosci i
rozwoju technologii edukacyjnych poprzez zrozumienie nadchodzacych
zmiany i innowacji w edukacji online, umozliwiajgc osobom uczestniczacym
w szkoleniu lepsze przygotowanie sie na przyszte wyzwania w zakresie
dostepnosci cyfrowej.

Liczba uczestnikow Maks.40
Liczba grup Maks.5
Liczba uczestnikow na grupe Maks.8
Liczba godzin dydaktycznych 8

Liczba dni szkoleniowych na grupe Maks.1
Przez godzine Zamawiajacy rozumie 45 minut
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t aczna liczba godzin zaangazowania Maks. 40

2. Termin realizacji zamowienia:

1)

2)

Wymagany termin realizacji zamdwienia: od dnia podpisania umowy przez 10
miesiecy, jednak nie dtuzej niz do dnia 28.02.2029r.

Realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywac sie zgodnie z harmonogramem
przygotowanym przez Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do
Wykonawcy drogg mailowa najpdzniej do 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem zajec.

Wszystkie zajecia powinny sie odbywac w przedziale pomiedzy 8.00-20.00 od
poniedziatku do niedzieli.

Wykonawca jest zobowigzany dostosowac sie do zmian harmonogramu
wprowadzonych przez Zamawiajacego.

Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za
niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamodwienia i warunki techniczne:

1)
2)

3)

Zajecia beda odbywac sie zdalnie z wykorzystaniem platform Teams, Moodle.
Wykonawca musi mie¢ dostep do stabilnego tgcza internetowego, aby
zapewnic¢ ptynnosc¢ prowadzenia zajec.

Wykonawca zapewni odpowiednie licencje na oprogramowanie, niezbedne do
przeprowadzenia warsztatéw, w tym oprogramowanie do prowadzenia zajec
online oraz wszelkie narzedzia wspierajace proces dydaktyczny (np. wirtualne
tablice, programy do wspétdzielenia ekranu, nagrywania sesji itp.).

W przypadku udziatu w zajeciach z uzyciem kamery wideo i mikrofonu,
wymagane jest, aby sprzet byt w petni funkcjonalny, a dzwiek i obraz byty
wysokiej jakosci.

Wykonawca zapewni wsparcie techniczne w zakresie obstugi platform
(Microsoft Teams i Moodle) oraz innych narzedzi wykorzystywanych podczas
szkolenia.

Dodatkowo, wykonawca dostarczy dokumentacje oraz materiaty wideo, ktore
beda pomocne przy rozwigzywaniu problemow technicznych zwigzanych z
korzystaniem z platform.

Wszystkie sesje beda prowadzone w zamknietych przestrzeniach (grupach
prywatnych) na platformach Microsoft Teams i Moodle, aby zapewnic petng
prywatnosc uczestnikow.
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8) Wykonawca zapewni, ze wszystkie dane przechowywane na platformach beda
zabezpieczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie
danych osobowych (RODO).

4. Liczba uczestnikow:

1) Maksymalna liczba uczestnikdw zostata okreslona powyzej, ostateczna
liczba uczestnikow zalezec bedzie od liczby 0s6b zainteresowanych
udziatem w zajeciach. Nie mozna wprowadzac na zajecia dodatkowych
0s6b niebedacych uczestnikami Projektu.

2) Zamawiajacy zastrzega, ze podana powyzej liczba uczestnikow, lub
podana ilos¢ godzin szkolenia jest iloscig maksymalng, ktéra moze ulec
zmniejszeniu, a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne
roszczenia. Dotyczy to takze sytuacji, w ktorej grupa sie nie zbierze.

Il. Rekrutacja, informacja oraz organizacja zajec:

1. Za rekrutacje na zajecia odpowiedzialny jest Zamawiajacy. Zamawiajacy
zobowiazuje sie dostarczyc liste 0séb uczestniczacych w zajec oraz liste
rezerwowa najpozniej 1 (jeden) dzien roboczy przed planowanym terminem
rozpoczecia zajec dla grupy. W przypadku niezgtoszenia sie osoby uczestniczacej
na zajecia, do udziatu w nich ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej.
Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru listy obecnosci,
najpozniej na 3 (trzy) dni robocze przed planowanym rozpoczeciem szkolenia, a
Wykonawca zobowigzany jest do wydruku listy obecnosci i zebrania podpisow
uczestnikdw na wersji papierowej w kazdym dniu szkolenia. Wykonawca
zobowigzany jest do udokumentowania obecnosci na zajeciach uczestnikow w
postaci list obecnosci (w przypadku zajec stacjonarnych), lub zrzutéw ekranu z
zajec¢ wykonanych w kazdym dniu z widoczng datg i godzing wykonania zrzutu,
oraz petnym imieniem i nazwiskiem uczestnika szkolenia.

2. W cenie przeprowadzonego szkolenia po stronie Wykonawcy jest
przygotowanie materiatow dydaktycznych/szkoleniowych w formie pdf,
dostepnych cyfrowo oraz w formie papierowej, ewaluacja szkolenia, czyli
przeprowadzenie pretestow wiedzy i posttestow. Wykonawca zobowigzany jest
do przygotowania dla kazdego ze szkolen pre- oraz posttestéw, ktorych wzor
zostanie przedtozony do akceptacji Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 (piec)
dni roboczych przed planowanym rozpoczeciem realizacji pierwszego z zaje¢.
Ostateczna akceptacja przez Zamawiajacego nadestanych wzoréw musi nastgpic
najpozniej na 2 (dwa) dni robocze przed planowanym rozpoczeciem zajec,
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ktérych dotyczy. Testy majg umozliwic zdiagnozowanie poziomu kompetencji,
ktérych dotycza dane zajecia, przed i po jego zakonczeniu.

3. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania
Zamawiajacego o niezgtoszeniu sie uczestnikdw na zajecia, przerwaniu zajec lub
rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej nieobecnosci skierowanych oséb na
zajecia, oraz w innych sytuacjach, ktore maja wptyw na ewentualne
niezrealizowanie programu zajec¢ i umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez
Zamawiajgcego przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym
w szczegolnosci ich przebiegu, tresci, wykorzystywanych materiatdw, frekwencji
uczestnikdw oraz prowadzenia wizyt monitorujacych.

Ill. Materiaty informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i
dystrybucja:

1. W zakresie ustugi szkoleniowej wykonawca jest zobowigzany do:
a. przygotowania programu warsztatéw uwzgledniajacego
podniesienie kompetencji w zakresie tematyki szkolen oraz warsztatu i
przestania go drogg mailowg do Zamawiajacego do 5 (pieciu) dni
roboczych od daty podpisania umowy,

b. przygotowania materiatow szkoleniowych dostepnych dla kazdego
uczestnika szkolenia. Materiaty szkoleniowe powinny zosta¢ udostepnione
Zamawiajagcemu w wersji papierowej. Materiaty edukacyjne (prezentacje,
dokumenty, wideo) beda dostepne na platformie Moodle, Teams przez
caty czas trwania szkolenia - dotyczy szkolenia D: Dostepna dydaktyka
zdalna na platformie Teams, Moodle dla osob z grupy nauczycieli
akademickich Uniwersytetu Slaskiego, co pozwoli uczestnikom na
samodzielne przegladanie i powtarzanie materiatu.

C. przygotowania wzoru zaswiadczenia o udziale w zajeciach,
przedtozenia do akceptacji Zamawiajagcemu w terminie do 1 (jednego)
dnia roboczego przed rozpoczeciem realizacji zaje¢, a nastepnie
dostarczenia Zamawiajacemu zaswiadczen (1 oryginat dla uczestnika
zaje¢, 1 kopia dla Zamawiajacego potwierdzona za zgodnos¢ z
oryginatem). Minimalne informacje, ktore powinno zawierac
zaswiadczenie: imie i nazwisko uczestnika, tytut szkolenia, data szkolenia,
data wydania zaswiadczenia, nazwa Wykonawcy, podpis Wykonawcy,
wymagane ologowanie i nazwa projektu.
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d. przeprowadzenia na zakonczenie zajec¢ ankiety (przygotowanej w
wersji elektronicznej przez Zamawiajacego i dostarczonej Wykonawcy
droga mailowa w terminie do 5 (pie¢) dni roboczych od daty zawarcia
umowy) dotyczacej indywidualnej oceny zajec przez kazdego z
uczestnikdw. Wykonawca zobowigzany bedzie do wydrukowania ankiety,
przeprowadzenia jej, bgdz w przypadku szkolenia zdalnego -
przeprowadzania ankiety online oraz zebrania i przekazania wszystkich
ankiet Zamawiajgcemu, w terminie do 10 (dziesieciu) dni roboczych od
zakonczenia zaje€ oraz przygotowania ankiety zbiorczej, podsumowujacej
wyniki zebranych od uczestnikow ankiet.

e. przygotowania pre testu oraz post testu uwzgledniajacego
program, oraz zakres merytoryczny zajec¢ i wydrukowania ich dla
wszystkich uczestnikow badz w przypadku szkolenia zdalnego -
przeprowadzenie ich zdalnie. Testy te powinny by¢ odpowiednio
ologowane i nie mogg by¢ anonimowe, na kazdym z nich powinno sie
znalezc¢ imie i nazwisko uczestnika szkolenia.

f. oznaczenia w widoczny sposob na programie, zaswiadczeniach,
testach pre i post oraz ankiecie znakami: Funduszy Europejskich, barw
Rzeczypospolitej Polskiej (jesli dotyczy; wersja petnokolorowa) i Unii
Europejskiej wszystkich dokumentow i materiatdw dla osob oraz
podmiotdw uczestniczacych w Projekcie. Informacje na temat
prawidtowego oznaczenia materiatow i dokumentdw dostarczy
Zamawiajacy w terminie nie pézniejszym niz 5 (pie¢) dni roboczych od
daty zawarcia umowy.

g. program do transmisji szkolenia oraz sposéb prowadzenia zajec
powinny spetniac kryteria dostepnosci dla 0séb ze szczegolnymi
potrzebami. Zamawiajacy wymaga spetnienie standardowych kryteriéw
dostepnosci okreslone w Wytycznych w zakresie realizacji zasady
réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob z
niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 oraz aktualnych
zatacznikach do tych wytycznych.

h. wszystkie przekazywane w formie elektronicznej dokumenty
powinny spetniac kryteria dostepnosci cyfrowej wymienione w Ustawie o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych.
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2. Niedotrzymanie ww. termindw Zamawiajacy uzna jako nienalezyte
wykonywanie przedmiotu umowy.

IV. Dokumentacja zwigzana z realizacjg szkolenia:

1. Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajacemu
dokumentow w terminie do 10 dni roboczych od dnia zakonczenia szkolenia:

a. Oryginaty list obecnosci z kazdego dnia szkolenia, z podpisami
prowadzacego szkolenie i uczestnikow, lub/i zrzuty ekranu z kazdego dnia
szkolenia z widoczng data i godzing wykonania zrzutu, oraz widocznymi
wszystkimi obecnymi w danym dniu szkolenia uczestnikami (petne imie i
nazwisko),

b. Oryginaty sprawdzonych pre i post testow (w przypadku szkolenia
realizowanego zdalnie - testy zostang przekazane w formie
elektronicznej),

C. Oryginaty ankiet oceniajacych przeprowadzonych wsrod
uczestnikdw zajec, wraz z ankieta zbiorcza (w przypadku szkolenia
realizowanego zdalnie - ankiety zostang przekazane w formie
elektronicznej),

d. Oryginatu oraz kopii potwierdzonej za zgodnosc z oryginatem przez
Wykonawce zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia przez uczestnikow,

e. Jednego kompletu materiatow szkoleniowych w wersji papierowej,
na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

V. Prawa autorskie:

Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe (jesli
wytworzy) do wytworzonych W ramach realizacji niniejszego zamdwienia materiatow
noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

VI. Warunki udziatu w postepowaniu:

1. Wykonawca, w celu realizacji przedmiotu zamdwienia wykaze, ze dysponuje
lub bedzie dysponowat co najmniej jedng osobga, ktdra tacznie posiada:
a) co najmniej wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunkach:
pedagogika, technologie informacyjne, informatyka lub pokrewne w
dziedzinie nauk spotecznych, nauk scistych lub technicznych;
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b) posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen lub warsztatéw w
zakresie tematycznym zgodnym z tytutem danego szkolenia/warsztatu
(odpowiednio dla kazdej czesci), potwierdzone przeprowadzeniem co
najmniej jednego takiego szkolenia lub warsztatu (co najmniej 8 godzin
dydaktycznych) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert.
2. Zamawiajacy zastrzega, ze od Wykonawcy, z ktérym zostanie zawarta umowa
moze zada¢ dokumentéw potwierdzajacych posiadane wyksztatcenie i
doswiadczenie (tj. kserokopie dyplomu oraz dowody potwierdzajace nalezyte
wykonanie wykazanych szkolen, takich jak np. protokét odbioru, referencje, lub
inne dokumenty wystawione przez Zamawiajacego szkolenie, z ktorych wynika,
ze wskazana osoba przeprowadzita dane szkolenie). Odmowa okazania
wymaganych dokumentow lub ich brak bedzie skutkowa¢ odstgpieniem od
umowy i naliczeniem kar umownych, okreslonych we wzorze umowy.

VII. Kryteria oceny wykonawcy:

Kryterium Waga
Cena (C) 30%
Doswiadczenie osoby wskazanej do realizacji ustugi szkoleniowej 0%
(warsztatu) (D)

Zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscig (ZoN) 10%

Opis stosowanych kryteriow oraz sposéb oceny ofert:

1. Kryterium ,Cena” (C) - zasady przyznawania punktow

Cena - oznacza cene brutto za wykonanie catosci przedmiotu zamdwienia zgodnie z
Zapytaniem Ofertowym oraz umowa. Cena wskazana w formularzu oferty oceniana
bedzie w nastepujacy sposab:

Najnizsza cena wystepujaca w ofertach x 30
C pkt =

Cena wskazana w rozpatrywanej ofercie

C pkt- liczba punktéw za kryterium ,cena”

Zamawiajacy w ramach tego kryterium przyzna maksymalnie 30 pkt.
a. Cena podana w ofercie winna zawierac wszelkie koszty poniesione w celu
nalezytego i petnego wykonania zamowienia, zgodnie z wymaganiami
opisanymi w niniejszym dokumencie, w szczegdlnosci: koszt wynagrodzenia
0s0b zaangazowanych do realizacji zamdwienia, koszt materiatdéw
szkoleniowych, wydania zaswiadczen, koszty dojazdu, noclegu i pobytu
trenera, ewentualne koszty zapewnienia platformy szkoleniowej i
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przeprowadzenia szkolern w formie zdalnej, a takze koszty ogélne, w tym:
wszelkie podatki, optaty i elementy ryzyka zwigzane z realizacjg zamowienia,
zysk Wykonawcy oraz podatek VAT w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Kryterium ,Doswiadczenie osoby wskazanej do realizacji ustugi szkoleniowej” (D) -
zasady przyznawania punktow
a) Wykonawca otrzyma punkty w ww. kryterium oceny ofert, jezeli wykaze w
Wykazie 0sob (zatacznik nr 6), na podstawie dokumentow skierowanie do realizacji
przedmiotu zamowienia osoby/0sob, o ktérych mowa w warunkach udziatu w
postepowaniu (VI.1), ktore zrealizowaty w ciggu ostatnich 3 (trzech) lat ustugi
szkoleniowe w uczelni wyzszej, instytucji badawczej, lub instytucji administracji
publicznej, zgodnie z zasada:
. 60 pkt - 7 lub wiecej ustug dla uczelni wyzszych lub instytucji
badawczych lub instytucji administracji publicznej,

. 50 pkt - 6 ustug dla uczelni wyzszych lub instytucji badawczych
lub instytucji administracji publicznej,

. 40 pkt -5 ustug dla uczelni wyzszych lub instytucji badawczych lub
instytucji administracji publicznej,

. 30 pkt — 4 ustugi dla uczelni wyzszych lub instytucji badawczych
lub instytucji administracji publicznej,

. 20 pkt - 3 ustugi dla uczelni wyzszych lub instytucji badawczych
lub instytucji administracji publicznej,

. 10 pkt - 2 ustugi dla uczelni wyzszych lub instytucji badawczych
lub instytucji administracji publicznej,

. 0 pkt - brak ustug lub jedna ustuga dla uczelni wyzszych lub
instytucji badawczych lub instytucji administracji publiczne;j.

Zamawiajacy dopuszcza wykazanie tych samych szkoler w celu otrzymania
punktow w pozacenowym kryterium oceny ofert dla uczelni wyzszych lub
instytucji badawczych lub instytucji administracji publicznej, oraz na
potwierdzenie spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu.

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium: 60 pkt.

b) Na potwierdzenie spetnienia tego kryterium Wykonawca przedtozy wraz z
oferta, dowody potwierdzajace wykonanie ustugi, przy czym dowodami, o ktérych
mowa s3: referencje, zaswiadczenia, inne dokumenty sporzadzone przez podmiot,
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na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, z ktérych wynika, ze wskazana osoba
wykonata wykazane w deklaracji ustugi, oraz ze zostaty wykonane bez
zastrzezen.
3. Kryterium ,,Zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscia” (ZoN) - zasady przyznawania
punktow
a) Zamawiajacy dokona oceny tego kryterium na podstawie ztozonej przez
Wykonawce w ofercie deklaracji zatrudnienia przy realizacji zamdwienia 0séb z
niepetnosprawnoscia, o ktorych mowa w przepisach o rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oraz zatrudnieniu 0sob niepetnosprawnych.
b) W przypadku nieztozenia przez Wykonawce deklaracji w przedmiotowym
zakresie, deklaracja nie podlega uzupetnieniu, co skutkuje nieprzyznaniem
punktow w ramach tego kryterium.
e 10 punktow - Wykonawca, ktéry zadeklaruje, ze zatrudni do
realizacji zamdwienia co najmniej jedng osobe z niepetnosprawnoscia

e 0 punktéw - Wykonawca, ktory nie zadeklaruje do realizacji
zamowienia 0s0b z niepetnosprawnoscia lub zadeklaruje, iz nie
zatrudni do realizacji zamdwienia 0sob z niepetnosprawnoscia.

c) W przypadku ztozenia deklaracji zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia jw.,
Wykonawca bedzie zobowigzany przestrzegac¢ tego zobowigzania w toku
realizacji zamdwienia.
d) Zamawiajacy zastrzega, iz najpozniej przed przystapieniem do swiadczenia
ustug zazgda od Wykonawcy okazania dokumentu, potwierdzajacego
zatrudnienie do realizacji zamowienia osoby niepetnosprawnej, o ktérej mowa w
przepisach o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych. Odmowa okazania powyzszego dokumentu lub brak
wymaganego dokumentu bedzie skutkowac zastosowaniem przez zamawiajacego
kar umownych.
Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymogom zawartym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona w podanych kryteriach
wyboru jako najkorzystniejsza - uzyskujac najwyzszg liczbe punktow.
4. Sposob obliczania koncowej punktacji:
e Cena (C) - suma punktéw za cene jest obliczana wedtug wzoru
podanego powyzej, a maksymalnie bedzie mozna zdobyc¢ 30 punktow.
o Doswiadczenie osoby wskazanej do realizacji ustugi szkoleniowe;j

(D)

32



‘ NCBR®»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Uniwersytet Slgski wspdlnota dostepna, uniwersalng i otwartg — DUO |

- punkty przyznawane s3 zgodnie z zadeklarowanym doswiadczeniem
osoby nadzorujacej realizacje ustugi szkoleniowej. Maksymalnie do
zdobycia jest 60 punktow.

e Kryterium ,Zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscia” (ZoN) -
zasady przyznawania punktow - punkty przyznawane sg zgodnie z
zadeklarowang przez Wykonawce iloscig oséb z niepetnosprawnoscia
uczestniczacych w realizacji ustugi. Maksymalnie w zakresie tego
kryterium mozna zdobyc¢ 10 punktow.

Koncowa liczba punktow to suma punktow z trzech kryteriow:
Catkowita punktacja = Y C pkt + D pkt + ZoN pkt
Maksymalna liczba punktow, jaka moze uzyska¢ wykonawca, to 100 punktow.

VIII. Warunki ptatnosci:

1. Po wykonaniu ustugi (po zakonczeniu szkolenia) wystawiona zostanie
faktura VAT/rachunek, ktora zawiera szczegoty dotyczace zakresu ustugi,
ceny oraz terminu ptatnosci.

2. Rozliczenie odbywac sie bedzie po zakonczeniu realizacji szkolenia i po
podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru, ktory stanowi podstawe
do przyjecia faktury VAT/rachunku.

3. Warunkiem podpisania protokotu odbioru ustugi bedzie dostarczenie do
Zamawiajacego w okreslonym terminie (do 10 dni roboczych) dokumentéw
wymienionych w punkcie IV -Dokumentacja zwigzana z realizacja szkolenia.
4. Wynagrodzenie wyptacone bedzie w oparciu o cene jednostkowa za 1
godzine zajec oraz faktyczna liczbe godzin zrealizowanych zajec.
Zamawiajacy zobowiazuje sie dokonac zaptaty naleznosci na rachunek
Wykonawcy podany na fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania.
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr XXX XX XX

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych nr ........ccccoccvvveveennenn.

do Umowy Gtownej nr XXX XX XX
zawarta w Katowicach, pomiedzy:

Uniwersytetem Slgskim w Katowicach
z siedzibg w Katowicach; adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,

NIP: 634-019-71-34,

ktéry reprezentuje:

zwang dalej ,Przetwarzajagcym”

(dalej tacznie jako: Strony)

Majac na uwadze, ze:

1. Uniwersytet Slaski w Katowicach jest Administratorem danych osobowych w
rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1)
- dalej: ,RODO".

2. Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - dalej: ,Umowa
Powierzenia” lub ,Umowa”, ma charakter akcesoryjny wzgledem Umowy nr XXX XX XX,
ktérej przedmiotem jest przeprowadzenie ustugi szkoleniowe pt.:

CZESC A: SZKOLENIE: Dostepnos¢ cyfrowa dokumentoéw i tresci internetowych dla Kadry
zajmujacej sie dostepnoscig na Uniwersytecie Slaskim (US);
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CZESC B: WARSZTATY: Tworzenie dokumentéw dostepnych cyfrowo dla kadry
Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK - kadra kierownicza);

CZESC C: SZKOLENIE: Dostepne pliki na serwisach internetowych dla 0séb z grupy
pracownikéw kadry Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK -
kadra kierownicza, KD - kadra dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich);

CZESC D: SZKOLENIE: Dostepna dydaktyka zdalna na platformie Teams, Moodle dla
0s6b z grupy nauczycieli akademickich Uniwersytetu Slaskiego (US, KD - kadra
dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich) dajgce wsparcie w korzystaniu w
petni z mozliwosci, jakie zapewniaja platformy edukacyjne, zgodnie z zasadami
projektowania uniwersalnego w edukacji wyzszej (UDL) - szkolenie online.

Celem przedmiotowej Umowy Powierzenia jest regulacja wzajemnych relacji Stron w
zakresie przetwarzania danych osobowych wynikajacych z zawartej Umowy Gtownej
oraz ustalenie warunkdw, na jakich Przetwarzajacy moze wykonywac operacje
przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie;

3. Dazeniem Stron zawierajacych niniejszg Umowe, jest takie uregulowanie zasad
przetwarzania danych osobowych, aby odpowiadaty one w petni postanowieniom RODO
oraz przepisom ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2018 r. poz. 1000) - dalej: ,UODO".

Strony postanowity zawrze¢ Umowe nastepujace;j tresci:

§1

Przedmiot Umowy

1. Administrator, dziatajac na podstawie przepisu art. 28 ust. 3 RODO powierza
Przetwarzajgcemu na warunkach okreslonych niniejszg Umowa Powierzenia, Umowa
Gtéwna, przetwarzanie danych osobowych (zwanych rowniez w skrécie: ,danymi”).

2. Charakter, zakres i cel przetwarzania danych osobowych wynika bezposrednio i
ogranicza sie wytacznie do realizacji zadan wynikajacych z zawartej Umowy Gtéwnej, w
szczegolnosci:

1) charakter przetwarzania danych jest okreslony nastepujaca rolg Przetwarzajacego:
przeprowadzenie szkolen, celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja
Umowy Gtéwnej w zakresie: ustug szkoleniowych pt.:

CZESC A: SZKOLENIE: Dostepno$¢ cyfrowa dokumentdw i treéci internetowych dla Kadry
zajmujacej sie dostepnoscia na Uniwersytecie Slaskim (US);
CZESC B: WARSZTATY: Tworzenie dokumentéw dostepnych cyfrowo dla kadry

Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK - kadra kierownicza);
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CZESC C: SZKOLENIE: Dostepne pliki na serwisach internetowych dla 0séb z grupy
pracownikéw kadry Uniwersytetu Slaskiego (US, KA - kadra administracyjna i KK -
kadra kierownicza, KD - kadra dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich);

CZESC D: SZKOLENIE: Dostepna dydaktyka zdalna na platformie Teams, Moodle dla
0s6b z grupy nauczycieli akademickich Uniwersytetu Slaskiego (US, KD - kadra
dydaktyczna/osoby z grupy nauczycieli akademickich) dajgce wsparcie w korzystaniu w
petni z mozliwosci, jakie zapewniaja platformy edukacyjne, zgodnie z zasadami
projektowania uniwersalnego w edukacji wyzszej (UDL) - szkolenie online.

3. Zakres powierzonych danych obejmowac bedzie takie dane osobowe jak:
1) w kategorii danych zwyktych odpowiednio: ........cccuvieeiiiiiiieiiiececeeeee e

2) rodzaj powierzanych danych osobowych nie obejmuje tzw. szczegélnych kategorii
danych oraz danych osobowych dotyczacych wyrokdéw skazujacych oraz czynow
zabronionych w rozumieniu przepisow RODO;

3) w kategorii danych nieustrukturyzowanych: nie obejmuje.

4. Przetwarzanie danych osobowych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii

5. Przetwarzajgcy w zakresie realizacji celu okreslonego w ust. 2 powyzej, jest
uprawniony do wykonywania nastepujacych operacji na powierzonych danych
osobowych: gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie, wykorzystywanie, usuwanie.

§2

Obowiazki Przetwarzajacego

1. Przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe na
warunkach i w zgodzie z aktualnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
Przetwarzajacy oswiadcza, iz znane mu s3 zasady przetwarzania danych osobowych
wynikajace z przepisow RODO oraz UODO.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych wytgcznie na
udokumentowane polecenie Przetwarzajacego. Za udokumentowane polecenie uznaje
sie zadanie zlecone do wykonania postanowieniami Umowy Gtéwnej. Administrator nie
wyklucza przekazywania w formie pisemnej lub w formie elektronicznej dodatkowych
polecen (poza przewidzianymi w Umowie Gtownej) dotyczacych przetwarzania danych
osobowych.

3. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do podjecia srodkéw gwarantujgcych bezpieczenstwo
powierzonych danych osobowych, w tym m.in. do wdrozenia (przy uwzglednieniu stanu
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wiedzy technicznej, kosztu wdrazania oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celéw
przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych o roznym
prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia) odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, w celu zapewnienia stopnia bezpieczenstwa
odpowiadajgcego temu ryzyku, w tym miedzy innymi w stosownym przypadku do:

1) pseudonimizacji i szyfrowania danych osobowych,

2) zdolnosci do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemow i ustug przetwarzania,

3) zdolnosci do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do
nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego,

4) regularnego testowania, mierzenia i oceniania skutecznosci srodkéw technicznych i
organizacyjnych majgcych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

4. Przetwarzajacy zobowiazuje sie nadac stosowne upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w celu
realizacji Umowy Gtownej. Przetwarzajgcy zobowiazuje sie do ograniczenia dostepu do
danych osobowych wytgcznie dla 0sob, ktorych dostep do danych jest niezbedny do
realizacji Umowy Gtownej i posiadajgcych stosowne upowaznienie.

5. Przetwarzajacy uzyskuje od 0sdb, ktdre zostaty upowaznione do przetwarzania
danych osobowych dla wykonania Umowy Gtéwnej, udokumentowane zobowigzania do
zachowania tajemnicy (zaréwno w trakcie zatrudnienia ich u Przetwarzajacego, jak i po
jego ustaniu), ewentualnie Umozliwia dostep do przetwarzania danych osobom
podlegajacym ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

6. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do aktywnej wspétpracy i pomocy Administratorowi,
za posrednictwem Przetwarzajgcego w kwestii:

1) realizacji obowigzku do odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w
zakresie wykonywania praw okreslonych w rozdziale Il RODO poprzez zapewnienie
obstugi tzw. ,praw jednostki” w zakresie powierzonych Przetwarzajacemu danych;
Przetwarzajacy udziela kompleksowej odpowiedzi wnioskodawcy niezwtocznie, zgodnie
z terminami okreslonymi w RODO;

2) zapewnienia wykonywania obowigzkéw z obszaru ochrony danych osobowych, o
ktorych mowa w art. 32 - 36 RODO (ochrona danych, zgtaszanie naruszen organowi
nadzorczemu, zawiadamianie 0séb dotknietych naruszeniem ochrony danych, ocena
skutkow dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym).
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7. Przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomic Przetwarzajacego o kazdym
prawnie Umocowanym zadaniu udostepnienia danych osobowych wtasciwemu organowi
panstwowemu, chyba, ze zakaz zawiadomienia Przetwarzajacego wynika z przepisow
prawa, w szczegolnosci przepiséw ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks
postepowania karnego i ma na celu zapewnienie poufnosci wszczetego postepowania.

8. W ramach realizacji obowiazku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 2 powyzej, w przypadku
wystapienia incydentu zagrazajagcego bezpieczenstwu powierzonych do przetwarzania
danych osobowych, tj. w szczego6lnosci wystgpienia lub podejrzenia wystgpienia
ktéregokolwiek ze zdarzen: kradziezy, nieuprawnionego dostepu lub wykorzystania,
ujawnienia, utraty, uszkodzenia lub zniszczenia powierzonych danych osobowych lub
jakiegokolwiek innego niewtasciwego lub bezprawnego przetwarzania powierzonych
danych osobowych, Przetwarzajacy jest zobowigzany:

1) niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o incydencie, jednak w kazdym przypadku nie
pbzniej niz w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin od powziecia takiej wiadomosci,
przekaza¢ Administratorowi, za posrednictwem Przetwarzajgcego zawiadomienie o
takim incydencie oraz zapewni¢ pomoc i przekazac dalsze informacje, ktére moga byc
wymagane w zwigzku z tym incydentem,

2) umozliwi¢ Przetwarzajacemu udziat w czynnosciach wyjasniajacych okolicznosci
powstania incydentu,

3) niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o incydencie podjac¢ wszelkie zasadne
dziatania w celu przeprowadzenia dochodzenia w sprawie incydentu jak réwniez
usuniecia przyczyn oraz jego skutkdw, a takze powiadomic o incydencie osoby, na ktére
incydent miat wptyw,

4) przekazac za posrednictwem Przetwarzajgcego wszelka niezbedng dokumentacje
dotyczaca naruszenia, aby Umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowiazku
powiadomienia organu nadzorczego.

9. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujacej sposéb
przetwarzania danych, w tym rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania
danych osobowych, dokonywanych w imieniu Administratora, jezeli taki obowigzek
spoczywa na Przetwarzajacym zgodnie z przepisem art. 30 ust. 5 RODO.

83

Obowiazki Przetwarzajacego

1. Administrator zobowigzany jest wspétdziata¢ z Przetwarzajacym w wykonaniu
Umowy, udziela¢ Przetwarzajgcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci
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polecen Przetwarzajacego, jak tez wywigzywac sie terminowo ze swoich szczegétowych
obowigzkow.

2. Jezeli Przetwarzajacy powezmie watpliwosci co do zgodnosci z prawem wydanych
przez Przetwarzajacego polecen lub instrukcji, Przetwarzajacy niezwtocznie informuje
Przetwarzajgcego o stwierdzonej watpliwosci (w sposob udokumentowany i z
uzasadnieniem), pod rygorem braku mozliwosci dochodzenia roszczen przeciwko
Przetwarzajgcemu z tego tytutu.

§4

Okres przetwarzania danych osobowych

1. Z zastrzezeniem postanowien ust. 2 i 3 ponizej, czas trwania przetwarzania danych
osobowych Strony ustalajg na okres trwania Umowy Gtéwne;.

2. W trakcie obowigzywania Umowy Administrator moze zawiadomi¢ w formie pisemne;j
lub elektronicznej Przetwarzajacego o obowigzku ograniczenia lub zaprzestania
dalszego przetwarzania okreslonych kategorii lub rodzajow danych osobowych.
Przetwarzajgcy ponosi wytaczng odpowiedzialnosc¢ za dalsze przetwarzanie danych
osobowych, co do ktérych Administrator wystosowat zawiadomienie.

3. Przetwarzajacy w terminie 7 dni roboczych po wykonaniu zobowigzania z zawartej
Umowy Gtéwnej zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych usuwa wszelkie dane
osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, z zastrzezeniem postanowien ust.4.
Na zadanie Przetwarzajacego, Przetwarzajacy przesyta pisemne potwierdzenie usuniecia
danych osobowych w terminie 7 dni od dnia otrzymania zadania.

4. Po ustaniu obowigzywania Umowy Powierzenia lub poinformowaniu
Przetwarzajacego o koniecznosci ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania
danych, Administrator uprawniony jest do dalszego przetwarzania powierzonych danych
osobowych wytgcznie w oparciu o:

1) wyrazny przepis prawa - przez czas niezbedny do realizacji obowigzku wynikajacego
z tego przepisu, lub

2) zgtoszone zadanie przechowywania danych osobowych przez organ publiczny badz
sad w ramach prowadzonego postepowania - przez okres trwania tego postepowania.

5. W przypadku dalszego przetwarzania danych na podstawie jednej z przestanek z ust.
4, Przetwarzajacy zobowigzany jest do zawiadomienia Przetwarzajacego o dalszym
przetwarzaniu danych osobowych, niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 3 dni
roboczych od dnia, w ktérym dowiedziat sie 0 obowigzku ograniczenia lub zaprzestania
dalszego przetwarzania danych. Dalsze przetwarzanie danych osobowych przez
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Przetwarzajgcego dopuszczalne jest wytgcznie w charakterze i zakresie niezbednym do
realizacji celu wynikajacego z podstaw, o ktorych mowa w ust. 4.

§5

Prawo kontroli

1. Administrator ma prawo do kontroli przetwarzania przez Przetwarzajgcego
powierzonych mu danych osobowych z punktu widzenia zgodnosci tego przetwarzania z
przepisami prawa oraz postanowieniami Umowy Powierzenia w formie audytu
realizowanego przez samego Przetwarzajacego lub podmiot trzeci, upowazniony przez
Przetwarzajgcego.

2. Administrator moze realizowac prawo kontroli w godzinach pracy Przetwarzajacego i
z minimum 3- dniowym jego uprzedzeniem.

3. Administrator lub upowazniony przez niego audytor przed rozpoczeciem czynnosci
kontrolnych podpisze zobowigzanie o zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji
uzyskanych podczas realizacji kontroli.

4. Administrator lub upowaznione przez niego osoby s3 uprawnione w trakcie kontroli
do:

1) wstepu do pomieszczen, w ktérych przetwarzane s dane osobowe,

2) wgladu do dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych.

5. Administrator uprawniony jest do zadania od Przetwarzajgcego udzielenia informacji
dotyczacych przebiegu przetwarzania danych osobowych oraz udostepnienia rejestru
przetwarzania danych (jezeli Przetwarzajacy jest zobowigzany do jego prowadzenia
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami).

6. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia uchybien stwierdzonych
w trakcie kontroli, w terminie wskazanym przez Przetwarzajgcego, nie dtuzszym jednak
niz 14 dni od momentu doreczenia protokotu z kontroli Przetwarzajgcemu.

7. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Przetwarzajgcego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sagdowym,
dotyczacym przetwarzania przez Przetwarzajgcego danych osobowych okreslonych w
Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu sgdowym
dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Przetwarzajacego, a takze o
wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
zewnetrznych, dotyczacych przetwarzania u Przetwarzajgcego tych danych osobowych,
w szczegolnosci prowadzonych przez kontrolerow upowaznionych przez Prezesa Urzedu
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Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych
powierzonych przez Przetwarzajacego.

§6

Podpowierzenie

Przetwarzajacy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych Umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom. W przypadku, gdy dalsze powierzenie przedmiotowych
danych osobowych jest uzasadnione, Umowe powierzenia, ze wskazanym przez
Przetwarzajgcego podmiotem trzecim, moze zawrzec wytacznie Administrator.

§7

Odpowiedzialnos$¢ Przetwarzajacego

1. Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za szkody spowodowane swoim dziataniem w
zwigzku z niedopetnieniem obowigzkdw przewidzianych postanowieniami niniejszej
Umowy oraz przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, a w szczegélnosci za:

1) udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy Lub
powierzenie ich do przetwarzania osobom nieupowaznionym,

2) dziatanie poza poleceniami i instrukcjami Przetwarzajgcego lub wbrew tym
instrukcjom i poleceniom,

3) niestosowanie srodkéw bezpieczenstwa w zakresie ochrony danych osobowych
przewidzianych w Umowie Powierzenia.

2. W przypadku naruszenia przez Przetwarzajgcego zobowigzan wynikajgcych z
niniejszej Umowy, Administrator oprocz rozwigzania Umowy zgodnie z postanowieniami
paragrafu moze zadac naprawienia szkody poniesionej na skutek takiego naruszenia na
zasadach ogolnych.

§8

Rozwigzanie Umowy

1. Administrator moze rozwigzac niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym jezeli
Przetwarzajacy:

1) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa lub obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa;

2) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, o
ktérej mowa w 85, nie usunat ich w wyznaczonym terminie;

3) podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych, wbrew zakazowi z § 6 Umowy.

2. Rozwigzanie Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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3. W przypadku rozwigzania Umowy, Strony powinny d3azyc do zawarcia nowej Umowy
powierzenia danych osobowych w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy, w
szczegolnosci poprzez ustalenie nowych srodkow organizacyjnych i technicznych, ktore
niezbedne s3 do ochrony powierzonych danych osobowych i ktére Administrator
zobowiaze sie wdrozyc¢. Brak zawarcia nowej Umowy powierzenia danych w powyzszym
terminie bedzie skutkowat odstagpieniem od Umowy Gtdwnej przez Przetwarzajacego z
winy Przetwarzajacego, ze wszystkimi konsekwencjami przewidzianymi w tym zakresie
w Umowie Gtownej. Postanowienia §4 ust. 3 stosuje sie odpowiednio.

§9

Klauzula poufnosci

1. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
materiatdw, dokumentdéw i danych osobowych przekazanych przez Przetwarzajgcego lub
przez wspotpracujace z nim osoby oraz danych uzyskanych w ramach realizowanej
Umowy Gtéwnej w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie
ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.

2. Przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w
tajemnicy danych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez
pisemnej zgody Przetwarzajacego w innym celu niz wykonanie Umowy Gtéwnej, chyba
ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepisow
prawa lub Umowy.

§10

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy Powierzenia wymagajg formy
pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

2. Spory mogace wyniknac¢ z niniejszej Umowy rozstrzygane bedg przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Przetwarzajacego.

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie znajda przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, RODO oraz UODO, a takze innych
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, wtasciwych ze wzgledu na przedmiot
Umowy.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

5. Jako date zawarcia Umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone
sktadajaca podpis w drugiej kolejnosci.
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6. Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia
Umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez drugg Strone.

Administrator Przetwarzajacy
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