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W9.382.21.03.17/N
WZÓR
UMOWA NR 

Zawarta w dniu ............................... w Łodzi pomiędzy:
Politechniką Łódzką z siedzibą w Łodzi - Wydziałem Inżynierii Procesowej i Ochrony Środowiska  z siedzibą w Łodzi przy ul. Wólczańskiej 213 – posiadająca numery NIP 727-002-18-95 oraz Regon 000001583
reprezentowaną  przez:
dr hab. inż.  Grzegorza Wielgosińskiego prof. PŁ - Dziekana Wydziału
działającego w tym zakresie na podstawie pełnomocnictwa Rektora PŁ nr 9/2020-09/GFW
z kontrasygnatą finansową mgr Agnieszki Kobalczyk- Kwestora Politechniki Łódzkiej
zwaną w dalszej części „Zamawiającym”,
a 
……………………….. z siedzibą w ………………….(kod poczt.:………………..) przy ulicy …………….., wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS pod nr ………………………reprezentowaną przez: ………………..; NIP: ……………………….; REGON: …………………………………………..
zwanym dalej Wykonawcą

Umowa została zawarta na podstawie art. 11 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. 2019 r., poz. 2019 z późn. zm.) oraz Zarządzenia Nr 2/2021 Rektora Politechniki Łódzkiej z dnia 15 stycznia 2021 r. w sprawie Regulaminu udzielania zamówień publicznych przez Politechnikę Łódzką. Wartość zamówienia nie przekracza progów unijnych, o których mowa w art. 3 ww. ustawy. 

§ 1
DEFINICJE
Użyte w umowie terminy i skróty mają następujące znaczenie:
1) Zamawiający – Politechnika Łódzka z siedzibą w Łodzi przy ulicy Żeromskiego 116
2) Wykonawca -…………………………………………………………….. 
3) Przedmiot umowy – Zakup i dostawa stacji roboczej w ramach Projektu RPLD.01.02.02-10-	0131/19 pn. „PRO-MIS Program Rekultywacji Obszarowej - Monitoring i 	Strategia – 	modelowe rozwiązanie dla zbiorników wodnych na podstawie 	przeprowadzonych 	prac B+R dotyczących Zbiornika Sulejowskiego .Sygnatura 	postępowania: 	W9.382.21.03.17/N
4) Sprzęt – 1 szt. stacji roboczej .   
5) Dzień – jeśli 	nie zapisano inaczej każde odwołanie się do czasu podanego w dniach
oznacza dzień kalendarzowy
6) Dzień roboczy - dni od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni, które są ustawowo wolne od pracy w Polsce
7) Miejsce dostawy – Politechnika Łódzka Budynek Labfactor ul. Stefanowskiego 2  Łódź
8) Faktura VAT – faktura w rozumieniu przepisów polskiego prawa podatkowego, jak również także inny równoważny w świetle obowiązujących przepisów prawa dokument rozliczeniowy
9) Prawidłowo wystawiona faktura – faktura zawierająca wszystkie obowiązkowe elementy, zgodnie z art. 106e ustawy o podatku od towarów i usług z dnia  11 marca 2004 r. 	
10) Oferta – oferta złożoną przez Wykonawcę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, stanowiąca załącznik nr 1 do umowy
11) Specyfikacja techniczna – specyfikacja techniczna złożona przez Wykonawcę 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, stanowiąca załącznik nr 2 do umowy
12) Rękojmia – rękojmia za wady w rozumieniu art. 556 Kodeksu Cywilnego
13) Reakcja serwisu - nawiązanie kontaktu przez Wykonawcę z Zamawiającym w celu pozyskania niezbędnych informacji do przeprowadzenia diagnostyki, ustalenie sposobu i zakresu naprawy gwarancyjnej sprzętu oraz zawiadomienie o tym Zamawiającego
14) Naprawa gwarancyjna - przywrócenie funkcjonalności, właściwe działanie lub całkowite uruchomienie sprzętu.
15) Ustawa Prawo zamówień publicznych – ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych.
16) Kodeks cywilny – ustawa z dnia 24 kwietnia 1964 r. Kodeks 15)	
17) Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 - Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylania dyrektywy 95/46/WE 
18) Ustawa o ochronie danych osobowych - Ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych 

§ 2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy polegający na: dostawie  1 szt. stacji roboczej w ramach Projektu RPLD.01.02.02-10-	0131/19 pn. „PRO-MIS Program Rekultywacji Obszarowej - Monitoring i Strategia – modelowe rozwiązanie dla zbiorników wodnych na podstawie 	przeprowadzonych prac B+R dotyczących Zbiornika Sulejowskiego .Sygnatura postępowania: W9.382.21.03.17/N
2. Szczegółowy opis parametrów sprzętu zawiera „Specyfikacja techniczna” stanowiąca załącznik nr 2 do umowy,
a) załadunku, transporcie i rozładunku sprzętu w miejscu dostawy,
b) świadczenie usług serwisowych i pomoc techniczna przez cały okres gwarancji, 
o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. 
3. [bookmark: _GoBack]Sprzęt musi być fabrycznie nowy, kompletny, wolny od wszelkich wad fizycznych 
i prawnych oraz uszkodzeń, bez wcześniejszej eksploatacji. Nie może być przedmiotem ekspozycji, prototypem.  Nie może być przedmiotem praw osób trzecich. 
4. Sprzęt musi spełniać wszystkie normy stawiane takiemu sprzętowi przez obowiązujące prawo oraz odpowiadać co do jakości wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu i posiadać odpowiednie pozwolenia dopuszczające do obrotu na terenie UE. 
5. Sprzęt  powinien być wyposażony we wszystkie niezbędne elementy w tym (przyłącza, kable, itp.) niezbędne do instalacji, uruchomienia bez konieczności zakupu dodatkowych elementów przez Zamawiającego i sprawnie działać oraz osiągać zadeklarowane parametry. 
§ 3
WYKONANIE UMOWY

1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy obejmujący dostawę 1 szt. stacji roboczej w terminie do …………. tygodni od dnia zawarcia umowy.
2. Zamawiający korespondencję związaną z realizacją umowy będzie przesyłał Wykonawcy na poniższe dane teleadresowe:
e-mail:………………………………
adres do korespondencji: ……………………………………….
3. Wykonawca korespondencję związaną z realizacją umowy będzie przesyłał Zamawiającemu na poniższe dane teleadresowe:
e-mail:aleksandra.zieminska-stolarska@p.lodz.pl
adres do korespondencji: WIPOŚ ul. Wólczańska 213 90-924 Łódź
4. Sprzęt powinien być dostarczony w nienaruszonych, oryginalnych opakowaniach producenta, które powinny posiadać zabezpieczenia zastosowane przez producenta oraz znaki go identyfikujące, a w szczególności znak towarowy lub markę producenta lub inne. Jeśli jest to konieczne powinien być opakowany w zewnętrzne opakowanie zabezpieczające przez uszkodzeniem. 
5. Jeśli Wykonawca dostarcza sprzęt za pomocą firmy transportowej lub kurierskiej, wówczas dodatkowo na opakowaniu zewnętrznym powinna być następująca informacja: „Należy dostarczyć do ……………………………….”. W takim przypadku Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania tychże podmiotów jak za działania lub zaniechania własne.
6. Dostawa odbędzie się w dzień roboczy w godzinach 9.00 – 15.00. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o terminie realizacji dostawy, z co najmniej 2 - dniowym wyprzedzeniem. 
7. Wykonawca wraz z sprzętem, dostarczy Zamawiającemu kompletną dokumentację, 
w szczególności:
1) dokumentację techniczną sprzętu niezbędną do prawidłowego korzystania 
ze sprzętu, Wykonawca może nie dostarczyć tłumaczenia dokumentacji na język polski, ale po uzyskaniu zgody Zamawiającego. 
2) dokument gwarancyjny np. kartę gwarancyjną (od daty podpisania protokołu odbioru bez uwag przez obie strony umowy) wystawioną przez Wykonawcę w formie pisemnej, z uwzględnieniem warunków gwarancji określonej w § 6 umowy,
8. Zamawiający podczas odbioru sprawdzi czy dostarczony sprzęt jest zgodny 
z umową, jest kompletny i posiada wszystkie paramenty wyspecyfikowane 
w „Specyfikacji technicznej”.
9. W przypadku stwierdzenia wad podczas odbioru Zamawiającemu przysługują następujące uprawnienia:
1) jeżeli wady nadają się do usunięcia Zamawiający może odmówić odbioru i zażądać usunięcia wad w terminie przez siebie wyznaczonym. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający może odstąpić od umowy,
2) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia Zamawiający może:
a) jeżeli nie uniemożliwiają one użytkowania sprzętu zgodnie z przeznaczeniem Zamawiający może:
- obniżyć odpowiednio wynagrodzenie Wykonawcy,
- zażądać wydłużenia okresu gwarancji,
b)	jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie sprzętu zgodnie z przeznaczeniem może odstąpić od umowy.
Odstąpienie może nastąpić w terminie do 15 dni od dnia stwierdzenia okolicznością uzasadniających odstąpienie.
10. Z czynności odbioru zostanie spisany protokół odbioru, który będzie potwierdzał wykonanie przedmiotu umowy oraz zawierał w szczególności:
1)	numer umowy i datę zawarcia,
2)	określenie dostarczonego  sprzętu (np. nazwa, model, typ sprzętu, nazwę producenta, numer seryjny, ilość),
4) potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w ust. 1,
5)	dokumenty dostarczone wraz ze sprzętem,
6)	ustalenia poczynione podczas odbioru (np. uwagi, zastrzeżenia, datę usunięcia usterek) albo potwierdzenie, iż przedmiot umowy został wykonany bez uwag,  
7)	datę podpisania protokołu odbioru bez uwag przez obie strony umowy.  
11. Protokół odbioru jest podstawą do wystawienie faktury.

§ 4
WARTOŚĆ UMOWY I PŁATNOŚCI

1. Zamawiający za wykonany przedmiot umowy zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie brutto w wysokości……………………… PLN (słownie: ………………………..)
w tym:
wartość netto: ………………. PLN (słownie: …………………………….)
Podatek VAT: ……….% tj…………………….. PLN (słownie: …………………………….)
2. W cenie uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług lub podatkiem akcyzowym. 
3. W przypadku Wykonawcy zagranicznego pochodzącego z krajów unijnych, Zamawiający zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, podatek VAT uiszcza w zakresie dotyczącym wewnątrz wspólnotowego nabycia towarów. 
4. W przypadku Wykonawcy zagranicznego pochodzącego z krajów trzecich, Zamawiający zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, podatek VAT oraz koszty odprawy celnej uiszcza w zakresie dotyczącym nabycia towarów pochodzących od podmiotów zagranicznych z krajów trzecich. 
5. W wynagrodzeniu, o którym mowa w ust. 1 zawarte są koszty:
1) sprzętu,
2) ubezpieczenia sprzętu,
3) opakowanie, załadunek, transport, rozładunek sprzętu,
4) serwisu gwarancyjnego, pomocy technicznej, przez cały okres gwarancji,
5) inne koszty związane z realizacją przedmiotu umowy.
6. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonany przedmiot umowy 
na podstawie prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę  w terminie do 30 dni od daty jej  otrzymania. Załącznikiem do faktury jest protokół odbioru bez uwag podpisany przez obie Strony umowy.
7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na wskazane konto na fakturze. Za datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Termin uważa się za zachowany, jeśli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności. 
8. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na który ma nastąpić zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych 
do rejestru VAT, Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego lub rachunku powiązanego z rachunkiem Wykonawcy do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w wykazie.
9. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego 
do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w wyżej wymienionym wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie Zamawiającego 
w zapłacie należnego wynagrodzenia i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki, jak i uznaje się, że wynagrodzenie nie jest jeszcze należne Wykonawcy 
w tym okresie.
10. Zamawiający posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania umożliwiające Wykonawcy wystawienie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej. W przypadku skorzystania przez Wykonawcę z tego prawa, zobowiązany jest on wystawić fakturę w następujący sposób: 
NABYWCA
Politechnika Łódzka
ul. Żeromskiego 116
90 – 924 Łódź
NIP 7270021895
ODBIORCA
Wydział Inżynierii Procesowej i Ochrony Środowiska  
ul. Wólczańska 213
90 – 924 Łódź
NIP 7270021895
Zamawiający nie wyraża zgody na przesyłanie innych ustrukturyzowanych dokumentów o jakich mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym .
Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie przez Wykonawcę wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie.

§ 5
LICENCJA NA OPROGRAMOWANIA
1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 udzieli Zamawiającemu nieograniczonych czasowo i terytorialnie licencji niezbędnych do korzystania z oprogramowania niezbędnego do korzystania ze sprzętu stanowiącej przedmiot umowy, a o którym mowa 
w „Specyfikacji technicznej” będącej załącznikiem nr 1 do umowy, oraz wszelkie inne prawa licencyjne, niezbędne dla Zamawiającego do pełnego i prawidłowego korzystania ze sprzętu objętego przedmiotem umowy określonego w § 1, zgodnie z warunkami określonymi w umowie i Zapytaniu ofertowym, w takim samym zakresie w jakim przysługiwać będą one Wykonawcy, a w szczególności:
1) Zamawiający będzie korzystał z oprogramowania bez konieczności uzyskiwania jakiejkolwiek zgody osób trzecich, jak również bez konieczności ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych kosztów związanych z korzystaniem z oprogramowania,
2) Zamawiający będzie uprawniony do wykonania kopii zapasowych oprogramowania.
2. Licencja obejmuje następujące pola eksploatacji:
1) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w którym dla wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbędne jest jego zwielokrotnienie, czynności te nie wymagają zgody uprawnionego;
2) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian 
w oprogramowaniu, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała.
3. Nie wymaga zezwolenia uprawnionego:
1) sporządzenie kopii zapasowej, jeżeli jest to niezbędne do korzystania 
z oprogramowania;
2) obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania oprogramowania w celu poznania jego idei i zasad przez osobę posiadającą prawo korzystania z egzemplarza oprogramowania, jeżeli, będąc do tych czynności upoważniona, dokonuje ona tego 
w trakcie wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania oprogramowania,
3) zwielokrotnianie kodu lub tłumaczenie jego formy, jeżeli jest to niezbędne do uzyskania informacji koniecznych do osiągnięcia współdziałania niezależnie stworzonego programu komputerowego z innymi programami komputerowymi, na warunkach z art. 75 ust. 2 pkt 3 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
4.	Wykonawca udziela również, bez dodatkowych opłat, licencji na korzystanie 
z dołączonej do oprogramowania dokumentacji. 
5.	Licencja na oprogramowanie dostarczone przez Wykonawcę Zamawiającemu będzie udzielona z dniem podpisania protokołu odbioru bez uwag przez obie strony umowy.
6.	Z chwilą udzielenia Zamawiającemu licencji, Zamawiający nabywa własność nośników, na których oprogramowanie zostało utrwalone i dostarczone.
7.	Wykonawca oświadcza i zapewnia, że udzielenie lub zapewnienie licencji, nie narusza autorskich praw majątkowych lub osobistych osób trzecich. W razie gdyby doszło do takiego naruszenia, pomimo zachowania przez Wykonawcę należytej staranności, Wykonawca odpowiada za ewentualne szkody poniesione z tego tytułu przez Zamawiającego.
§ 6
WARUNKI GWARANCJI I RĘKOJMI

1. Wykonawca na sprzęt udziela gwarancję na okres …………………… miesięcy i rękojmię
na okres ……………….. miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru bez uwag przez obie strony umowy..
2. Wykonawca w ramach rękojmi jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wady fizyczne i prawne ujawnione w dostarczonym sprzęcie.
3. W przypadku wykrycia w okresie gwarancji i rękojmi wad sprzętu, których nie ujawniono 
w trakcie odbioru, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o tym fakcie 
i zażąda ich usunięcia. Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin na usunięcie wad uwzględniając ich charakter i rozmiar.
4. Wady usuwane będą w miejscu, w którym sprzęt jest używany, chyba że sprzeciwia się temu istota wady. 
5. W przypadku konieczności usunięcia wad w innym miejscu niż miejsce używania sprzętu , koszt i odpowiedzialność za jej transport ponosi Wykonawca. Koszt 
i odpowiedzialność Wykonawca ponosi od chwili wydania wadliwego sprzętu, do chwili odbioru wolnego od wad sprzętu przez Zamawiającego. 
6. Z czynności odbioru sprzętu, po usunięciu wady zostanie spisany protokół. 
7. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w terminie określonym w ust. 4, Zamawiający ma prawo zlecić dokonanie naprawy osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
8. Termin gwarancji i rękojmi za wady ulegają  przedłużeniu o termin usuwania wady. Termin usuwania wady rozpoczyna się z dniem zawiadomienia Wykonawcy o wadzie, a kończy z dniem przekazania przez Wykonawcę sprzętu wolnego od wad Zamawiającemu.
9. Jeżeli wada sprzętu nie nadaje się do usunięcia i uniemożliwia jej użytkowania zgodne z przeznaczeniem, Zamawiający ma prawo	zażądać wymiany sprzętu na wolny od wad.
10. Jeżeli wada sprzętu nie nadaje się do usunięcia, ale nie uniemożliwia jego użytkowania zgodne z przeznaczeniem, Zamawiający obniża wynagrodzenie Wykonawcy uwzględniając charakter i rozmiar wady.
11. Niezależnie od uprawnień określonych w umowie, Zamawiającemu przysługują wszystkie prawa z tytułu rękojmi za wady określone w Kodeksie Cywilnym. 
12. Zamawiający może wykorzystać uprawnienia z wynikające z gwarancji niezależnie od uprawnień wynikających z rękojmi. 
13. W okresie gwarancji, którym mowa w ust. 1, Wykonawca w ramach gwarancji zobowiązany jest do:
a. świadczenia serwisu gwarancyjnego,
b. świadczenia pomocy technicznej., 
14. W ramach gwarancji Wykonawca usunie wszelkie nieprawidłowości w działaniu sprzętu oraz zapewni prawidłowe jego działanie.
15. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nieodpłatnego serwisu gwarancyjnego 
w ramach, którego usuwa zgłoszoną przez Zamawiającego awarię:
1) czas reakcji serwisu gwarancyjnego wynosi 2 dni robocze liczone od następnego dnia po przekazaniu zgłoszenia awarii przez Zamawiającego na dane adresowe wskazane w ust. 2. Reakcja serwisu może być przeprowadzona zdalnie (telefonicznie lub e-mail), a jeśli nie przyniesie oczekiwanego skutku, to musi być przeprowadzona  bezpośrednio tj. wizyta serwisanta w siedzibie Zamawiającego lub w miejscu, w którym sprzęt jest używany,
2) dokona naprawy gwarancyjnej w terminie nie dłuższym niż 14 dni roboczych, liczonych od następnego dnia po zakończeniu reakcji serwisu, o którym mowa 
w pkt 1). W przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy termin ten może zostać przedłużony o czas oczekiwania na części. Wszystkie koszty związane z naprawą gwarancyjną ponosi Wykonawca, w szczególności wymienianych części/elementów/podzespołów sprzętu, koszty transportu, ubezpieczenia, koszty robocizny, ewentualne koszty dojazdów, pobytu serwisantów, 
3) naprawa odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego lub w miejscu, w którym sprzęt jest używany, chyba że sprzeciwia się temu istota wady. W przypadku konieczności dokonania naprawy gwarancyjnej w innym miejscu niż miejsce używania sprzętu, koszt i odpowiedzialność za jej transport ponosi Wykonawca. Koszt i odpowiedzialność Wykonawca ponosi od chwili wydania mu sprzętu, do chwili odbioru przez Zamawiającego sprzętu naprawionego 
4) każda naprawa gwarancyjna powinna być zakończona sporządzeniem protokołu naprawy gwarancyjnej, który będzie zawierał w szczególności: datę zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, zakres wykonanej naprawy, określenie wymienionej  części/elementu/podzespołu sprzętu, datę podpisania protokołu naprawy gwarancyjnej.
16. Termin gwarancji i rękojmi ulega przedłużeniu o termin usunięcia awarii. Termin usuwania awarii rozpoczyna się z dniem przekazania zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, 
a kończy z dniem sporządzenia  protokołu naprawy gwarancyjnej. 
17. W przypadku nieusunięcia wady/awarii przez Wykonawcę w terminach określonych  
w ust. 16, Zamawiającemu przysługuje prawo dokonania naprawy gwarancyjnej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty praw wynikających z gwarancji. 
18. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia bezpłatnej pomocy technicznej przez okres gwarancji. W ramach pomocy technicznej Wykonawca udziela informacji Zamawiającemu dotyczącej w szczególności prawidłowego użytkowania i obsługi sprzętu i jego oprogramowania oraz prawidłowej konserwacji lub eksploatacji sprzętu itp. w godzinach …00 – ….00 w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni, które są ustawowo wolne od pracy. W tym celu udostępnia Zamawiającemu:
numer telefonu: ……………………………………………………………………………………….
lub
e-mail………………………………………………………………………………………………………
serwisantów udzielających informacji.
W przypadku zmian danych teleadresowych, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu nowe dane teleadresowe. 

§ 7
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1.	Zamawiający może odstąpić od umowy w szczególności w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. Wykonawcy należy się w tym przypadku tylko wynagrodzenie z tytułu faktycznie wykonanej części umowy.
2.	Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w przypadku gdy:
1)	Wykonawca dostarczył sprzęt posiadający wady fizyczne tj. niezgodny z umowa, niekompletny sprzęt (sprzęt nie posiada wszystkich parametrów zaoferowanych przez Wykonawcę w „Specyfikacji technicznej”), 
2)	Wykonawca dostarczył sprzęt posiadający wady nie nadające się do usunięcia 
i uniemożliwiające jego użytkowanie zgodne z przeznaczeniem,
3)	Wykonawca dostarczył sprzęt posiadającą wady nadające się do usunięcia i nie usunął wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego,
4) Wykonawca nie wykonał przedmiotu umowy w terminie określonym w § 3 ust 1 umowy,
5)	Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z warunkami w umowie. 
3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego  oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. Oświadczenie o odstąpieniu 
w przypadkach wskazanych w ust. 2 pkt.2 – 3 powinno zostać złożone w terminie 15 dni od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniających odstąpienie od umowy.


§ 8
KARY
1. Z wyjątkiem należycie udokumentowanych przypadków „siły wyższej” Wykonawca jest zobowiązany zapłacić Zamawiającemu następujące kary:
1) 10% wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy, w przypadku gdy Zamawiający odstąpi od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca zrezygnuje z realizacji umowy bez winy Zamawiającego i zgody Zamawiającego;
2)  0,02 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy, ale nie więcej niż 20% wartości brutto umowy;
3)  0,02 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia, ale nie więcej niż 20% wartości brutto umowy, w usunięciu wady sprzętu w okresie rękojmi i gwarancji liczonego od następnego dnia po upływie terminu, 
o którym mowa w § 6 ust. 3 
4) 0,02% wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia, ale nie więcej niż 20% wartości brutto umowy, w wykonaniu naprawy gwarancyjnej, o której mowa  w § 6 ust. 15  pkt. 2  w okresie gwarancji,
5) 0,02% wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy za każdy przypadek nieświadczenia pomocy technicznej, o której mowa w § 6 ust. 18   umowy. 
2. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie ust. 1 nie może przekroczyć 50 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1. Kary umowne podlegają sumowaniu. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia nie tylko kary umownej za odstąpienie od umowy, ale również innych kar naliczonych Wykonawcy do chwili odstąpienia.
3. Jeżeli wysokość szkody przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.
4. Płatność kar wymienionych w ust. 1 pkt. 2 – 5 umowy nie zwalnia Wykonawcy 
z obowiązku wykonania przedmiotu umowy.
5. Wykonawca zgadza się na potrącenie kar umownych z wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy.
§ 9
ZMIANY UMOWY

1. Dopuszcza się zmiany postanowień zawartej umowy w przypadku:
1) wycofania lub wstrzymania dystrybucji sprzętu, którą Wykonawca zaoferował 
w ofercie i niemożności dostarczenia jej Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić model będący następcą sprzętu pierwotnie zaoferowanej o identycznych lub lepszych parametrach. Przed wykonaniem dostawy Wykonawca zobowiązany jest złożyć u Zamawiającego oświadczenie potwierdzające niemożność dostarczenia oferowanego modelu oraz wskazujące model i typ, parametry sprzętu proponowanej. Brak sprzeciwu Zamawiającego w okresie 2 dni roboczych od otrzymania oświadczenia uznaje się jako zgodę na zmianę urządzenia.
2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, norm, lub warunków technicznych mających zastosowanie do przedmiotu umowy, 
3) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy, w tym zmiany ustawowej stawki podatku VAT. W przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT, wartość netto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 umowy pozostaje bez zmian. Natomiast zmianie ulegnie wartość brutto umowy o wartość naliczonego podatku VAT wg zmienionej stawki podatku, 
4) zmiany terminu wykonania umowy z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, w szczególności spowodowanych sytuacją finansową, zdolnościami płatniczymi, zmianami terminów lub warunkami organizacyjnymi albo okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy, bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy,
5) zmiany terminu wykonania umowy, w przypadku wystąpienia okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, skutkujących niemożnością dotrzymania przez niego terminu realizacji przedmiotu umowy. Wówczas termin ten może ulec przedłużeniu, nie więcej jednak niż o czas trwania tych okoliczności, bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy,
6) zmiany terminu wykonania umowy w przypadku  gdy dochowanie terminu umownego jest niemożliwe z uwagi na siłę wyższą lub inne okoliczności niezależne od Wykonawcy lub których Wykonawca przy zachowaniu należytej staranności nie był w stanie uniknąć lub przewidzieć. Przez siłę wyższą strony rozumieją okoliczności niemożliwe do przewidzenia w chwili zawierania umowy, niezależne od woli stron, na których powstanie żadna ze stron nie miała wpływu i których powstaniu nie mogła zapobiec. Za siłę wyższą uważa się w szczególności: klęski żywiołowe, katastrofy, mobilizację, embargo, zamknięcie granic, wprowadzenie stanu klęski żywiołowej lub stanu wyjątkowego lub stanu wojny lub innego stanu przewidzianego obowiązującymi przepisami prawa. Wykonawca dotknięty działaniem siły wyższej jest zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego,
7) zmiany warunków płatności, bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.
2. Wszelkie zmiany umowy, dopuszczalne na mocy ust. 1 umowy, powinny być dokonane 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności i zostaną wprowadzone do umowy stosownym aneksem. 
§ 10
COVID-19
1. Strony niezwłocznie, wzajemnie informują się o wpływie okoliczności związanych 
z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie umowy, o ile taki wpływ wystąpił lub może wystąpić. Strony umowy potwierdzają ten wpływ dołączając do informacji, o której mowa powyżej, oświadczenia lub dokumenty, które mogą dotyczyć w szczególności: 
1)	nieobecności pracowników lub osób świadczących pracę za wynagrodzeniem 
na innej podstawie niż stosunek pracy, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji zamówienia; 
2)	decyzji wydanych przez Głównego Inspektora Sanitarnego lub działającego z jego upoważnienia państwowego wojewódzkiego inspektora sanitarnego, w związku 
z przeciwdziałaniem COVID-19, nakładających na Wykonawcę obowiązek podjęcia określonych czynności zapobiegawczych lub kontrolnych;  
4)	wstrzymania dostaw produktów, komponentów produktu lub materiałów, trudności w dostępie do sprzętu lub trudności w realizacji usług transportowych; 
5)	okoliczności, o których mowa w pkt 1-4, w zakresie w jakim dotyczą one podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy. 
2.	Każda ze Stron umowy może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie umowy. 
3.	Strona umowy, na podstawie otrzymanych oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w ust. 1 i 2, w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje stanowisko, wraz z uzasadnieniem, odnośnie do wpływu okoliczności, o których mowa w ust. 1, na należyte jej wykonanie. Jeżeli Strona umowy otrzymała kolejne oświadczenia lub dokumenty, termin liczony jest od dnia ich otrzymania. 
4.	Zamawiający, po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, 
o których mowa w ust. 1, mogą wpłynąć lub wpływają na należyte wykonanie umowy, może w uzgodnieniu z Wykonawcą dokonać zmiany umowy, , w szczególności przez: 
1)	zmianę terminu wykonania umowy lub jej części, lub czasowe zawieszenie wykonywania umowy lub jej części, 
2) zmianę sposobu wykonywania dostaw lub usług 
3) zmianę zakresu świadczenia Wykonawcy i odpowiadającą jej zmianę wynagrodzenia Wykonawcy - o ile wzrost wynagrodzenia spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekroczy 50% wartości pierwotnej umowy. 
5.	Strona umowy, w stanowisku, o którym mowa w ust. 3, przedstawia wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte jej wykonanie oraz wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19, na zasadność ustalenia 
i dochodzenia tych kar lub odszkodowań, lub ich wysokość. 


§ 11
USTALENIA KOŃCOWE
1. Zamawiający dopuszcza możliwość niezrealizowania przedmiotu umowy w sytuacjach, których nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a niewynikających z winy Zamawiającego. 
2. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może przenosić na rzecz osób trzecich praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
3. W okresie realizacji umowy Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego w terminie 7 dni o: 
1) zmianie siedziby lub nazwy Wykonawcy, 
2) ogłoszeniu upadłości Wykonawcy, 
3)  ogłoszeniu likwidacji Wykonawcy, 
4)  zawieszeniu działalności Wykonawcy.
4. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
5. Na wypadek sporu między stronami właściwy miejscowo do jego rozpatrzenia będzie sąd właściwy z uwagi na siedzibę Zamawiającego.
6. Strony oświadczają, że w razie konieczności przetwarzania danych osobowych osób fizycznych, dane te będą przetwarzane zgodnie z obowiązującymi przepisami, w tym Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylania dyrektywy 95/46/WE oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych.
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy
Załącznik nr 2 – Specyfikacja techniczna
Załącznik nr 3 – Wydruk z KRS/CEIDG Wykonawcy
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