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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
Nr postępowania: 1/2025/FEWM



OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Dedykowane kompleksowe oprogramowanie obejmuje projektowanie mebli, nanoszenie technologii produkcji na projekty mebli, wizualizacje, wizualizację z użyciem AI, przygotowywanie schematów montażowych, dokumentację produkcyjną, zarządzanie produkcją, generowanie zleceń do maszyn CNC, generowanie dokumentacji produkcyjnej i projektowej, generowanie kodów QR do elementów produkcyjnych, kontrolę i zarządzanie produkcją, projektowanie frontów pod nesting CNC, platforma e-comers do obsługi B2B oraz B2C, platforma umożliwiające klientom projektowanie mebli parametrycznych online, Oprogramowanie uzupełniające typu CAD/CAM jako platformę uzupełniającą  b2b i b2c. 

W skład dedykowanego kompleksowego oprogramowania wchodzi:
1. Oprogramowanie typu Cad/Cam do produkcji mebli z wbudowanym pakietem Postprocesorów, do optymalizacji procesów produkcji, do przygotowywania plików technicznych do obróbki produkcji na maszynach typu maszyna CNC, do produkcji frontów meblowych z wbudowanym pakietem postprocesorów. 
2. Oprogramowanie do tworzenia interaktywnych instrukcji montażowych mebli 
3. Oprogramowanie od tworzenia mebli parametrycznych  zintegrowane z platformą e-comerce 
4. Zintegrowany z powyższym oprogramowaniem System kontroli produkcji 
5. Oprogramowanie typu Cad/Cam do projektowania, produkcji i wizualizacji mebli z wsparciem AI do obsługi B2B

· Całość oprogramowania musi być zintegrowana w jednym środowisku bądź być zautomatyzowana między poszczególnymi modułami. Po stronie dostawcy oprogramowania leżą wszystkie prace związane z dostosowaniem oprogramowania pod posiadane środki trwałe i wyposażenie Zamawiającego: piła formatowa rema  fx500, Centrum CNC seron, 2131pronest okleiniarka felder tempora 45.03lx.

Opis i specyfikacja modułów: 
&1
Oprogramowanie typu Cad/Cam do produkcji mebli z wbudowanym pakietem Postprocesorów, do optymalizacji procesów produkcji,do przygotowywania plików technicznych do obróbki produkcji na maszynach typu maszyna CNC, do produkcji frontów meblowych z wbudowanym pakietem postprocesorów 
a. Projektowanie 3D
b. Wizualizacja projektów w oparciu o bazę danych 
c. Możliwość importu i eksportu bazy danych 
d. Optymalizacja wykorzystania materiałów z możliwością modyfikowania wygenerowanych rozrysów pod indywidualne dostosowanie usłojenia w wybranych materiałach.  
e. automatyczne generowanie raportów technicznych i dokumentacji potrzebnej do produkcji. 
f. rozbudowaną bibliotekę materiałów i komponentów
g. automatycznie dostosowanie projektów do technologii CNC
h. nanoszenie technologii produkcji
i. możliwość eksportu mebli do modułu przygotowującego instrukcję montażowe.
j. Optymalizacja procesu cięcia elementów
k. Możliwość przygotowania i wygenerowania plików do maszyn cnc dla zaprojektowanych frontów meblowych i elementów nietypowych. Z wykorzystaniem optymalizacji pracy maszyn cnc

&2
Oprogramowanie do tworzenia interaktywnych instrukcji montażowych mebli 
· Zintegrowane oprogramowanie do tworzenia instrukcji montażowych do przygotowanych przez zamawiającego konstrukcji meblowych w dostarczonym oprogramowaniu do projektowania typu cad/cam.
· Możliwość importu instrukcji na podstawie kodu QR
· Możliwość pobrania instrukcji w pliku pdf. 
Funkcjonalności programu po stronie administracyjnej – panel ogólny:
• Interfejs użytkowania
• Możliwość dodawania w wielu językach opisów typu dokument
• Możliwość dodawania w wielu językach opisów wykonywanych kroków
• Możliwość dodania standardowych opisów kroków do wykorzystania w kolejnych instrukcjach
• Możliwość dodania dodatkowych języków obsługi rozwiązania
• Możliwość dodania dodatkowych własnych filmów prezentujących montaż szczegółowy i powiązanie ich z kodem okucia
• Standardowe filmy do najważniejszych dostępnych na polskim rynku okuć montażowych
• Możliwość dodania dodatkowych obrazków które mogą być umieszczone w dowolnych krokach, obsługa wielojęzykowość przez unikalne ID.

Po stronie administracyjnej - panel produktowy – funkcje:
• Wybór parametrów dla jakich będzie tworzona instrukcja obsługi
• Pobranie pełnego linku do instrukcji obsługi
• Możliwość wygenerowania linku skróconego
• Możliwość skopiowania przygotowanej instrukcji dla innych parametrów

Po stronie administracyjnej - panel animacyjny – funkcje:
• Możliwość nadawania własnych nazw dla elementów, okuć
• Możliwość przypisania do danego okucia filmów i niezbędnych narzędzi oraz zapisanie ich do bazy danych do przyszłego użycia
• Możliwość kompletacji powiązań do budowania instrukcji
• Możliwość tworzenia kroków instrukcji jako:
◦ Przygotowanie
◦ Pod Instrukcja
◦ Połączenie
◦ Dokumentacja
• Możliwość podglądu animacji kroku, pod kroku, całej instrukcji
• Możliwość dodania opóźnień czasowych dla elementów montażowych
• Możliwość obrotu elementów montażowych
• Możliwość dodania opisów tekstowych, inteligentna wyszukiwarka AI podpowiadająca pasujące opisy. Możliwość zapisania opisu do późniejszego wykorzystania
• Możliwość dodania filmów i obrazków do danego kroku.
• Możliwość zmiany kolejności dla kroków, pod kroków.
• Automatyczna lista potrzebnych narzędzi
• Automatyczna lista okuć występujących w szafce z możliwością zmiany ich oznaczeń
• Widok szkieletowy
• Możliwość ukrywania elementów na czas tworzenia schematu.
• Budowanie instrukcji metodą Click&Click

Po stronie klienta - panel z instrukcją – funkcje:
• Możliwość odtworzenia animacji całej instrukcji. Możliwość odtworzenia animacji pojedynczego kroku, pod kroku
• Możliwość przechodzenia do przodu do tyłu po krokach
• W oknie początkowym pełny spis okuć i narzędzi potrzebnych do instrukcji montażu wraz z dodatkowymi oznaczeniami filmów (menu boczne prawe)
• W korku informacja o narzędziach i okuciach potrzebnych do wykonania danego kroku (menu boczne prawe)
• Informacje tekstowe do danego kroku
• Informacja o elemencie danego kroku po jego zaznaczeniu (menu boczne lewe)
• Możliwość zmiany języka
• Możliwość pracy na dowolnym urządzeniu z przeglądarką i podłączeniem do Internetu
• Możliwość otrzymania kodu QR z instrukcją w dokładnie takiej samej kolorystyce jaką zamówił klient.

&3
Platforma e-commerce do internetowej sprzedaży mebli parametrycznych  ma umożliwić konfigurację i sprzedaż dowolnych mebli   zaprojektowanych przez zamawiającego – od standardowych po nietypowe. Moduł musi pozwalać na Modyfikację wszelkich parametrów mebla, a wszystkie nanoszone zmiany widoczne są na wirtualnym, parametrycznym modelu 3D w czasie rzeczywistym.

• Możliwość publikowania w platformie e- comerse dowolnych mebli parametrycznych  zaprojektowanych w zintegrowanym oprogramowaniu
• Obsługa zamówionych przez klienta mebli jednym kliknięciem
• Dwustronna komunikacja CAD – WEB
• Gotowa baza minimum 20 gotowych mebli na start 
• Aplikacja do łatwego publikowania produktów oraz pobierania gotowych zamówień do zintegrowanego oprogramowania
• Podział klientów na B2B, B2C
• możliwość zarządzania cenami elementów, materiałów, kosztów wytworzenia
• Możliwość zamawiania Formatek wolnych

&4
System kontroli produkcji 
· Planowanie produkcji harmonogramy produkcji, dostosowane do bieżących potrzeb i zamówień.
· Zarządzanie zasobami:  czasu, ludzi i surowców
· Indywidualne dostosowanie schematu produkcji pod zamawiającego i możliwość wprowadzania dowolnych zmian. 
· Monitorowanie dowolnego  etapu produkcji w czasie rzeczywistym
· raportowanie i analiza danych
· Śledzenie postępu procesów produkcyjnych 


5&
Oprogramowanie typu Cad/Cam do projektowania , produkcji i wizualizacji mebli z wsparciem AI do obsługi B2B:
· Oprogramowanie typu CAD/cam z wsparciem AI
· platforma B2B dla firm współpracujących
· możliwość składania zamówień na podstawie projektu wykonanego na bazie oferowanych mebli przez zamawiającego w programie dostępnym po zalogowaniu w przeglądarce internetowej. 
· możliwość użycia gotowych modeli szafek meblowych z Biblioteki
· możliwość zaprojektowania dowolnej zabudowy oraz nałożenia technologii.
· możliwość wygenerowania dokumentacji technicznej nawiercanych elementów wyłącznie do producenta 
· złożenie zamówienia poprzez wysłanie pliku produkcyjnego wyłącznie do producenta. 
· projektowanie, tworzenie wizualizacji wspomagane jest przez AI. 
· Renderingi w chmurze
· możliwość tworzenia interaktywnych panoram z możliwością przemieszczania się po scenie. 

Oprogramowanie będzie wdrażane na urządzeniach Zamawiającego. 
1) Wbudowane, bezpłatne postprocesory do maszyn inwestora w program typu cad/cam 
2) Możliwość tworzenia w oprogramowaniu Cam/cam w jeden ciąg produkcyjny 
3) Bezpośrednie przesyłanie zlecenia produkcyjnego z poziomu cam/cad do modułu zarządzania produkcją 
4) Możliwość bezpośredniego przesyłania zoptymalizowanego nestingu z oprogramowania typu cam/cad do modułu zarządzania produkcją i bezpośrednio do maszyn współpracujących 
5) Możliwość stworzenia dowolnej parametrycznej konstrukcji meblowej w oprogramowaniu Cam/cam bazującej na parametrach i bezpośrednie przesłanie zaprojektowanej konstrukcji do modułu   systemu sprzedaży internetowej b2b lub b2c  z możliwością uwzględnienia w panelu administracyjnym modułu do których parametrów kontrahent końcowy będzie mieć dostęp w zależności od rodzaju kontrahenta. 
6)  System modułu do sprzedaży internetowej powinien zawierać podział na kategorie kontrahentów  b2b i b2c z możliwością aplikacji indywidualnych warunków handlowych. 
7) Moduł sprzedaży internetowej automatycznie generuje dostęp do modułu interaktywnej instrukcji montażowej w której po zatwierdzeniu zamawiania pojawi się interaktywna instrukcja do zamówionego mebla.   
8) Wszystkie wyszczególnione  modułu winny być zintegrowane między sobą. 

Wdrożenie musi być podzielone na etapy które przedstawiają się następująco: 

1. Etap 1 przygotowawczy. 
Dopasowanie oprogramowanie do specyfiki przedsiębiorstwa, w tym posiadanych maszyn, procesów produkcyjnych i wymagań biznesowych. Wykonawca musi opracować postprocesory kompatybilne z używanym sprzętem, uwzględniając specyfikę maszyn (CNC, wiertarki przelotowe, okleiniarki i pozostały sprzęt). 
a) Przygotowanie analizy potrzeb klienta w zakresie bibliotek używanych do projektowania mebli 
b) Przygotowanie analizy danych maszyn CNC i ich narzędzi które mają współpracować z oprogramowaniem typu CAD/CAM. 
c) Przygotowanie analizy potrzeb klienta w zakresie ustawień optymalizacji cięcia na maszynie nestingowej oraz przygotowanie zestawienia wyposażenia maszyny w narzędzia do produkcji frontów i cięcia. 
d) Przygotowanie analizy potrzeb odnoście produktów dostępnych w platformie internetowej oraz ustawień samej platformy 
e) Przygotowanie analizy potrzeb odnoście ustawień i założeń produkcyjnych klienta, które mają być zaimplementowane w oprogramowaniu do kontroli produkcji 

2. Etap 2 Wdrożenie etap 1. 
a) Wdrożenie oprogramowania typu cad/cam do projektowania, 
b) wdrożenie oprogramowania do optymalizacji procesów produkcji, oprogramowanie typu Cad/Cam do przygotowywania plików technicznych do obróbki produkcji na maszynach typu maszyna CNC,
c) wdrożenie oprogramowania produkcji frontów meblowych 
d) wdrożenie modułu kontroli produkcji 
e) Założenie serwerów dla środowiska oprogramowania oraz konfiguracja systemu 
operacyjnego. Instalacja oprogramowania, dopasowanie szaty graficznej pod potrzeby Zamawiającego według założeń etapu 1d). 
Przeprowadzenie testów poprawności i wydajnościowych.
f) Wstępne testy wydajnościowe. Wprowadzenie procesów produkcyjnych 

3. Etap 3. Wdrożenie etap 2
a) Zamawiający samodzielnie dodaje i tworzy własne biblioteki w programie, zgodnie z analizą potrzeb z etapu pierwszego dla punktu. 1a) oraz 1d). W czasie tworzenia rozwiązań zapewniony będzie dostęp do wsparcia technicznego do specjalistów z dziedziny oprogramowania. 
b) Wdrożenie oprogramowania do produkcji frontów meblowych
c) Wdrożenie Platformy e-commerce do internetowej sprzedaży mebli parametrycznych zintegrowana z oprogramowaniem wymienionym powyżej.  
d) Wdrożenie Oprogramowania do tworzenia interaktywnych instrukcji montażowych mebli 
e) Wdrożenie Oprogramowania od tworzenia mebli parametrycznych  zintegrowane z platformą e-comerce 
f) Integracja wszystkich wdrożonych elementów

4. Etap 4 Wdrożenie etap 3
a) Wdrożenie Oprogramowania typu Cad/Cam do projektowania, produkcji i wizualizacji mebli z wsparciem AI do obsługi B2B
b) Integracja wszystkich wdrożonych elementów
c) Weryfikacja i intergacja wszystkich modułów pod kątem spójności i poprawności pracy
d) Sprawdzenie, wdrożenie i integracja z zasobami IT firmy
e) Podłączenie oprogramowania do czytników kodów kreskowych i maszyn CNC 
f) Końcowa Konfiguracja maszyn do pracy z oprogramowaniem 

5. Etap 5 Produkcja i testy szczegółowe 
a) Zamawiający pracuje z wykorzystaniem wszystkich systemów w razie pytań i problemów możliwość skorzystania ze wsparcia on-line w zależności od potrzeb. 
b) Konfiguracja działu administracyjnego i technologicznego według założeń z etapu 1
c) Weryfikacja
· gniazd produkcyjnych 
· kont pracowników i menadżerów gniazd 
· Dodawania zleceń i harmonogramowanie produkcji 
Konfiguracja maszyn do pracy z oprogramowaniem 
Ustawienie oprogramowania w maszynach CNC 
· Podłączenia oprogramowania do czytników kodów kreskowych i maszyn CNC 
· Ustawienie i konfiguracja paneli meldunkowych 
· Wstępny test systemu 
d) Testowanie 30 dniowe systemów - wykonanie produkcji 



W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia opisano przedmiot zamówienia przez wskazanie znaków towarowych, nazw własnych, norm, aprobat, patentów lub pochodzenia, to w odniesieniu do tego przedmiotu Zamawiający dopuszcza zastosowanie przez Wykonawcę rozwiązań równoważnych, pod warunkiem, że będą one posiadały nie gorsze parametry techniczne i funkcjonalne i nie obniżą określonych standardów.
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