Fundusze Europejskie Rezeczpospolita Dofinansowane preez | OLNY
dla Delnego Slaska - Polska Unie Europejska e, il LASK
Zatacznik nr 2 do umowy MDE/..../2025

Przedmiot zamdwienia: Zapewnienie ustug w zwigzku z udziatem przedstawicieli Dolnego
Slaska w misji gospodarczej na targi Web Summit edycja 2025 w Lizbonie

Termin realizacji: 9 - 14.11.2025 roku
Miejsce realizacji: Lizbona /Portugalia

1. Skrdcony opis przedmiotu zamoéwienia:
W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zapewni nastepujgce ustugi:
I.  Zapewnienie biletéw lotniczych
Il. Zapewnienie ustug noclegowych
lll. Zapewnienie ustug transportu miejscowego
IV. Zapewnienie ustug gastronomicznych
V. Zapewnienie dojazdu na trasie Wroctaw — lotnisko wylotu (Poznan lub Katowice) -
Wroctaw

Terminy realizacji zamoéwienia:

Misja gospodarcza odbedzie sie w dniach 9-14.11.2025 roku zgodnie z ponizszym ramowym
programem, przy czym podany program jest orientacyjny i moze ulec modyfikacji.Wszelkie
zmiany w programie nie bedg wigzaty sie ze zmiang ilosci ustug przewidzianych w niniejszym
zafaczniku ani z dodatkowymi kosztami.

Niedziela, 9.11.2025

- dojazd na trasie Wroctaw — lotnisko wylotu (Poznan lub Katowice)
- bilet lotniczy lotnisko w Poznaniu lub Katowicach - Lizbona

- ustugi noclegowe

- ustugi gastronomiczne — kolacja

- ustuga transportu — przejazdy miejscowe

Poniedziatek, 10.11.2025

- ustuga transportu miejscowego

- ustugi noclegowe

- ustugi gastronomiczne - obiad/lunch
- ustugi gastronomiczne — kolacja

Wtorek, 11.11.2025

- ustuga transportu miejscowego

- ustugi noclegowe

- ustugi gastronomiczne - obiad/lunch
- ustugi gastronomiczne — kolacja
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Sroda, 12.11.2025

- ustuga transportu — przejazdy miejscowe

- ustugi gastronomiczne - obiad/lunch

- bilet lotniczy na trasie Lizbona — lotnisko w Poznaniu lub Katowicach
- dojazd na trasie lotnisko przylotu (Poznan lub Katowice) — Wroctaw

- ustugi gastronomiczne — kolacja dla 3 oséb

Czwartek, 13.11.2025

- ustuga transportu miejscowego

- ustugi noclegowe

- ustugi gastronomiczne - obiad/lunch
- ustugi gastronomiczne — kolacja

Pigtek, 14.11.2025

- ustuga transportu — przejazdy miejscowe

- ustugi gastronomiczne - obiad/lunch

- bilet lotniczy na trasie Lizbona — lotnisko w Poznaniu lub Katowicach

3.Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia:

I Zapewnienie biletow lotniczych

1. Zapewnienie min.9 — maks.15 biletéw lotniczych dla cztonkéw delegacji jak nastepuje:

- wszystkie bilety co najmniej w klasie ekonomicznej,

- lotnisko poczgtkowe: Poznan lub Katowice,

- data wylotu z Poznania lub Katowic: 9.11.2025 roku, nie wczesniej jak godz. 12:00 (liczy sie

godzina wylotu), nie pdzniej niz godz. 15:00,

- lotnisko docelowe: Lizbona przylot najpdzniej 09.11.2025. roku, do godz. 20:30, przy czym

Wykonawca powinien zapewni¢ potgczenia umozliwiajgce mozliwie wczesny przylot, ponadto

Zamawiajacy nie wyraza zgody na pofaczenia wymagajgce oczekiwania na lotnisku pomiedzy

segmentami podrdzy przez dtuzej niz 3 godziny,

-na trasie Poznan/Katowice — Lizbona Zamawiajgcy dopuszcza maks. 1 przesiadke lotniczg,
Wykonawca ma obowigzek w pierwszej kolejnosci zaproponowac pofaczenia z 1 przesiadkga,
ewentualny brak dostepnosci takich pofgczen Wykonawca musi potwierdzi¢ przesytajac na
adresy mailowe wskazane w umowie odpowiednie potwierdzenie ich braku od co najmniej 3
linii lotniczych zapewniajacych potaczenia na wskazanej trasie z 1 przesiadka. W przypadku
braku potaczen z 1 przesiadkg Zamawiajacy nie dopuszcza lotow z wiecej niz 2 przesiadkami i
nie wyraza zgody na sytuacje, w ktdrej tagczny czas podrozy delegacji przekroczy 12 godzin.

2. Zapewnienie min.6 — maks.12 biletéow lotniczych dla cztonkéw delegacji jak nastepuje:

- data wylotu z Lizbony: 12.11.2025 roku nie wczesniej jak godz. 10.00 nie pdzniej jak godz.

15.00 (liczy sie godzina wylotu z Lizbony),

- lotnisko docelowe: Poznan lub Katowice przylot najpdzniej 12.11.2025 roku do godz. 19.00,

przy czym Wykonawca powinien zapewni¢ potgczenia umozliwiajagce mozliwie wczesny

przylot,
- na trasie Lizbona — Poznan lub Katowice Zamawiajgcy dopuszcza maks. 1 przesiadke lotniczg,
Wykonawca ma obowigzek w pierwszej kolejnosci zaproponowac pofaczenia z 1 przesiadka,
ewentualny brak dostepnosci takich potgczen Wykonawca musi potwierdzi¢ przesytajac na
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adresy mailowe wskazane w umowie odpowiednie potwierdzenie ich braku od co najmniej 3
linii lotniczych zapewniajgcych potgczenia na wskazanej trasie z 1 przesiadka. W przypadku
braku potaczen z 1 przesiadkg Zamawiajgcy nie dopuszcza lotéw z wiecej niz 2 przesiadkami i
nie wyraza zgody na sytuacje, w ktérej faczny czas podrdzy delegacji przekroczy 12 godzin.
3. Zapewnienie 3 biletéw lotniczych dla cztonkéw delegacji jak nastepuje:
- data wylotu z Lizbony: 14.11.2025 roku nie wczesniej jak godz. 10.00 nie pdzniej jak godz.
15.00 (liczy sie godzina wylotu z Lizbony),
- lotnisko docelowe: Poznan lub Katowice przylot najpdzniej 14.11.2025 roku do godz. 19.00,
przy czym Wykonawca powinien zapewni¢ potgczenia umozliwiajgce mozliwie wczesny
przylot,
- na trasie Lizbona — Poznan lub Katowice Zamawiajgcy dopuszcza maks. 1 przesiadke lotniczg,
Wykonawca ma obowigzek w pierwszej kolejnosci zaproponowac potaczenia z 1 przesiadka,
ewentualny brak dostepnosci takich potaczenn Wykonawca musi potwierdzi¢ przesytajac na
adresy mailowe wskazane w umowie odpowiednie potwierdzenie ich braku od co najmniej 3
linii lotniczych zapewniajacych potgczenia na wskazanej trasie z 1 przesiadka. W przypadku
braku potaczen z 1 przesiadkg Zamawiajgcy nie dopuszcza lotéw z wiecej niz 2 przesiadkami i
nie wyraza zgody na sytuacje, w ktérej taczny czas podrézy delegacji przekroczy 12 godzin.
4. w cenie kazdego biletu bagaz rejestrowany dla kazdego pasazera - min. 23 kg oraz 1 sztuka
bagazu podrecznego — min. 7 kg,
5. w cenie kazdego biletu na kazdym segmencie podrdzy dtuzszym niz 3 godziny serwis
poktadowy obejmujgcy minimum darmowe: napoje niealkoholowe (w tym woda
gazowana/niegazowana, napoje stodzone, soki, kawa i herbata), przekaski w czasie lotu, system
rozrywki na poktadzie (jesli jest dostepny), positek i/lub positki na poktadzie w zaleznosci od
dtugosci lotéw (tj. dla lotdw ponad 3 godziny co najmniej jeden petnowartosciowy ciepty
positek jesli dany lot oferuje w ramach bezptatnego serwisu dla danej klasy lotu tego typu
ustugi),
6. dla lotéw ponad 3 godziny przy kazdym siedzeniu gniazdko elektryczne i/lub port USB (jesli
model samolotu taki posiada, jesli samolot posiada gniada wytacznie w klasie wyzej niz
ekonomiczna, Wykonawca musi zapewnié bilety w klasie ktéra zapewnia kazdemu dostep do
gniazdek),
7. w sytuacji koniecznosci oczekiwania na lotnisku w trakcie podrézy (w jedng lub w obie strony)
przez okres rowny 2 godziny lub dtuzszy, Wykonawca zobowigzany jest obligatoryjnie do
zapewnienia wszystkim cztonkom delegacji nielimitowanego dostepu do saloniku biznesowego
wraz z dostepnym w nim serwisem. Potwierdzenie rezerwacji saloniku Wykonawca dostarcza
do Zamawiajgcego najpdzniej na 48 godzin przed planowanym wylotem,
8. przeloty na danej trasie, tj. Poznan/Katowice — Lizbona oraz Lizbona — Poznar/Katowice
muszg by¢ wystawione na jednym bilecie, oznacza to, ze Wykonawca musi zaproponowac takie
potgczenie dla ktérego karty poktadowe na kazdy segment podrdézy zostang odebrane na
lotnisku w Poznaniu/Katowicach, a bagaze zostang nadane bezposrednio do Lizbony. Dla lotéw
powrotnych wszystkie karty poktadowe muszg zosta¢ wydane na lotnisku w Lizbonie, a bagaze
muszg zostaé nadane bezposrednio do Poznania lub Katowic. Zamawiajacy nie dopuszcza aby
cztonkowie delegacji na poszczegdlnych lotniskach przesiadkowych musieli odbiera¢ bagaze,
wychodzi¢ do ponownej odprawy (opuszczac teren terminalu odlotéw/tranzytu),
9. zamawiajgcy wymaga,, aby zaproponowane linie lotnicze nalezaty do jednego sojuszu
lotniczego,
10. w szczegdlnym przypadku, tj. jesli zachodzg przyczyny niezalezne od Wykonawcy
(odwotanie lotu, brak miejsc dla wszystkich cztonkéw delegacji na danym locie, lub sita wyzsza
opisana w § 2 ust. 3 niniejszej umowy) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany
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zaoferowanych przez Wykonawce godzin lotdw, o ile zmiana ta nie powoduje zwiekszenia
kosztéw biletéw i wynagrodzenia Wykonawcy, a nowe godziny podrdzy nie powoduja skrécenia
czasu trwania misji, ani nie powodujg koniecznosci usuniecia wybranych punktéw z programu
misji. Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu pisemne potwierdzenie
przewoznika o braku wystarczajacej liczby wolnych miejsc (brak miejsc w danej klasie lotéw,
przy jednoczesnych wolnych miejscach w klasie wyzszej, nie bedzie traktowany przez
Zamawiajgcego jako brak wolnych miejsc na danym locie),

11. Wykonawca jest zobowigzany do ciggtego monitorowania zaoferowanej linii lotniczej oraz
lotnisk pod wzgledem planowanych lub mozliwych do ogtoszenia strajkdw, protestéw lub
innych okolicznosci ktére mogg powodowac zaktdcenia lub problemy w trakcie podrozy.
Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o mozliwosci wystgpienia
takiego ryzyka w terminie umozliwiajagcym podjecie odpowiednich dziatan. W przypadku gdy
strajk lub protest uniemozliwia podrdz, lub powoduje, ze przylot do miejsca docelowego opdzni
sie w sposdb, ktdry powoduje brak mozliwosci udziatu w wydarzeniu bedgcym celem misji lub
spowoduje konieczno$é wydtuzonego pobytu, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
innych lotéw (np. inne linie lotnicze, lub inne lotniska) w taki sposéb aby podréz mogta sie
odby¢ w sposéb mozliwie zblizony do pierwotnego planu podrdzy. Koszty zwigzane z taka
zmiang pokrywa Wykonawca we wtasnym zakresie,

12. Wszyscy cztonkowie delegacji muszg bezwzglednie podrézowad razem, tym samym lotem.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci dzielenia delegacji na grupy, z wytaczeniem zapisow
tiretu powyzej,

13. w czasie lotu niedopuszczalne jest, aby na poktadzie samolotu w trybie ciggtym emitowane
byty reklamy komercyjne,

14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zazgdania wydzielenia wskazanych przez siebie
rezerwacji na odrebny numer rezerwacyjny, w takiej sytuacji Wykonawca jest zobowigzany do
wydzielenia wskazanej lub wskazanych rezerwacji na odrebne numery w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego,

15. przez jedng ustuge rozumie sie zapewnienie biletéow lotniczych na trasie Poznan/Katowice
— Lizbona, Lizbona — Poznan lub Katowice dla jednej osoby.

Il. Zapewnienie ustug noclegowych

- zapewnienia ustug noclegowych dla min. 6 max. 12 oséb w dniach: 9-12.11.2025 roku,

- zapewnienia ustug noclegowych dla 3 cztonkéw delegacji w dniach: 9-14.11.2025 roku,

- ustugi noclegowe bedg Swiadczone w Lizbonie w obiekcie hotelarskim spetniajagcym wymogi
— co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia i zakresu $wiadczonych ustug - odpowiadajgce
kategorii obiektéw hotelarskich w Polsce o standardzie min. czterogwiazdkowym,
zdefiniowanychw Ustawie z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych ktére spetniajg przestanki Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dn. 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych
obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie umozliwiajace zaszeregowanie danego
obiektu do kategorii nie nizszej niz cztery gwiazdki tak jakby hotel znajdowat sie w Polsce, tj.
zgodnie z przepisami, normami i standardami Polskimi,

- ustugi noclegéw bedg swiadczone w pokojach jednoosobowych z tazienkami z ustuga
codziennego sprzatania,

- wszystkie ustugi bedg obejmowac sniadania w formie bufetu szwedzkiego (obejmujgcego
dania kuchni lokalnej oraz europejskiej) w restauracji hotelowej w trakcie catego pobytu,
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- wszystkie pokoje muszg by¢ dla osdb niepalgcych, czyste, posprzatane i przygotowane do

przyjecia gosci w dniu lgdowania,

- wszystkie pokoje muszg by¢ wyposazone w tdzko dwuosobowe do pojedynczego

wykorzystania(tézka nie mogg byc tgczone),

- nie dopuszcza sie mozliwosci organizacji noclegdw w motelach, hostelach czy

apartamentowecach,

- pokoje muszg by¢ gotowe do przyjecia gosci najpdzniej w dniu przylotu nie pdzniej niz 1

godzine po planowanym lgdowaniu na lotnisku docelowym (niezaleznie od godzin doby

hotelowej. Jesli udostepnienie pokoi wymaga dodatkowych optat - wykupienia

dodatkowej/wczesniejszej doby hotelowej - Wykonawca zobowigzany jest do ich pokrycia).

- Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane pokoju zadnego z cztonkdéw delegacji w trakcie

pobytu delegacji w hotelu chyba, ze zmiana taka musi nastgpi¢ z powodu wady pokoju (np.

pokdj zostat udostepniony brudny, widoczne sg braki w wyposazeniu pokoju, uszkodzone sg

urzadzenia lub inna infrastruktura w pokoju)

- hotel musi by¢ dostosowany dla 0sdb z niepetnosprawnosciami :

a) budynek w ktérym beda realizowane ustugi noclegowe, musi posiada¢ dostep dla
0s6b z niepetnosprawnosciami: drzwi wejsciowe odpowiedniej szerokosci (minimum
90 cm), aby wjechaé wadzkiem, wejscie pozbawione schodéw lub z podjazdem dla
wozkéw, korytarze i windy dostepne dla oséb poruszajgcych sie na wézkach,
b) w budynku (oraz jesli zajdzie taka potrzeba w danym pokoju), musi by¢ dostepna

toaleta przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

- wskazany przez Wykonawce hotel musi znajdowac sie w odlegtosci nie wiekszej ( promieniu)

niz 300 m w linii prostej (mierzone za pomocy google maps) liczac

od R. Conceicdo / R. Fanqueiros (ldentyfikator przystanku: 5602)(wsp6trzedne

38.70992625284018, -9.135955105854876),

- wskazany przez Wykonawce hotel nie moze zgda¢ od gosci okazania karty

ptatniczej/kredytowej ani uiszczenia zadnej optaty w formie gotéwkowej lub innej w celu

zameldowania lub gwarantowania jakichkolwiek ptatnosci, obejmuje to réwniez wszelkie

optaty, podatki lokalne, gwarancje ptatne przed przyjazdem delegacji i/lub na miejscu, jesli

takie s3 wymagane przez hotel, wszelkie tego typu optaty muszg zosta¢ optacone przez

Wykonawce lub jego Przedstawiciela w wymaganym przez hotel czasie i formie ptatnosci,

- kazdy wynajmowany pokdéj ma mie¢ wliczone w cene wszelkie opfaty miejscowe,

klimatyczne itp.,

- kazdy pokdj ma mie¢ wliczony w cene darmowy i nielimitowany dostep do Internetu, w tym

WIFI,

- kazdy pokdj powinien mie¢ wliczone w cene nielimitowane korzystanie z hotelowego

zaplecza

rekreacyjnego (jesli hotel takie posiada) dla gosci go zajmujacych,

- wszelkie dodatkowo ptatne ustugi np. cateringowe, gastronomiczne, lub inne ustugi

hotelowe nieobjete niniejszg umowg, zamowione przez cztonkdw delegacji Zamawiajgcego,

beda pokrywane indywidualnie przez cztonka delegacji, ktéry je zamowit,

- przez jedng ustuge rozumie sie rozumie sie odpowiednio:

- w przypadku, o ktéorym mowa w tiret 1, zapewnienie ustug noclegowych dla jednej osoby

w okresie od 9-12.11.2025 roku,

- w przypadku, o ktéorym mowa w tiret 2, zapewnienie ustug noclegowych dla jednej osoby

w okresie od 9-14.11.2025 roku
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lll. Zapewnienie ustug transportu miejscowego

1) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu w czasie wizyty w Lizbonie 1 pojazd, kazdorazowo
z kierowca/kierowcami do catodziennego uzytku przez Zamawiajgcego co najmniej w
godzinach od 7.00 do 24.00 (kazdego dnia wizyty, liczba miejsc musi odpowiadac liczbie
cztonkéw delegacji + 6 miejsc dodatkowych oraz lokalnym przepisom sanitarnym, w taki
sposob aby wszyscy cztonkowie delegacji podrézowali wspdlnie jednym pojazdem) podczas
pobytu w terminie 9-12.11.2025.

2) kierowca/ kierowcy muszg postugiwac sie jezykiem angielskim w stopniu co najmniej
komunikatywnym i znaé topografie miasta i tamtejszej aglomeracji,

3) liczba kilometrow przejechanych w trakcie pobytu w Lizbonie w ramach tej czesci
zamowienia: 200

4) kierowca w Lizbonie, ktéry odbierze cztonkéw delegacji na lotnisku (przy wyjsciu ze strefy
przylotéw/odbioru bagazu) ma posiada¢ w miejscu widocznym tabliczke z LOGO Dolnego
Slaska w kolorze o wymiarach min. 9 cali.

5) przejazdy bedg odbywaty sie na trasach w Lizbonie i bedg zawiera¢ elementy takie jak np.:
przejazdy miejscowe do/z hotelu, na wydarzenia/z wydarzen, do/z restauracji, na
spotkania/ze spotkan, itp. Ramowy harmonogram trasy przejazdéw wraz z okresleniem
godzin, zostanie przekazany Wykonawcy najpdzniej na 3 dni robocze przed rozpoczeciem
realizacji misji. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu w trakcie misji
jesli beda tego wymagaty nowe okolicznosci wynikajgce z sytuacji na miejscu. Jednoczesnie
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu przejazdéw w trakcie misji z
zastrzezeniem, ze zmieniony harmonogram nie powoduje przekroczenia liczby kilometréw
okreslonych w Zataczniku nr 1. Mozliwos¢ zmiany harmonogramu przejazdéw oznacza, ze
Zamawiajagcy ma prawo do dysponowania pojazdem oraz kierowca/kierowcami i trasami
przejazdu w dowolnym momencie trwania misji, a Wykonawca nie ma prawa tego
kwestionowac.

6) pojazd powinien by¢ przystosowany do przewozu o0s6b z niepetnosprawnosciami tj.:
z niepetnosprawnosciami ruchu gdzie przewdz takiej osoby mozliwy jest z wykorzystaniem
zwyktych pojazddw, przy pomocy innych oséb lub samodzielnie - jezeli pojazd posiada
przestrzen bagazowa umozliwiajaca transport woézka inwalidzkiego; osdb niewidomych,
niedowidzacych, niestyszgcych i niedostyszgcych, gdzie przewdz takiej osoby mozliwy jest z
wykorzystaniem zwyktych pojazdéw, przy pomocy innych oséb lub samodzielnie, jezeli
wsiadanie lub wysiadanie do/z pojazdu jest utatwione dzieki pomocy kierowcy,

7) czas pracy kierowcy, jego dyspozycyjnosc oraz liczba przejechanych kilometréw rozpoczyna
sie w miejscu poczatku trasy (w dniu przylotu jest to lotnisko docelowe, natomiast dla
pozostatych dni jest to adres hotelu) i koriczy w ustalonym przez Zamawiajgcego miejscu
docelowym,

8) koszty zwigzane z postojami (w tym wjazdy na obszary ptatne potozone w poblizu wejsé do
miejsc docelowych oraz ptatnosci za autostrady, parkingi, przeprawy promowe, przejazdy
przez tunele i mosty, a takze inne optaty drogowe, jak réwniez noclegi i wyzywienie
kierowcy/kierowcéw, koszty pracy kierowcy/kierowcow lezg po stronie Wykonawcy. Koszty te
sg wliczone w wynagrodzenie Wykonawcy. Kierowca zobowigzany jest do dojazdu mozliwie
najblizej wejs¢ do obiektow bedacych celem misji, np. wejscie na teren wydarzenia, tj. nie
dalej jak 70 m od danego wejscia. Przy czym jesli w miejscu docelowym obowigzuje zakaz
parkowania pojazd musi by¢ w gotowosci do przyjazdu, a czas przyjazdu nie moze by¢ dtuzszy
niz 10 minut.
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9) Wykonawca zobowigzuje sie do ubezpieczenia pojazdu oraz przewozonych nimi osdéb
(ubezpieczenie KL, NNW) podczas realizacji umowy. Koszt ten jest wliczony w wynagrodzenie
Wykonawcy,

10) zabrania sie nocowania kierowcy/kierowcéw w pojezdzie,
11) pojazd musi by¢ wyposazony w aktualne plany miejscowosci oraz opracowania tras, ktére
sg docelowymi punktami wyjazdu, a gdy zaistnieje taka potrzeba nawigacje GPS. Kierowca
moze podja¢ podrdz dopiero na wyrazne wskazanie przedstawiciela Zamawiajgcego.
12) obowigzkiem Wykonawcy jest przygotowanie mozliwie najkrétszych odlegtosciowo
i czasowo, optymalnych tras dojazdowych,
13) Wykonawca zobowigzuje sie do podstawienia estetycznego i sprawnego technicznie
pojazdu. Przez estetyke Zamawiajgcy rozumie pojazd, ktéry jest pozamiatany, czysty/umyty
wewnatrz i na zewnatrz, pozbawiony zbednych elementéw dekoracyjnych w srodku (tj. np.
zawieszki, maskotki, itp.) oraz na zewnatrz (np. reklamy podmiotéw trzecich, graffiti, itp.),
14) w przypadku podstawienia pojazdu niespetniajgcego powyzszych kryteriow Zamawiajgcy
ma prawo zazgdania natychmiastowej zmiany danego pojazdu na koszt Wykonawcy,
15) kierowca pojazdu podlega na trasie Zamawiajgcemu i w zwigzku z tym wykonuje jego
wskazéwki i instrukcje, niepozostajgce w sprzecznosci z przepisami prawa,
16) czas postojow pomiedzy poszczegdlnymi segmentami podrdzy jest wliczony w
wynagrodzenie Wykonawcy, a Wykonawca nie ma prawa zada¢ z tego tytutu dodatkowej
zaptaty,
17) w przypadku awarii pojazdu w czasie realizacji przedmiotu zamdwienia, ktéra uniemozliwia
dalszg jazde, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy lub podstawienia pojazdu zastepczego
tej samej klasy w terminie nie dtuzszym niz 3 godziny (i zapewnienia wszystkim cztonkom
delegacji statego i swobodnego dostepu do napojow zimnych, wody gazowanej/ niegazowanej
w butelkach o pojemnosci nie wiekszej niz 500 ml),
18) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca parkingowego dla pojazdu, ktérym
realizowany bedzie przedmiot zamowienia, w kazdym dniu pobytu delegacji w Lizbonie
w odlegtosci nie wiekszej jak 600 m od miejsca docelowego. Wszystkie koszty miejsca
parkingowego pokrywa Wykonawca,
19) pojazd musi by¢ wyposazony w przyciemniane szyby, oswietlenie dla kazdego miejsca, pasy
bezpieczenstwa, sprawng regulowang klimatyzacje z indywidualnym nawiewem i regulowang
temperaturg, lodowke, pojedyncze fotele z regulowanymi podtokietnikami, rozsuwane fotele,
wejscie boczne przez drzwi rozsuwane, indywidualne oswietlenie, oraz ogdlnodostepna dla
cztonkéw delegaciji butelkowang wode min. 500 ml/osoba/dzien,
20) zapewniony pojazd do transportu z lotniska/na lotnisko musi by¢ dostatecznie duzy, aby
zmiesci¢ wszystkie bagaze cztonkéw delegacji w luku bagazowym (zabrania sie aby walizki byty
transportowane w kabinie z pasazerami), minimalna liczba bagazy ktére nalezyuwzgledni¢ do
przewozu to min. 15 duzych walizek, bagaz rejestrowany, 15 walizek tzw. kabinowych (bagaz
podreczny) i 15 plecakow/torebek podrecznych, oznacza to, ze taczna liczba walizek do
transportu to co najmniej 30 sztuki + 15 plecakdéw/torebek,

21) pojazd, ktérym wykonywane beda przejazdy musi zosta¢ oznaczony magnetycznymi

tabliczkami z logo regionu (ktére dostarcza Zamawiajacy).

IV. Zapewnienie ustug gastronomicznych
1) Wykonawca zapewni ustugi gastronomiczne

a) lunche/obiady — gastronomiczne — min. 33 max 120 ustug
b) kolacje — gastronomiczne — min. 33 max 120 ustug
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2) ustugi beda realizowane zgodnie z programem misji realizowanym przez delegacje,
3) ustugi beda realizowane w miejscach:

a) lunche/obiady — gastronomiczne — restauracja

b) kolacje — gastronomiczne - restauracja
4) kazda ustuga lunchu/obiadu gastronomicznego musi obejmowac (dla kazdej osoby do
wyboru): przystawke cieptg i zimng, zupe (min. 300 ml); danie gtdwne miesne i jarskie do
wyboru, ziemniaki i/lub ryz i/lub kasza i/lub makaron - min. 200g/osoba; porcje miesa
drobiowego i/lub wotowiny i/lub jagnieciny po min. 200g/osoba; porcje ryby po min. 200
g/osoba; satatke/suréwke ze Swiezych warzyw i/lub warzyw gotowanych - 150g/osoba;),
deser (do wyboru po 1 sztuce na osobe: ciastko, deser kremowy, deser z owocéw
sezonowych), napoje zimne bez ograniczen (napoje stodkie typu cola, fanta, sprite, soki, w
tym soki Swiezo wyciskane), wode mineralng gazowana i niegazowang — butelkowanga (po min.
500 ml/osoba), kawe/herbate (po min.250 ml/osoba) oraz dodatki (bez ograniczen) takie jak
mleko do kawy, cukier.
5) kazda ustuga kolacji gastronomicznej musi obejmowac (dla kazdej osoby do wyboru):
przystawke cieptg i zimng, zupe (min. 300 ml); danie gtdwne miesne i jarskie do wyboru,
ziemniaki i/lub ryz i/lub kasza i/lub makaron - min. 200g/osoba; porcje
miesa drobiowego i/lub wotowiny i/lub jagnieciny po min. 200g/osoba; porcje ryby po min.
200 g/osoba; satatke/suréwke ze swiezych warzyw i/lub warzyw gotowanych - 150g/osoba;),
deser (do wyboru po 1 sztuce na osobe: ciastko, deser kremowy, deser z owocéw
sezonowych), napoje zimne bez ograniczen (napoje stodkie typu cola, fanta, sprite, soki, w
tym soki Swiezo wyciskane), wode mineralng gazowang i niegazowang — butelkowang (po min.
500 ml/osoba), kawe/herbate (po min.250 ml/osoba) oraz dodatki (bez ograniczen) takie jak
mleko do kawy, cukier.
6) Wykonawca jest obligatoryjnie zobowigzany do zapewnienia dla kazdego lunchu/obiadu
gastronomicznego oraz kazdej kolacji gastronomicznej do wyboru opcje dan bez owocéw
morza (skorupiaki, mieczaki, gtowonogi).
7) W przypadku ustug gastronomicznych $wiadczonych w restauracji Wykonawca w czasie
realizacji ustug zapewni fachowg obstuge kelnerskg i zagwarantuje miejsca siedzgce dla
wszystkich cztonkow delegacji, kiedy to mozliwe przy jednym stoliku.
8) Wykonawca w nieprzekraczalnym terminie do 14 dni przed rozpoczeciem misji dla ustug
gastronomicznych przedstawi Zamawiajgcemu propozycje po min. 2 obiekty (w ktdrych
Swiadczone beda dla Zamawiajgcego ustugi gastronomiczne) na dany dzien i positek wraz z
propozycjami menu (dla kazdego obiektu dwie propozycje). Wyboru miejsca swiadczenia
ustug Zamawiajgcy dokona na podstawie propozycji menu, standardu i lokalizacji obiektu, w
terminie 3 dni liczac od daty otrzymania propozycji,
9) Dla ustug gastronomicznych Wykonawca obowigzkowo, pod rygorem niezaakceptowania
przez Zamawiajgcego, przedstawia menu w formie edytowalnego pliku Word, w ktérym
przedstawia menu wg ponizszego schematu; dzieri/nazwa obiektu/ wyszczegdlnione menu w
jezyku polskim wraz z nazwg dan oraz ich sktadem w j. polskim,
10) Zamawiajacy nie wyraza zgody na realizacje ustug w restauracjach serwujgcych dania typu
fast-food, barowego w tym bary szybkiej obstugi, food-trucki, itp.,
11) Przez jedng ustuge rozumie sie
- dla lunchu/obiadu gastronomicznego peten zakres opisany w pkt. 4 dla jednej osoby;,
- dla kolacji gastronomicznej peten zakres opisany w pkt. 5 dla jednej osoby.
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V. Zapewnienie transportu z lotniska w Poznaniu lub Katowicach do Wroctawia.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Wykonawca zapewni transport na trasie Wroctaw - Poznan/Katowice  oraz
Poznan/Katowice — Wroctaw (siedziba Zamawiajgcego), liczba miejsc musi odpowiadac
liczbie cztonkéw delegacji + 6 miejsc dodatkowych oraz przepisom sanitarnym, w taki
sposéb aby wszyscy cztonkowie delegacji podrézowali wspdlnie jednym pojazdem,

Dla trasy Wroctaw - Poznan/Katowice poczatkiem podrdzy jest siedziba zamawiajgcego
(parking przy Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Dolnoslaskiego),

Dla trasy Poznan/Katowice — Wroctaw kornicem podrézy jest siedziba zamawiajgcego
(parking przy Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Dolnoslaskiego),

kierowca, ktéry odbierze cztonkdéw delegacji na lotnisku (przy wyjsciu ze strefy
przylotéw/odbioru bagazu) ma posiada¢ w miejscu widocznym tabliczke z LOGO
Dolnego Slaska w kolorze o wymiarach min. 9 cali.

Pojazd powinien by¢ przystosowany do przewozu osdb z niepetnosprawnosciami tj.:
z niepetnosprawnosciami ruchu gdzie przewdz takiej osoby mozliwy jest z
wykorzystaniem zwyktych pojazddw, przy pomocy innych osdb lub samodzielnie - jezeli
pojazd posiada przestrzenn bagazowg umozliwiajgcy transport wozka inwalidzkiego;
0s6b niewidomych, niedowidzacych, niestyszgcych i niedostyszacych, gdzie przewdz
takiej osoby mozliwy jest z wykorzystaniem zwyktych pojazddéw, przy pomocy innych
0s0b lub samodzielnie, jezeli wsiadanie lub wysiadanie do/z pojazdu jest utatwione
dzieki pomocy kierowcy,

czas pracy kierowcy, jego dyspozycyjnos$é oraz liczba przejechanych kilometrow
rozpoczyna sie w miejscu poczatku trasy w dniu przylotu jest to lotnisko (w Poznaniu lub
Katowicach) i koriczy we Wroctawiu na parkingu przed siedzibg Zamawiajgcego,
Obowigzkiem Wykonawcy jest przygotowanie mozliwie najkrétszych odlegtosciowo i
czasowo, optymalnych tras dojazdowych wtgczajac w to odcinki ptatne ( takie jak np.
autostrady, drogi szybkiego ruchu). Koszt ten jest wliczony w wynagrodzenie
Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do ubezpieczenia pojazdu oraz przewozonych nim oséb i
bagazy (ubezpieczenie KL, NNW) podczas realizacji umowy. Koszt ten jest wliczony w
wynagrodzenie Wykonawcy,

Wykonawca zobowigzuje sie do podstawienia estetycznego i sprawnego technicznie
pojazdu. Przez estetyke Zamawiajgcy rozumie pojazd, ktory jest pozamiatany,
czysty/umyty wewngtrz i na zewnatrz, pozbawiony zbednych elementéw
dekoracyjnych w srodku (tj. np. zawieszki, maskotki, itp.) oraz na zewnatrz (np. reklamy
podmiotdéw trzecich, graffiti, itp.),

w przypadku podstawienia pojazdu niespefniajgcego powyzszych kryteridow
Zamawiajgcy ma prawo zazgdania natychmiastowej zmiany danego pojazdu na koszt
Wykonawcy,

koszty diet kierowcy/kierowcéw podczas wykonywania przedmiotu zaméwienia ponosi
Wykonawca,

kierowca pojazdu podlega na trasie Zamawiajgcemu i w zwigzku z tym wykonuje jego
wskazowki i instrukcje, niepozostajgce w sprzecznosci z przepisami prawa,
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13)

14)

15)

czas postojow pomiedzy poszczegélnymi segmentami podrdzy jest wliczony w
wynagrodzenie Wykonawcy, a Wykonawca nie ma prawa zadaé¢ z tego tytutu
dodatkowej zaptaty,

w przypadku awarii pojazdu w czasie realizacji przedmiotu zamodwienia, ktdra
uniemozliwia dalszg jazde, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy lub podstawienia
pojazdu zastepczego tej samej klasy w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny
(i zapewnienia wszystkim cztonkom delegacji statego i swobodnego dostepu do
napojéw zimnych, wody gazowanej/ niegazowanej w butelkach o pojemnosci nie
wiekszej niz 500 ml),

zapewniony pojazd do transportu z lotniska musi by¢ dostatecznie duzy, aby zmiescic¢
wszystkie bagaze cztonkéw delegacji w luku bagazowym (zabrania sie aby walizki byty
transportowane w kabinie z pasazerami), minimalna liczba bagazy, ktdére nalezy
uwzgledni¢ w transportach to min. 12 duzych, 12 walizek tzw. kabinowych (bagaz
podreczny) i 12 plecakéw/torebek podrecznych, oznacza to, ze tgczna liczba walizek do
transportu to co najmniej 24 sztuki + 12 plecakdéw/torebek podrecznych.
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