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Załącznik nr 7 do zapytania ofertowego - projekt umowy 
  

Umowa nr ……. 
  
zawarta w dniu ……………….r. pomiędzy:  
Fundacja Medycyna i Sztuka, ul. Mostowa 6, 61-854 Poznań, zarejestrowaną w rejestrze stowarzyszeń, innych 
organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Poznań-Nowe Miasto w Poznaniu, VIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr. 0000568100, NIP: 7831728920, 
reprezentowaną przez Agatę Galczak-Wesołek – Prezesa Zarządu 
zwanym dalej części umowy „Zamawiającym”,    
 
a  
 
…………………………………………… przedsiębiorcą wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej pod nazwą ……………………………………… z siedzibą w 
………………………………………………………..,  o numerach: NIP ………………., REGON …………………… 
zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą” / firmą ………………………… Sp. …….. z siedzibą w 
………………………………………, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez 
………………………., pod numerem KRS ……………… o numerach: NIP ………………, REGON ………………, 
kapitale zakładowym …………………… zł, kapitale wpłaconym …………………… zł, zwaną w dalszej części 
umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:   
………………………………………………….  
  
Po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia z dnia …………………………….. r. w trybie zasady 
konkurencyjności, na realizację projektu pn. „Rehabilitacja dla Ciebie!”, oraz w wyniku wyboru oferty Wykonawcy 
jako najkorzystniejszej, zawarta została umowa o następującej treści:  
  
  

§ 1 [Definicje i wykładnia] 
1. Ilekroć w niniejszej Umowie jest mowa o:  

1) Umowie - należy przez to rozumieć niniejszą umowę wraz z załącznikami;  
2) Stronie – należy przez to rozumieć Zamawiającego lub Wykonawcę;  
3) Stronach - należy przez to rozumieć Zamawiającego i Wykonawcę;  
4) dniu roboczym - należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do soboty z wyłączeniem dni wolnych od 

pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2025 r., poz. 
296);  

5) SWZ - należy przez to rozumieć specyfikację warunków zamówienia, określoną w zapytaniu ofertowym z 
dnia …………………………..r. dotyczącą podstępowania na podstawie, którego została zawarta Umowa;  

6) OPZ- należy przez to rozumieć opis przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 1 do Umowy;  
7) Uczestniku – należy przez to rozumieć osobę wskazaną przez Zamawiającego, która została 

zrekrutowana do udziału w Projekcie;  
8) IPZ – należy przez to rozumieć opracowany przez Wykonawcę dla każdego Uczestnika indywidualny 20-

dniowy plan rehabilitacyjny w oparciu o procedury fizjoterapeutyczne określone w pkt 4 OPZ   
9) Personelu – należy przez to rozumieć osoby realizujące Projekt w imieniu Wykonawcy posiadające 

kompetencje i doświadczenie odpowiadające minimalnym wymaganiom, opisane w SWZ stanowiącym 
załącznik nr 2 do Umowy;  

10) Konsultacja – jedna konsultacja medyczna/fizjoterapeutyczna zrealizowana dla jednego Uczestnika 
zgodnie z przepisami Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 roku w sprawie świadczeń 
gwarantowanych z zakresu rehabilitacji leczniczej (Dz.U. z 2021 r., poz. 265 t.j.);  
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11) Projekcie – należy przez to rozumieć projekt pt. „Rehabilitacja dla Ciebie!”, realizowany przez 
Zamawiającego i współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Funduszy 
Europejskich dla Wielkopolski na lata 2021-2027. Oś priorytetowa 6 „Fundusze europejskie dla 
Wielkopolski o silniejszym wymiarze społecznym (EFS+)”, Działanie 6.4 Wsparcie Pracowników i 
Pracodawców”;  

12) Instytucji Zarządzającej – należy przez to rozumieć organ, który jest odpowiedzialny za przygotowanie i 
nadzorowanie realizacji Projektu, o którym mowa w pkt 11);  

13) Zestawieniu – należy przez to rozumieć zestawienie, o którym mowa w pkt 6.2.7 OPZ;  
14) Sile wyższej - należy przez to rozumieć zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia (co obejmuje 

również nikłe prawdopodobieństwo jego zajścia w danej sytuacji), którego skutkom nie można zapobiec.  
2. Wykładnia:  

1) o ile nie stwierdzono inaczej, w Umowie odniesienie do paragrafu, ustępu, punktu, litery lub tiretu jest 
odniesieniem do paragrafu, ustępu, punktu, litery lub tiretu w Umowie,  

2) nagłówki zawarte w Umowie służą jedynie orientacji w jej tekście i nie mają wpływu na interpretację jej 
postanowień  

  
§ 2 [Przedmiot Umowy] 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego usługi 
w zakresie realizacji Projektu, które obejmują realizację Konsultacji w maksymalnej ilości określonej w pkt 3.1. 
OPZ na rzecz Uczestników. Na rzecz każdego Uczestnika Wykonawca wykona 3 Konsultacje szczegółowo 
opisane w pkt 3.2.-3.4. OPZ.  

2. W ramach pierwszej wykonanej Konsultacji Wykonawca opracuje IPZ.  
3. Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z dokumentami zamówienia, w tym OPZ, oraz zgodnie z ofertą 

Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr 3 do Umowy.  
4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Konsultacji zgodnie z Zestawieniami przekazanymi przez 

Zamawiającego. Wzór Zestawienia stanowi załącznik nr 4 do Umowy. Zestawienie przekazywane będzie 
odrębnie dla każdego miejsca realizacji Konsultacji. Wraz z Zestawieniem Zamawiający przekaże Wykonawcy 
inne dokumenty niezbędne do realizacji Konsultacji;  

5. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i godzi się na to, iż napływ Uczestników może być nieregularny i 
zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z zasadami określonymi w pkt 6.2. OPZ.  

6. Dni i godziny prowadzenia Konsultacji, określone w treści Zestawienia, będą zgodne z wymogami pkt 9.1 OPZ.   
7. Informacje na temat kwalifikacji i doświadczenia osób skierowanych do realizacji Umowy, innych niż wskazane 

w załączniku nr 6 do Umowy, Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy, 
przy czym osoby te muszą spełniać wymagania przewidziane dla lekarza lub fizjoterapeuty określone w OPZ.    

8. W ramach pierwszej i trzeciej Konsultacji Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia  wywiadu z 
Uczestnikiem poprzez wypełnienie: 

a) Kwestionariusza oceny jakości życia SF-36 stanowiącego Załącznik 9 do Umowy 
b) Kwestionariusza oceny poziomu aktywności fizycznej (wg wzoru stanowiącego Załącznik 10 do 

Umowy),  
c) Kwestionariusza oceny poziomu bólu (wg wzoru stanowiącego Załącznik 11 do Umowy),  
d) Kwestionariusza oceny poziomu wiedzy z zakresu zdrowia (wg wzoru stanowiącego Załącznik 12 do 

Umowy). 
 

§ 3 [Miejsce realizacji Konsultacji] 
1. Obszar realizacji Konsultacji wskazany został w pkt 10.1. OPZ.  
2. Realizacja Konsultacji nastąpi w lokalach zapewnionych przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem pkt 10.2. OPZ.  
3. Wykaz lokali, w których prowadzone będą Konsultacje, znajdujących się w granicach administracyjnych 

powiatów wskazanych w pkt 10.1. OPZ, z uwzględnieniem warunków określonych w pkt 10.2. i 10.3. OPZ, 
określony został w załączniku pn.: Oświadczenie o spełnieniu potencjału lokalowego stanowiącego załącznik 
do Oferty Wykonawcy.    



 

3 
 

4. Wykonawca w sytuacji określonej w pkt 10.4. OPZ zobowiązany jest do uruchomienia na żądanie 
Zamawiającego dodatkowych miejsc realizacji Konsultacji. Powyższe żądanie nie uzasadnia żądania 
zwiększenia należnego Wykonawcy na podstawie Umowy wynagrodzenia.  

5. Dopuszczalna jest realizacja Umowy w innych lokalach niż wskazane w wykazie, o którym mowa w ust. 3 
powyżej, pod warunkiem jednak, że zmiana ta zostanie zaakceptowana w formie pisemnej przez 
Zamawiającego i z zastrzeżeniem wymogów wynikających z OPZ i ust. 7 poniżej.   

6. Zmiana, o której mowa w ust. 5 nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga sporządzenia odrębnego aneksu.  
7. Każde miejsce realizacji przedmiotu Umowy musi spełniać wymogi określone w pkt 10.5. i 10.6. OPZ.  
8. Wykonawca oświadcza, iż posiada zasoby kadrowe i lokalowe umożliwiające realizację Konsultacji w 

poszczególnych miejscach prowadzenia Konsultacji w ilościach określonych w pkt 6.2.5. OPZ, z 
zastrzeżeniem pkt 3.1. OPZ.    

9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu raportu (wg wzoru przekazanego przez 
Zamawiającego) z wykonanych w danym miesiącu realizacji Umowy Konsultacji w terminie 5 dni od dnia 
zakończenia danego miesiąca (tj. nie później niż do 5. dnia miesiąca)  
  

§ 4 [Sposób realizacji Umowy] 

1. Zamawiający i Wykonawca zgodnie oświadczają, że zobowiązują się współdziałać przy wykonaniu Umowy w 
celu należytej i terminowej realizacji zamówienia, w szczególności poprzez bieżące informowanie drugiej Strony 
o problemach w realizacji przedmiotu Umowy, możliwych opóźnieniach lub ryzykach związanych z wykonaniem 
Umowy i innych zdarzeniach, których skutkiem może być niewłaściwa lub nieterminowa realizacja Umowy.  

2. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić wszelkie materiały jednorazowe niezbędne do realizacji przedmiotu 
Umowy zgodnie z Umową, OPZ, w tym w szczególności pkt 8 OPZ i przepisami prawa.   

3. Wykonawca gwarantuje, że sposób realizacji zamówienia, materiały oraz urządzenia użyte do przeprowadzenia 
z Uczestnikami Konsultacji są dobrej jakości, nie zagrażają ich życiu lub zdrowiu, posiadają odpowiednie atesty 
(jeżeli jest to wymagane na podstawie obowiązujących przepisów prawa), a nadto ich użytkowanie nie naruszy 
zasad i przepisów w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy określonych w obowiązujących przepisach prawa.   

4. Wykonawca obowiązany jest do wypełniania, w terminach i zakresie wskazanym przez Zamawiającego 
sprawozdań i innych dokumentów określonych przez Zamawiającego związanych z realizacją Projektu.  

5. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 7 Umowy, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa 
majątkowe do materiałów, o których mowa w ust. 4, które stanowić będą utwory w rozumieniu przepisów ustawy 
z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej: „Utwory”). Przeniesienie autorskich praw 
majątkowych do Utworów następuje bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy w zakresie 
następujących pól eksploatacji:  
1) wytwarzanie nieograniczonej liczby egzemplarzy Utworów z zastosowaniem technik: poligraficznych, 

reprograficznych, informatycznych, fotograficznych, cyfrowych, na nośnikach optoelektronicznych, 
fonograficznych, zapisu magnetycznego, audiowizualnych lub multimedialnych;  

2) wprowadzenie do pamięci komputera i systemów operacyjnych;  
3) rozpowszechnianie w sieciach informatycznych, w tym w Internecie, w ten sposób, aby osoby miały dostęp 

do Utworów w wybranym przez siebie miejscu i czasie,  
4) publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie, nadawanie, remitowanie, w tym za 

pośrednictwem sieci kablowych i satelitarnych;  
5) wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji i reklamy, w tym promocji następnych projektów o 

podobnym charakterze.  
6. Przejście autorskich praw majątkowych do Utworów następuje każdorazowo z chwilą przekazania egzemplarzy 

Utworów Zamawiającemu.   
7. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania w swoim imieniu autorskich praw osobistych do 

Utworów. Zamawiający uprawniony jest m.in do anonimowego udostępniania Utworów.  
8. Wykonawca przenosi na Zamawiającemu wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw 

autorskich do opracowań Utworów na polach eksploatacji wymienionych ust. 5, bez prawa Wykonawcy do 
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odrębnego wynagrodzenia  z tytułu eksploatacji utworów zależnych. Zamawiający ma prawo do dokonywania 
lub zlecania osobom trzecim opracowań Utworów.  

9. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 Umowy, z chwilą, o której mowa w ust. 6, przenosi 
na Zamawiającego prawo własności nośników, na których utrwalono Utwory.  

10. Zamawiający posiada względem Wykonawcy prawo do żądania przeniesienia majątkowych praw 
autorskich do Utworów, w zakresie pól eksploatacji znanych w chwili zawarcia Umowy, innych niż wymienione 
w postanowieniach niniejszego paragrafu. Wykonawca na każde żądanie Zamawiającego przeniesie prawo na 
polu eksploatacji, wskazanym przez Zamawiającego, bez odrębnego wynagrodzenia.  

11. Wykonawca oświadcza, że wszelkie utwory, jakimi będzie się posługiwał w toku wykonywania przedmiotu 
Umowy, a także powstałe w wyniku jego wykonania, będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z 
utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać jakichkolwiek praw przysługujących osobom trzecim, w tym w 
szczególności autorskich praw osobistych lub majątkowych tych osób.  

12. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną i wyłączną odpowiedzialność za jakiekolwiek naruszenie praw 
autorskich lub praw pokrewnych osób trzecich, powstałe w trakcie lub w wyniku wykonywania przedmiotu 
Umowy przez Wykonawcę. W przypadku skierowania przeciwko Zamawiającemu jakiegokolwiek roszczenia z 
tego tytułu przez osobę trzecią, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia tego roszczenia oraz 
do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu, a także do zwrotu Zamawiającemu 
wszelkich poniesionych z tego tytułu kosztów.  

 
§ 5 [Obowiązki Stron] 

1. Strony zobowiązują się do należytej i terminowej realizacji obowiązków określonych w OPZ oraz niniejszej 
Umowie.  

2. Wykonawca oświadcza, iż:   
1) zobowiązuje się do bieżącego informowania Zamawiającego o wszelkich trudnościach w realizacji 

przedmiotu Umowy;  
2) będzie realizował przedmiot Umowy zgodnie ze wskazówkami przekazywanymi mu przez 

Zamawiającego;  
3) w toku prowadzonych Konsultacji będzie stosował równościowy język i niedyskryminujący przekaz;   
4) będzie stosował się do zaleceń Zamawiającego w zakresie odpowiedniego oznakowania pomieszczeń, w 

których prowadzone będą Konsultacje zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i wytycznymi;  
5) zobowiązuje się do uczestnictwa w spotkaniach, mających na celu omówienie stanu realizacji Umowy, w 

terminach wskazanych przez Zamawiającego;  
6) zobowiązuje się do stosowania się do zaleceń Zamawiającego w zakresie informowania, że wykonywanie 

usług stanowiących przedmiot Umowy jest finansowane z udziałem środków pochodzących z Unii 
Europejskiej;  

7) zapewnieni przy realizacji niniejszej Umowy dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, co 
najmniej w zakresie określonym w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom 
ze szczególnymi potrzebami;  

8) zobowiązuje się do wypełniania i przekazywania dokumentów, przekazanych przez Zamawiającego w 
związku z wypełnieniem wymogów realizacji Projektu;   

9) zobowiązuje się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy zasad wynikających z obowiązujących 
przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w tym rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) - dalej RODO;  

10) nie będzie, bez pisemnej zgody Zamawiającego, wykorzystywać swojej marki lub logo na dokumentach i 
materiałach sporządzonych w związku z wykonywaniem Umowy oraz w pomieszczeniach, w których 
realizowane są Konsultacje;   

11) będzie realizował Konsultacje na zasadach określonych w niniejszej Umowie oraz zapytaniu ofertowym 
Zamawiającego;  
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12) będzie realizował usługi składającej się na Przedmiot Umowy z należytą starannością wymaganą od 
profesjonalisty;  

13) będzie natychmiast informował Zamawiającego w formie dokumentowej lub telefonicznie o wszystkich 
incydentach zaobserwowanych podczas wykonywania Przedmiotu Umowy; 

14) będzie przestrzegał obowiązujących przepisów BHP, p.poż. oraz regulaminów organizacyjnych, instrukcji 
i innych przepisów porządkowych wydanych lub udostępnionych przez Zamawiającego, 

15) będzie prowadził dokumentację medyczną Uczestników zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst jednolity Dz.U. z 2024 r. poz. 
581.) oraz przepisach wykonawczych do ww. ustawy 

3. Zamawiający oświadcza, iż:  
1) zobowiązuje się do terminowego przekazywania Wykonawcy dokumentów niezbędnych do realizacji 

niniejszej Umowy;  
2) zobowiązuje się do przekazania Wykonawcy zestawu znaków, o których mowa w ust. 2 pkt 4) wraz z 

instrukcją dotyczącą zasad ich stosowania;   
3) zobowiązuje się do prowadzenia rekrutacji Uczestników;  
4) zobowiązuje się do weryfikowania prawidłowości realizacji przedmiotu Umowy;  
5) zobowiązuje się do dokonywania rozliczeń finansowych z Wykonawcą na zasadach wskazanych w § 7 

Umowy;  
6) zobowiązuje się do odbioru i weryfikowania prawidłowości dokumentacji przygotowanej przez Wykonawcę 

w trakcie realizacji przedmiotu Umowy;  
7) zobowiązuje się do podejmowania innych czynności niezbędnych do prawidłowego zrealizowania 

przedmiotu Umowy.  
  

§ 6 [Termin realizacji Umowy] 

Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. na do dnia 29 lutego 2028r., lub do wyczerpania się limitu Konsultacji 
określonego w pkt 3.1. OPZ, z zastrzeżeniem postanowień § 15 i  § 16  Umowy.  

  
§ 7 [Wartość Umowy i zasady rozliczeń] 

1. Strony ustalają, że rozliczenia z Wykonawcą będą odbywały się z zastosowaniem stawek jednostkowych. 
Wynagrodzenie płatne będzie z dołu na podstawie faktycznej liczby Uczestników biorących udział w 
Konsultacji, realizowanych w przyjętym okresie rozliczeniowym.  

2. Wynagrodzenie zostanie obliczone jako iloczyn stawek jednostkowych określonych w ust.3 poniżej oraz 
liczby Uczestników faktycznie biorących udział w Konsultacjach.  

3. Wynagrodzenie za wykonanie Konsultacji, zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ….., wynosi za zrealizowanie 
1 szt. Konsultacji na rzecz jednego Uczestnika: ……zł  (słownie: …)  brutto.    

4. Maksymalne wynagrodzenie ogółem Wykonawcy w związku z realizacją przedmiotu Umowy nie przekroczy 
kwoty …… .zł  (słownie: …) brutto.  

5. Podstawą do wystawienia faktury jest podpisanie przez przedstawicieli Stron protokołu odbioru, którego 
wzór stanowi załącznik nr 5 do Umowy, z wynikiem pozytywnym. Protokół sporządza Wykonawca. Za 
Konsultacje nieprzeprowadzone, wynagrodzenie nie przysługuje.  

6. Strony ustalają, że okres rozliczeniowy będzie wynosił miesiąc kalendarzowy.  
7. Rozliczenie za wykonanie zamówienia nastąpi na podstawie sporządzonej prawidłowo, zgodnie z 

przepisami prawa faktury VAT.  
8. Do każdej faktury Wykonawca załącza zestawienie wykonanych Konsultacji.   
9. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie przelewem, na rachunek bankowy nr ……………., w 

terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT, wraz z 
protokołem odbioru stwierdzającym prawidłowe wykonanie przedmiotu zamówienia.   

10. Niedopuszczalne jest dokonywanie skreśleń i poprawek na fakturze VAT wystawionej przez Wykonawcę.   
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11. Wykonawca oświadcza, że wynagrodzenie określone w ust. 3 i 4 zawiera wszystkie koszty związane z 
realizacją przedmiotu Umowy, w szczególności koszty pracy osób, przy pomocy których Wykonawca 
wykonuje przedmiot Umowy, koszty materiałów jednorazowych o których mowa w pkt 8 OPZ, koszty 
wynajmu lokali, mediów, utrzymywania czystości oraz inne niezbędne koszty i obciążenia konieczne dla 
prawidłowego wykonania Umowy.   

 

§ 8 [Reklamacja] 

1. W przypadku pojawienia się pisemnych lub przekazanych drogą elektroniczną uzasadnionych skarg 
Uczestników na sposób wykonania zamówienia lub jego jakość lub w przypadku ujawnienia w trakcie trwania 
Umowy istotnych wad lub braków w realizacji zamówienia, Zamawiający przekaże Wykonawcy stosowną 
reklamację tj. szczegółowy opis ujawnionych nieprawidłowości.    

2. Wykonawca rozpatrzy reklamację objętą zgłoszeniem Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze 
od daty doręczenia mu przez Zamawiającego zgłoszenia reklamacyjnego, poprzez przekazanie 
Zamawiającemu  w powyższym terminie informacji o sposobie naprawienia przedmiotowych nieprawidłowości.  
  

§ 9 [Odpowiedzialność i Ubezpieczenie] 
  
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim 

przez Wykonawcę lub osoby go reprezentujące lub pozostające pod jego nadzorem w związku wykonywania 
przedmiotu Umowy.  

2. Wykonawca zobowiązany jest, przez cały okres trwania Umowy, do posiadania aktualnej polisy 
ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej podmiotów wykonujących działalność leczniczą zgodnie z 
rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U. z 2025 r. poz. 272).  

  

§ 10 [Kary umowne] 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku:  
1) rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub rozwiązania jej lub odstąpienia od niej przez 

Zamawiającego z winy Wykonawcy, w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 
określonego w § 7 ust. 4 Umowy;  

2) zwłoki w terminie rozpoczęcia Konsultacji lub przedwczesnego ich zakończenia w wysokości 200 zł za 
każdą godzinę zwłoki lub przedwczesnego zakończenia Konsultacji;  

3) nieprzeprowadzenia Konsultacji w danym dniu w wysokości 1000 zł za każdy taki przypadek;  
4) nierozpatrzenia reklamacji przez Wykonawcę w terminie, o którym mowa w § 8 ust. 2 Umowy, w wysokości 

400 zł za każdy dzień roboczy zwłoki;  
5) uznania reklamacji i niedokonania usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości zgodnie z § 8 ust. 2 Umowy, 

w wysokości 1000 zł za każdy taki przypadek;  
6) naruszenia obowiązku posiadania ubezpieczenia, o którym mowa w § 9 ust. 2 Umowy w wysokości 500 zł 

za każdy dzień naruszenia tego obowiązku;  
7) w przypadku prowadzenia Konsultacji przez osobę inną niż dedykowana do realizacji Umowy, z 

naruszeniem zasad opisanych w § 12 Umowy - w wysokości 1000 zł za każdy stwierdzony przypadek 
naruszenia;  

8) za odmowę poddania się kontroli realizacji Umowy, o której mowa w § 14 Umowy w wysokości 5.000,00 zł 
za każdy stwierdzony przypadek;  

9) za każdy stwierdzony przypadek nieprzestrzegania przez Wykonawcę obowiązków określonych w § 5 ust. 
2 Umowy, w wysokości 1000 zł.  
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2. Zapłata kar umownych o których mowa w ust. 1 pkt. 2) – 9) nie zwalnia Wykonawcy od wykonania zamówienia 
zgodnie  z postanowieniami Umowy.  

3. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 płatne będą w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę 
wezwania do zapłaty kary, wystawionego przez Zamawiającego.  

4. Zamawiający może umniejszyć wynagrodzenie umowne wynikające z faktury o kwotę należnych kar umownych 
o których mowa w ust. 1 (potrącenie), po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy o wysokości i 
sposobie wyliczenia kar umownych.  

5. Łączna wartość kar umownych z tytuły niewykonania lub nienależytego wykonania umowy nie przekroczy 20 % 
maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w § 7 ust. 4 Umowy;  

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli poniesiona 
szkoda przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych.   

§ 11 [Przedstawiciele Stron] 

1. Przedstawicielem Zamawiającego upoważnionym do nadzoru nad przebiegiem realizacji Umowy, 
podejmowaniem czynności przewidzianych w Umowie dla Zamawiającego, odbioru usług i kontaktów z 
Wykonawcą jest .……………………………… tel. ………………….. e-mail ………………….  

2. Przedstawicielem Wykonawcy jest .……………………………… tel. ………………….. e-mail ………………….  
3. Zmiana osób wymienionych w ust.1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga formy pisemnej w postaci 

aneksu,  a jedynie powiadomienia na piśmie Strony o planowanej zmianie, ze wskazaniem imienia i nazwiska i 
numeru telefonu do bieżącego kontaktu w sprawach realizacji Umowy.   

4. Strony ustalają, że dopuszczalna jest zmiana adresu do doręczeń pod rygorem poinformowania drugiej Strony 
o tym fakcie w formie pisemnej z zachowaniem 10-dniowego okresu uprzedzenia.  

5. Strony ustalają, że wszelkie informacje i dokumenty zawierające dane osobowe przesyłane za pośrednictwem 
poczty elektronicznej, przesyłane będą w formie zapewniającej ich bezpieczeństwo, w tym w formie 
zaszyfrowanej, do której hasło przekazywane będzie innym kanałem komunikacji.  
  
  

§ 12 [Kadra Wykonawcy] 

1. Do realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca skieruje osoby posiadające kwalifikacje i doświadczenie 
zawodowe  określone w pkt 7.1. OPZ.   

2. Wykaz osób skierowanych do realizacji Umowy, o którym mowa w pkt 7.2.1 SWZ, stanowi załącznik nr 6 do 
Umowy.  

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 jest dopuszczalna wyłącznie w sytuacji, gdy będzie polegać na 
zastąpieniu dotychczasowej osoby inną osobą, która będzie posiadać doświadczenie i uprawnienia 
potwierdzające spełnienie warunków udziału w postępowaniu przez Wykonawcę. Zmiana taka nie wymaga 
sporządzenia pisemnego aneksu.   

4. Wykonawca zwraca się za pośrednictwem poczty e-mail z wnioskiem do Zamawiającego o wyrażenie zgody na 
zmianę, o której mowa w ust. 3, wskazując:  

1) imię i nazwisko nowego członka personelu,   
2) dokumenty potwierdzających spełnienie przez tą osobę warunków określonych w pkt 5.2. OPZ.  

5. Zmiana osób skierowanych do realizacji Umowy, innych niż wskazane w załączniku nr 6 do Umowy, nie stanowi 
zmiany Umowy i nie wymaga formy pisemnej w postaci aneksu, a jedynie powiadomienia na piśmie 
Zamawiającego o planowanej zmianie, wraz z przekazaniem informacji na temat kwalifikacji i doświadczenia 
tych osób.  

6. Zamawiający zastrzega możliwość żądania odsunięcia danej osoby od realizacji Konsultacji w przypadku gdy,:  
             1) osoba ta 5-krotnie lub więcej spóźni się na Konsultacje wyznaczone w Zestawieniu lub  

2) osoba ta 2-krotnie lub więcej nie stawi się na wyznaczony w Zestawieniu termin Konsultacji lub  
3) działania tej osoby zagrażają prawidłowemu wykonaniu Przedmiotu Umowy lub gdy działania tej 

osoby zagrażają życiu lub zdrowiu Uczestników, lub naruszają przepisy p.poż. lub BHP lub 
jakiekolwiek inne powszechnie obowiązujące normy postępowania lub przepisy prawa.  
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7. Odsunięcie osoby od realizacji Konsultacji zgodnie z ust. 6 powyżej odbywa się poprzez przesłanie przez 
Zamawiającego na adres e-mail Wykonawcy informacji o odsunięciu wraz z uzasadnieniem wskazującym na 
przyczynę odsunięcia. Od tego momentu odsunięta osoba nie ma prawa uczestniczenia w realizacji Konsultacji. 
Wykonawca ma obowiązek zapewnić na miejsce osoby odsuniętej od realizacji Konsultacji inną osobę, 
posiadającą wymagane kwalifikacje i doświadczenie w terminie umożliwiającym prawidłową realizację 
przedmiotu Umowy, nie później jednak niż w ciągu 3 dni od dnia odsunięcia od Konsultacji dotychczasowego 
członka personelu.   

8. Każda osoba wchodząca w skład personelu, która powzięła wiadomość o wypadku z udziałem Uczestnika 
obowiązana jest do niezwłocznego udzielenia mu pierwszej pomocy i zapewnienia opieki, a w razie potrzeby 
powiadomienia podmiotów ustawowo powołanych do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego zagrożenia 
zdrowotnego.  

9. Wykonawca lub upoważniona przez niego osoba o każdym wypadku, o którym mowa w ust. 8 zawiadamia 
niezwłocznie:  

1) Opiekuna prawnego Uczestnika, który uległ wypadkowi, albo osobę wskazaną przez pełnoletniego 
Uczestnika w karcie kwalifikacyjnej;  

2) Zamawiającego;  
3) Właściwe organy – w zakresie wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawa.   

  

§ 13 [Podwykonawcy] 

1. Dopuszczalne jest powierzenie części zamówienia podwykonawcy także w przypadku, gdy oferta Wykonawcy 
nie zawierała wskazania części, którą na etapie realizacji zamówienia zamierza on powierzyć podwykonawcy. 
Powierzenie części zamówienia podwykonawcy możliwe jest:  
1) w przypadku wykazania przez Wykonawcę, że proponowana zmiana jest korzystna dla Zamawiającego, 

lub konieczna jest dla prawidłowego lub terminowego wykonania usług;  
2) po przekazaniu do akceptacji Zamawiającemu projektu umowy z podwykonawcą, który:  

a) winień określać strony oraz zakres usług powierzonych podwykonawcy,   
b) nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar 

umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego 
mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami Umowy zawartej 
między Zamawiającym a Wykonawcą, w szczególności nie może zwierać terminu płatności 
wynagrodzenia podwykonawcy dłuższego niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy faktury lub 
rachunku;  

c) nie może zawierać postanowień uzależniających uzyskanie przez podwykonawcę płatności od 
Wykonawcy,  od dokonania przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy płatności za usługę wykonaną 
przez Wykonawcę;   

3) po wyrażeniu przez Zamawiającego zgody na podwykonawcę.  
 - brak zgłoszenia uwag przez Zamawiającego w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania projektu 

umowy o podwykonawstwo oznacza jego akceptację  
2. Jeżeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby którego powoływał się w toku postępowania 

poprzedzającego zawarcie Umowy, zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że nowy Podwykonawca 
spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym, niż Podwykonawca dotychczasowy. 
Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Podwykonawcą, co do którego Wykonawca nie 
wykazał spełnienia warunków, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia, a opóźnienie powstałe 
wskutek braku współdziałania z takim Podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.  

3. Jeżeli Wykonawca rezygnuje z posługiwania się Podwykonawcą, na zasoby którego powoływał się w toku 
postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że 
Wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym, niż 
Podwykonawca, z którego Wykonawca rezygnuje. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z 
Wykonawcą, który nie wykazał samodzielnego spełnienia warunków, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich 
spełnienia lub wskazania innego Podwykonawcy i wykazania spełnienia przez niego tych warunków, a 
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opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z Wykonawcą, stanowi zwłokę 
Wykonawcy.  

4. Wykonawca nie może korzystać z Podwykonawców podlegających wykluczeniu na podstawie przepisów 
powszechnie obowiązujących z ubiegania się o środki przeznaczone na realizację Projektu, w tym wykluczeniu na 
podstawie art. 207 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych  oraz art. 5I Rozporządzenia 
(UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany Rozporządzenia (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 
2014 roku dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 
Ukrainie.   
5. W przypadku zmiany dotychczasowego podwykonawcy lub rezygnacji z podwykonawcy, Wykonawca 
zobowiązany jest zapewnić aby Uczestnicy na rzecz których dotychczasowy podwykonawca realizował Konsultacje 
mogli zrealizować dalsze Konsultacje w miejscowości/miejscowościach, w której dotychczas były realizowane 
Konsultacje przez tego podwykonawcę.  

   
  

§ 14 [Kontrola] 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do bieżącego sprawowania nadzoru nad realizacją Umowy przez 
upoważnionego przez Zamawiającego pracownika i bez wcześniejszego uzgadniania terminu kontroli z 
Wykonawcą, a w szczególności do:  

a. kontroli dokumentacji potwierdzających sposób realizacji Umowy;  
b. kontroli zgodności sposobu realizacji Konsultacji z Umową;  
c. kontroli terminowości prowadzonych Konsultacji;  
d. dokonywania wizyt monitorujących w trakcie Konsultacji.  

2. W ramach nadzoru i kontroli, o których mowa w ust. 1, osoby upoważnione przez Zamawiającego mają prawo 
do badania wszelkich dokumentów oraz innych nośników informacji, które mają lub mogą mieć znaczenie dla 
oceny prawidłowości realizacji Umowy oraz mogą żądać udzielania ustnie lub na piśmie wszelkich informacji 
dotyczących wykonywania przedmiotu Umowy. Wykonawca na żądanie upoważnionego pracownika 
Zamawiającego lub osoby upoważnione przez Zamawiającego jest zobowiązany dostarczyć lub udostępnić, 
wraz z możliwością ich kopiowania, wszelkie dokumenty oraz inne nośniki informacji oraz udzielić wyjaśnień i 
informacji w terminie określonym przez tę osobę.  

3. Wykonawca zobowiązany jest udzielenia pełnej informacji na temat stanu realizacji przedmiotu Umowy, postępu 
i zakresu wykonania zadań - na każde żądanie Zamawiającego lub osoby upoważnionej przez Zamawiającego, 
w terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania żądania.  

4. Wykonawca zobowiązuje się ponadto do poddania się kontroli w zakresie prawidłowości realizacji Umowy przez 
inne uprawnione podmioty, w tym Instytucję Zarządzającą.  

§ 15 [Wypowiedzenie Umowy] 

Zamawiający może rozwiązać Umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:  
1. gdy Wykonawca zaprzestał wykonywania Umowy bez uzasadnionej przyczyny na okres dłuższy niż 5 

dni roboczych i nie podjął realizacji Umowy pomimo dodatkowego wezwania i wyznaczenia dodatkowego 
3-dniowego terminu;   

2. co najmniej dwukrotnego skierowania przez Wykonawcę do realizacji przedmiotu Umowy osób z 
naruszeniem postanowień §12 Umowy;  

3. zaprzestania prowadzenia działalność przez Wykonawcę;  
4. rozwiązania umowy o dofinansowanie Projektu, w ramach którego realizowany będzie przedmiot Umowy, 

niezależnie od przyczyny rozwiązania lub wypowiedzenia tej umowy;  
5. gdy Wykonawca złoży fałszywe, podrobione lub stwierdzające nieprawdę dokumenty w celu uzyskania 

zapłaty za wykonaną usługę w ramach niniejszej Umowy; 
6. gdy Wykonawca, mimo wezwania do usunięcia naruszenia Umowy w określonym w wezwaniu, minimum 

7-dniowym terminie, nie usuwa tych naruszeń;  
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7. stwierdzenia, że Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje inne obowiązki wynikające z 
niniejszej Umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania do właściwego wykonania Umowy.   

 

§ 16 [Zmiany Umowy] 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej Umowy w przypadku gdy:  
 1) zmiana nie prowadzi do zmiany ogólnego charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące 

warunki: 
i) konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, działając z 
należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 
ii) wartość zmian nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej w § 7 ust. 4 Umowy,   

2) powstała konieczność zlecenia usług dodatkowych nieobjętych przedmiotem Umowy, które stały się 
niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

i) zmiana Wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, w 
szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, 
zamówionych w ramach zamówienia podstawowego, 
ii) zmiana Wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów dla 
zamawiającego, 
iii) wartość zmian nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej w § 7 ust. 4 Umowy;  

3)  Wykonawcę ma zastąpić nowy wykonawca: 
i) w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, 

podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia 
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki 
udziału w postępowaniu oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian Umowy, a także nie 
ma na celu uniknięcia stosowania zasady konkurencyjności, lub 

ii) w wyniku przejęcia przez zamawiającego zobowiązań wykonawcy względem jego podwykonawców 
– w przypadku zmiany podwykonawcy, zamawiający może zawrzeć umowę z nowym 
podwykonawcą bez zmiany warunków realizacji zamówienia z uwzględnieniem dokonanych 
płatności z tytułu dotychczas zrealizowanych prac. 

4) zmiana nie prowadzi do zmiany ogólnego charakteru Umowy, a łączna wartość zmian jest mniejsza 140 
000 EUR i jednocześnie jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej w § 7 ust. 4 Umowy 

 5) dopuszczalna jest zmiana w zakresie sposobu rozliczeń finansowych lub zakresu sprawozdawczości, jeżeli 
konieczność wprowadzenia takiej zmiany wynikać będzie z okoliczności, których nie można było 
przewidzieć w chwili zawarcia Umowy;  

2. Niezależnie od postanowień ust. 1 powyżej Strony dopuszczają możliwość wprowadzenia zmian do Umowy w 
zakresie: 
 (a) zmiany obowiązków Wykonawcy, terminu realizacji zamówienia lub wysokości wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, w tym stawek jednostkowych, w przypadku zmiany przepisów prawa obowiązujących w dniu 
zawarcia umowy w celu dostosowania treści umowy do treści zmienionych przepisów prawa, 
(b) zmiany terminu realizacji Umowy, określonego w pkt 2.1. OPZ w przypadku: 
(i) przedłużenia okresu realizacji Projektu, potwierdzonego wprowadzeniem zmian w Projekcie, 
(ii) braku możliwości realizacji pełnego zakresu usługi objętej niniejszą Umową, w terminie określonym w pkt 
2.1. OPZ z uwagi na niskie zainteresowaniem Pacjentów udziałem w Projekcie lub przedłużający się proces 
rekrutacji Pacjentów,  
(iii) przerw w realizacji Przedmiotu umowy wynikających z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, w 
szczególności braku Pacjentów chętnych do wzięcia udziału w Projekcie, brak dostatecznej liczby miejsc 
świadczenia usługi lub braku dostatecznej ilości sprzętu – w takim przypadku okres realizacji Umowy może 
zostać przedłużony o okres trwającej przerwy. 

3. Strona wyrażająca wolę wprowadzenia zmian do Umowy powinna zwrócić się do drugiej Strony z pisemnym 
wnioskiem.  
Każdy wniosek powinien zawierać:  

1) opis wnioskowanej zmiany,    
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2) cel zmiany wraz z uzasadnieniem,  
wskazanie konkretnych zapisów Umowy pozwalających  

3) na wprowadzenie zmiany. 
  

§ 17 [Bezpieczeństwo informacji] 
1. Wykonawca zobowiązuje się, że wszelkie informacje podlegające ochronie u Zamawiającego, co do których 

powziął wiadomość w związku z wykonaniem bądź podpisaniem Umowy, które nie są ujęte w rejestrach 
publicznych ani nie są powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomości nie jest następstwem naruszenia 
zasad poufności lub przepisów prawa, objęte są klauzulą poufności w czasie trwania Umowy, jak również po jej 
ustaniu, w zakresie nienaruszającym powszechnie obowiązujących przepisów.  

2. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji żądanych przez uprawnione organy, w zakresie w jakim 
te organy są uprawnione do ich żądania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. W takim przypadku 
Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego o żądaniu takiego organu, przed ujawnieniem 
informacji.  

3. Udostępnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie lub kopiowanie przez Wykonawca dokumentów, 
zawierających informacje związane z realizacją Umowy, z wyjątkiem przypadków, w jakich jest to konieczne w 
celu jej realizacji, wymaga zgody Zamawiającego  

4. Po wykonaniu Umowy lub na każde wezwanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego 
zwrócenia wszelkich informacji (uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji Umowy, utrwalonych zarówno 
w formie pisemnej jak i elektronicznej) oraz ich kopii, a także trwałego usunięcia informacji przetwarzanych w 
formie elektronicznej. Wykonawca może nie dokonać zniszczenia lub usunięcia jedynie tych informacji, które 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa muszą pozostać w jego posiadaniu.   

5. Wykonawca udostępnia informacje związane z wykonywaniem zadań na rzecz Zamawiającego, niezbędne do 
realizacji Umowy, wyłącznie tym spośród personelu Wykonawcy oraz Podwykonawców, którym są one 
niezbędne do wykonywania powierzonych zadań. Zakres udostępnianych tym osobom informacji uzależniony 
jest od zakresu powierzonych zadań.  

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie w poufności ww. informacji przez podmioty, o 
których mowa w ust. 6.  

7. Zamawiający powierza Wykonawcy na podstawie odrębnej umowy przetwarzanie danych osobowych, które 
będą przetwarzane przez Wykonawcę w celu realizacji Umowy.  

8. Umowa powierzenia stanowi załącznik nr 8 do Umowy.  

9. Wykonawca zobowiązany jest uzyskać i przekazać Zamawiającemu od wszystkich osób realizujących w jego 
imieniu niniejszą Umowę, w tym osób go reprezentujących, pracowników i podwykonawców, a także 
Uczestników Projektu podpisaną przez nich klauzulę informacyjną zgodną z załącznikiem nr 7 do Umowy.  

§ 18  [Postanowienia końcowe] 

1. Zamawiający nie wyraża zgodny na przenoszenia wierzytelności z tytułu niniejszej umowy na osobę trzecią bez 
pisemnej zgody Zamawiającego.  

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową stosuje się przepisy prawa polskiego.  
3. Wykonawcy nie przysługuje prawo przelewu jakichkolwiek praw wynikających z Umowy bez uprzedniej 

pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody Zamawiającego 
4. Wszelkie spory powstałe pomiędzy stronami wynikające z niniejszej Umowy lub z nią związane, będą 

rozstrzygane przez właściwy Sąd Powszechny w Poznaniu, po wyczerpaniu drogi polubownego rozstrzygnięcia 
sporu.  

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których każdy stanowi oryginał i po jednym 
z nich otrzymuje każda ze Stron.   

6. Integralną część Umowy stanowią załączniki:  
1) opis przedmiotu zamówienia (OPZ),  
2) kopia SWZ (bez załączników) wraz z ewentualnymi wyjaśnieniami lub zmianami jej treści,  
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3) kopia formularza ofertowego wraz z ewentualnymi poprawkami i wyjaśnieniami treści oferty Wykonawcy 
oraz załącznikami,   

4) zestawienie jednostkowych usług (wzór),  
5) protokół odbioru (wzór),  
6) wykaz osób skierowanych do realizacji Umowy  
7) Klauzula informacyjna  
8) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
9) Wzór Kwestionariusza oceny jakości życia SF-36  
10) Wzór Kwestionariusza oceny poziomu aktywności fizycznej,  
11) Wzór Kwestionariusza oceny poziomu bólu,  
12) Wzór Kwestionariusza oceny poziomu wiedzy z zakresu zdrowia  
13) Wzór skierowania  
 
  

 WYKONAWCA  ZAMAWIAJĄCY  
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Załącznik nr 4 do umowy.  

 ZESTAWIENIE JEDNOSTKOWYCH USŁUG - Konsultacje  

Kolejny numer tygodnia wykonywania świadczeń w zakresie fizjoterapii Tydzień nr 1 
Miejsce 

realizacji 
usługi 

Data 
usługi 

Godzina 
rozpoczęcia 

Imię i nazwisko 
Pacjenta 

Numer 
kolejny 

konsultacji 
Ilość konsultacji do 

wykonania 

   
Imię i nazwisko 
Pacjenta 1 (ID 
Pacjenta) 

Dzień 1 

 

   
Imię i nazwisko 
Pacjenta 2 (ID 
Pacjenta) 

Dzień 5 
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Załącznik nr 5 do umowy  PROTOKÓŁ ODBIORU   

  
Data dokonania odbioru:   

Ze strony Wykonawcy:    

Ze strony Zamawiającego:    

Okres rozliczeniowy       

 

Potwierdzenie wykonania Konsultacji zgodnie postanowieniami Umowy:  

1) TAK*  
2) NIE* -  
3) zastrzeżenia: ………………………………………………………  

 

Potwierdzenie przekazania dokumentacji przebiegu Konsultacji na nośniku fizycznym pendrive:  

1) TAK*    
2) NIE*   

  

  

Załączniki: ….  

    

Podpisy:  

 Ze strony Zamawiającego:                Ze strony Wykonawcy:  

…………………………………………..          …………………………………………….    

  

* - niewłaściwe proszę skreślić  
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Załącznik nr 7 do umowy 
 
 

Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych dla wszystkich osób zaangażowanych w 
projekty realizowane w ramach FEW (w tym uczestników projektu).  
 
 

1. Administratorem danych osobowych jest Województwo Wielkopolskie z siedzibą Urzędu Marszałkowskiego 
Województwa Wielkopolskiego w Poznaniu przy al. Niepodległości 34, 61-714 Poznań, e-mail: 
kancelaria@umww.pl, fax 61 626 69 69, adres skrytki urzędu na platformie ePUAP: 
/umarszwlkp/SkrytkaESP.  

2. Państwa dane osobowe są przetwarzane w celu aplikowania o dofinansowanie i realizacji projektów i ich 
rozliczenia, w szczególności potwierdzenia kwalifikowalności wydatków, udzielenia wsparcia, monitoringu, 
ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczości oraz działań informacyjno-promocyjnych w ramach 
Programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (dalej FEW), a także w celach 
archiwizacyjnych.  

3. Państwa dane osobowe przetwarzamy w związku z wypełnieniem obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze, który wynika z ustawy wdrożeniowej 2021-20271, rozporządzeń PEiR UE 2021/1060, 
2021/1056, 2021/10572 i innych powiązanych oraz ustawy o finansach publicznych i ustawy o narodowym 
zasobie archiwalnym i archiwach.  

4. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem 
ochrony danych osobowych listownie pod adresem administratora danych, lub elektronicznie poprzez 
skrytkę ePUAP: /umarszwlkp/SkrytkaESP lub e-mail: inspektor.ochrony@umww.pl.  

5. Państwa dane osobowe będą przetwarzane do czasu rozliczenia Programu Fundusze Europejskie dla 
Wielkopolski 2021-2027 oraz upływu okresu archiwizacji dokumentacji związanej z tym programem.  

6. Podanie danych osobowych obowiązkowych jest warunkiem ustawowym a ich niepodanie skutkuje brakiem 
możliwości udziału w projekcie.   

7. Przysługuje Państwu prawo do usunięcia danych osobowych, o ile Państwa dane osobowe są 
przetwarzane na podstawie wyrażonej zgody, lub wynika to z wymogu prawa, lub gdy dane te są już 
niepotrzebne do przetwarzania danych.  

8. Przysługuje Państwu prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, o ile Państwa dane 
osobowe są przetwarzane na podstawie wyrażonej zgody. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z 
prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.  

9. Przysługuje Państwu prawo do przenoszenia danych, o ile Państwa dane osobowe są przetwarzane na 
podstawie wyrażonej zgody lub są niezbędne do zawarcia umowy oraz gdy dane te są przetwarzane w 
sposób zautomatyzowany.  

10. Przysługuje Państwu prawo do dostępu do danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia 
przetwarzania.  

11. Przysługuje Państwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w związku z Państwa sytuacją 
szczególną o ile przetwarzanie Państwa danych osobowych jest niezbędne do zrealizowania zadania w 
interesie publicznym lub sprawowania władzy publicznej.  

12. Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych o ile uważają Państwo, iż przetwarzanie Państwa danych osobowych odbywa się w sposób 
niezgodny z prawem.  

13. Państwa dane osobowe będą ujawniane:   
a. podmiotom świadczącym usługi na rzecz Województwa Wielkopolskiego w zakresie serwisu i 

wsparcia systemów informatycznych, utylizacji dokumentacji niearchiwalnej, przekazywania 
przesyłek pocztowych, lub podmiotom dokonującym badań, kontroli, ewaluacji na zlecenie 
Województwa Wielkopolskiego w związku z realizacją programu Fundusze Europejskie dla 
Wielkopolski na lata 2021-2027;  

b. ministrowi właściwemu do spraw rozwoju regionalnego, który wykonuje zadania państwa 
członkowskiego, ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych, wspólnemu 
sekretariatowi, koordynatorom programów Interreg, kontrolerom krajowym, instytucjom 
pośredniczącym, instytucjom wdrażającym, instytucjom pośredniczącym o ile niezbędne to będzie 
do realizacji ich zadań.  
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14. Państwa dane osobowe nie są przetwarzane w sposób zautomatyzowany w celu podjęcia jakiejkolwiek 
decyzji oraz profilowania.  

15. Państwa dane osobowe nie są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy oraz do organizacji 
międzynarodowych.  

16. Państwa dane osobowe udostępnione zostały przez Beneficjenta PCFF Centrum Medyczne Sp. z o.o. w 
zakresie niezbędnym do osiągniecia celów przetwarzania, lecz nie większym niż zakres o którym mowa w 
art. 87 ustawy wdrożeniowej 2021-2027 lub rozporządzeń PEiR UE 2021/1060, 2021/1056, 2021/1057.  

 
  
  

................................................  
Data i podpis  
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Załącznik nr 8 do umowy 
 

Umowa  
powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 
zawarta w dniu .................... w ...................., pomiędzy: 
 
Fundacja Medycyna i Sztuka, ul. Mostowa 6, 61-854 Poznań, zarejestrowaną w rejestrze stowarzyszeń, innych 
organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Poznań-Nowe Miasto w Poznaniu, VIII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr. 0000568100, NIP: 7831728920, 
reprezentowaną przez Agatę Galczak-Wesołek – Prezesa Zarządu („Administrator”) 
 
a 
 
………………………………… („Przetwarzający”) 
(dalej łącznie jako: „Strony”) 
 
Mając na uwadze, że: 

i. Strony zawarły umowę .................... („Umowa Podstawowa”), w związku, z wykonywaniem której 
Administrator powierzy Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym 
Umową; 

ii. Celem Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Przetwarzający wykonuje operacje przetwarzania 
Danych Osobowych w imieniu Administratora; 

iii. Strony zawierając Umowę dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych Osobowych, aby 
odpowiadały one w pełni postanowieniom rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) – dalej RODO.  

 
Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści: 
 
1. Opis Przetwarzania 

1.1. Na warunkach określonych niniejszą Umową oraz Umową Podstawową Administrator powierza 
Przetwarzającemu przetwarzanie (w rozumieniu RODO) dalej opisanych Danych Osobowych.  

1.2. Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania Umowy Podstawowej. 
1.3. Charakter i cel przetwarzania wynikają z Umowy Podstawowej. W szczególności: 

1.3.1. charakter przetwarzania określony jest następującą rolą Przetwarzającego jako podmiotu 
świadczącego usługi w ramach Projektu  pt. „Rehabilitacja od zaraz!”, zaś  

1.3.2. celem przetwarzania jest realizacja przez Przetwarzającego obowiązków wynikających z Umowy 
podstawowej 

1.4. Przetwarzanie obejmować będzie następujące kategorie danych osobowych („Dane”): 
Dane zwykłe: 

(1) imię i nazwisko, 
(2) numer ewidencyjny PESEL, 
(3) adres e-mail, 
(4) numery telefonów, 
(5) adres zamieszkania, 
(6) data urodzenia, 
Dane szczególnych kategorii: 

(7) dane dotyczące stanu zdrowia, 
1.5. Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób: 

(1) uczestnicy Programu, 
(2) opiekunowie prawni uczestników Programu,  
(3) pracownicy, podwykonawcy i współpracownicy Administratora  
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Na Danych  tych  będą wykonywane    następujące    operacje:    utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie, modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez 
przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, 
usuwanie lub niszczenie danych osobowych.  
 
2. Podpowierzenie  

2.1. Przetwarzający może powierzyć konkretne operacje przetwarzania Danych („podpowierzenie”) w drodze 
pisemnej umowy podpowierzenia („Umowa Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzającym. 
(„Podprzetwarzający”), pod warunkiem uprzedniej, pisemnej pod rygorem nieważności, akceptacji 
Podprzetwarzającego przez Administratora lub braku sprzeciwu.  

2.2. Lista Podprzetwarzających zaakceptowanych przez Administratora stanowi Załącznik nr 1 do Umowy – 
Lista Zaakceptowanych Podprzetwarzających.  

2.3. Powierzenie przetwarzania Danych Podprzetwarzającym spoza Listy Zaakceptowanych 
Podprzetwarzających wymaga uprzedniego zgłoszenia Administratorowi w celu umożliwienia wyrażenia 
sprzeciwu. Administrator może z uzasadnionych przyczyn zgłosić udokumentowany sprzeciw względem 
powierzenia Danych konkretnemu Podprzetwarzającemu. W razie zgłoszenia sprzeciwu Przetwarzający 
nie ma prawa powierzyć Danych Podprzetwarzającemu objętemu sprzeciwem, a jeżeli sprzeciw dotyczy 
aktualnego Podprzetwarzającego, musi niezwłocznie zakończyć podpowierzenie temu 
Podprzetwarzającemu. Wątpliwości co do zasadności sprzeciwu i ewentualnych negatywnych 
konsekwencji Przetwarzający zgłosi Administratorowi w czasie umożliwiającym zapewnienie ciągłości 
przetwarzania.  

2.4. Dokonując podpowierzenia Przetwarzający ma obowiązek zobowiązać Podprzetwarzającego do realizacji 
wszystkich obowiązków Przetwarzającego wynikających z niniejszej Umowy powierzenia, z wyjątkiem 
tych, które nie mają zastosowania ze względu na naturę konkretnego podpowierzenia.  

2.5. Przetwarzający ma obowiązek zapewnić, aby Podprzetwarzający złożył Administratorowi zobowiązanie 
do wykonania obowiązków, o których mowa w poprzednim ustępie. Może to zostać wykonane przez 
podpisanie stosownego oświadczenia adresowanego do Administratora wraz z podpisaniem Umowy 
Podpowierzenia, zawierającego listę obowiązków Podprzetwarzającego.  

2.6. Przetwarzający nie ma prawa przekazać Podprzetwarzającemu całości wykonania Umowy.  
 

3. Obowiązki Przetwarzającego 
Przetwarzający ma następujące obowiązki: 

3.1. Przetwarzający przetwarza Dane wyłącznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami 
Administratora.  

3.2. Przetwarzający oświadcza, że nie przekazuje Danych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy („EOG”)). Przetwarzający oświadcza 
również, że nie korzysta z podwykonawców, którzy przekazują Dane poza EOG.  

3.3. Jeżeli Przetwarzający ma zamiar lub obowiązek przekazywać Dane poza EOG, informuje o tym 
Administratora, w celu umożliwienia Administratorowi podjęcia decyzji i działań niezbędnych do 
zapewnienia zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia przetwarzania. 

3.4. Przetwarzający uzyskuje od osób, które zostały upoważnione do przetwarzania Danych w wykonaniu 
Umowy, udokumentowane zobowiązania do zachowania tajemnicy, ewentualnie upewnia się, że te osoby 
podlegają ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy według wzoru stanowiącemu załącznik nr 2 
do Umowy. 

3.5. Przetwarzający zapewnia ochronę Danych i podejmuje środki ochrony danych, o których mowa w art. 32 
RODO, zgodnie z dalszymi postanowieniami Umowy. 

3.6. Przetwarzający przestrzega warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego 
(Podprzetwarzającego). 

3.7. Przetwarzający pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 
wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania 
jej praw określonych w rozdziale III („Prawa jednostki”). 

3.8. Przetwarzający współpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowiązków z 
obszaru ochrony danych osobowych, o których mowa w art. 32−36 RODO (ochrona danych, zgłaszanie 
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naruszeń organowi nadzorczemu, zawiadamianie osób dotkniętych naruszeniem ochrony danych, ocena 
skutków dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym). 

3.9. Jeżeli Przetwarzający poweźmie wątpliwości co do zgodności z prawem wydanych przez Administratora 
poleceń lub instrukcji, Przetwarzający natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej wątpliwości (w 
sposób udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń 
przeciwko Administratorowi z tego tytułu. 

3.10. Planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania Danych, Przetwarzający ma obowiązek 
zastosować się do wymogu projektowania prywatności, o którym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma 
obowiązek z wyprzedzeniem informować Administratora o planowanych zmianach w taki sposób i 
terminach, aby zapewnić Administratorowi realną możliwość reagowania, jeżeli planowane przez 
Przetwarzającego zmiany w opinii Administratora grożą uzgodnionemu poziomowi bezpieczeństwa 
Danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw lub wolności osób, wskutek przetwarzania Danych przez 
Przetwarzającego. 

3.11. Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do Danych wyłącznie do osób, których dostęp 
do Danych jest potrzebny dla realizacji Umowy i posiadających odpowiednie upoważnieniem, udzielone 
według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do Umowy. 

3.12. Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania 
Danych, w tym rejestru czynności przetwarzania danych osobowych. Przetwarzający udostępniania na 
żądanie Administratora prowadzony rejestr czynności przetwarzania danych przetwarzającego, z 
wyłączeniem informacji stanowiących tajemnicę handlową innych klientów Przetwarzającego.  

3.13. Jeżeli Przetwarzający wykorzystuje w celu realizacji Umowy zautomatyzowane przetwarzanie, w tym 
profilowanie, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO, Przetwarzający informuje o tym Administratora 
w celu i w zakresie niezbędnym do wykonania przez Administratora obowiązku informacyjnego.  

3.14. Przetwarzający ma obowiązek zapewnić osobom upoważnionym do przetwarzania Danych 
odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych. 
 

4. Obowiązki Administratora 
Administrator zobowiązany jest współdziałać z Przetwarzającym w wykonaniu Umowy, udzielać 
Przetwarzającemu wyjaśnień w razie wątpliwości co do legalności poleceń Administratora, jak też 
wywiązywać się terminowo ze swoich szczegółowych obowiązków.  
 

5. Powiadomienie o Naruszeniach Danych Osobowych 
5.1. Przetwarzający powiadamia Administratora danych o każdym podejrzeniu naruszenia ochrony Danych 

osobowych nie później niż w 24 godziny od pierwszego zgłoszenia, umożliwia Administratorowi 
uczestnictwo w czynnościach wyjaśniających i informuje Administratora o ustaleniach z chwilą ich 
dokonania, w szczególności o stwierdzeniu naruszenia.  

5.2. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno być przesłane wraz z wszelką niezbędną 
dokumentacją dotyczącą naruszenia, aby umożliwić Administratorowi spełnienie obowiązku 
powiadomienia organ nadzoru. 
 

6. Nadzór 
6.1. Administrator kontroluje sposób przetwarzania powierzonych Danych Osobowych po uprzednim 

poinformowaniu Przetwarzającego o planowanej kontroli z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. 
Administrator lub wyznaczone przez niego osoby są uprawnione do (i) wstępu do pomieszczeń, w których 
przetwarzane są Dane Osobowe oraz (ii) wglądu do dokumentacji związanej z przetwarzaniem Danych 
Osobowych. Administrator uprawniony jest do żądania od Przetwarzającego udzielania informacji 
dotyczących przebiegu przetwarzania Danych Osobowych, oraz udostępnienia rejestrów przetwarzania. 

6.2. Przetwarzający współpracuje z urzędem ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez 
niego zadań.  

6.3. Przetwarzający:  
(1) udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności działania 

Administratora z przepisami RODO, 
(2) umożliwia Administratorowi lub upoważnionemu audytorowi przeprowadzanie audytów lub 

inspekcji za uprzednim co najmniej 7-dniowym uprzedzeniem. 
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6.4. Przetwarzający będzie w pełni współpracował z Administratorem danych podczas kontroli. 
Przetwarzający, w szczególności: 

a) zapewni dostęp do obszarów przetwarzania Danych oraz dostęp do systemów informatycznych, w 
których przetwarzane są Dane; 

b) umożliwi przeprowadzenie wszelkich czynności kontrolnych w celu oceny zgodności przetwarzania 
Danych  z obowiązującymi przepisami oraz oceny stosowanych zabezpieczeń (technicznych i 
organizacyjnych) zapewniających ochronę Danych; 

c) udostępni wszelkie niezbędne do przeprowadzenia kontroli dokumenty oraz udzieli wyjaśnień; 
d) umożliwi przeprowadzenie rozmów z pracownikami (współpracownikami) Procesora 

przetwarzającymi Dane.  
6.5. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie 

wskazanym przez Administratora.  
6.6. Administrator, w ramach czynności nadzorczych, jest uprawniony do żądania od Przetwarzającego, 

udzielenia informacji związanych z przetwarzaniem Danych oraz wypełnienia przez Przetwarzającego 
obowiązków wynikających z niniejszej Umowy lub RODO. Przetwarzający zobowiązany jest udostępnić 
Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w 
Umowie powierzenia lub RODO.  
 

7. Oświadczenia Stron 
7.1. Administrator oświadcza, że jest Administratorem Danych lub jest upoważniony do ich przetwarzania na 

podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych z podmiotem będącym administratorem tych danych 
oraz, że jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzył je Przetwarzającemu. 

7.2. Przetwarzający oświadcza, że w ramach prowadzonej działalności gospodarczej profesjonalnie zajmuje 
się przetwarzaniem danych osobowych objętych Umową i Umową Podstawową, posiada w tym zakresie 
niezbędną wiedzę, odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz daje rękojmię należytego 
wykonania niniejszej Umowy.  

7.3. Przetwarzający powołał Inspektora Ochrony Danych osobowych w osobie:  ………………………, e-mail: 
…………………………….  
 

8. Odpowiedzialność  
8.1. Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane swoim działaniem w związku z niedopełnieniem 

obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio na Przetwarzającego lub gdy działał poza zgodnymi z 
prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.  

8.2. Jeżeli Podprzetwarzający nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna 
odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków przez Podprzetwarzającego 
spoczywa na Przetwarzającym. 

8.3. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek 
postępowaniu, czynnościach sprawdzających, zapytaniach osób których Dane dotyczą, w szczególności 
o postępowaniu administracyjnym lub sądowym dotyczącym przetwarzania przez Przetwarzającego 
Danych określonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym 
przetwarzania tych Danych, skierowanych do Przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile 
są wiadome lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania u Przetwarzającego 
tych Danych. 
  

9. Okres Obowiązywania Umowy Powierzenia  
9.1. Umowa została zawarta na czas obowiązywania Umowy Podstawowej. 
9.2. Administrator danych jest uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, 

gdy: 
1) zostanie stwierdzone prawomocną decyzją administracyjną lub prawomocnym wyrokiem sądu, że 

Przetwarzający naruszył zasady ochrony danych osobowych, o których mowa w Umowie, 
2) Przetwarzający nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych określonych w Umowie oraz 

obowiązujących przepisach prawa europejskiego i krajowego,  
3) Przetwarzający powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi z naruszeniem pkt 2 

Umowy lub przekazał powierzone dane osobowe do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowych z naruszeniem postanowień Umowy.  
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9.3. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy, rozwiązaniu ulega Umowa Podstawowa.  
 

10. Usunięcie Danych  
10.1. Z chwilą rozwiązania Umowy Przetwarzający nie ma prawa do dalszego przetwarzania powierzonych 

Danych i jest zobowiązany do: 
(1) usunięcia Danych lub według uznania Administratora do zwrotu Danych,  
(2) usunięcia wszelkich ich istniejących kopii lub zwrotu Danych, chyba że Administrator postanowi 

inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują dalej 
przechowywanie Danych.  

10.2. Przetwarzający dokona usunięcia Danych w ciągu 14 dni od zakończenia Umowy, chyba że 
Administrator poleci mu to uczynić wcześniej. 

10.3. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w pkt 10.1., Przetwarzający złoży Administratorowi 
pisemne oświadczenie potwierdzające trwałe usunięcie wszystkich Danych. 
 

11. Postanowienia Końcowe 
11.1. W razie sprzeczności pomiędzy postanowieniami niniejszej Umowy Powierzenia a Umowy Podstawowej, 

pierwszeństwo mają postanowienia Umowy Powierzenia. Oznacza to także, że kwestie dotyczące 
przetwarzania danych osobowych pomiędzy Administratorem a Przetwarzającym należy regulować 
poprzez zmiany niniejszej Umowy lub w wykonaniu jej postanowień. 

11.2. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
11.3. Umowa podlega prawu polskiemu. 

 
 
Załączniki: 
- Załącznik nr 1 – Lista zaakceptowanych podprzetwarzających 
- Załącznik nr 2 – Zobowiązanie do zachowania poufności 
- Załącznik nr 3 – Upoważnienie do przetwarzania danych osobowych  
 
 
 
 
……………………………..     …………………………………… 
Administrator         Przetwarzający 
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Załącznik nr 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych  
 

Lista Podprzetwarzających zaakceptowanych przez Administratora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……………………………..     …………………………………… 
Administrator         Przetwarzający 
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Załącznik nr 2 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych  
 

 

Oświadczenie o zachowaniu poufności 

 

Ja, niżej podpisany/a  …………………………………………………….………….. oświadczam, że zobowiązuję się do 

zachowania w tajemnicy przetwarzanych na mocy udzielonego mi upoważnienia danych osobowych oraz 

sposobów ich zabezpieczeń.  

 

 

 _________________________________________ 

Podpis 
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Załącznik nr 3 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych  

………………………, dnia …………………………………… r. 

UPOWAŻNIENIE DO PRZETWARZANIA 

DANYCH OSOBOWYCH 

Działając w imieniu ………………………….. upoważniam: 

Panią/Pana:  ………………………………………….  

Stanowisko: ………………………………………….. 

do  przetwarzania  danych  osobowych w następującym zakresie*:  

A. Okres upoważnienia*: 

w okresie obowiązywania umowy z  dnia ……………………………………………….. 

B. Zakres danych*: 

• dane przetwarzane na nośnikach papierowych, 
• system informatycznych, 
• dane osobowe objęte zbiorem: uczestnik usługi fizjoterapeutycznej w ramach Projektu  

„Rehabilitacja dla Ciebie!”, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w 
ramach Funduszy Europejskich dla Wielkopolski na lata 2021-2027. Oś priorytetowa 6 „Fundusze 
europejskie dla Wielkopolski o silniejszym wymiarze społecznym (EFS+)”, Działanie 6.4 Wsparcie 
Pracowników i Pracodawców, którego beneficjentem jest PCFF Centrum Medyczne Sp. z o.o. 

C. Zakres czynności: 

• podgląd danych,  
• wprowadzanie danych,  
• opracowywanie danych, 
• usuwanie danych. 

Oświadczam, że zapoznałem/am się z przepisami powszechnie obowiązującymi dotyczącymi ochrony danych 
osobowych, w tym z RODO i zobowiązuję się do przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych 
określonych w tych dokumentach.  

Zobowiązuję się do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z którymi zapoznałem/am się 
oraz sposobów ich zabezpieczania, zarówno w okresie trwania umowy jak również po ustaniu stosunku 
prawnego łączącego mnie z [_________________________]. 

                                       
  ……………………………………………………. 

         podpis  
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Załącznik nr 9 - Wzór Kwestionariusza oceny jakości życia SF-36 

 

Kwestionariusz oceny jakości życia SF-36  
(wersja polska)  

  
1. Generalnie możesz powiedzieć, że stan twojego zdrowia jest:  

[  ] Doskonały     [  ] Dobry     [  ] Niezadowalający  
[  ] Bardzo dobry    [  ] Zadowalający  
  

2. Jak oceniasz stan swojego zdrowia w porównaniu z analogicznym okresem w ubiegłym 
roku?  

[  ] Dużo lepiej niż rok temu  [  ] Bardzo podobnie jak rok temu   [. ] Dużo gorzej niż rok temu  
[  ] Trochę lepiej  niż rok temu    [ ] Trochę gorzej niż rok temu  
  

3. Poniżej wymieniono w punktach czynności wykonywane zazwyczaj w ciągu dnia. Czy 
aktualnie Twoje zdrowie ogranicza Twoje możliwości ich wykonania? Jeżeli tak, to jak bardzo?  

  
Czynności:  Bardzo 

ogranicza  
Trochę 
ogranicza  

Nie ogranicza wcale  

czynności wymagające  
energii, takie jak: bieganie, 
podnoszenie ciężarów,  

      

uczestniczenie w sportach 
wymagających dużego 
zaangażowania  

      

czynności o umiarkowanej 
trudności, takie jak: 
przesuwanie stołu  

      

odkurzanie,         
podnoszenie lub dźwiganie 
zakupów  

      

pokonywanie kilku pięter 
schodów  

      

pokonywanie jednego piętra 
schodów  

      

schylanie się lub klękanie        
spacer dłuższy niż 1 km        
spacer ok. 500 m        
spacer ok. 100 m        
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kąpiel lub ubieranie się        
  

4. Czy w ostatnim miesiącu miałeś(-aś) problemy z pracą lub codzienną aktywnością, które 
wynikały ze stanu zdrowia i powodowały:  

  
  Tak  Nie  
konieczność skrócenia czasu pracy lub innych 
czynności  

    

gorsze samopoczucie niż oczekiwałeś(-aś)      
ograniczenie w pracy lub w innych czynnościach      
wystąpienie utrudnień w wykonywanej pracy lub innych 
czynnościach  

    

  
5. Czy w ciągu ostatniego miesiąca miałeś(-aś) problemy związane z wykonywaną pracą lub 
codziennymi czynnościami wynikające z problemów emocjonalnych (np. poczucie depresji, 
zdenerwowanie)?  

  
  Tak  Nie  
skrócenie czasu wykonywanej pracy lub innej aktywności      
mniejsze osiągnięcia (rezultaty) niż oczekiwałbyś(-abyś)      
niemożność wykonywania pracy lub innej czynności tak 
staranie jak zwykle  

    

  
6. Czy w ciągu ostatniego miesiąca twoje problemy zdrowotne lub emocjonalne miały wpływ na 
zwyczajne czynności, kontakty z rodziną, przyjaciółmi, sąsiadami lub innymi grupami? [  ] Nie, 
wcale nie miały wpływu   [  ] Czasami miały wpływ    [  ] Bardzo duży miały wpływ  

[  ] Rzadko miały wpływ    [  ] Nawet bardzo miały wpływ  
  

7. Ile razy odczuwałeś(-aś) ból w ciągu ostatniego miesiąca? [  ] Nigdy   [  ] Bardzo rzadko   [  ] 
Rzadko  

[  ] Od czasu do czasu    [  ] Często     [  ] Bardzo często  
  

8. Jak często w ciągu ostatniego miesiąca ból zakłócał Twoją normalną pracę (zawodową i 
domową)?  

[  ] Wcale      [  ] Średnio często    [  ] Bardzo rzadko  
[  ] Trochę często    [  ] Nawet bardzo często  
  

9. Poniższe pytania dotyczą Twojego samopoczucia w ciągu ostatniego miesiąca. Na każde 
pytanie proszę udzielić jednej odpowiedzi najbardziej zbliżonej do stanu faktycznego. Ile razy 
wystąpił dany objaw w ciągu  ostatniego miesiąca?  
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  Cały 
czas  

Dużo 
czasu  

Mało 
czasu  

Większość 
czasu  

Od 
czasu 
do 
czasu  

Nigdy  

a) byłeś(-aś) pełen(-na) zapału              

b) byłeś(-aś) bardzo 
zdenerwowany  

            

c) czułeś(-aś) się nic nie wart(-
a)  

            

i nic nie było w stanie cię 
pocieszyć  

            

d) byłeś(-aś) wyciszony(-a) i 
spokojny(-a)  

            

e) byłeś(-aś) pełen(-na) energii              

f) byłeś(-aś) załamany(-a) i 
smutny(-a)  

            

g) czułeś(-aś) się 
zmarnowany(-a)  

            

h) byłeś(-aś) szczęśliwy(-a)              
i) byłeś(-aś) zmęczony(-a)              

  
10. Jak często w ciągu ostatniego miesiąca Twoje zdrowie fizyczne lub stan emocjonalny 
wpływały na kontakty towarzyskie (spotkania z rodziną i przyjaciółmi)?  

[  ] Cały czas wpływał   [  ] Od czasu do czasu wpływał   [  ] Wcale nie wpływał  
[ ] Większość czasu wpływał  [  ] Mało czasu/rzadko wpływał  
  

11. Jak bardzo prawdziwe lub fałszywe są według Ciebie poniższe stwierdzenia?  
  
  Prawdziwe  Czasami 

prawdziwe  
Nie 
wiem  

Czasami  
Fałszywe  

Fałszywe  

a) uważam, że stan mojego 
zdrowia jest lepszy niż innych 
osób, które znam  

          

b) jestem zdrowszy od innych 
osób, które znam  

          

c) przypuszczam, że stan 
mojego zdrowia ulegnie 
pogorszeniu  

          

d) stan mojego zdrowia jest 
doskonały  
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Załącznik nr 10 - Wzór Kwestionariusza oceny poziomu aktywności fizycznej 

Ocena poziomu aktywności fizycznej 
Ile razy średnio w ciągu typowego 7-dniowego okresu (w tygodniu) wykonujesz następujące 
czynności? ćwiczeń przez ponad 15 minut w czasie wolnym (wpisz w każdej linijce odpowiednią 
liczbę). 

Godin Leisure-Time Exercise 
 Ile razy na 

tydzień 
 Wynik 

CIĘŻKIE ĆWICZENIA (SERCE bije szybko) 
(np. bieganie, jogging, hokej, piłka nożna, 
piłka nożna, squash, koszykówka, 
narciarstwo biegowe, judo, jazda na 
rolkach, energiczne pływanie, energiczna 
długodystansowa jazda na rowerze) 
 

 X9  

UMIARKOWANE ĆWICZENIA (NIE 
WYCZERPUJĄCE) (np. szybki marsz, 
baseball, tenis, łatwa jazda na rowerze, 
siatkówka, badminton, łatwe pływanie, 
narciarstwo alpejskie, taniec popularny i 
ludowy) 

 X5  

ŁAGODNE/LEKKIE ĆWICZENIA 
(MINIMALNY WYSIŁEK) (np. joga, 
łucznictwo, wędkarstwo z brzegu, kręgle, 
podkowy, golf, jazda na skuterach 
śnieżnych, łatwe spacery) 

 X3  

TYGODNIOWY WYNIK AKTYWNOŚCI W 
CZASIE WOLNYM 
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Załącznik nr 11 - Wzór Kwestionariusza oceny poziomu bólu 

A. Skala wzrokowo-analogowa oceny BÓLU (VAS – Visual Analogue Scale)  
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

Załącznik nr 12 Wzór Kwestionariusza oceny poziomu wiedzy z zakresu zdrowia 
 
Test wiedzy z zakresu zdrowia 

1) Stan będący rezultatem nadmiernej utraty wody przez organizm i niebezpieczny dla zdrowia to: 
a) odwodnienie 
b) nawodnienie 
c) suchość 
 
2) Czy leki naturalne to: 
a) aloes, rumianek, tymianek, liście pietruszki 
b) rosół z makaronem, mięso pieczone w folii 
c) coca cola, napój witaminizowany 
 
3) Nadmiar soli w diecie sprzyja: 
a) lepszemu samopoczuciu 
b) rozwojowi mięśni 
c) nadciśnieniu tętniczemu, bólom głowy i obrzękom nóg 
 
4) Który posiłek jest najważniejszy dla ucznia? 
a) podwieczorek 
b) śniadanie 
c) kolacja 
 
5) Jak nazywa się osoba, która nie jada mięsa: 
a) wegetarianin 
b) roślinożerca 
c) łakomczuch 
 
6) Czy prawidłowe odżywianie jest konieczne dla zdrowia? 
a) jest podstawą zdrowia 
b) nie jest ważne 
c) ważne, tylko przed klasówką 
 
7) Ile wody dziennie powinien wypijać dorosły człowiek? 
a) ok. 2 litry 
b) ok. 10 litrów 
c) jedną szklankę 
 



 

30 
 

8) Blanszowanie to: 
a) malowanie francuskimi farbami 
b) urodziny Blanki – obchodzone bardzo uroczyście 
c) technika bardzo szybkiego obgotowywania warzyw i owoców w wodzie 
 
9) Co to jest anoreksja? 
a) choroba charakteryzująca się niechęcią do jedzenia 
b) choroba związana z objadaniem się 
c) inaczej otyłość 
 
10) Czym charakteryzuje się chińska kuchnia? 
a) ziemniaki, kapusta, śliwki 
b) pierogi, chleb, mleko 
c) ryż, sos sojowy, pędy bambusa 
 
11) Kardamon, szafran, carry, imbir, to: 
a) rośliny rosnące w Polsce 
b) nazwy zwierząt występujących w Afryce 
c) przyprawy o aromatycznym zapachu i smaku 
 
12) Jakie warzywa posiadają witaminę C: 
a) soja, rośliny strączkowe, pomidory 
b) papryka, warzywa zapustowe, natka pietruszki 
c) soja, marchewka, papryka 
 
13) Laktowegetarianie nie jedzą: 
a) mięsa i mleka oraz przetworów mlecznych 
b) warzyw i mleka oraz przetworów mlecznych 
c) mięsa 
 
14) Makroelementy to: 
a) Ca, K, P 
b) Fe, I, F 
c) Ca, K, I 
 
15) Witamina A zapobiega: 
a) Wypadaniu zębów 
b) Kurzej ślepocie 
c) Krzywicy u dzieci 
 
16) Szkorbut wywołany jest niedoborem witaminy: 
a) B 12 
b) A 
c) C 
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17) Białka rozkładane są na: 
a) cukry proste 
b) Wolne kwasy tłuszczowe 
c) Aminokwasy 
 
18) W jelicie cienkim na białka działa enzym trzustkowy: 
a) Trypsyna 
b) Trypsyna i chymotrypsyna 
c) Pepsyna 
 
19) Wstręt do jedzenia to: 
a) Bulimia 
b) Próchnica 
c) Anoreksja 
 
20) Konserwanty są: 
a) Szkodliwe dla zdrowia 
b) Nieszkodliwe dla zdrowia 
c) Nie wpływają na zdrowie 
 
21) Choroba brudnych rąk to: 
a) Żółtaczka 
b) Grypa 
c) Świerzb 
 
22) Produkty bogate w białko to: 
a) Sery, chipsy, groch 
b) Chleb, mleko, jabłka 
c) Sery, mięso, ryby 
 
23) Jaki pierwiastek utrzymuje stałą termoregulację: 
a) Jod 
b) Magnez 
c) Fosfor 
 
24) Zapobiega anemii: 
a) Miedź 
b) Chrom 
c) Żelazo 
 
25) Witamina H zapobiega: 
a) Łysieniu, zapaleniom skóry 
b) Kruchości naczyń krwionośnych 
c) Anemii 
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26) II śniadanie powinno dostarczać nam: 
a) 5-10% dziennego zapotrzebowania na energię 
b) 30% dziennego zapotrzebowania na energię 
c) 40% dziennego zapotrzebowania na energię 
 
27) Wapń hamuje rozwój: 
a) próchnicy zębów i osteoporozy 
b) kamieni żółciowych i nadciśnienia tętniczego 
c) osteoporozy i nadciśnienia tętniczego 
 
28) Produkty bogate w tłuszcz to: 
a) makaron, wiśnie, pieczywo 
b) sałata, kasza, marchewka 
c) wieprzowina, czekolada, orzechy 
 
29) W warzywach i owocach występują: 
a) witamina A,E,C 
b) witaminy A,C oraz błonnik 
c) błonnik pokarmowy oraz witaminy A, E, C i beta- karoten 
 
30) Witamina, której powstawanie uzależnione jest od słońca: 
a) A 
b) D 
c) B2 
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Załącznik nr 13 Wzór skierowania 

 

 

Pieczęć nagłówkowa lekarza/poradni/przychodni 

Data: 

Zlecenie udziału w wielkopolskim 
programie polityki zdrowotnej w 
zakresie rehabilitacji medycznej  

 
 

Proszę o wykonanie zabiegów fizjoterapeutycznych u Pacjenta: 

Pesel:            
Imię i Nazwisko: 
Adres zamieszkania  
Ulica/Osiedle Nr domu Nr mieszania 

Miejscowość  Kod pocztowy 

Powiat Województwo Wielkopolskie 
Rozpoznanie (ICD-10): 
 
 
 
 
Choroby przebyte i współistniejące oraz inne czynniki, w tym wszczepione urządzenia 
wspomagające pracę układu krążeniowo-oddechowego lub metal w ciele pacjenta lub 
przyjmowanie niektórych leków, mogące mieć istotny wpływ na proces rehabilitacji lub na 
postępowanie fizjoterapeutyczne: 
 
 
 
 
Rodzaj zabiegów:  1) 2) 3) 

Ilość powtórzeń/czas zabiegu:    
Parametry:    
Okolica ciała    

 Pieczęć i podpis lekarza 
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