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19.04.2025 r. Lublin 

 

      

ISK ENGINEERING Sp. z o.o. 

 

Zapytanie ofertowe nr C/01/2025 

 

Dotyczy projektu „Cyfryzacja szansą rozwoju ISK Engineering”   

Priorytetu II Transformacja gospodarcza i cyfrowa regionu, programu Fundusze Europejskie 

dla Lubelskiego 2021-2027, Działania 2.4 Cyfryzacja lubelskich MŚP 

 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

Do niniejszego postępowania nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11września 

2019 r. Prawo Zamówień publicznych (Dz.U.2019.2019 z dnia 2019.10.24 z późn. zm.). 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany zapytania ofertowego przed upływem 

terminu do składania ofert oraz do unieważnienia postępowania w każdym czasie bez 

podania przyczyny. 

W przypadku unieważnienia postępowania i/lub jego zmiany Oferentowi nie przysługuje 

żadne roszczenie w stosunku do Zamawiającego. 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Oferenci, którzy znajdują się w sytuacji 

ekonomicznej i finansowej, pozwalającej na realizację zamówienia. 

Oferty są przygotowywane na koszt Oferentów. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z 

opracowaniem i złożeniem oferty niezależnie od wyniku postępowania. 

W niniejszym postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz 

informacje należy przekazywać poprzez Bazę Konkurencyjności:  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/. 

Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane przez 

wykonawcę powinny być podpisane przez osobę upoważnioną do występowania w imieniu 

wykonawcy. 

Językiem do porozumiewania się jest język polski. 
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Dodatkowe informacje można uzyskać, składając zapytanie za pośrednictwem 

funkcjonalności „Pytania” serwisu bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 

Ostateczny termin na składanie zapytania 24.04.2025. 

Zamawiający 

ISK ENGINEERING Sp. z o.o. 

ul. Firlejowska 32 F; 20-306 LUBLIN 

NIP 7742481613 

 

Kod Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):: 

30213200-7 

30213000-5  

30213100-6 

30236000-2  

48000000-8  

48822000-6 

72210000-0 

72253200-5 

72263000-6 

72265000-0 

72268000-1 

72421000-7 

80500000-9 

 

Przedmiot zamówienia 

Zamówienie składa się z dwóch części : 

Przedmiotem zamówienia jest zakup i dostawa przez Oferenta następujących nowych, 

nieużywanych środków trwałych, wartości niematerialnych i prawnych, wykonanie prac 

wdrożeniowych, szkolenie personelu Zamawiającego: 

Część 1 

Płatności częściowe, możliwe zaliczki, odbiory częściowe, pośrednie i końcowe, zgodnie z 

postępem prac, Czas reakcji na zgłoszenie awarii: 4 godziny; dostępność obsługi: 24 

godziny dziennie / 7 dni w tygodniu. 

1. Serwer 1 szt. 
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Obudowa RM (Rack Mount), Dane techniczne min: procesor CPU: procesor MIN: 16 rdzeni, 
32 - wątków o taktowaniu co najmniej 2,5GHz, Cache procesora min: 37.5 MB;+; RAM: co 
najmniej 64 GB DDR5; Minimalna częstotliwość taktowania: 4800 MHz pamięci typu 
Registered. Kontroler RAID: sprzętowy kontroler macierzy z obsługą (RAID 
0/1/10/5/50/6/60). Wielkość bufora: min 4 GB;SSD: Dyski co najmniej 2 x 960 GB SSD 
6Gbps, Możliwość rozbudowy serwera do montażu 30 dysków. Digitally Signed Firmware, 
min. 2 zasilacze, Moc zasilacza ok. 1000 W, Na serwerze będą zainstalowane bazy danych, 
dedykowane oprogramowanie na bazie ERP obudowane dedykowanymi modułami 
wspomagającymi Gwarancja: okres: 5 lat, czas reakcji na zgłoszenie awarii: 4 godziny; 
dostępność obsługi: 24 godziny dziennie / 7 dni w tygodniu. 
 
2. Oprogramowanie: dedykowany system informatyczny na bazie ERP 1 kpl. 
Wartości niematerialne i prawne - rozwiązanie "szyte na miarę" w oparciu o ERP np. 
Comarch ERP XL lub równoważny /nazwę podano jako wyznacznik jakości i możliwości 
systemu bazowego/. Dedykowany system do potrzeb Zamawiającego.  Dostęp 
równoczesny dla wielu użytkowników. 
Główne elementy systemu 
Licencje serwera bazodanowego (wieczyste) 
Licencja ERP  z gwarancją (min.2 lata) 
Licencja QWMS do systemu ERP 
Licencja WebAPI (REST) do ERP 
Licencja Integratora typu Baselinker, lub równoważny do systemu ERP z dostępem do 
popularnych platform handlowych  
Licencja oprogramowania do zarzadzania wagowego mieszania z komunikacją z 
posiadanymi wagami i wagosuszarką 
Licencja Dodatek ERP  - obiekty  
Licencja Dodatek ERP  - kolory  
Licencja Dodatek ERP – zdalny dostęp /np. mobilne centrum, sprzedawca itp./  
Licencja oprogramowanie graficzne do wsparcia digitalizacji, umożliwiające korektę skanów, 
obróbkę plików graficznych (w tym pliki o rozszerzeniu wektorowym.) pochodzących z 
różnych programów /architektonicznych, cad-ów itp. / ich zapisywanie w nowych formatach, 
korektę zdjęć (w różnych formatach) otrzymywanych, 
oraz innych dodatkowych w tym oprogramowanych elementów dla potrzeb firmy i 
zapewnienia wymaganej funkcjonalności na przewidzianych i posiadanych zasobach 
sprzętowych. Takich jak obieg dokumentów, digitalizacja i cyfryzacja obsługi serwisowej, 
wypożyczalni, OCR, kontrola łańcucha dostaw, obsługa obiektowa itp.   Integracja pomiędzy 
modułami i systemem z wykorzystaniem  komunikacji poprze interfejsy programistyczne 
API. Implementacja nowych indywidualnych modułów i elementów. Zintegrowanie sklepu 
internetowego /klienci indywidualny i B2B/ z możliwą integracją z różnymi platformami.  
Prowadzenie cyfrowej  obsługi obiektowej – zintegrowanie sprzedaży usług, produktów, 
serwisu, zleceń badawczych, opracowań konserwatorskich, technologicznych, 
dokumentacji, projektów, raportów (analizy techniczne,  ekspertyzy), receptury 
indywidualnych produktów itp. oraz innych danych i związanie ich z obiektem.  
Obiekt opatrzony indywidualnym numerem nanoszonym na stosowne dokumenty. 
Zestawienia dla obiektu /dostaw, towarów, usług itp. kontrahentów itp./ .   
Kontrolę stanów magazynowych (w tym automatyczna) w oparciu o założenia min. rezerwy.  
Digitalizacja, wykonywanych próbek kontrolnych i kolorystycznych, ich integracja z 
dokumentami dostawy , recepturą oraz obiektem i równoległe przechowywanie w systemie,  
Wyszukiwania danych wg. kontrahenta, obiektu, produktu, grupy produktowej itp.  
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Zapewnienie stałości produktowej.  
Zautomatyzowanie nazewnictwa i usystematyzowanie  wyrobów kolorystycznych opartych 
na różnych ogólnie dostępnych wzornikach w oparciu o indywidualne receptury dla 
poszczególnych np. produktów, indywidualnych rozwiązań, farb, ich wielkości baz  oraz 
zapisywanie receptur w systemie ich automatyczne rozliczanie, ustalanie kosztu 
rzeczywistego dla danego wyrobu itp.     
Dokumenty, umowy z e-podpisami oraz e-faktur.  
Przetwarzanie cyfrowe dokumentów: np. z otrzymanych dokumentów (faktur, wz) 
automatyczne  przetworzenie ich na dokumenty np..PZ. /mechanizmu OCR możne 
automatycznie utworzyć dokument Przyjęcia Zewnętrznego na podstawie skanu dokumentu 
WZ od kontrahenta/ Mechanizm OCR do rozpoznawania poszczególnych elementów skanu 
dokumentu z wykorzystaniem algorytmu sztucznej inteligencji, które systematycznie się 
uczą celem zwiększenia skuteczności i dokładności rozpoznawania tekstu. 
Automatyzacja i digitalizacja procesów biznesowych - cyfryzacja obiegu dokumentów, 
efaktury  itp. Zapewnienie dostępu do dokumentów z dowolnego miejsca dzięki możliwości 
pracy na aplikacjach mobilnych i desktop (mobilny dostęp). 
Prowadzenie cyfrowej  obsługi obiektowej – zintegrowanie sprzedaży usług, produktów, 
serwisu, zleceń badawczych, opracowań konserwatorskich, technologicznych, 
dokumentacji, projektów, raportów (analizy techniczne,  ekspertyzy), receptury 
indywidualnych produktów itp. oraz innych danych i związanie ich z obiektem. Obiekt 
opatrzony indywidualnym numerem nanoszonym na stosowne dokumenty. Zestawienia dla 
obiektu /dostaw, towarów, usług itp. kontrahentów itp./ .   
Katalogowanie indywidualnych receptur i procesów ich tworzenia w postaci zdigitalizowanej 
oraz przechowywanie jej przywiązanej do obiektu dla którego była robiona.  
Zestawienia dla obiektu Uzyskanie dostępu zdalnego do danych, formularzy, 
Dostęp do dokumentów praktycznie z dowolnego miejsca dzięki możliwości pracy na 
aplikacjach mobilnych i desktop (mobilny dostęp).   
Szybkie wystawianie dokumentów, wykorzystanie skanera kodów kreskowych lub mobilnej 
klawiatury w celu rejestracji towaru,  
Dostęp do szczegółowych informacji o produktach, ich dostępności w magazynach firmy, 
obowiązujących rabatach drukowanie dokumentów na mobilnych drukarkach wysyłanie 
wiadomością e-mail, wydruków PDF dokumentów (kopii zamówień, faktur) analizowanie 
danych z wykorzystaniem raportów oraz możliwość ich kontekstowego uruchomienia, 
wydruku oraz wysłania w wiadomości e-mail, możliwość szyfrowani komunikacji z bazami 
oraz dostęp do aktualnych danych oraz umożliwia pracę offline w terenie. 
Na podstawie zestawionych danych pomiarowych na obiekcie, korzystając z połączenia z 
bazą danych tworzenie raportu na miejscu oraz przesłanie go w PDF z wystawieniem 
rozliczenia generowanie dokumentu sprzedaży usługi.  
W przypadku otrzymywania dokumentów lub dokumentacji technicznej w różnych plikach 
(grafiki) umożliwienie przekształcania jej na czytelne PDF oraz pliki o rozszerzeniu 
wektorowym. Możliwość pracy z różnymi typami plików  graficznych.  Przyczyni się to do 
zrównoważonego wykorzystania zasobów firmy.  Rozszerzenie możliwości płatności 
cyfrowych.    
Wymiana dużych dokumentów  i/lub danych zdalnie za pośrednictwem chmury 
obliczeniowej. Digitalizacja, wykonywanych próbek kontrolnych i kolorystycznych, ich 
integracja z dokumentami dostawy , recepturą oraz obiektem i równoległe przechowywanie 
w systemie 
Wykorzystanie OCR z AI do wprowadzania dokumentów. Po wskazaniu dokumentów w 
postaci elektronicznej lub skanów, system odpowiednio przetwarza dane i automatycznie 
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tworzy nowy dokument w systemie, w którym dane są uzupełnione, a oryginał zostaje 
zapisany w postaci załącznika, który można w każdym momencie podejrzeć. 
Wykorzystanie różnych formularzy, wzorów, wykresów. Schematy obiegu dokumentów z 
podpowiedzią o kolejnych krokach. 
Katalogowanie, archiwizowanie i wyszukiwanie dokumentów w formie cyfrowej. Raporty  z 
informacjami o przeterminowanych zadaniach czy ilości dokumentów w podziale na 
pracowników i etapy.   
Definiowanie receptur kompletacji/ dekompletacji, w tym możliwość tworzenia wielu receptur 
dla konkretnego wyrobu 
Obsługa zwrotów surowców oraz przyjęcie produktów ubocznych lub odpadów ze zlecenia 
kompletacji/produkcji. 
Rozliczenie zarówno zasobów materiałowych, jak i usług, Automatyczne wyliczenie kosztów 
związanych z wytworzonymi na tym zleceniu wyrobami gotowymi 
Możliwość podglądu aktualnych stanów magazynowych, rezerwacji oraz zamówień. 
Usystematyzowanie zasobów firmy poprzez a. umożliwienie kontroli kosztów 
poszczególnych składowych /np. środków trwałych/- centra kosztowe.   
Zestawianie przychodów i kosztów dla poszczególnych obiektów.  Wiele magazynów o 
różnym przeznaczeniu – próbek, wyrobów, towarów, serwisu itp. Usprawnienie fizycznego 
przyjmowania, wydawania  towarów, części serwisowych i próbek przeznaczonych do 
badania. W celu unikania pomyłek wykorzystanie kolektora do kodów /np. dodawanie past 
do zasobnika itp./. Automatyzacja wydawania towarów niezbędnych do realizacji zadania 
np. budowlanego, serwisowego itp. 
Panowanie nad gospodarką magazynową. Generowanie dokumentów dla klienta. 
Dokumenty dla klientów indywidualnych oraz biznesowych zgodnie z wymogami prawa. 
Rozliczenia z kontrahentami w różnych aspektach. Współdziałanie ze sklepem 
internetowym.  
Wykonywanie produktów indywidualnych i ich wersji w oparciu o wagowe dozowanie, na 
podstawie pobranej receptury z systemu dodawane są składniki wagowo do opakowania, 
odczytując z wagi masę, system kontroluje dane i je koryguje/uzupełnia o brakujące 
składowe. W przypadku błędnego zadozowania przelicza recepturę i podaje, które składniki 
i w jakiej ilości należy uzupełnić aby nie było rozbieżności w wyrobie końcowym. 
Zbieranie danych pomiarowych z wagosuszarki laboratoryjnej i ich systematyzowanie. 
Zapisywanie zestawiania/raportu w powiązaniu z obiektem związanym z badaniem.   
Serwis, technika – prowadzenie nadzoru nad urządzeniami również z wykorzystaniem 
kolektora do kodów (wydawanie-odbieranie). Zapisując dane przy wydawaniu/odbierniu 
urządzeń będą gromadzone o czasie pracy, stanie i naprawach, zabiegach. Dzięki 
zebranym danym możliwość przewidywania kosztów utrzymania – ustalenie punktu 
opłacalności wykorzystywania urządzenia, przewidywać naprawy innych tożsamych 
urządzeń oraz dbać o równomierne ich obciążanie – system udzieli informacji które ma np. 
najmniej przepracowanych godzin.  
Wsparcie w tworzeniu planów przeglądów technicznych.  
Zbieranie danych z budowy/obiektu w oparciu o system obiektowy w aspekcie 
kontrolowania kosztów. 
Testowe bazach danych. Wprowadzanie systemu etapowo z testowaniem poszczególnych 
funkcjonalności przez wykonawcę. Testowanie obejmuje przeprowadzenie różnych testów, 
takich jak testy jednostkowe, testy integracyjne, testy wydajności i testy akceptacyjne, w 
celu sprawdzenia, czy oprogramowanie działa zgodnie z założonymi wymaganiami.  
Następnie testy będą przeprowadzone przez personel zamawiającego. 



 
 

 
 

 

6 

Dokumentacja niezbędna to instrukcja użytkowania  dla poszczególnych 
funkcji/personelu/modułu oraz poradnik techniczny. 
Możliwość przechowywania receptur i danych składowych w systemie. 
Możliwość dodawania i zarządzania informacjami o dostawcach, w tym dane kontaktowe, 
warunki handlowe oraz historia transakcji. 
Podział kontrahentów na różne grupy /np. ABC/ 
Marża na kliencie i obiekcie/inwestycji. 
Przypisywanie uczestników do obiektu/inwestycji /uwaga należy pamiętać że nie wszyscy 
uczestnicy procesu sprzedaży generują faktury./ 
Możliwość generowania zestawień w wymiarze: czasu, dywizji/grupy towarowej. 
Weryfikacja, autoryzacja dostawców i odbiorców w systemie, w celu zapewnienia zgodności 
z wymaganiami prawnymi i wewnętrznymi standardami firmy. 
Śledzenie statusu zamówień, od złożenia po dostawę, automatyzacja procesu składania 
zamówień, z opcją ręcznego tworzenia zamówień przez uprawnionych użytkowników.  
Optymalizować zamówienia na podstawie danych historycznych i przewidywań popytu. 
Automatyczna aktualizacja stanów magazynowych,  
Optymalizacja poziomu zapasów na podstawie danych analitycznych i prognozowanych 
potrzeb produkcji. 
Możliwość generowania alertów przy niskim stanie magazynowym lub przekroczeniu 
zaplanowanych poziomów zapasów. Automatyzacja procesu fakturowania.  
Integracja modułów w celu zapewnienia spójności danych. 
Możliwość generowania szczegółowych raportów dotyczących sprzedaży, zakupów z 
podziałami na grupy/kontrahentów/obiekty 
Wprowadzanie do systemu danych obiektowych z możliwością dołączania dodatkowych 
notatek i dokumentacji. 
Funkcjonalność przesunięcia towarów pomiędzy magazynami. Obsługa kilku magazynów.  
Funkcjonalność buforowania operacji przyjęcia i wydania towarów. 
Kompletacja/produkcja – tworzenie nowych produktów.   
Automatyczne tworzenie nazw produktów z uwzględnieniem zapisanych danych kolorów, 
Rozbudowa i dodawanie wzorników oraz związanych z nimi kolorów i udostepnianie ich do 
innych produktów. 
Dodawanie dodatkowych informacji do nazw produktów indywidualnych. 
Nadawanie użytkownikom różnych uprawnień i dostępów. 
Zadbanie o spójność danych. Tworzenie grup/dywizji produktowych. 
Konfiguracja tworzenia kopii zapasowych. Regularne tworzenie kopii zapasowych bazy 
danych, aby zapewnić ochronę danych i możliwość szybkiego przywrócenia systemu po 
awarii. 
Oprogramowanie powinno oferować funkcje gromadzenia, wyszukiwania i sortowania 
zebranych danych, możliwość ich importu z zewnętrznych systemów oraz eksportu do 
zewnętrznych systemów. 
Działania podejmowane przez użytkowników z uprawnieniami administracyjnymi, takie jak 
tworzenie nowych kont użytkowników, zmiana uprawnień użytkowników, interakcje z 
usługami systemowymi .   
Raportowanie stanów magazynowych z podziałem na dowolne grupy/atrybuty opisujące 
produkty oraz czasu. 
Zestawienia sprzedaży z podziałami na grupy/dywizje produktów , czas, obiekty itp. 
Zestawienia dostaw /produktów/ z podziałem na kontrahenta, obiekt itp. 
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W karcie obiektu należy przewidzieć dopisywanie różnych kontrahentów i ich personelu 
/może być aktywna większa ilość osób- kontaktów. (np. SM – prezes, prezes techniczny, 
kierownik) 
Zestawienia obiekty dla danego kontrahenta. 
Generowanie zamówień na podstawie dokumentów archiwalnych. Optymalizacja procesów 
przyjęcia i wydania towarów w celu maksymalizacji efektywności operacyjnej magazynu 
Zarządzanie poziomami zapasów magazynowych poszczególnych pozycji 
Interfejs użytkownika i administratora powinien posiadać przejrzyste i logiczne menu oraz 
jednolite rozwiązania graficzne. Językiem stosowaniem w interfejsie jest język polski. 
Należy zapewnić intuicyjny i przyjazny interfejs użytkownika, który umożliwia łatwą 
nawigację i dostęp do informacji. 
Oprogramowanie powinno być skonfigurowane z myślą o przyszłych rozszerzeniach i 
skalowaniu, pozwalając na łatwe dodawanie nowych komponentów i funkcjonalności w 
miarę rozwoju potrzeb użytkownika. 
 
3. Wykonanie sklepu internetowego 1 kpl. 
Wartości niematerialne i prawne - rozwiązanie "szyte na miarę", platforma e-comerce do 
sprzedaży towarów oraz usług. E-comerce. Sklep internetowy ze swoją bazą będzie 
znajdował się na zasobach publicznej chmury obliczeniowej. Wynika to ze specyfiki e-
sklepów, dostępności ich funkcjonalności oraz możliwych ilości równoczesnych 
użytkowników.   
Sklep internetowy do wykonywania zakupów przez klientów indywidualnych oraz klientów 
B2B, dostosowanie sklepu do urządzeń mobilnych możliwość zakładania konta i 
wykonywania zakupów przez użytkowników indywidualnych, 
możliwość zakładania konta i wykonywania zakupów przez osoby prowadzące działalność 
gospodarczą, dostosowanie sklepu do urządzeń mobilnych  
specjalne dolne menu aby mieć szybszy dostęp do podstawowych kategorii 
połączenie sklepu z systemem magazynowym i księgowym 
obsługa płatności online 
zarządzanie kategoriami, podkategoriami dostawcami, producentami 
kody promocyjne, oznaczanie produktów promowanych 
system punktacyjny 
proste dodawanie produktów 
wyszukiwarka produktów 
proste dodawanie grafiki/zdjęcia itp. 
zamówienia do obiektu 
powiadomienia email 
możliwość dodania języków i walut 
promocje interwałowe 
możliwość dodawania plików 
wyświetlanie dwóch cen (zrabatowanej i regularnej). 
 
4.  Wdrożenie rozwiązania dedykowanego 1 usługa. 
Wdrożenie etapowe u zamawiającego. Instalowanie i konfiguracja nabytego systemu/ 

oprogramowania na rzeczywistych środowiskach zamawiającego, modyfikacji w zasobach 

wnioskodawcy i ew. ich konfiguracji w celu zapewnienia współpracy pomiędzy nabytym 

systemem/programem a nabytymi i posiadanymi zasobami (np. konfiguracja sprzętu waga, 

wagosuszarka, czytnik, kolektor, skaner monitor itp.)  Proces adaptacji, integracji z 

istniejącymi oraz usprawnionymi procesami w celu zapewnienia założonej funkcjonalności 
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dla konkretnych potrzeb wnioskodawcy i użytkowników. Przejście z zasobów, elementów 

pojedynczych w funkcjonujące rozwiązanie. Instalacja, konfiguracja, parametryzacja 

dedykowanego systemu informatyczny na bazie ERP do działania operacyjnego. 

Wprowadzanie i wdrażanie systemu etapowo z testowaniem poszczególnych 

funkcjonalności, po zainstalowaniu na zasobach firmowych. Testowanie obejmuje 

przeprowadzenie różnych testów, takich jak testy jednostkowe, testy integracyjne, testy 

wydajności i testy akceptacyjne, w celu sprawdzenia, czy oprogramowanie działa zgodnie z 

założonymi wymaganiami.  Zintegrowane z istniejącymi systemami i procesami, aby 

umożliwić płynne przepływy informacji i realizację założonych celów biznesowych. 

Implementacja nowych technologii cyfrowych na stałe oraz nadzorowanie działania 

rozwiązania w celu wykrywania i usuwania błędów, identyfikacji obszarów do poprawy i 

podejmowaniu działań optymalizacyjnych. Należy zwrócić uwagę, że nowe rozwiązania 

będą odzwierciedlały istniejące procesy w działalności wnioskodawcy przyspieszając je 

poprzez automatyzację ale i wymuszając wykonanie ich korekty, zmiany (np. nawyków) 

oraz dostosowania do nowych technologii, będzie to zarządzanie zmianą, która wymaga 

monitoringu. Prace wdrożeniowe oszacowano na 600 h. Rozliczane na podstawie 

faktycznie przepracowanych godzin. 

5. Szkolenie pracowników 1 usługa. 
Szkolenie - rozwój kompetencji cyfrowych personelu. Szkolenia w postaci teoretycznej i 
praktycznej. Szkolenie obejmuje wiele modułów (warsztat do digitalizacji, obsługa, 
kalibracje. ERP – tworzenie tzw. wykresów (zestawień) eksport danych z i do postaci plików 
CSV, Excel. Obróbka tabel. Obsługa XL obiekty, kolory. Systematyzacja danych, 
nazewnictwo plików i folderów, kompresja plików, Wprowadzanie danych, import i eksport 
plików. Mobilny sprzedawca i oprogramowania do zarzadzania wagowego mieszania z 
komunikacją z posiadanymi wagami i wagosuszarką. Spotkania w sieci, współpraca 
zespołowa, Różne wyszukiwarki i skuteczne wyszukiwanie w sieci. Tworzenie treści 
cyfrowych, szablonów, prezentacji. Umieszczanie ich w e-sklepie. ChatGPT jak funkcjonuje, 
jakie daje korzyści. Zatrudnienie sztucznej inteligencji do pracy tworzenia treści dla sklepów 
internetowych Sieci i media społecznościowe, jako element e-sklepu. E-sklep obsługa, 
wprowadzanie danych, załączanie zdjęć, tworzenie podpowiedzi, integrator do sklepów 
internetowych i platform. Digitalizacja, grafika, przetwarzanie dużych plików graficznych, 
zmiany rozszerzeń, przesyłanie dużych plików graficznych, Mapowanie wykresów w 
kolorze. Umieszczanie ich w systemie ERP (obiekty) Dyski ftp. Wymiana danych. Nowe 
formy komunikacji z klientami (wideo rozmowy itp.). Wpływ mediów społecznościowych - 
grupy na e-sklep, możliwości kontaktu za ich pośrednictwem. Zaplanowano 192 godziny 
szkoleń Ilość osób 5. Rozliczane na podstawie faktycznie przepracowanych godzin. 
 

Część 2 

Płatności /zasada: faktury częściowe, ok. 60 % po dostawie, ok. 20% po zainstalowaniu i 

sprawdzeniu działania z w/w oprogramowaniem itp. 20 % po zainstalowaniu całości 

oprogramowania i sprawdzeniu na etapie wdrożenia/ odbiory częściowe, pośrednie i 

końcowe, zgodnie z postępem prac. Wykonawca ma obowiązek zapoznania się z Częścią 1 

i po przeanalizowaniu uwzględnić ew. korekty do realizacji zamówienia Części 2, aby 

zapewnić prawidłowość funkcjonowania kompleksowego rozwiązania, a wynika to z 
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zawodowego charakteru realizacji tego zamówienia. W przypadku braku kompatybilności 

urządzeń z planowanym rozwiązaniem na Wykonawcy ciąży obowiązek dostosowania 

urządzeń/urządzenia do wymogów projektu zachowując jego cel i funkcjonalność. Czas 

reakcji na zgłoszenie awarii: 10 godzin; dostępność obsługi: 24 godziny dziennie / 7 dni w 

tygodniu. 

Nowe środki trwałe. 

1.UPS 1 szt. 
Zasilacz awaryjny urządzeń  w przypadku utraty zasilania z sieci / chroni serwer /. 
Wymagania minimalne: 1500VA LCD z kartą do wyłączenia w razie awarii zasilania i 
ponownego startu w przypadku powrotu zasilania. czas przełączenia mniejszy lub równy 10 
ms, Rodzaje złącz wyjściowych zasilania: 4 x zasilanie IEC 60320 C13, Interfejsy: Ethernet 
10/100/1000, RS-232, USB, smart slot; Obudowa RM (Rack Mount). Ochrona serwer przed 
uszkodzeniami wywołanym np. skokiem napięcia, Zapewnia utrzymanie serwera pod 
napięciem oraz gwarantuje jego stabilną prace co w przypadku wahań zasilania ma duże 
znaczenie. Obudowa RAK 
 
2.Tablet 1 szt. 
Wersja systemu operacyjnego: min. Android 13 lub równoważny wspierany min. 5 lat od 
czasu odbioru urządzenia. Procesor: 8-rdzeniowy. Komunikacja: Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax, 
Bluetooth 5.3, Modem 5G, Moduł GPS. Wnioskodawca nie posiada zasobów, które mogą 
być użyte zamiennie. Obsługa pamięci zewnętrznych: MicroSD (do min. 1,0 TB). Masa 
maks. 600 g. Pojemność baterii (mAh, Typowa) min: 10000. Ekran Dynamic AMOLED 2X. 
częstotliwości odświeżania do 120 Hz., z Inteligentnym algorytmem automatycznie 
dostosowującym obraz do zmieniającej się jasności otoczenia, optymalizując kolory i 
kontrast, szczytowa jasność do 1750 nitów, współczynnik kontrastu 3 000 000:1, Głębia 
kolorów wyświetlacza: 16M.  Technologia dźwięku przestrzennego Dolby Atmos z min.  
czterema głośnikami, Rozdzielczość wyświetlacza: 2800 x 1752 (WQXGA+).  Obudowa: 
Armor Aluminum, Min. IP68 , Przekątna ekranu min. 12.4"; min. 12 GB pamięci operacyjnej 
i 512 GB pamięci masowej, Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax, Bluetooth 5.3 (A2DP, AVRCP, DI, 
HFP, HID, HOGP, HSP, MAP, OPP, PAN, PBAP, PBP, TMAP), Modem 5G, Moduł GPS, 
czujniki: żyroskopowy,  geomagnetyczny, Halla, akcelerometr koloru RGB z superczułym 
dedykowanym rysikiem producenta tabletu /nie zamiennikiem/ typu S Pen / IP68*, 
częstotliwość odświeżania: 2,8 ms, 4096 poziomów nacisku, magnetycznie mocowana 
klawiatura z touchpadem. Rozdzielczość aparatu min. 13.0 MP + 8.0 MP, Rozdzielczość 
nagrywania wideo: UHD 4K (3840 x 2160)@30fps. Asystent transkrypcji z AI, edyycja z AI, 
Notes z asystentem notatek, funkcja zapisywania tekstu nagrywanego, Format odtwarzania 
wideo MP4, M4V, 3GP, 3G2, AVI, FLV, MKV, WEBM; Rozdzielczość odtwarzania wideo: 
UHD 8K (7680 x 4320), 60 klatek/sekundę; Format odtwarzania audio: MP3, M4A, 3GA, 
AAC, OGG, OGA, WAV, AMR, AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF, IMY, RTTTL, RTX, 
OTA; Okres aktualizacji zabezpieczeń (ważny do) MIN. 31 Październik 2031 
 
3.Komputer Stacja robocza (szt. 4) 
Stacje robocze dla pracowników w siedzibie dostosowane do nowego nabywanego 
rozwiązania. Typ obudowy: SFF Small Form Factor; CPU: procesor MIN: 6 rdzeni, 12 - 
wątków o taktowaniu co najmniej 2,5GHz, Cache procesora min: 7.5 MB; RAM: co najmniej 
16 GB DDR4 Minimalna częstotliwość taktowania: 3200 MHz. SSD: Dyski co najmniej 512 
GB SSD M2 NVme, System operacyjny: Windows 11 PRO, Peryferia: Klawiatura i mysz 
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optyczna w zestawie, Interfejsy wideo: DisplayPort i HDMIMIN: 4 porty USB 2.0, MIN: 4 
porty USB 3.2; LAN, Nowe aktualne stacje robocze dostosowane do nowego nabywanego 
rozwiązania. Element zapewniający dostęp do danych serwerowych zapisywanie w jego 
bazie dokumentów, faktury, obsługa dokumentów. Niezbędny element infrastruktury i 
projektu. Zapewnia obsłudze dostęp do danych serwerowych oraz danych znajdujących się 
w chmurze (wysyłanie plików, sciąganie plików itp.) Dostęp do sklepu internetowego, 
danych zdygitalizowanych, obiektowych itp. Do wprowadzania, uzupełniania danych w 
sklepie, tworzenie treści cyfrowych itp.  
 
4.UTM 1 szt.  
Dane min. Funkcje IPSec VPN i SSL VPN, interfejsy Ethernet 10/100/1000  min. 1 + 4 
porty, Przepustowość IPSec - AES GCM min. 74 Mbps, Przepustowość Firewall (1518-
bajtowa ramka danych) mn. 1 Gbps. Maksymalna liczba równoczesnych połączeń:15000 
połączeń. Przepustowość Antywirusa min. 260 Mbps, Liczba jednoczesnych połączeń 
klientów SSL VPN min. 5,  Maks. liczba tuneli IPSec VPN min. 50. zakres opcji serwisowej: 
FW+IPS, VPN, filtr URL, AV, AS, Obsługa kart SD. Opcja serwisowa okres: min. 5 lat. 
Ochrona wewnętrznych zasobów przed atakami hakerskimi z zewnątrz. Zapewnia wysokie 
bezpieczeństwo zasobom wewnętrznym firmy. UTM jest podstawową składową systemu 
zarządzania bezpieczeństwem. Wielofunkcyjna zapora sieciowa. Podłączony do istniejącej 
(sieci lokalnej.) infrastruktury. 
 
5.Komputer laptop 1 szt. 
Windows 11 Professional. Dysk SSD:  512GB NVme; Karta graficzna:  Intel Graphics RAM: 
16 GB z możliwością rozbudowy do min. 65GB, , DDR5, 4800MHz; Kamera:  2,07 Mpx 
(standard), 0,23 Mpx (podczerwień); Certyfikat ENERGY STAR: Tak; EPEAT Compliant: 
EPEAT Gold; Porty: HDMI,2 x USB4 (supports Thunderbolt 4, DisplayPort 1.4 Alt Mode) 
(Power Delivery), USB 3.2 Gen 1 (PowerShare), USB 3.2 Gen 1, LAN; Słuchawki/mikrofon 
combo jack; pojemność baterii: min 54 Wh; Intel Core min. i5 -12500H Zarządzanie:  Intel® 
vPro™ Enterprise; Gwarancja min: 3 Lata ProSupport. Łączność: bezprzewodowy Internet 
za pośrednictwem 5G /karta sim lub dołączony zew. router/ Urządzenie przeznaczone do 
pracy zdalnej. Będzie wykorzystywany jako desktop oraz jako terminal dostępowy via 
Internet. Należał do tzw. warstwy prezentacji - interfejs użytkownika z dostępem z zewnątrz 
do zasobów wewnętrznych danych np. serwerowych - mobilny sprzedawca, oraz do 
dostępu do danych na zasobach zewnętrznych w publicznej chmurze obliczeniowej. 
 

 

Dodatkowe wymogi i informacje 

Wszelkie użyte w opisie przedmiotu zamówienia bezpośrednie wskazania danego 

producenta lub dostawcy, konkretnej marki oraz nazwy własnej poszczególnych 

producentów, nazwy określonego wyrobu lub źródła lub znaku towarowego, patentu, 

rodzaju lub specyficzne pochodzenie zostały użyte pomocniczo i nie stanowią wskazania 

obowiązku ich stosowania w ofercie. Zamawiający dopuszcza, w każdym aspekcie 

zamówienia, zastosowanie rozwiązań równoważnych lub lepszych od wskazanych pod 

warunkiem, że ich zastosowanie nie będzie prowadzić do pogorszenia wskazanych 
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parametrów technicznych, funkcjonalnych i jakościowych. Udowodnienie, że oferowane 

rozwiązanie jest równowartościowe lub lepsze od wymaganego, leży po stronie oferenta. 

Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia minimum 24 miesięcy gwarancji na przedmiot 

zamówienia /z wyłączeniem pozycji gdzie Zamawiający określił inny dłuższy termin jako 

wymóg/, liczony od dnia dokonania protokólarnego odbioru końcowego całości przedmiotu 

zamówienia. Obie części zamówienia w tym aspekcie traktowane są przez Zamawiającego 

jako nierozdzielne. 

Każdy Oferent może złożyć tylko jedną ofertę. 

Oferowana cena winna zawierać wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia, 

uwzględniając wszystkie wymogi przedstawione w zapytaniu ofertowym.  

Podana cena w ofercie stanowi cenę ryczałtową i musi uwzględniać wszystkie wymagania 

niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmować wszelkie koszty związane z terminowym 

i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz warunkami i wytycznymi 

stawianymi przez Zamawiającego, odnoszącymi się do przedmiotu zamówienia.  

Wszelkie upusty, rabaty, winny być od razu ujęte w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena 

za realizację przedmiotu zamówienia była ceną ostateczną, bez konieczności dokonywania 

przez Zamawiającego przeliczeń i innych działań w celu jej określenia. 

Podana cena ofertowa będzie niezmienna przez cały okres obowiązywania umowy. 

Cenę oferty należy przedstawić w złotych polskich. 

Podana cena w ofercie stanowi cenę ryczałtową i musi uwzględniać wszystkie wymagania 

niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmować wszelkie koszty związane z terminowym 

i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz warunkami i wytycznymi 

stawianymi przez Zamawiającego, odnoszącymi się do przedmiotu zamówienia. 

Ze względu na wynagrodzenie ryczałtowe Zamawiający nie przewiduje dodatkowych 

płatności wynikających z wystąpienia prac dodatkowych, w związku z tym Wykonawca jest 

zobowiązany do dokładnego zapoznania się zapytaniem i uwarunkowaniami. Obowiązuje 

zasada, że informacje zawarte w jakimkolwiek z dokumentów są obowiązujące, a ew. uwagi 

należy zgłaszać na etapie składania ofert.  

Ewentualne prace, które nie zostały ujęte w opisie przedmiotu zamówienia związanym z 

niniejszym zapytaniem ofertowym, a są naturalną konsekwencją procesu planowanego i w 

naturalny sposób z niego wynikają, uznaje się, że wykonawca prac dysponując opisem 

przedmiotu zamówienia powinien przewidzieć je jako konieczne do wykonania mimo, że 

opis przedmiotu zamówienia literalnie ich nie wymienia. De facto prace te są ściśle 
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związane z przedmiotem zamówienia. Wynika to z zawodowego charakteru wykonywanych 

przez wykonawcę prac, czynności i przypisanego do nich określonego poziomu wiedzy i 

doświadczenia zawodowego. Tego typu prace muszą zostać zrealizowane w ramach 

zaoferowanej ceny ryczałtowej. 

Odbiór przedmiotu zamówienia dokonywany będzie w miejscu jego użytkowania ul. 

Firlejowska 32 F; 20-306 LUBLIN tj. siedzibie Zamawiającego po sprawdzeniu jego 

funkcjonowania przez przedstawiciela Zamawiającego przy udziale Wykonawcy.  

Odbiór (częściowe i ostateczny lub tylko ostateczny) dokonywany będzie przez 

przedstawiciela Zamawiającego przy udziale Wykonawcy. Odbiór zostanie potwierdzony 

spisanym protokołem. 

Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych dla wydzielonych części. 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  

Oferta oraz załączniki wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania Oferenta. 

Oferta powinna być kompletna i sporządzona zgodnie z treścią niniejszego zapytania 

ofertowego.  

W przypadku rażąco niskiej ceny /rażąco niską uznaje się cenę niższą 

o ponad 30% od wartości obliczonej jako średnia arytmetyczna cen wszystkich ofert 

niepodlegających odrzuceniu. / Zamawiający, w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco 

niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, może zwracać się do oferenta o 

udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ 

na wysokość ceny.  

Zamawiający ma zawsze prawo do wezwania Wykonawcy do uzupełnienia lub wyjaśnienia 

braków i wątpliwości w ofercie. Niewykonanie wezwania może skutkować odrzuceniem 

oferty. 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość weryfikacji zgodności przedmiotu oferty z 

wymaganiami ujętymi w zapytaniu np. w trakcie prezentacji przedmiotu zamówienia na 

życzenie Zamawiającego i zwrócenia się o udzielenie dodatkowych informacji w celu 

weryfikacji oferty, w tym przekazanie szczegółowych specyfikacji technicznych na każdym 

etapie postepowania. 

Jeżeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy udziale podwykonawców, to mają 

zastosowanie następujące postanowienia: 

1) Podział wynagrodzenia dla poszczególnych podwykonawców będzie przedmiotem 

rozliczeń pomiędzy nimi a Wykonawcą. 
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2) Za działania i zaniedbania podwykonawców, Wykonawca ponosi odpowiedzialność 

względem Zamawiającego jak za postępowanie własne. 

 

Harmonogram zamówienia 

Termin składania kompletnych ofert wraz z załącznikami do dnia: 29.04.2025 

Okres związania ofertą 60 dni 

Planowany termin podpisania umowy z wykonawcą: do 30 dni od wyboru wykonawcy.  

Planowany termin rozpoczęcia realizacji zamówienia: po podpisaniu umowy.  

Zamówienie będzie realizowane etapami zgodnie z możliwościami, interesem i potrzebami  

Zamawiającego oraz postępem prac wykonywanych przez Wykonawcę/Wykonawców 

Termin realizacji poszczególnych dostaw, zakończenia etapów prac przedmiotu zamówienia 

zostanie uzgodniony indywidualnie z Oferentem, którego oferta zostanie uznana za 

najkorzystniejszą. 

Planowany termin zakończenia realizacji zamówienia: do 10.11.2026 r.  

Zamawiający dopuszcza w uzasadnionym przypadku możliwość wydłużenia terminu 

realizacji zamówienia. 

 

Miejsce realizacji zamówienia 

ISK ENGINEERING Sp. z o.o. 

ul. Firlejowska 32 F; 20-306 LUBLIN 

 

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU  

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Oferenci, którzy:  

a. Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli 

przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.  

b. Posiadają wiedzę i doświadczenie w zakresie wykonania niniejszego zamówienia.  

Wykonawca musi wykazać się doświadczeniem tj.: 

dotyczy tylko Oferenta części 1: 

- prowadził działalność od 8 lat od dnia składania ofert i w tym okresie, a jeśli okres 

działalności jest krótszy- to w tym czasie wykonał należycie zlecenie polegające na 

wykonaniu dostaw oprogramowania/programowaniu z wdrożeniem min. 2 systemów do 

zarzadzania mieszania wagowego składników/produktów współpracujące z urządzeniami 

wagowymi, wagami.  
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- w okresie od dnia 30.11.2022 do dnia składania ofert Oferent wyświadczył skutecznie co 

najmniej 2 usługi dotyczące wdrożenia specjalistycznych rozwiązań cyfrowych na rzecz 

przedsiębiorstw,  w tym jedna z nich w ciągu ostatnich 24 miesięcy od daty składania ofert 

na kompleksową usługę /sprzedaż urządzeń, oprogramowania ERP, itp./ z wdrożeniem dla 

jednego odbiorcy o wartości min. 500 000,00 PLN (słownie pięćset tysięcy)/   

dotyczy tylko Oferenta części 2: 

w ciągu ostatnich 24 miesięcy od daty składania wykaże się sprzedażą dla jednego 

odbiorcy o wartości min. 100 000,00 PLN (słownie sto tysięcy)  

Powyższy warunek dla Oferenta części 1 i 2 jest spełniony z automatu /wymóg sprzedaży  o 

wartości min. 500 000,00 PLN (słownie pięćset tysięcy)/  

Weryfikacja b. na podstawie referencji, rekomendacji, zaświadczeń, protokołów odbioru itp. 

c. dysponują potencjałem kadrowym do realizacji przedmiotu zamówienia tj.  

dotyczy tylko Oferenta części 1 lub Oferenta części 1 i 2: 

co najmniej 2 osobami z wykształceniem wyższym i informatycznym /tj. min. studia I stopnia 

lub studia podyplomowe na kierunku informatyka i/lub informatyka techniczna/ 

Weryfikacja c. na podstawie dyplomów ukończenia studiów wyższych na kierunku 

informatyka i/lub informatyka techniczna lub dyplomu ukończenia studiów podyplomowych 

na kierunku informatyka i/lub informatyka techniczna /studia podyplomowe świadczą o 

posiadanym już wykształceniu wyższym-warunek przyjęcia na studia podyplomowe/.   

d. Przedłożą zaświadczenia o niezaleganiu z US i ZUS nie starsze niż 30 dni od dnia 

składania ofert. 

e. Wpłacą Wadium na konto Zamawiającego 68 8735 0007 3000 3002 2000 0010 w 

wysokości: Część 1 – 4000,00 PLN; Część 2 - 1000,00 PLN; Część 1 i 2 – 5000,00 PLN 

Tytuł przelewu: „Postępowanie C/01/2025”. 

 

Opis przygotowania oferty 

Oferta powinna być: 

1) wypełniona według podanych danych na załączonym druku ofertowym  (załącznik 1) 

zawierającym „Oświadczenie potwierdzające spełnienie warunków uczestnictwa w 

postępowaniu ofertowym”  

2) opatrzona pieczątką firmową, 

3) posiadać datę sporządzenia,  

4) być podpisana czytelnie przez osobę uprawnioną do reprezentowania Oferenta  



 
 

 
 

 

15 

5) wypełniona w formie pisemnej, czytelnie,  wypełniając nieścieralnym atramentem lub 

długopisem, maszynowo lub komputerowo. 

Zamawiający ustali, czy wybrana oferta (z najwyższą ilością punktów) została podpisana 

przez osoby upoważnione na podstawie dostępnych publicznych rejestrów. W przypadku, 

gdy oferta składana jest przez osobę legitymującą się stosownym pełnomocnictwem do 

reprezentowania Oferenta, do formularza oferty należy go dołączyć. 

Zamawiający wymaga, aby w przypadku ręcznego podpisu oferta (oraz wymagane 

załączniki) zostały podpisane czytelnie - imieniem i nazwiskiem osoby występującej w 

imieniu Oferenta. Zamawiający dopuszcza podpisanie oferty podpisem nieczytelnym 

(parafką) tylko pod tym warunkiem, że podpis nieczytelny zostanie opatrzony pieczęcią 

imienną (wskazującą imię i nazwisko) osoby składającej taki podpis. Oferta oraz załączniki 

mogą również zostać podpisane kwalifikowalnym podpisem elektronicznym. 

Celem tego postanowienia jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości ustalenia, czy 

osoba lub osoby podpisujące ofertę są uprawnione do reprezentowania Oferenta w świetle 

publicznych rejestrów lub dokumentów dołączonych do oferty. 

Uwaga: oferta z najwyższą ilością punktów podpisana jest przez osobę lub osoby 

nieupoważnione do reprezentowania Oferenta w świetle publicznie dostępnych rejestrów 

lub dokumentów dołączonych do oferty, zostanie odrzucona, bez wezwania do poprawy, a 

Zamawiający wybierze kolejną z najwyższą ilością punktów.  

Oferta podpisana nieczytelnie (parafką), nie opatrzona pieczęcią imienną (wskazującą imię i 

nazwisko) osoby składającej podpis nieczytelny, zostanie odrzucona, bez wzywania do 

poprawy. 

Treść oferty musi odpowiadać treści niniejszego zapytania. 

Oferent składając ofertę wyraża jednocześnie zgodę na przetwarzanie przez 

Zamawiającego, uczestników postępowania oraz inne uprawnione podmioty, danych 

osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 r. Nr 101 

poz. 926 z późn. zm.) zawartych w ofercie oraz w załącznikach do niej zgodnie z 

Załącznikiem 2 - RODO. 

 

Wybór najkorzystniejszej oferty nastąpi w oparciu o następujące kryteria: 

Lp. Nazwa  Waga kryterium – ilość punktów 

1. Cenę  80 

2 Gwarancja 20 
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3. Razem  100 

 

Punkty wyliczone będą w oparciu o wzór matematyczny:  S = C + G  

gdzie poszczególne symbole oznaczają: 

S – suma uzyskanych punktów, C – punkty za cenę, G – punkty za okresu gwarancji. 

Kryterium nr 1: 

80 punktów za najniższa cenę, każda kolejna wyższa oferta: „–5” punktów.  

Kryterium nr 2: 

20 punktów za najdłuższy okres gwarancji liczony w miesiącach /minimalny 24 miesiące po 

odbiorze całości zamówienia/, każda następna krótsza  

„–5” punktów. 

Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, która uzyska najwyższą ilość punktów w 

oparciu o ustalone wyżej kryteria i podpisze umowę z wybranym dostawcą.  

 

Wykluczenia Oferentów i Wykonawców z postępowania 

1. Z postępowania wykluczeni są Wykonawcy powiązani z Zamawiającym osobowo lub 

kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania 

między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 

Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane 

z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, 

polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów 

prawa; 

c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d.  pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w 

stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z 

wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 

nadzorczych dostawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

e. pozostawaniu z dostawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z 
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postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

2. Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział w 

przygotowaniu lub prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące 

wpłynąć na wynik tego postępowania mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, 

ekonomiczny lub inny interes osobisty, który postrzegać można jako zagrażający ich 

bezstronności i niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.  

3. Wykluczeniu z postępowania podlegają Dostawcy, którzy podlegają wykluczeniu z 

postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 

2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 

destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), w 

brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany 

rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 

działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, 

str. 1). 

4. Wykluczeniu z postępowania podlegają Dostawcy, którzy znajdują się na liście 

podmiotów objętych sankcjami oraz wykluczonych w postępowania zgodnie z art. 7 ust. 1 

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego. 

5. Złożenie przez Oferenta więcej niż jednej oferty i/lub wariantowej spowoduje odrzucenie 

przez Zamawiającego wszystkich złożonych ofert przez Oferenta. 

6. Z udziału w postępowaniu są wykluczeni Oferenci, którzy złożą ofertę po wskazanym 

terminie. 

7. Z postępowania wykluczeni są Dostawcy, w odniesieniu, do których wszczęto 

postępowanie upadłościowe lub których upadłość ogłoszono. 

8. Z udziału w postępowaniu są wykluczeni Oferenci którzy nie dołączyli niezbędnych 

dokumentów potwierdzających spełnienie warunków zapytania ofertowego, nie dołączyli 

wymaganych w zapytaniu załączników.  

9. Zamawiający dokona oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu poprzez 

zastosowanie kryterium spełnia - nie spełnia, tj. zgodnie z zasadą, czy 

dokumenty/oświadczenia zostały dołączone do oferty i czy spełniają określone w zapytaniu 

ofertowym wymagania. 
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10. Wadium nie zostanie wpłacone w całości lub wpłynie no konto Zamawiającego po 

terminie składania ofert. 

 

Warunki umowy – istotne informacje. 

1.Cena przedstawiona w ofercie nie zawiera potencjalnych dodatkowych kosztów 

związanych z wykonaniem zamówienia np. kosztów tłumaczeń. Koszty te ponosi 

Wykonawca. 

2. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 100% 

wynagrodzenia brutto w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy. 

3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy płatne będzie przelewem na wskazany 

przez Wykonawcę rachunek bankowy, na podstawie przekazanej Zamawiającemu faktury 

wystawionej na podstawie protokołu odbioru po sprawdzeniu przez Zamawiającego 

poprawności wykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy w miejscu jego użytkowania. 

4. Zamawiający naliczać będzie karę umowną w wysokości 0,5 % określonego 

wynagrodzenia netto za każdy dzień opóźnienia w prawidłowym i/lub terminowym 

wykonaniu zobowiązań Wykonawcy określonych w umowie lub aneksach do umowy. 

5. Zamawiający dopuszcza zaliczki wyjątkowo i tylko w ograniczonym zakresie. 

6. Zamawiający planuje odbiory i faktury częściowe zgodnie z wymogami i postępem prac.  

 

Warunki zmiany umowy 

Wszystkie zmiany postanowień zawartej umowy wymagają dla swej ważności aneksu w 

formie pisemnej pod rygorem nieważności. Aneks musi być podpisanego przez obie strony 

umowy. Zamawiający dopuszcza zmianę warunków umowy w przypadku gdy:  

1. nastąpi konieczność zmiany terminu, sposobu wykonania przedmiotu zamówienia, 

wymiaru zaangażowania lub dokonania płatności z przyczyn niemożliwych do przewidzenia 

na etapie wyboru Wykonawcy. Zmiana będzie następstwem zmian wprowadzonych w 

umowach pomiędzy Zamawiającym, a inną niż Wykonawca stroną, w tym innym dostawcą 

lub instytucją nadzorującą realizację projektu, w ramach którego realizowane jest 

Zamówienie, przy czym zmiana może dotyczyć wyłącznie tych zapisów umowy, na które 

będą miały bezpośredni wpływ modyfikacje, a zmiany nie mogą prowadzić do zwiększenia 

wynagrodzenia Wykonawcy;  
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2. nastąpi wydłużenie terminu realizacji przedmiotu zamówienia na skutek zmian umów 

podpisanych przez Zamawiającego z Instytucją Pośredniczącą;  

3. nastąpi zmiana adresu realizacji projektu lub siedziby Zamawiającego;  

4. nastąpi zmiana adresu miejsca zamieszkania, siedziby Wykonawcy w trakcie trwania 

umowy, numerów kont bankowych oraz danych identyfikacyjnych;  

5. nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 

wpływ na realizację przedmiotu umowy;  

6. nastąpi konieczność likwidacji oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści 

umowy;  

7. dopuszczalne są wszelkie zmiany nieistotne rozumiane w ten sposób, że wiedza o ich 

wprowadzeniu na etapie postępowania o zamówieniu nie wpłynęłaby na krąg 

Oferentów/Wykonawców ubiegających się o zamówienie, ani na wynik postępowania;  

8. zmiana terminu, sposobu realizacji przedmiotu zamówienia na skutek czynników nie 

przewidzianych w momencie składania ofert i zawierania umowy, nie zależnych od 

Wykonawcy;  

9. zmiana w wyniku wystąpienia siły wyższej (z wyłączeniem skutków i następstw wojny w 

Ukrainie). Wykonawca powołujący się na siłę wyższą powinien bezzwłocznie w terminie 3 

dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego przypadek siły wyższej zawiadomić 

Zamawiającego na piśmie w pod rygorem utraty prawa powołania się na siłę wyższą. 

10. wystąpienia(pomimo zachowania należytej staranności) innej niż wymienione siła 

wyższa (zdarzenie zewnętrzne lub sytuacja wynikła po stronie Zamawiającego/Wykonawcy, 

którego nie mógł przewidzieć i zapobiec, a które uniemożliwia wykonania przedmiotu 

umowy, w tym dochowania terminów dostawy zgodnie z zapytaniem ofertowym i 

dokumentacją;  

11. konieczność zrealizowania projektu o dofinansowanie przy zastosowaniu innych 

rozwiązań technicznych/technologicznych lub materiałowych niż wskazane w dokumentacji, 

w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub 

wadliwym wykonanie projektu;  

12. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian w umowie z Wykonawcą w 

każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego (np. powoduje skrócenie 

terminu realizacji umowy, zmniejszenie wartości zamówienia) po obustronnym wyrażeniu 

zgody;  
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13. zmian terminu z powodu powstałego opóźnienia na wcześniejszych etapach realizacji 

projektu, w tym opóźnienia w wydaniu lub zmiany w decyzjach administracyjnych lub innych 

instytucji (decyzje władz publicznych, zmiany obowiązującego prawa, oczekiwanie na 

nieprzewidziane wcześniej a konieczne wyniki ekspertyz, wyroki sądowe, itp.), 

14. możliwość zmiany sposobu płatności wynagrodzenia Wykonawcy, w tym wprowadzenie 

wynagrodzenia płatnego w transzach. 

15. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 

realizację przedmiotu umowy w dniu podpisania umowy; 

16. działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie umowy, które to działania nie są 

konsekwencją winy którejkolwiek ze stron umowy. 

17.  gdy nastąpi zmiana Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego 

oraz Funduszu Spójności na lata 2021-2027 lub zmiana ich interpretacji. 

 

Postanowienia końcowe 

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość anulowania zapytania na każdym 

etapie jego realizacji, najpóźniej do momentu ostatecznego wyboru Wykonawcy, 

bez podania przyczyn.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewybrania żadnej ze złożonych ofert 

oraz do unieważnienia postępowania ofertowego na każdym etapie jego trwania. 

Prawo do niewybrania żadnej ze złożonych ofert dotyczy w szczególności 

sytuacji, gdy cena netto w ofertach spełniających wymogi formalne przekracza  

wartość zaplanowanego budżetu lub zaistnienia innej przyczyny 

uniemożliwiającej zawarcie umowy z Wykonawcą.  

3. Przed podpisaniem Umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji 

z Oferentem, który złożył najkorzystniejszą ofertę.  

4. W przypadku, gdy okaże się, że Oferent, którego oferta została wybrana, 

będzie uchylał się od zawarcia Umowy, Zamawiający może wybrać ofertę 

Oferenta, który uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów, chyba, że nie ma takiej 

możliwości – wówczas postępowanie zostanie unieważnione/nierozstrzygnięte.  

5. W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający może zażądać 

udzielenia przez Oferenta wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty.  
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6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania zmiany warunków 

postępowania ofertowego w trakcie jego trwania.  

7. Zamawiający nie zwraca Oferentom kosztów przygotowania ofert i innych 

kosztów udziału w postępowaniu.  

8. Wszystkie dodatkowe koszty związane z wykonaniem zamówienia ponosi 

Wykonawca. 

 

Wykaz załączników 

1. Zapytanie ofertowe (niniejszy dokument) 

2. Załącznik 1 Formularz ofertowy  

3. Załącznik 2 RODO 

3. Załącznik 3 Doświadczenie/Zasoby oferenta 

 


