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19.04.2025 r. Lublin

ISK ENGINEERING Sp. z 0.0.

Zapytanie ofertowe nr C/01/2025

Dotyczy projektu ,Cyfryzacja szansg rozwoju ISK Engineering”

Priorytetu Il Transformacja gospodarcza i cyfrowa regionu, programu Fundusze Europejskie
dla Lubelskiego 2021-2027, Dziatania 2.4 Cyfryzacja lubelskich MSP

POSTANOWIENIA OGOLNE

Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11wrzesnia
2019 r. Prawo Zamowien publicznych (Dz.U.2019.2019 z dnia 2019.10.24 z p6zn. zm.).
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zapytania ofertowego przed uptywem
terminu do sktadania ofert oraz do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie bez
podania przyczyny.

W przypadku uniewaznienia postepowania i/lub jego zmiany Oferentowi nie przystuguje
zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego.

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Oferenci, ktérzy znajdujg sie w sytuacji
ekonomicznej i finansowej, pozwalajgcej na realizacje zamowienia.

Oferty sg przygotowywane na koszt Oferentoéw. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z

opracowaniem i ztozeniem oferty niezaleznie od wyniku postepowania.

W niniejszym postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje nalezy przekazywac poprzez Baze Konkurencyjnosci:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane przez
wykonawce powinny by¢ podpisane przez osobe upowazniong do wystepowania w imieniu
wykonawcy.

Jezykiem do porozumiewania si¢ jest jezyk polski.
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Dodatkowe informacje mozna uzyskaé, sktadajgc zapytanie za posrednictwem
funkcjonalnosci ,Pytania” serwisu bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.
Ostateczny termin na sktadanie zapytania 24.04.2025.

Zamawiajacy

ISK ENGINEERING Sp. z o.0.

ul. Firlejowska 32 F; 20-306 LUBLIN

NIP 7742481613

Kod Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV)::
30213200-7
30213000-5
30213100-6
30236000-2
48000000-8
48822000-6
72210000-0
72253200-5
72263000-6
72265000-0
72268000-1
72421000-7
80500000-9

Przedmiot zaméwienia

Zamowienie sktada sie z dwdch czesci :

Przedmiotem zaméwienia jest zakup i dostawa przez Oferenta nastepujgcych nowych,
nieuzywanych srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych, wykonanie prac
wdrozeniowych, szkolenie personelu Zamawiajgcego:

Czesé 1

Ptatnosci czes$ciowe, mozliwe zaliczki, odbiory czesciowe, posrednie i koncowe, zgodnie z
postepem prac, Czas reakcji na zgtoszenie awarii: 4 godziny; dostepnosc¢ obstugi: 24
godziny dziennie / 7 dni w tygodniu.

1. Serwer 1 szt.
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Obudowa RM (Rack Mount), Dane techniczne min: procesor CPU: procesor MIN: 16 rdzeni,
32 - watkéw o taktowaniu co najmniej 2,5GHz, Cache procesora min: 37.5 MB;+; RAM: co
najmniej 64 GB DDRS5; Minimalna czestotliwo$¢ taktowania: 4800 MHz pamieci typu
Registered. Kontroler RAID: sprzetowy kontroler macierzy z obstugg (RAID
0/1/10/5/50/6/60). Wielkos¢ bufora: min 4 GB;SSD: Dyski co najmniej 2 x 960 GB SSD
6Gbps, Mozliwos¢ rozbudowy serwera do montazu 30 dyskéw. Digitally Signed Firmware,
min. 2 zasilacze, Moc zasilacza ok. 1000 W, Na serwerze bedg zainstalowane bazy danych,
dedykowane oprogramowanie na bazie ERP obudowane dedykowanymi modutami
wspomagajgcymi Gwarancja: okres: 5 lat, czas reakcji na zgtoszenie awarii: 4 godziny;
dostepnos¢ obstugi: 24 godziny dziennie / 7 dni w tygodniu.

2. Oprogramowanie: dedykowany system informatyczny na bazie ERP 1 kpl.

Wartosci niematerialne i prawne - rozwigzanie "szyte na miare" w oparciu o ERP np.
Comarch ERP XL lub rGwnowazny /nazwe podano jako wyznacznik jakosci i mozliwosci
systemu bazowego/. Dedykowany system do potrzeb Zamawiajgcego. Dostep
réownoczesny dla wielu uzytkownikow.

Gtéwne elementy systemu

Licencje serwera bazodanowego (wieczyste)

Licencja ERP z gwarancjg (min.2 lata)

Licencja QWMS do systemu ERP

Licencja WebAPI (REST) do ERP

Licencja Integratora typu Baselinker, lub rwnowazny do systemu ERP z dostepem do
popularnych platform handlowych

Licencja oprogramowania do zarzadzania wagowego mieszania z komunikacjg z
posiadanymi wagami i wagosuszarkg

Licencja Dodatek ERP - obiekty

Licencja Dodatek ERP - kolory

Licencja Dodatek ERP — zdalny dostep /np. mobilne centrum, sprzedawca itp./

Licencja oprogramowanie graficzne do wsparcia digitalizacji, umozliwiajgce korekte skanow,
obrobke plikow graficznych (w tym pliki o rozszerzeniu wektorowym.) pochodzacych z
réznych programéw /architektonicznych, cad-ow itp. / ich zapisywanie w nowych formatach,
korekte zdje¢ (w roznych formatach) otrzymywanych,

oraz innych dodatkowych w tym oprogramowanych elementéw dla potrzeb firmy i
zapewnienia wymaganej funkcjonalnosci na przewidzianych i posiadanych zasobach
sprzetowych. Takich jak obieg dokumentéw, digitalizacja i cyfryzacja obstugi serwisowe;j,
wypozyczalni, OCR, kontrola tancucha dostaw, obstuga obiektowa itp. Integracja pomiedzy
modutami i systemem z wykorzystaniem komunikacji poprze interfejsy programistyczne
API. Implementacja nowych indywidualnych modutéw i elementow. Zintegrowanie sklepu
internetowego /klienci indywidualny i B2B/ z mozliwg integracjg z roznymi platformami.
Prowadzenie cyfrowej obstugi obiektowej — zintegrowanie sprzedazy ustug, produktow,
serwisu, zlecen badawczych, opracowan konserwatorskich, technologicznych,
dokumentaciji, projektow, raportéw (analizy techniczne, ekspertyzy), receptury
indywidualnych produktow itp. oraz innych danych i zwigzanie ich z obiektem.

Obiekt opatrzony indywidualnym numerem nanoszonym na stosowne dokumenty.
Zestawienia dla obiektu /dostaw, towardw, ustug itp. kontrahentow itp./ .

Kontrole stanéw magazynowych (w tym automatyczna) w oparciu o zatozenia min. rezerwy.
Digitalizacja, wykonywanych probek kontrolnych i kolorystycznych, ich integracja z
dokumentami dostawy , recepturg oraz obiektem i rownolegte przechowywanie w systemie,
Wyszukiwania danych wg. kontrahenta, obiektu, produktu, grupy produktowej itp.
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Zapewnienie statosci produktowe.

Zautomatyzowanie nazewnictwa i usystematyzowanie wyrobdéw kolorystycznych opartych
na roznych ogdlnie dostepnych wzornikach w oparciu o indywidualne receptury dla
poszczegolnych np. produktow, indywidualnych rozwigzan, farb, ich wielkosci baz oraz
zapisywanie receptur w systemie ich automatyczne rozliczanie, ustalanie kosztu
rzeczywistego dla danego wyrobu itp.

Dokumenty, umowy z e-podpisami oraz e-faktur.

Przetwarzanie cyfrowe dokumentéw: np. z otrzymanych dokumentéw (faktur, wz)
automatyczne przetworzenie ich na dokumenty np..PZ. /mechanizmu OCR mozne
automatycznie utworzy¢ dokument Przyjecia Zewnetrznego na podstawie skanu dokumentu
WZ od kontrahenta/ Mechanizm OCR do rozpoznawania poszczegolnych elementéw skanu
dokumentu z wykorzystaniem algorytmu sztucznej inteligencji, ktore systematycznie sie
uczg celem zwiekszenia skuteczno$ci i doktadnosci rozpoznawania tekstu.

Automatyzacja i digitalizacja proceséw biznesowych - cyfryzacja obiegu dokumentow,
efaktury itp. Zapewnienie dostepu do dokumentéw z dowolnego miejsca dzieki mozliwosci
pracy na aplikacjach mobilnych i desktop (mobilny dostep).

Prowadzenie cyfrowej obstugi obiektowej — zintegrowanie sprzedazy ustug, produktow,
serwisu, zlecen badawczych, opracowan konserwatorskich, technologicznych,
dokumentaciji, projektow, raportéw (analizy techniczne, ekspertyzy), receptury
indywidualnych produktow itp. oraz innych danych i zwigzanie ich z obiektem. Obiekt
opatrzony indywidualnym numerem nanoszonym na stosowne dokumenty. Zestawienia dla
obiektu /dostaw, towardw, ustug itp. kontrahentow itp./ .

Katalogowanie indywidualnych receptur i proceséw ich tworzenia w postaci zdigitalizowanej
oraz przechowywanie jej przywigzanej do obiektu dla ktérego byta robiona.

Zestawienia dla obiektu Uzyskanie dostepu zdalnego do danych, formularzy,

Dostep do dokumentow praktycznie z dowolnego miejsca dzieki mozliwosci pracy na
aplikacjach mobilnych i desktop (mobilny dostep).

Szybkie wystawianie dokumentéw, wykorzystanie skanera kodoéw kreskowych lub mobilnegj
klawiatury w celu rejestracji towaru,

Dostep do szczegdétowych informacji o produktach, ich dostepnosci w magazynach firmy,
obowigzujgcych rabatach drukowanie dokumentéw na mobilnych drukarkach wysytanie
wiadomoscig e-mail, wydrukéw PDF dokumentéw (kopii zamowien, faktur) analizowanie
danych z wykorzystaniem raportow oraz mozliwos¢ ich kontekstowego uruchomienia,
wydruku oraz wystania w wiadomosci e-mail, mozliwos¢ szyfrowani komunikacji z bazami
oraz dostep do aktualnych danych oraz umozliwia prace offline w terenie.

Na podstawie zestawionych danych pomiarowych na obiekcie, korzystajgc z potgczenia z
bazg danych tworzenie raportu na miejscu oraz przestanie go w PDF z wystawieniem
rozliczenia generowanie dokumentu sprzedazy ustugi.

W przypadku otrzymywania dokumentéw lub dokumentaciji technicznej w réznych plikach
(grafiki) umozliwienie przeksztatcania jej na czytelne PDF oraz pliki o rozszerzeniu
wektorowym. Mozliwos¢ pracy z roznymi typami plikow graficznych. Przyczyni sie to do
zrébwnowazonego wykorzystania zasobow firmy. Rozszerzenie mozliwosci ptatnosci
cyfrowych.

Wymiana duzych dokumentéw i/lub danych zdalnie za posrednictwem chmury
obliczeniowej. Digitalizacja, wykonywanych probek kontrolnych i kolorystycznych, ich
integracja z dokumentami dostawy , recepturg oraz obiektem i réwnolegte przechowywanie
w systemie

Wykorzystanie OCR z Al do wprowadzania dokumentéw. Po wskazaniu dokumentéw w
postaci elektronicznej lub skandéw, system odpowiednio przetwarza dane i automatycznie



Fundusze Evrapejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane proez <M= lubelskie
dla Lubelskiego - Polska Unie Eurapejsky - Sfup B

tworzy nowy dokument w systemie, w ktérym dane sg uzupetnione, a oryginat zostaje
zapisany w postaci zatgcznika, ktdéry mozna w kazdym momencie podejrzec.
Wykorzystanie roznych formularzy, wzoréw, wykresow. Schematy obiegu dokumentéw z
podpowiedzig o kolejnych krokach.

Katalogowanie, archiwizowanie i wyszukiwanie dokumentéw w formie cyfrowej. Raporty z
informacjami o przeterminowanych zadaniach czy ilosci dokumentéw w podziale na
pracownikow i etapy.

Definiowanie receptur kompletacji/ dekompletacji, w tym mozliwos¢ tworzenia wielu receptur
dla konkretnego wyrobu

Obstuga zwrotéw surowcow oraz przyjecie produktéw ubocznych lub odpadow ze zlecenia
kompletacji/produkcji.

Rozliczenie zarowno zasobdw materiatowych, jak i ustug, Automatyczne wyliczenie kosztéw
zwigzanych z wytworzonymi na tym zleceniu wyrobami gotowymi

Mozliwos¢ podgladu aktualnych standw magazynowych, rezerwacji oraz zamowien.
Usystematyzowanie zasobow firmy poprzez a. umozliwienie kontroli kosztéw
poszczegolnych sktadowych /np. srodkéw trwatych/- centra kosztowe.

Zestawianie przychodow i kosztéw dla poszczegdlnych obiektow. Wiele magazynéw o
réznym przeznaczeniu — probek, wyrobdow, towarow, serwisu itp. Usprawnienie fizycznego
przyjmowania, wydawania towardéw, czesci serwisowych i prébek przeznaczonych do
badania. W celu unikania pomytek wykorzystanie kolektora do kodow /np. dodawanie past
do zasobnika itp./. Automatyzacja wydawania towaréw niezbednych do realizacji zadania
np. budowlanego, serwisowego itp.

Panowanie nad gospodarkg magazynowg. Generowanie dokumentoéw dla klienta.
Dokumenty dla klientow indywidualnych oraz biznesowych zgodnie z wymogami prawa.
Rozliczenia z kontrahentami w réznych aspektach. Wspoétdziatanie ze sklepem
internetowym.

Wykonywanie produktow indywidualnych i ich wersji w oparciu o wagowe dozowanie, na
podstawie pobranej receptury z systemu dodawane sg skfadniki wagowo do opakowania,
odczytujgc z wagi mase, system kontroluje dane i je koryguje/uzupetnia o brakujgce
sktadowe. W przypadku btednego zadozowania przelicza recepture i podaje, ktore sktadniki
i w jakiej ilosci nalezy uzupetni¢ aby nie byto rozbieznosci w wyrobie korncowym.

Zbieranie danych pomiarowych z wagosuszarki laboratoryjnej i ich systematyzowanie.
Zapisywanie zestawiania/raportu w powigzaniu z obiektem zwigzanym z badaniem.
Serwis, technika — prowadzenie nadzoru nad urzgdzeniami rowniez z wykorzystaniem
kolektora do kodoéw (wydawanie-odbieranie). Zapisujgc dane przy wydawaniu/odbierniu
urzgdzen bedg gromadzone o czasie pracy, stanie i naprawach, zabiegach. Dzieki
zebranym danym mozliwo$¢ przewidywania kosztow utrzymania — ustalenie punktu
optacalnosci wykorzystywania urzgdzenia, przewidywac naprawy innych tozsamych
urzgdzen oraz dba¢ o rownomierne ich obcigzanie — system udzieli informac;ji ktére ma np.
najmniej przepracowanych godzin.

Wsparcie w tworzeniu planéw przeglgddw technicznych.

Zbieranie danych z budowy/obiektu w oparciu o system obiektowy w aspekcie
kontrolowania kosztéw.

Testowe bazach danych. Wprowadzanie systemu etapowo z testowaniem poszczegolnych
funkcjonalnosci przez wykonawce. Testowanie obejmuje przeprowadzenie roznych testow,
takich jak testy jednostkowe, testy integracyjne, testy wydajnosci i testy akceptacyjne, w
celu sprawdzenia, czy oprogramowanie dziata zgodnie z zatozonymi wymaganiami.
Nastepnie testy bedg przeprowadzone przez personel zamawiajgcego.
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Dokumentacja niezbedna to instrukcja uzytkowania dla poszczegdinych
funkcji/personelu/modutu oraz poradnik techniczny.

Mozliwo$¢ przechowywania receptur i danych sktadowych w systemie.

Mozliwos¢ dodawania i zarzgdzania informacjami o dostawcach, w tym dane kontaktowe,
warunki handlowe oraz historia transakciji.

Podziat kontrahentéw na rézne grupy /np. ABC/

Marza na kliencie i obiekcie/inwestycji.

Przypisywanie uczestnikow do obiektu/inwestycji /uwaga nalezy pamieta¢ ze nie wszyscy
uczestnicy procesu sprzedazy generujg faktury./

Mozliwos¢ generowania zestawien w wymiarze: czasu, dywizji/grupy towarowe;.
Weryfikacja, autoryzacja dostawcéw i odbiorcéw w systemie, w celu zapewnienia zgodnosci
z wymaganiami prawnymi i wewnetrznymi standardami firmy.

Sledzenie statusu zamowien, od ztoZzenia po dostawe, automatyzacja procesu sktadania
zamowien, z opcjg recznego tworzenia zamowien przez uprawnionych uzytkownikow.
Optymalizowa¢ zaméwienia na podstawie danych historycznych i przewidywan popytu.
Automatyczna aktualizacja standw magazynowych,

Optymalizacja poziomu zapaséw na podstawie danych analitycznych i prognozowanych
potrzeb produkcji.

Mozliwo$¢ generowania alertéw przy niskim stanie magazynowym lub przekroczeniu
zaplanowanych pozioméw zapasow. Automatyzacja procesu fakturowania.

Integracja modutéw w celu zapewnienia spojnosci danych.

Mozliwo$¢ generowania szczegotowych raportow dotyczgcych sprzedazy, zakupow z
podziatami na grupy/kontrahentéw/obiekty

Wprowadzanie do systemu danych obiektowych z mozliwoscig dotgczania dodatkowych
notatek i dokumentaciji.

Funkcjonalnosc¢ przesuniecia towaréw pomiedzy magazynami. Obstuga kilku magazynow.
Funkcjonalnos¢ buforowania operaciji przyjecia i wydania towarow.
Kompletacja/produkcja — tworzenie nowych produktow.

Automatyczne tworzenie nazw produktow z uwzglednieniem zapisanych danych koloréw,
Rozbudowa i dodawanie wzornikdw oraz zwigzanych z nimi kolorow i udostepnianie ich do
innych produktow.

Dodawanie dodatkowych informacji do nazw produktéw indywidualnych.

Nadawanie uzytkownikom réznych uprawnien i dostepdw.

Zadbanie o spéjnos¢ danych. Tworzenie grup/dywizji produktowych.

Konfiguracja tworzenia kopii zapasowych. Regularne tworzenie kopii zapasowych bazy
danych, aby zapewni¢ ochrone danych i mozliwos¢ szybkiego przywrdcenia systemu po
awarii.

Oprogramowanie powinno oferowac funkcje gromadzenia, wyszukiwania i sortowania
zebranych danych, mozliwos¢ ich importu z zewnetrznych systemow oraz eksportu do
zewnetrznych systemoéw.

Dziatania podejmowane przez uzytkownikéw z uprawnieniami administracyjnymi, takie jak
tworzenie nowych kont uzytkownikow, zmiana uprawnien uzytkownikow, interakcje z
ustugami systemowymi .

Raportowanie stanéw magazynowych z podziatem na dowolne grupy/atrybuty opisujgce
produkty oraz czasu.

Zestawienia sprzedazy z podziatami na grupy/dywizje produktow , czas, obiekty itp.
Zestawienia dostaw /produktow/ z podziatem na kontrahenta, obiekt itp.



Fundusze Evrapejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane proez <M= lubelskie
dla Lubelskiego - Pelska Unie Europeiska - Smaboy Eofcie!

W karcie obiektu nalezy przewidzie¢ dopisywanie réznych kontrahentéw i ich personelu
/moze by¢ aktywna wieksza ilo$¢ osob- kontaktoéw. (np. SM — prezes, prezes techniczny,
kierownik)

Zestawienia obiekty dla danego kontrahenta.

Generowanie zaméwien na podstawie dokumentéw archiwalnych. Optymalizacja procesow
przyjecia i wydania towarow w celu maksymalizacji efektywnosci operacyjnej magazynu
Zarzadzanie poziomami zapaséw magazynowych poszczegolnych pozycji

Interfejs uzytkownika i administratora powinien posiada¢ przejrzyste i logiczne menu oraz
jednolite rozwigzania graficzne. Jezykiem stosowaniem w interfejsie jest jezyk polski.
Nalezy zapewni€ intuicyjny i przyjazny interfejs uzytkownika, ktéry umozliwia tatwg
nawigacje i dostep do informaciji.

Oprogramowanie powinno by¢ skonfigurowane z my$lg o przysztych rozszerzeniach i
skalowaniu, pozwalajgc na tatwe dodawanie nowych komponentéw i funkcjonalnosci w
miare rozwoju potrzeb uzytkownika.

3. Wykonanie sklepu internetowego 1 kpl.

Wartosci niematerialne i prawne - rozwigzanie "szyte na miare", platforma e-comerce do
sprzedazy towarow oraz ustug. E-comerce. Sklep internetowy ze swojg bazg bedzie
znajdowat sie na zasobach publicznej chmury obliczeniowej. Wynika to ze specyfiki e-
sklepow, dostepnosci ich funkcjonalnosci oraz mozliwych ilosci rownoczesnych
uzytkownikow.

Sklep internetowy do wykonywania zakupow przez klientéw indywidualnych oraz klientow
B2B, dostosowanie sklepu do urzgdzen mobilnych mozliwosé zaktadania konta i
wykonywania zakupow przez uzytkownikow indywidualnych,

mozliwo$¢ zaktadania konta i wykonywania zakupow przez osoby prowadzgce dziatalno$¢
gospodarczg, dostosowanie sklepu do urzgdzen mobilnych

specjalne dolne menu aby mie¢ szybszy dostep do podstawowych kategorii

potagczenie sklepu z systemem magazynowym i ksiegowym

obstuga ptatnosci online

zarzgdzanie kategoriami, podkategoriami dostawcami, producentami

kody promocyjne, oznaczanie produktéw promowanych

system punktacyjny

proste dodawanie produktéw

wyszukiwarka produktow

proste dodawanie grafiki/zdjecia itp.

zamowienia do obiektu

powiadomienia email

mozliwos¢ dodania jezykow i walut

promocje interwatowe

mozliwos¢ dodawania plikéw

wyswietlanie dwoch cen (zrabatowanej i regularnej).

4. Wdrozenie rozwigzania dedykowanego 1 ustuga.
Wdrozenie etapowe u zamawiajgcego. Instalowanie i konfiguracja nabytego systemu/

oprogramowania na rzeczywistych srodowiskach zamawiajgcego, modyfikacji w zasobach
wnioskodawcy i ew. ich konfiguracji w celu zapewnienia wspotpracy pomiedzy nabytym
systemem/programem a nabytymi i posiadanymi zasobami (np. konfiguracja sprzetu waga,
wagosuszarka, czytnik, kolektor, skaner monitor itp.) Proces adaptaciji, integracji z
istniejgcymi oraz usprawnionymi procesami w celu zapewnienia zatozonej funkcjonalnosci
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dla konkretnych potrzeb wnioskodawcy i uzytkownikow. Przejscie z zasobow, elementéw
pojedynczych w funkcjonujgce rozwigzanie. Instalacja, konfiguracja, parametryzacja
dedykowanego systemu informatyczny na bazie ERP do dziatania operacyjnego.
Wprowadzanie i wdrazanie systemu etapowo z testowaniem poszczegdinych
funkcjonalnosci, po zainstalowaniu na zasobach firmowych. Testowanie obejmuje
przeprowadzenie roznych testow, takich jak testy jednostkowe, testy integracyjne, testy
wydajnosci i testy akceptacyjne, w celu sprawdzenia, czy oprogramowanie dziata zgodnie z
zatozonymi wymaganiami. Zintegrowane z istniejgcymi systemami i procesami, aby
umozliwi¢ ptynne przeptywy informaciji i realizacje zatozonych celow biznesowych.
Implementacja nowych technologii cyfrowych na state oraz nadzorowanie dziatania
rozwigzania w celu wykrywania i usuwania btedow, identyfikacji obszaréw do poprawy i
podejmowaniu dziatah optymalizacyjnych. Nalezy zwréci¢ uwage, ze nowe rozwigzania
bedg odzwierciedlaty istniejgce procesy w dziatalnosci wnioskodawcy przyspieszajac je
poprzez automatyzacje ale i wymuszajgc wykonanie ich korekty, zmiany (np. nawykow)
oraz dostosowania do nowych technologii, bedzie to zarzgdzanie zmiang, ktéra wymaga
monitoringu. Prace wdrozeniowe oszacowano na 600 h. Rozliczane na podstawie
faktycznie przepracowanych godzin.

5. Szkolenie pracownikéw 1 ustuga.

Szkolenie - rozwoj kompetencji cyfrowych personelu. Szkolenia w postaci teoretycznej i
praktycznej. Szkolenie obejmuje wiele modutéw (warsztat do digitalizacji, obstuga,
kalibracje. ERP — tworzenie tzw. wykreséw (zestawien) eksport danych z i do postaci plikow
CSV, Excel. Obrdbka tabel. Obstuga XL obiekty, kolory. Systematyzacja danych,
nazewnictwo plikéw i folderow, kompresja plikow, Wprowadzanie danych, import i eksport
plikow. Mobilny sprzedawca i oprogramowania do zarzadzania wagowego mieszania z
komunikacjg z posiadanymi wagami i wagosuszarkg. Spotkania w sieci, wspétpraca
zespotowa, R6zne wyszukiwarki i skuteczne wyszukiwanie w sieci. Tworzenie tresci
cyfrowych, szablonéw, prezentacji. Umieszczanie ich w e-sklepie. ChatGPT jak funkcjonuje,
jakie daje korzysci. Zatrudnienie sztucznej inteligencji do pracy tworzenia tresci dla sklepow
internetowych Sieci i media spoteczno$ciowe, jako element e-sklepu. E-sklep obstuga,
wprowadzanie danych, zatgczanie zdje¢, tworzenie podpowiedzi, integrator do sklepéw
internetowych i platform. Digitalizacja, grafika, przetwarzanie duzych plikéw graficznych,
zmiany rozszerzen, przesyfanie duzych plikéw graficznych, Mapowanie wykresow w
kolorze. Umieszczanie ich w systemie ERP (obiekty) Dyski ftp. Wymiana danych. Nowe
formy komunikacji z klientami (wideo rozmowy itp.). Wptyw mediow spotecznosciowych -
grupy na e-sklep, mozliwosci kontaktu za ich posrednictwem. Zaplanowano 192 godziny
szkolen llos¢ os6b 5. Rozliczane na podstawie faktycznie przepracowanych godzin.

Czes¢ 2

Ptatnosci /zasada: faktury czesciowe, ok. 60 % po dostawie, ok. 20% po zainstalowaniu i
sprawdzeniu dziatania z w/w oprogramowaniem itp. 20 % po zainstalowaniu catosci
oprogramowania i sprawdzeniu na etapie wdrozenia/ odbiory czesciowe, posrednie i
koncowe, zgodnie z postepem prac. Wykonawca ma obowigzek zapoznania sie z Czescig 1
i po przeanalizowaniu uwzgledni¢ ew. korekty do realizacji zamowienia Czesci 2, aby
zapewni¢ prawidtowos¢ funkcjonowania kompleksowego rozwigzania, a wynika to z
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zawodowego charakteru realizacji tego zamowienia. W przypadku braku kompatybilnosci
urzgdzen z planowanym rozwigzaniem na Wykonawcy cigzy obowigzek dostosowania
urzgdzen/urzadzenia do wymogow projektu zachowujgc jego cel i funkcjonalnos$é. Czas
reakcji na zgtoszenie awarii: 10 godzin; dostepnos¢ obstugi: 24 godziny dziennie / 7 dni w
tygodniu.

Nowe srodki trwate.

1.UPS 1 szt.

Zasilacz awaryjny urzgdzen w przypadku utraty zasilania z sieci / chroni serwer /.
Wymagania minimalne: 1500VA LCD z kartg do wytgczenia w razie awarii zasilania i
ponownego startu w przypadku powrotu zasilania. czas przetgczenia mniejszy lub réwny 10
ms, Rodzaje ztgcz wyjsciowych zasilania: 4 x zasilanie IEC 60320 C13, Interfejsy: Ethernet
10/100/1000, RS-232, USB, smart slot; Obudowa RM (Rack Mount). Ochrona serwer przed
uszkodzeniami wywotanym np. skokiem napiecia, Zapewnia utrzymanie serwera pod
napieciem oraz gwarantuje jego stabilng prace co w przypadku wahan zasilania ma duze
znaczenie. Obudowa RAK

2.Tablet 1 szt.

Wersja systemu operacyjnego: min. Android 13 lub réwnowazny wspierany min. 5 lat od
czasu odbioru urzgdzenia. Procesor: 8-rdzeniowy. Komunikacja: Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax,
Bluetooth 5.3, Modem 5G, Modut GPS. Wnioskodawca nie posiada zasobow, ktére moga
by¢ uzyte zamiennie. Obstuga pamieci zewnetrznych: MicroSD (do min. 1,0 TB). Masa
maks. 600 g. Pojemnos¢ baterii (mAh, Typowa) min: 10000. Ekran Dynamic AMOLED 2X.
czestotliwosci odswiezania do 120 Hz., z Inteligentnym algorytmem automatycznie
dostosowujgcym obraz do zmieniajgcej sie jasnosci otoczenia, optymalizujgc kolory i
kontrast, szczytowa jasno$¢ do 1750 nitdw, wspotczynnik kontrastu 3 000 000:1, Gtebia
kolorow wyswietlacza: 16M. Technologia dzwieku przestrzennego Dolby Atmos z min.
czterema gtosnikami, Rozdzielczos¢ wyswietlacza: 2800 x 1752 (WQXGA+). Obudowa:
Armor Aluminum, Min. IP68 , Przekatna ekranu min. 12.4"; min. 12 GB pamieci operacyjne;j
i 512 GB pamieci masowej, Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax, Bluetooth 5.3 (A2DP, AVRCP, DI,
HFP, HID, HOGP, HSP, MAP, OPP, PAN, PBAP, PBP, TMAP), Modem 5G, Modut GPS,
czujniki: zyroskopowy, geomagnetyczny, Halla, akcelerometr koloru RGB z superczutym
dedykowanym rysikiem producenta tabletu /nie zamiennikiem/ typu S Pen / IP68*,
czestotliwos¢ odswiezania: 2,8 ms, 4096 poziomow nacisku, magnetycznie mocowana
klawiatura z touchpadem. Rozdzielczos¢ aparatu min. 13.0 MP + 8.0 MP, Rozdzielczos¢
nagrywania wideo: UHD 4K (3840 x 2160)@30fps. Asystent transkrypciji z Al, edyycja z Al,
Notes z asystentem notatek, funkcja zapisywania tekstu nagrywanego, Format odtwarzania
wideo MP4, M4V, 3GP, 3G2, AVI, FLV, MKV, WEBM; Rozdzielczo$¢ odtwarzania wideo:
UHD 8K (7680 x 4320), 60 klatek/sekunde; Format odtwarzania audio: MP3, M4A, 3GA,
AAC, OGG, OGA, WAV, AMR, AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF, IMY, RTTTL, RTX,
OTA; Okres aktualizacji zabezpieczeh (wazny do) MIN. 31 Pazdziernik 2031

3.Komputer Stacja robocza (szt. 4)

Stacje robocze dla pracownikéw w siedzibie dostosowane do nowego nabywanego
rozwigzania. Typ obudowy: SFF Small Form Factor; CPU: procesor MIN: 6 rdzeni, 12 -
watkow o taktowaniu co najmniej 2,5GHz, Cache procesora min: 7.5 MB; RAM: co najmniej
16 GB DDR4 Minimalna czestotliwo$¢ taktowania: 3200 MHz. SSD: Dyski co najmniej 512
GB SSD M2 NVme, System operacyjny: Windows 11 PRO, Peryferia: Klawiatura i mysz
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optyczna w zestawie, Interfejsy wideo: DisplayPort i HDMIMIN: 4 porty USB 2.0, MIN: 4
porty USB 3.2; LAN, Nowe aktualne stacje robocze dostosowane do nowego nabywanego
rozwigzania. Element zapewniajgcy dostep do danych serwerowych zapisywanie w jego
bazie dokumentow, faktury, obstuga dokumentow. Niezbedny element infrastruktury i
projektu. Zapewnia obstudze dostep do danych serwerowych oraz danych znajdujgcych sie
w chmurze (wysytanie plikow, scigganie plikow itp.) Dostep do sklepu internetowego,
danych zdygitalizowanych, obiektowych itp. Do wprowadzania, uzupetniania danych w
sklepie, tworzenie tresci cyfrowych itp.

4.UTM 1 szt.

Dane min. Funkcje IPSec VPN i SSL VPN, interfejsy Ethernet 10/100/1000 min. 1 + 4
porty, Przepustowos¢ IPSec - AES GCM min. 74 Mbps, Przepustowos¢ Firewall (1518-
bajtowa ramka danych) mn. 1 Gbps. Maksymalna liczba rownoczesnych potgczen:15000
potgczen. Przepustowos¢ Antywirusa min. 260 Mbps, Liczba jednoczesnych potgczen
klientow SSL VPN min. 5, Maks. liczba tuneli IPSec VPN min. 50. zakres opcji serwisowej:
FW+IPS, VPN, filtr URL, AV, AS, Obstuga kart SD. Opcja serwisowa okres: min. 5 lat.
Ochrona wewnetrznych zasobow przed atakami hakerskimi z zewnagtrz. Zapewnia wysokie
bezpieczenstwo zasobom wewnetrznym firmy. UTM jest podstawowg sktadowg systemu
zarzadzania bezpieczenstwem. Wielofunkcyjna zapora sieciowa. Podigczony do istniejgcej
(sieci lokalnej.) infrastruktury.

5.Komputer laptop 1 szt.

Windows 11 Professional. Dysk SSD: 512GB NVme; Karta graficzna: Intel Graphics RAM:
16 GB z mozliwoscig rozbudowy do min. 65GB, , DDR5, 4800MHz; Kamera: 2,07 Mpx
(standard), 0,23 Mpx (podczerwien); Certyfikat ENERGY STAR: Tak; EPEAT Compliant:
EPEAT Gold; Porty: HDMI,2 x USB4 (supports Thunderbolt 4, DisplayPort 1.4 Alt Mode)
(Power Delivery), USB 3.2 Gen 1 (PowerShare), USB 3.2 Gen 1, LAN; Stuchawki/mikrofon
combo jack; pojemnos¢ baterii: min 54 Wh; Intel Core min. i5 -12500H Zarzgdzanie: Intel®
vPro™ Enterprise; Gwarancja min: 3 Lata ProSupport. £gcznosé: bezprzewodowy Internet
za posrednictwem 5G /karta sim lub dotgczony zew. router/ Urzadzenie przeznaczone do
pracy zdalnej. Bedzie wykorzystywany jako desktop oraz jako terminal dostepowy via
Internet. Nalezat do tzw. warstwy prezentacji - interfejs uzytkownika z dostepem z zewnatrz
do zasobdéw wewnetrznych danych np. serwerowych - mobilny sprzedawca, oraz do
dostepu do danych na zasobach zewnetrznych w publicznej chmurze obliczeniowe;.

Dodatkowe wymogi i informacje

Wszelkie uzyte w opisie przedmiotu zamowienia bezposrednie wskazania danego
producenta lub dostawcy, konkretnej marki oraz nazwy wtasnej poszczegdlnych
producentéw, nazwy okreslonego wyrobu lub zrédta lub znaku towarowego, patentu,
rodzaju lub specyficzne pochodzenie zostaty uzyte pomocniczo i nie stanowig wskazania
obowigzku ich stosowania w ofercie. Zamawiajgcy dopuszcza, w kazdym aspekcie
zamowienia, zastosowanie rozwigzan rownowaznych lub lepszych od wskazanych pod

warunkiem, ze ich zastosowanie nie bedzie prowadzi¢ do pogorszenia wskazanych

10
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parametréw technicznych, funkcjonalnych i jako$ciowych. Udowodnienie, ze oferowane
rozwigzanie jest rownowartosciowe lub lepsze od wymaganego, lezy po stronie oferenta.
Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia minimum 24 miesiecy gwarancji na przedmiot
zamodwienia /z wytgczeniem pozycji gdzie Zamawiajgcy okreslit inny diuzszy termin jako
wymaog/, liczony od dnia dokonania protokélarnego odbioru koncowego catosci przedmiotu
zamowienia. Obie czesci zamowienia w tym aspekcie traktowane sg przez Zamawiajgcego
jako nierozdzielne.

Kazdy Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferowana cena winna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia,
uwzgledniajgc wszystkie wymogi przedstawione w zapytaniu ofertowym.

Podana cena w ofercie stanowi cene ryczattowg i musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania
niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowac wszelkie koszty zwigzane z terminowym
i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamdwienia oraz warunkami i wytycznymi
stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamowienia.

Wszelkie upusty, rabaty, winny by¢ od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena
za realizacje przedmiotu zamowienia byta ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania
przez Zamawiajgcego przeliczen i innych dziatan w celu jej okreslenia.

Podana cena ofertowa bedzie niezmienna przez caty okres obowigzywania umowy.

Cene oferty nalezy przedstawi¢ w ztotych polskich.

Podana cena w ofercie stanowi cene ryczattowg i musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania
niniejszego zapytania ofertowego oraz obejmowac wszelkie koszty zwigzane z terminowym
i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zaméwienia oraz warunkami i wytycznymi
stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamowienia.

Ze wzgledu na wynagrodzenie ryczattowe Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowych
ptatnosci wynikajgcych z wystgpienia prac dodatkowych, w zwigzku z tym Wykonawca jest
zobowigzany do doktadnego zapoznania sie zapytaniem i uwarunkowaniami. Obowigzuje
zasada, ze informacje zawarte w jakimkolwiek z dokumentéw sg obowigzujgce, a ew. uwagi
nalezy zgtaszac na etapie sktadania ofert.

Ewentualne prace, ktére nie zostaty ujete w opisie przedmiotu zaméwienia zwigzanym z
niniejszym zapytaniem ofertowym, a sg naturalng konsekwencjg procesu planowanego i w
naturalny sposob z niego wynikajg, uznaje sie, ze wykonawca prac dysponujgc opisem
przedmiotu zamowienia powinien przewidziec je jako konieczne do wykonania mimo, ze

opis przedmiotu zamdwienia literalnie ich nie wymienia. De facto prace te sg $cisle
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zwigzane z przedmiotem zamowienia. Wynika to z zawodowego charakteru wykonywanych
przez wykonawce prac, czynnosci i przypisanego do nich okreslonego poziomu wiedzy i
doswiadczenia zawodowego. Tego typu prace muszg zostac zrealizowane w ramach
zaoferowanej ceny ryczattowej.

Odbiér przedmiotu zamowienia dokonywany bedzie w miejscu jego uzytkowania ul.
Firlejowska 32 F; 20-306 LUBLIN tj. siedzibie Zamawiajgcego po sprawdzeniu jego
funkcjonowania przez przedstawiciela Zamawiajgcego przy udziale Wykonawcy.

Odbiodr (czesciowe i ostateczny lub tylko ostateczny) dokonywany bedzie przez
przedstawiciela Zamawiajgcego przy udziale Wykonawcy. Odbior zostanie potwierdzony
spisanym protokotem.

Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych dla wydzielonych czesci.
Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych.

Oferta oraz zatgczniki wymagajg podpisu 0osdb uprawnionych do reprezentowania Oferenta.
Oferta powinna by¢ kompletna i sporzgdzona zgodnie z trescig niniejszego zapytania
ofertowego.

W przypadku razgco niskiej ceny /razgco niskg uznaje sie cene nizszg

o ponad 30% od wartosci obliczonej jako srednia arytmetyczna cen wszystkich ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu. / Zamawiajgcy, w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco
niskg cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia, moze zwracac sie do oferenta o
udzielenie w okreslonym terminie wyjasnieh dotyczgcych elementéw oferty majgcych wptyw
na wysokos¢ ceny.

Zamawiajgcy ma zawsze prawo do wezwania Wykonawcy do uzupetnienia lub wyjasnienia
brakéw i watpliwosci w ofercie. Niewykonanie wezwania moze skutkowac odrzuceniem
oferty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji zgodnosci przedmiotu oferty z
wymaganiami ujetymi w zapytaniu np. w trakcie prezentacji przedmiotu zaméwienia na
zyczenie Zamawiajgcego i zwrécenia sie o udzielenie dodatkowych informacji w celu
weryfikacji oferty, w tym przekazanie szczegdétowych specyfikacji technicznych na kazdym
etapie postepowania.

Jezeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy udziale podwykonawcéw, to majg
zastosowanie nastepujgce postanowienia:

1) Podziat wynagrodzenia dla poszczegodlnych podwykonawcow bedzie przedmiotem

rozliczen pomiedzy nimi a Wykonawca.
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2) Za dziatania i zaniedbania podwykonawcéw, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢

wzgledem Zamawiajgcego jak za postepowanie wiasne.

Harmonogram zamoéwienia

Termin sktadania kompletnych ofert wraz z zatgcznikami do dnia: 29.04.2025

Okres zwigzania ofertg 60 dni

Planowany termin podpisania umowy z wykonawcg: do 30 dni od wyboru wykonawcy.
Planowany termin rozpoczecia realizacji zaméwienia: po podpisaniu umowy.

Zamowienie bedzie realizowane etapami zgodnie z mozliwosciami, interesem i potrzebami
Zamawiajgcego oraz postepem prac wykonywanych przez Wykonawce/Wykonawcow
Termin realizacji poszczegolnych dostaw, zakonczenia etapow prac przedmiotu zamowienia
zostanie uzgodniony indywidualnie z Oferentem, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza.

Planowany termin zakonczenia realizacji zamowienia: do 10.11.2026 r.

Zamawiajgcy dopuszcza w uzasadnionym przypadku mozliwos¢ wydtuzenia terminu

realizacji zamowienia.

Miejsce realizacji zamoéwienia
ISK ENGINEERING Sp. z o.0.
ul. Firlejowska 32 F; 20-306 LUBLIN

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Oferenci, ktorzy:

a. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

b. Posiadajg wiedze i doswiadczenie w zakresie wykonania niniejszego zamdwienia.
Wykonawca musi wykazac¢ sie doswiadczeniem t;j.:

dotyczy tylko Oferenta czesci 1:

- prowadzit dziatalno$¢ od 8 lat od dnia sktadania ofert i w tym okresie, a jesli okres
dziatalnosci jest krétszy- to w tym czasie wykonat nalezycie zlecenie polegajgce na
wykonaniu dostaw oprogramowania/programowaniu z wdrozeniem min. 2 systemow do
zarzadzania mieszania wagowego sktadnikow/produktow wspétpracujgce z urzgdzeniami

wagowymi, wagami.
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- w okresie od dnia 30.11.2022 do dnia skfadania ofert Oferent wyswiadczyt skutecznie co
najmniej 2 ustugi dotyczgce wdrozenia specjalistycznych rozwigzan cyfrowych na rzecz
przedsiebiorstw, w tym jedna z nich w ciggu ostatnich 24 miesiecy od daty sktadania ofert
na kompleksowg ustuge /sprzedaz urzgdzen, oprogramowania ERP, itp./ z wdrozeniem dla
jednego odbiorcy o wartosci min. 500 000,00 PLN (stownie piecset tysiecy)/

dotyczy tylko Oferenta czesci 2:

w ciggu ostatnich 24 miesiecy od daty sktadania wykaze sie sprzedazg dla jednego
odbiorcy o wartosci min. 100 000,00 PLN (stownie sto tysiecy)

Powyzszy warunek dla Oferenta czesci 1i 2 jest spetniony z automatu /wymaog sprzedazy o
wartosci min. 500 000,00 PLN (stownie pieéset tysiecy)/

Weryfikacja b. na podstawie referencji, rekomendacji, zaswiadczen, protokotow odbioru itp.
c. dysponujg potencjatem kadrowym do realizacji przedmiotu zamowienia tj.

dotyczy tylko Oferenta czesci 1 lub Oferenta czesci 1 2:

€O najmniej 2 osobami z wyksztatceniem wyzszym i informatycznym /tj. min. studia | stopnia
lub studia podyplomowe na kierunku informatyka i/lub informatyka techniczna/
Weryfikacja c. na podstawie dyplomdéw ukonczenia studiow wyzszych na kierunku
informatyka i/lub informatyka techniczna lub dyplomu ukonczenia studiéw podyplomowych
na kierunku informatyka i/lub informatyka techniczna /studia podyplomowe $wiadczg o
posiadanym juz wyksztatceniu wyzszym-warunek przyjecia na studia podyplomowe/.

d. Przedtozg zaswiadczenia o niezaleganiu z US i ZUS nie starsze niz 30 dni od dnia
sktadania ofert.

e. Wptacg Wadium na konto Zamawiajgcego 68 8735 0007 3000 3002 2000 0010 w
wysokosci: Czes¢ 1 — 4000,00 PLN; Czes¢ 2 - 1000,00 PLN; Czes¢ 1i 2 —5000,00 PLN
Tytut przelewu: ,Postepowanie C/01/2025".

Opis przygotowania oferty
Oferta powinna by¢:

1) wypetniona wedtug podanych danych na zatgczonym druku ofertowym (zatgcznik 1)
zawierajgcym ,O$wiadczenie potwierdzajgce spetnienie warunkéw uczestnictwa w
postepowaniu ofertowym”

2) opatrzona pieczgtkg firmowa,

3) posiadac¢ date sporzgdzenia,

4) byc¢ podpisana czytelnie przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta
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5) wypetniona w formie pisemnej, czytelnie, wypetniajgc niescieralnym atramentem lub
dtugopisem, maszynowo lub komputerowo.

Zamawiajgcy ustali, czy wybrana oferta (z najwyzszg iloscig punktdw) zostata podpisana
przez osoby upowaznione na podstawie dostepnych publicznych rejestréw. W przypadku,
gdy oferta sktadana jest przez osobe legitymujacg sie stosownym petnomocnictwem do
reprezentowania Oferenta, do formularza oferty nalezy go dotgczy¢.
Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku recznego podpisu oferta (oraz wymagane
zatgczniki) zostaty podpisane czytelnie - imieniem i nazwiskiem osoby wystepujgcej w
imieniu Oferenta. Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie oferty podpisem nieczytelnym
(parafkg) tylko pod tym warunkiem, Zze podpis nieczytelny zostanie opatrzony pieczecig
imienng (wskazujgca imie i nazwisko) osoby sktadajgcej taki podpis. Oferta oraz zatgczniki
moga réwniez zostaé podpisane kwalifikowalnym podpisem elektronicznym.
Celem tego postanowienia jest zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci ustalenia, czy
osoba lub osoby podpisujgce oferte sg uprawnione do reprezentowania Oferenta w Swietle
publicznych rejestrow lub dokumentéw dotgczonych do oferty.
Uwaga: oferta z najwyzszg iloscig punktéw podpisana jest przez osobe lub osoby
nieupowaznione do reprezentowania Oferenta w Swietle publicznie dostepnych rejestrow
lub dokumentéw dotgczonych do oferty, zostanie odrzucona, bez wezwania do poprawy, a
Zamawiajgcy wybierze kolejng z najwyzszg iloscig punktow.
Oferta podpisana nieczytelnie (parafkg), nie opatrzona pieczecig imienng (wskazujgcg imie i
nazwisko) osoby sktadajgcej podpis nieczytelny, zostanie odrzucona, bez wzywania do
poprawy.
Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszego zapytania.
Oferent sktadajgc oferte wyraza jednoczesnie zgode na przetwarzanie przez
Zamawiajgcego, uczestnikdw postepowania oraz inne uprawnione podmioty, danych
osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 r. Nr 101
poz. 926 z pézn. zm.) zawartych w ofercie oraz w zatgcznikach do niej zgodnie z
Zatgcznikiem 2 - RODO.

Wybor najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujace kryteria:

Lp.|Nazwa Waga kryterium — ilos¢ punktow
1. [Cene 80
2 |Gwarancja 20
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3. |Razem 100

Punkty wyliczone beda w oparciu o wzér matematyczny: S=C + G

gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:

S — suma uzyskanych punktéw, C — punkty za cene, G — punkty za okresu gwarancji.
Kryterium nr 1:

80 punktow za najnizsza cene, kazda kolejna wyzsza oferta: ,—5" punktéw.

Kryterium nr 2:

20 punktoéw za najdiuzszy okres gwaranc;ji liczony w miesigcach /minimalny 24 miesigce po
odbiorze cato$ci zamowienia/, kazda nastepna krotsza

—D punktow.

Zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg oferte, ktéra uzyska najwyzszg ilos¢ punktéw w

oparciu o ustalone wyzej kryteria i podpisze umowe z wybranym dostawcg.

Wykluczenia Oferentéow i Wykonawcéw z postepowania

1. Z postepowania wykluczeni sg Wykonawcy powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

b. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséow
prawa;

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z
wykonawca, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzgdzajgcych lub organéw
nadzorczych dostawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

e. pozostawaniu z dostawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje

uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
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postepowaniem o udzielenie zamowienia.

2. Konflikt intereséw oznacza kazdg sytuacje, w ktorej osoby biorgce udziat w
przygotowaniu lub prowadzeniu postepowania o udzielenie zamowienia lub mogace
wptyngc¢ na wynik tego postepowania majg, bezposrednio lub posrednio, interes finansowy,
ekonomiczny lub inny interes osobisty, ktory postrzega¢ mozna jako zagrazajgcy ich
bezstronnosci i niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

3. Wykluczeniu z postepowania podlegajg Dostawcy, ktdrzy podlegajg wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany
rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022,
str. 1).

4. Wykluczeniu z postepowania podlegajg Dostawcy, ktdrzy znajdujg sie na liscie
podmiotéw objetych sankcjami oraz wykluczonych w postepowania zgodnie z art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.

5. Ztozenie przez Oferenta wiecej niz jednej oferty i/lub wariantowej spowoduje odrzucenie
przez Zamawiajgcego wszystkich ztozonych ofert przez Oferenta.

6. Z udziatu w postepowaniu sg wykluczeni Oferenci, ktérzy ztozg oferte po wskazanym
terminie.

7. Z postepowania wykluczeni sg Dostawcy, w odniesieniu, do ktérych wszczeto
postepowanie upadtosciowe lub ktorych upadtosc¢ ogtoszono.

8. Z udziatu w postepowaniu sg wykluczeni Oferenci ktdrzy nie dotgczyli niezbednych
dokumentoéw potwierdzajgcych spetnienie warunkoéw zapytania ofertowego, nie dotgczyli
wymaganych w zapytaniu zatgcznikow.

9. Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu poprzez
zastosowanie kryterium spetnia - nie spetnia, tj. zgodnie z zasadg, czy
dokumenty/oswiadczenia zostaty dotgczone do oferty i czy spetniajg okreslone w zapytaniu

ofertowym wymagania.
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10. Wadium nie zostanie wptacone w catosci lub wptynie no konto Zamawiajgcego po

terminie sktadania ofert.

Warunki umowy — istotne informacje.

1.Cena przedstawiona w ofercie nie zawiera potencjalnych dodatkowych kosztéw
zwigzanych z wykonaniem zamowienia np. kosztoéw ttumaczen. Koszty te ponosi
Wykonawca.

2. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100%
wynagrodzenia brutto w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy.

3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy ptatne bedzie przelewem na wskazany
przez Wykonawce rachunek bankowy, na podstawie przekazanej Zamawiajgcemu faktury
wystawionej na podstawie protokotu odbioru po sprawdzeniu przez Zamawiajgcego
poprawnosci wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy w miejscu jego uzytkowania.
4. Zamawiajacy naliczacC bedzie kare umowng w wysokosci 0,5 % okreslonego
wynagrodzenia netto za kazdy dzien opdznienia w prawidtowym i/lub terminowym
wykonaniu zobowigzan Wykonawcy okreslonych w umowie lub aneksach do umowy.

5. Zamawiajgcy dopuszcza zaliczki wyjgtkowo i tylko w ograniczonym zakresie.

6. Zamawiajacy planuje odbiory i faktury czesciowe zgodnie z wymogami i postepem prac.

Warunki zmiany umowy

Wszystkie zmiany postanowien zawartej umowy wymagajg dla swej waznosci aneksu w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Aneks musi by¢ podpisanego przez obie strony
umowy. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane warunkéw umowy w przypadku gdy:

1. nastgpi konieczno$¢ zmiany terminu, sposobu wykonania przedmiotu zaméwienia,
wymiaru zaangazowania lub dokonania ptatnosci z przyczyn niemozliwych do przewidzenia
na etapie wyboru Wykonawcy. Zmiana bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w
umowach pomiedzy Zamawiajgcym, a inng niz Wykonawca strong, w tym innym dostawcg
lub instytucjg nadzorujgca realizacje projektu, w ramach ktorego realizowane jest
Zamowienie, przy czym zmiana moze dotyczy¢ wytgcznie tych zapiséw umowy, na ktére
bedg miaty bezposredni wptyw modyfikacje, a zmiany nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia

wynagrodzenia Wykonawcy;
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2. nastgpi wydtuzenie terminu realizacji przedmiotu zamowienia na skutek zmian uméw
podpisanych przez Zamawiajgcego z Instytucjg Posredniczacg;

3. nastgpi zmiana adresu realizacji projektu lub siedziby Zamawiajgcego;

4. nastgpi zmiana adresu miejsca zamieszkania, siedziby Wykonawcy w trakcie trwania
umowy, numerow kont bankowych oraz danych identyfikacyjnych;

5. nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wptyw na realizacje przedmiotu umowy;

6. nastgpi koniecznosc likwidacji oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci
umowy;

7. dopuszczalne sg wszelkie zmiany nieistotne rozumiane w ten sposob, ze wiedza o ich
wprowadzeniu na etapie postepowania o zamowieniu nie wptynetaby na krag
Oferentéw/Wykonawcow ubiegajgcych sie o zamowienie, ani na wynik postepowania;

8. zmiana terminu, sposobu realizacji przedmiotu zamowienia na skutek czynnikow nie
przewidzianych w momencie sktadania ofert i zawierania umowy, nie zaleznych od
Wykonawcy;

9. zmiana w wyniku wystgpienia sity wyzszej (z wytgczeniem skutkow i nastepstw wojny w
Ukrainie). Wykonawca powotujgcy sie na site wyzszg powinien bezzwtocznie w terminie 3
dni od zaistnienia zdarzenia stanowigcego przypadek sity wyzszej zawiadomié
Zamawiajgcego na pismie w pod rygorem utraty prawa powofania sie na site wyzsza.

10. wystgpienia(pomimo zachowania nalezytej starannosci) innej niz wymienione sita
wyzsza (zdarzenie zewnetrzne lub sytuacja wynikta po stronie Zamawiajgcego/Wykonawcy,
ktérego nie mogt przewidzie€ i zapobiec, a ktére uniemozliwia wykonania przedmiotu
umowy, w tym dochowania terminéw dostawy zgodnie z zapytaniem ofertowym i
dokumentacja;

11. koniecznosc¢ zrealizowania projektu o dofinansowanie przy zastosowaniu innych
rozwigzan technicznych/technologicznych lub materiatowych niz wskazane w dokumentacji,
w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozito niewykonaniem lub
wadliwym wykonanie projektu;

12. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian w umowie z Wykonawcg w
kazdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiajgcego (np. powoduje skrocenie
terminu realizacji umowy, zmniejszenie wartosci zamoéwienia) po obustronnym wyrazeniu

zgody;
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13. zmian terminu z powodu powstatego opoznienia na wczesniejszych etapach realizacji
projektu, w tym opdznienia w wydaniu lub zmiany w decyzjach administracyjnych lub innych
instytucji (decyzje wtadz publicznych, zmiany obowigzujgcego prawa, oczekiwanie na
nieprzewidziane wczesniej a konieczne wyniki ekspertyz, wyroki sgdowe, itp.),

14. mozliwos¢ zmiany sposobu ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy, w tym wprowadzenie
wynagrodzenia ptatnego w transzach.

15. zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu umowy w dniu podpisania umowy;

16. dziatan osob trzecich uniemozliwiajgcych wykonanie umowy, ktére to dziatania nie sg
konsekwencjg winy ktérejkolwiek ze stron umowy.

17. gdy nastgpi zmiana Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego

oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2021-2027 lub zmiana ich interpretacji.

Postanowienia koncowe

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania zapytania na kazdym
etapie jego realizacji, najpdzniej do momentu ostatecznego wyboru Wykonawcy,
bez podania przyczyn.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewybrania zadnej ze ztozonych ofert
oraz do uniewaznienia postepowania ofertowego na kazdym etapie jego trwania.
Prawo do niewybrania zadnej ze ztozonych ofert dotyczy w szczegdlnosci
sytuacji, gdy cena netto w ofertach spetniajgcych wymogi formalne przekracza
warto$¢ zaplanowanego budzetu lub zaistnienia innej przyczyny
uniemozliwiajgcej zawarcie umowy z Wykonawcg.

3. Przed podpisaniem Umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji
z Oferentem, ktory ztozyt najkorzystniejszg oferte.

4. W przypadku, gdy okaze sie, ze Oferent, ktérego oferta zostata wybrana,
bedzie uchylat sie od zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze wybrac oferte
Oferenta, ktory uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktow, chyba, ze nie ma takiej
mozliwoéci — wowczas postepowanie zostanie uniewaznione/nierozstrzygniete.
5. W toku dokonywania oceny ztozonych ofert Zamawiajgcy moze zazgdac

udzielenia przez Oferenta wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonej oferty.
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6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania zmiany warunkdéw
postepowania ofertowego w trakcie jego trwania.

7. Zamawiajgcy nie zwraca Oferentom kosztéw przygotowania ofert i innych
kosztéw udziatu w postepowaniu.

8. Wszystkie dodatkowe koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia ponosi

Wykonawca.

Wykaz zatacznikow

1. Zapytanie ofertowe (niniejszy dokument)

2. Zatgcznik 1 Formularz ofertowy

3. Zatgcznik 2 RODO

3. Zatgcznik 3 Doswiadczenie/Zasoby oferenta
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