
 

 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Załącznik nr 2 

 

Przedmiot zamówienia: 

1. Oprogramowanie webowe w postaci konfiguratora do butelek i kubków biodegradowalnych z 

polimerów. 

2. Szkolenie dla administratora systemem konfiguracji butelek i kubków. 

Opis: 

1. Konfigurator do butelek i kubków biodegradowalnych z polimerów w postaci oprogramowania 

webowego umożliwiające konfigurację produktów biodegradowalnych. 

2. Oprogramowanie ma być wyposażone w funkcje CRM do zarządzania relacjami z klientami oraz 

CMS do tworzenia i zarządzania treścią ofert i pozostałymi informacjami. 

3. Konfigurator ma funkcjonować poprzez interfejs webowy. 

4. Konfigurator powinien być zaprojektowany i utworzony tak, żeby umożliwić dalszą jego 

rozbudowę w ramach użytej technologii. Główną funkcjonalnością jest zdalna konfiguracja 

elementów butelki i/lub kubków z biodegradowalnych polimerów. Dzięki temu klient/użytkownik, 

wszystko co jest związane z zamówieniem może zrealizować w dowolnym miejscu i czasie. 

• Elementy podlegające konfiguracji 

- rodzaj tworzywa (możliwość wyboru min. 2 z możliwością rozszerzenia), 

- kolor (możliwość wyboru min. 2 z możliwością rozszerzenia do 216), 

- nadruk; 

• Segmentacja / kategorie / warianty: 

- butelki, kubki / butelki z gwintem na kapsel, butelki z gwintem fi 38 / łącznie min. 8 

wariantów (pojemności) 

• Sposób realizacji płatności 

- do wyboru: bramka płatności i proforma do opłacenia (możliwość różnicowania w ramach 

panelu administratora) 

• Sposób realizacji wysyłki 

- kurier, spedycja, bądź cało-pojazdowa (zmienna w zależności od wielkości 

zamówienia, konfigurowalna) 

• Sposoby logowania i składania zamówienia 

- możliwość dokonania konfiguracji i złożenia zamówienia bez rejestracji / logowania 

- rejestracja i logowanie na koncie klienta 

5. Ma posiadać funkcjonalność polegającą na informowaniu klienta/użytkownika na temat emisji CO2 

i zużycia wody, która objęła jego zamówienie: 

• Konfigurator automatycznie obliczy emisję CO2 i zużycie wody związane z produkcją 

wybranych produktów, za pomocą algorytmu do porównania śladu węglowego produkcji 

materiału, produkcji opakowania i transportu (opcja: kurier + spedycja + transport 



 

 

dedykowany TIR w funkcji zmiennej uwzględniającej adres dostawy i adres produkcji), w 

porównaniu do tożsamych opakowań wykonanych ze szkła i PET. 

6. Interfejs konfiguratora ma posiadać listę dostępnych produktów takich jak: kubki i butelki 

wykonane z biodegradowalnych polimerów. 

7. Klient/użytkownik ma mieć opcję wyboru produktu, który chce skonfigurować, klikając na 

odpowiednią opcję na liście. Ma on mieć opcję edycji dane produktu (nazwa, kategoria, typ, 

materiał, dodanie/aktualizacja zdjęcia/projektu graficznego), klikając na odpowiednią opcję lub 

ikonę edycji. 

8. Po zakończeniu konfiguracji klient/użytkownik powinien zobaczyć podsumowanie zamówienia, 

zawierające informacje o wybranych produktach, ilości sztuk oraz obliczone emisję CO2 i zużycie 

wody dla każdego produktu i ogółem. 

9. Konfigurator ma mieć funkcje wybrania: 

a) Rodzaj produktu (kubek/butelka) 

b) Modelu produktu 

c) Koloru produktu 

d) Liczby sztuk 

e) Opcji nadruku 

f) Możliwość dodania własnego projektu przez użytkownika 

g) Przeliczenia ceny w zależności od konfiguracji 

h) Okno wizualizacji konfigurowanego produktu 

i) Algorytm do porównanie śladu węglowego produkcji materiału, produkcji opakowania, 

transportu (w opcji kurier + spedycja + transport dedykowany TIR w funkcji zmiennej - adres 

dostawy / adres produkcji) 

10. Oprogramowanie ma zawierać panel administratora. 

11. Oprogramowanie ma być dostępne dla użytkowników na różnych platformach i urządzeniach, 

takich jak komputery stacjonarne, tablety i smartfony. 

12. Oprogramowanie ma być łatwo skalowalne, aby obsługiwać zarówno małe, jak i duże 

obciążenia użytkowników, przygotowane na zwiększenie liczby użytkowników i ilości 

przetwarzanych danych bez utraty wydajności. 

13. Instrukcje i pomoc dotyczące korzystania z konfiguratora mają być klarowne i łatwo dostępne 

dla użytkowników. 

14. Wykonawca musi zapewnić szkolenie dla administratora oprogramowania do konfiguracji 

butelek i kubków. 

15. Zakres szkolenia dla administratora: 

• przedstawienie podstawowych funkcji nowego oprogramowania, 

• omówienie zaawansowanych opcji konfiguracyjnych i personalizacji produktów, 

• demonstracja praktycznych zastosowań oprogramowania w procesie konfiguracji,



 

 

• nabycie wiedzy, jak rozpoznawać potencjalne ataki i podejrzane zachowania, aby szybko 

reagować i zgłaszać incydenty. 

16.Usługa zawiera: 

• zebranie wymagań technicznych 

• stworzenie szczegółowej dokumentacji technicznej. 

 


