Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez J
dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska waza
Ilawa, dn. 27.03.2025 r.

KONSTAL SP. Z 0.0.
ul. Stalowa 9

14-200 Ilawa

ZAPYTANIE OFERTOWE

NA DOSTAWE I WDROZENIE LICENCJI DOT. NOWYCH FUNKCJI SYSTEMU ERP W
ROZNYCH OBSZARACH ZWIAZANYCH Z DZIALALNOSCIA PRZEDSIEBIORSTWA
ORAZ SYSTEMU ANALIZY DANYCH I WSPARCIA SPRZEDAZY

Zamawiajacy ma przyznane wspotfinansowanie niniejszego zamowienia w ramach w ramach Programu

Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur, Priorytetu Gospodarka, Dziatania Cyfrowe MSP.
ZamoOwienie bedzie realizowane w ramach projektu p.n. ,,Rozwéj zaawansowanych technologii
cyfrowych oraz automatyzacji w procesach produkcyjnych, ustugowych, sprzedazowych i logistycznych

w przedsigbiorstwie Konstal sp. z 0.0.”, realizowanego przez Firme¢ Konstal Sp. z o.0..

I. ZAKRES ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa 1 wdrozenie licencji dot. nowych funkcji systemu ERP w
roznych obszarach zwigzanych z dziatalnoscig przedsigbiorstwa oraz systemu analizy danych 1 wsparcia

sprzedazy.
Kody CPV:

o 72268000-1 - Uslugi dostawy oprogramowania
e 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

e 72263000-6 - Uslugi wdrazania oprogramowania

2. Celem rozszerzenia funkcjonalno$ci systemu ERP jest cyfryzacja i automatyzacja proceséw takich
jak:
e Digitalizacja dokumentacji i procesow magazynowych oraz produkcyjnych, w tym:

a) wdrozenie cyfrowego systemu zarzadzania dokumentacja



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - | J
dla Warmii i Mazur Polska Unie Europejsk WAK
— HRmepcE )

b) automatyzacja proceséw w magazynach za pomocg technologii RFID 1 systeméw skanowania
kodow kreskowych
c) wsparcie ewidencji i identyfikacji atestow stali
e Automatyzacja systemu CRM oraz proceséw produkcyjnych, w tym:
a) implementacja zaawansowanego systemu CRM do zarzadzania relacjami z klientami.
b) integracja systemu CRM z systemami produkcyjnymi w celu monitorowania i optymalizacji
procesow produkcyjnych.
e Wprowadzenie systemOw monitorowania i cyfrowych zamkow w hali, w tym:
a) Instalacja systemdéw monitorowania w czasie rzeczywistym w halach produkcyjnych.
b) Wprowadzenie cyfrowych zamkéw do kontrolowania dostepu do krytycznych obszarow
produkcji
3. Wymagane funkcje nowych modutéw systemu ERP:
a) Modul windykacyjny — §cisle wspotpracujacy z ewidencja rozrachunkéw na kontrahentach. Powinien
prezentowaé w sposob czytelny naleznosci od kontrahentow z wiekowaniem.
e  Modut musi wspotpracowac z kalendarzem
e Musi posiada¢ opcje rejestrowania deklarowanych dat zaptaty
e Musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego wysytania wezwan do zaplaty
e Musi posiada¢ mechanizm ewidencjonowania ,,stownosci” klientow (wywigzywanie si¢ ze
ztozonych deklaracji)
e Raportowanie
b) Modut z planem wizyt — wspolpracujacy z kalendarzem rejestr wizyt i kontaktow z klientami
e Wspodlpraca z obecnym modutem CRM
e Rejestrowanie dziatan handlowcoéw w systemie
e Raportowanie powyzszego
e Obliczanie skutecznosci wizyt
e Przypomnienia o terminach nadchodzacych zdarzen
¢) Modut jakosciowo/windykacyjny do obstugi na magazynie za pomocg tabletow
e Wspolpraca z obecnym systemem magazynowym
e Przeprowadzanie procesu roztadunku i przyjmowanie towaru na magazyn — bez uzycia papieru
d) Modut transportowy
e Zintegrowanie systemu z dostawca oprogramowania GPS do aut cigzarowych
e Stworzenie interfejsu i wdrozenie tabletoéw do aut floty

e Stworzenie modutu podpis6w na tabletach — celem eliminacji papieru w obiegu
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Automatyzacja wystawiania dokumentow sprzedazy

e) Stworzenie mechanizmow kategoryzacji cenowej towarow na magazynie

Zaprojektowanie 1 stworzenie mechanizmu szybkiego 1 prostego przeszacowania cen na
magazynie
Zaprojektowanie i stworzenie mechanizmu kategoryzowania cen w uzaleznieniu od stopnia

rotacji i czgstotliwosci sprzedazy towaru

3. Wymagania dot. systemu analizy danych i wsparcia sprzedazy:

oprogramowanie bedzie miato na celu analize danych i wsparcie sprzedazy, wsparcie
automatyzacji sprzedazy, wsparcie procesOw zamoéwien oraz automatyzacje procesow catosci
przedsigbiorstwa

oprogramowanie analityczne, ktére na bazie danych dostepnych w systemie ERP przedstawi
wyniki sprzedazowe z podziatem na klientow, handlowcow i pojedyncze faktury.

celem jest przypisanie 100% kosztéow do 100% przychodéw i1 wskazanie rentownosci dla
klientow, transakcji i handlowcow.

narzedzie musi si¢ aktualizowac na biezgco — minimum raz na miesigc.

narzedzie musi umozliwia¢ symulowanie wynikdw poprzez pokazywanie wplywu wzrostu lub

spadku wybranych kosztow i przychodow.

4. Przedmiot zamoéwienia musi by¢ kompatybilny z aktualnie posiadanym przez Zamawiajacego

systemem ERP, tj. EuroFaktura Platinium (https://www.softprojekt.pl/eurofaktura-platinium-

funkcjonalnosc). Na dzien dzisiejszy Zamawiajacy posiada 44 licencje stanowiskowe. W zalaczniku nr

4 przedlozono opis techniczny obecnie posiadanego systemu ERP, ktory nalezy rozbudowaé w ramach

przedmiotowego zamowienia.

5. Zamawiajacy dopuszcza ptatnosci zaliczkowe.

I1.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Orientacyjny termin zawarcia umowy — kwiecien 2025.

Maksymalny termin zakonczenia realizacji przedmiotu zamowienia dla Konstal Sp. z 0.0. przypada na

31.08.2025r.
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III. OPIS WARUNKOW UDZIALU W ZAMOWIENIU

1. O realizacje zamowienia mogg ubiegac si¢ Oferenci spetniajacy tacznie nastepujgce warunki:

1) Posiadaja niezbedna wiedze i doswiadczenie zapewniajace wykonanie zamodwienia.

Posiadaja uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy naktadaja
obowigzek posiadania takich uprawnien;

Posiadajg niezbedng wiedze i do$wiadczenie, w tym przedstawig minimum 3 pisemne referencje
potwierdzajace realizacje zamowien o podobnym zakresie (tj. w zakresie tworzenia i/lub rozbudowy
systemOw ERP) lub zestawienie 3 zrealizowanych zaméwien o podobnym zakresie wraz z danymi
kontaktowymi zamawiajgcego o wartosciach na minimum 180 tys. zt netto kazda, w okresie 3 lat

poprzedzajacych ztozenie Oferty;

2) Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia.
Ocena spetnienia tego warunku dokonana zostanie na podstawie o$wiadczenia ztozonego przez

Oferenta.

3) Posiadajg odpowiedni potencjal techniczny i osobowy niezbedny do wykonania zamowienia
objetego niniejszym zapytaniem ofertowym.
Ocena spetnienia tego warunku dokonana zostanie na podstawie o$wiadczenia zloZzonego przez

Oferenta.

IV.  PRZESEANKI WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. Z udzialu w postgpowaniu wykluczone sa podmioty powigzane osobowo lub kapitalowo z
Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatlowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania
migedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynno$ci zwiazane z
przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru Oferenta, a Oferentem, polegajace w
szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej, spotki osobowej lub kapitatowe;;

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akeji;

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;
d) pozostawaniu w zwigzku matzefiskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii

prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
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lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspolnym pozyciu
z dostawca/wykonawca, jego zastepca prawnym lub cztonkami organdow zarzadzajacych lub
organow nadzorczych dostawcéw/wykonawcdw ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia

pozostawaniu z dostawca/wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z

postepowaniem o udzielenie zamoéwienia

2. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktdre sa w stanie upadtosci lub likwidacji.

3. Z udzialu w postepowaniu wyklucza si¢ Dostawce/Wykonawce:

1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a)udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majagcym na celu popetnienie

przestgpstwa lub przestgpstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b)handlu ludZzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

¢) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia

25 czerwcea 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054) lub w art.

54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkow spozywczych

specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2021 r. poz.

523, 1292, 1559 1 2054),

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art.

165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia

przestepnego pochodzenia pieni¢dzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktéorym mowa w art.

299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub

majace na celu popehienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy maloletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9

ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy

cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

(Dz. U. poz. 769 oraz z 2020 r. poz. 2023),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestgpstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu

karnego, lub przestepstwo skarbowe,


https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-258
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-189-a
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-228
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/sport-17631344/art-250-a
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/sport-17631344/art-46
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/refundacja-lekow-srodkow-spozywczych-specjalnego-przeznaczenia-17712396/art-54
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/refundacja-lekow-srodkow-spozywczych-specjalnego-przeznaczenia-17712396/art-54
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-165-a
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-165-a
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-299
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-299
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-115
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/skutki-powierzania-wykonywania-pracy-cudzoziemcom-przebywajacym-17896506/art-9
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/skutki-powierzania-wykonywania-pracy-cudzoziemcom-przebywajacym-17896506/art-9
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-296
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-286
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/kodeks-karny-16798683/art-270

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - | J
dla Warmii i Mazur Polska Unie Europejsk WAK
— HRmepcE )

h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 113 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

1) lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspolnika spotki
w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestgpstwo, o ktérym
mowa w pkt 1;

3) wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje¢ administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub skladek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze dostawca/wykonawca odpowiednio przed uplywem terminu do
sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonal ptatno$ci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie
w sprawie splaty tych naleznosci;

4) wobec ktorego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamoéwienia publiczne;

5) jezeli zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
dostawca/wykonawca zawarl z innymi dostawcami/wykonawcami porozumienie majace na
celu zaklécenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatlowe;j
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentow, ztozyli
odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

1) Wobec ktorego zachodzg przestanki wymienione w zatgczniku nr 3 do zapytania ofertowego
dotyczace istnienia okolicznosci i podstaw do zakazu udostgpnienia funduszy, srodkow
finansowych lub zasobdw gospodarczych oraz udzielenia wsparcia w zwigzku z agresja Rosji

wobec Ukrainy.

V. KRYTERIA OCENY OFERT:

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowatl nastepujacymi kryteriami:

1. Cena netto — 80%

Ocena zostanie wyrazona w punktach, na podstawie nastgpujacego wzoru:


https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/ochrona-konkurencji-i-konsumentow-17337528
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cena oferty najtanszej sposréd wszystkich wainych ofert

x80 = ilos¢épunktéd
cena oferty badanej p W
Ceng oferty nalezy poda¢ w PLN. Cena podana w ofercie winna obejmowac wszystkie koszty i sktadniki
zwigzane z wykonaniem zamdwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajacego.

Cena podana przez Wykonawce nie begdzie podlegala wzrostowi przez okres realizacji zamdwienia,
niezaleznie od wszelkich czynnikow.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielania ptatnosci zaliczkowych.

2. Termin realizacji (w dniach kalendarzowych) —20%

Ocena zostanie wyrazona w punktach, na podstawie nastepujacego wzoru:

termin realizacji zamowienia w dniach kalendarzowych najkrétszy sposréd wszystkich waznych ofert

. p - - X
termin realizacji zamoéwienia w dniach kalendarzowych oferty badanej

= ilo$¢ punktéw
Na potrzeby poréwnania ofert, biorac pod uwage przewidywany termin zawarcia Umowy rozpoczecie
terminu realizacji zamowienia, liczone begdzie od dnia 07.04.2025 r.
Ilo$¢ punktow za poszczegdlne kryteria zostanie zsumowana i1 bedzie stanowi¢ koncowa oceng¢ oferty.
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora spelni wszystkie wymagania i uzyska najwyzsza

koncowg oceng.

Ilo$¢ punktow za poszczegdlne kryteria zostanie zsumowana i1 bgdzie stanowi¢ koncowa oceng¢ oferty.
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora spelni wszystkie wymagania 1 uzyska najwyzsza

koncowg oceng.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT:
1. Oferty nalezy ztozy¢ za posrednictwem systemu internetowego Baza Konkurencyjnosci (BK2021)
dostgpnego pod adresem:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

Oferty zlozone w inny sposob nie beda rozpatrywane.

2. Termin sktadania ofert uptywa 04.04.2025 r., o godzinie 9:00 Otwarcie ofert nastapi w siedzibie
Zamawiajacego dnia: 04.04.2025 r., o godzinie 9:30.

3. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swoja oferte.
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5. Oferta powinna by¢ zlozona w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza
by¢ zlozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez Oferenta.

6. Oferte zaleca si¢ parafowac na kazdej stronie przez osob¢ upowazniong. Zalecane jest ztozenie
Oferty na papierze firmowym oraz/lub opatrzenie pieczg¢cig firmowa sktadanej Oferty. Kopie
dokumentow oryginalnych muszg by¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem przez Oferenta
(upowazniong osobg).

7. Poza dokumentami/o$wiadczeniami wskazanymi w niniejszym zapytaniu na potwierdzenie
zgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym i na potwierdzenie spetniania przez Oferenta warunkow
udzialu w postepowaniu, oferta powinna zawierac:

1) oferowang cen¢ taczng netto i brutto w PLN,

2) os$wiadczenie w przedmiocie terminu realizacji zamowienia (w dniach kalendarzowych lub w
dacie do ktérej zamdwienie zostanie zrealizowane biorac pod uwage, ze przewidywany termin

rozpoczecia realizacji zamowienia, liczony bedzie od dnia 07.04.2025 r.),
3) oswiadczenie w przedmiocie terminu zwigzania oferta,

4) pelna nazwe, adres lub siedzibe Oferenta, numer telefonu, adres e- mail, Numer Identyfikacji
Podatkowej (lub rownowazny);

5) datg sporzadzenia oferty,

6) dane osoby wyznaczonej do kontaktu ze strony Oferenta,

7) dokumenty, z ktorych wynika¢ bedzie upowaznienie osdb podpisujacych oferte do jej podpisania
- w przypadku gdy upowaznienie takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzajacego np.
status prawny Oferenta (odpisu z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji informacji
dziatalnosci gospodarczej (lub rownowaznego organu)) do oferty nalezy dotaczy¢ oryginat lub
poswiadczong przez Oferenta lub notariusza kopig¢ stosownego pelnomocnictwa wystawionego

przez osoby do tego upowaznione.

8) os$wiadczenie, o zawarciu w cenie wszelkich kosztow niezbednych do wykonania zamowienia;

9) os$wiadczenie, o wzigciu pod uwage wszelkich okolicznos$ci, ktore moga mie¢ wplyw na ceng 1
termin realizacji zamowienia;

10) o§wiadczenie, o znajdowaniu si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajacej
wykonania zamowienia;

11) o$wiadczenie o posiadaniu niezbednej wiedzy 1 doswiadczenia oraz dysponowania potencjatem

technicznym i osobami zdolnymi do wykonania Zaméwienia wraz z zalaczeniem minimum 3
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pisemnych referencji potwierdzajace realizacje zaméwien o podobnym zakresie o wartosci 180
tys. PLN kazda, w okresie 3 lat poprzedzajacych ztozenie Oferty.

8. Oferta wraz z zalacznikami musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania
Dostawcy.

9. Do oferty musi zosta¢ zlozone Oswiadczenie, ze Dostawca nie podlega wykluczeniu i spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, zgodnie z zatgcznikiem nr 2.

10. Do oferty musi zosta¢ zlozone O$wiadczenie, w zwigzku z agresja Rosji wobec Ukrainy, zgodnie z
zatgcznikiem nr 3.

11. Jezeli osoba/osoby podpisujaca oferte dziata na podstawie pelnomocnictwa, to pelnomocnictwo to
musi w swej tresci jednoznacznie wskazywac uprawnienie do podpisania oferty. Pelnomocnictwo
to musi zosta¢ dotaczone do oferty.

12. Dostawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

13. Dostawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

14. Nie dopuszcza si¢ sktadania ofert czgsciowych lub wariantowych.

15. Dopuszcza si¢ korzystanie z podwykonawcow w celu realizacji zaméwienia. Dostawca odpowiada
za dziatania podwykonawcéw z uwagi na art. 474 k.c. (odpowiedzialnos¢ za osoby pomagajace w

wykonaniu zobowigzania).

I. WARUNKI ZMIANY UMOWY

Zamawiajacy okresla nastgpujace okolicznos$ci, ktore moga powodowa¢ konieczno$¢ wprowadzenia

zmian w tre$ci zawartej umowy w stosunku do tresci ztozonej oferty:
a) zmiana terminu realizacji umowy:

- W przypadku wystgpienia okoliczno$ci niezaleznych od Dostawcy, na jego uzasadniony wniosek, pod
warunkiem, ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktérych Dostawca nie mogt przewidzie¢ na etapie

sktadania oferty i nie jest przez niego zawiniona;

- Wystgpienia okolicznos$ci, ktérych obiektywnie nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia

umowy;

- Gdy zaistnieje niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczno$¢ prawna,
ekonomiczna, techniczna, inna podobnego typu lub wystapi sita wyzsza, za ktorg zadna ze stron nie
ponosi odpowiedzialnos$ci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie z

zamoOwieniem;



- W przypadku zawarcia przez Zamawiajacego aneksu na termin realizacji projektu z Instytucja
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Posredniczaca

b) zmiana os6b odpowiedzialnych za kontakty i nadzor nad realizacjg przedmiotu umowy,

c) wystgpienie oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci umowy.

d) zmiana nr konta dostawcy lub innych danych podmiotowych,

e) zmiany w dokumentacji projektowe;j,

f) zmiany osOb reprezentujgcych strony,

g) zmiany terminéw poszczegolnych ptatnosci,

h) zmiany formy prawnej ktorejkolwiek ze stron umowy,

1) zmiany adresowe ktorejkolwiek ze stron umowy.

II. INFORMACJE DODATKOWE

1. Termin zwigzania oferta — 60 dni od dnia uplywu terminu sktadania ofert.

2. Zamawiajacy moze odrzucic¢ ofertg, jesli oferta jest niekompletna, Oferent nie spetnia warunkow
udzialu w postgpowaniu, oferta nie spetnia wymogoéw formalnych lub jest niezgodna z
zapytaniem.

3. Zamawiajacy zastrzega, ze ztozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany treSci zapytania ofertowego w tym zmiany
warunkow postgpowania.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania, zamknigcia, uniewaznienia postepowania
dotyczacego wyboru Oferenta bez podania przyczyn.

6. Oferentom, do ktorych zostanie skierowane zapytanie ofertowe, nie przysluguje zadne
roszczenie wzgledem zamawiajagcego, w tym w szczegdélnosci z tytutu wyboru innej oferty,
odwotania, uniewaznienia lub zamknigcia catego postgpowania bez wskazania Dostawcy.

7. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postgpowaniu.

8. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od oferentow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

9. Niniejsze postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego

zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, zas sposob ponoszenia wydatkow zgodnie z zasadg uczciwe;j
konkurencji, efektywnosci, jawnos$ci, przejrzystosci i réwnego dostepu oraz zgodnie z

Wytycznymi dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027.
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10. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi przedmiotu zamoOwienia publicznego w ramach
przepisOw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U z 2010r.

Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm).

Zakaczniki:

Zalacznik Nr 1 Wzor formularz oferty

Zatacznik Nr 2 Oswiadczenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu i spetnia warunki udziatu w
postepowaniu,

Zalacznik Nr 3 Oswiadczenie w zwiazku z agresja Rosji wobec Ukrainy

Zalacznik nr 4 Opis techniczny dotychczas posiadanego systemu ERP, z ktorym nalezy zachowaé

kompatybilnos¢ w zwigzku z realizacjg zamowienia

11



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - | J
dla Warmii i Mazur - Palska Unie Europejska wazsa
Zatagcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Formularz oferty

NAZWA DOSTAWCY: 1eiiiiiiiiiieeiiiee et ee ettt e ettt e e e ettt eeesabeee e e nsteeeeansaeeesnsssaeesenssseeesanssneeens

PG TS B T E v A o S STS

DA S I 0T
AATES ©-NA1LE ..t ettt ettt b e st et eeateenateens
TRIETOMN: ...ttt ettt s e e b e st e bt e s st e beesateenbeeeae
Osoba wyznaczona do Kontaktu ..........o.oiiiiiiiiii e
1. Oferuje taczng cene za wykonanie przedmiotu zamowienia Wynoszaca: ...................... PLN
Netto, tj. «ovveveiniiiiiiinines PLN brutto, w tym:

Lp. | Nazwa zamdéwienia Zgodnos¢ ofe- | Cena netto | Podatek Cena brutto | Slownie
rowanych pa- VAT w % brutto
rametréow tech-
nicznych z za-
pytaniem
(TAK/NIE)

1 Dostawa licencji dot. nowych

funkcji systemu ERP w rdz-
nych obszarach zwigzanych z
dziatalno$cig przedsigbiorstwa

System analizy danych i
wsparcia sprzedazy

Oswiadczam, Ze cena zawiera prawidtowo naliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Oswiadczam, iz wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 jest ostateczne i nie ulegnie zmianie w
trakcie realizacji przedmiotu zamowienia, nawet, jesli nie przewidziano w ofercie zmian ceno-
tworczych sktadnikow, w tym dotyczacych np. zmiany podatku VAT.

Oswiadczam, Zze zapoznano si¢ z opisem przedmiotu zamowienia i nie wnosi si¢ do niego za-
strzezen.

Oswiadczam, ze wzigto pod uwage wszelkie okolicznosci, ktore moga mie¢ wptyw na cene 1
termin realizacji zamowienia;

Oswiadczam iz znajduje si¢/nie znajduje si¢* w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej umozliwia-
jacej wykonania zamoéwienia;
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7. Oswiadczam, iz posiadam/nie posiadam™* niezbedng wiedzg 1 doswiadczenie do wykonania Za-
mowienia;

8. Oswiadczam, iz posiadam/nie posiadam™ odpowiedni potencjat techniczny i osobowy niezbedny
do wykonania zamowienia objetego zapytaniem ofertowym.

9. Zobowiazuje¢ si¢ zrealizowaé przedmiot zamoéwienia w terminie do ..................... (data lub
dni od daty podpisania umowy).

10. Zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot zamdwienia zgodnie z zapisami zapytania ofertowego oraz
ztozong przez siebie oferta.

11. Zatacznikami do niniejszego formularza oferty stanowigcymi integralng cze$¢ oferty sa doku-
menty potwierdzajace zgodno$¢ parametréw technicznych oferowanych urzadzen z wymaga-
niami zapytania ofertowego, takie jak:

(data, pieczg€ 1 podpis Dostawcy lub osoby uprawnione;))

Ponadto o$wiadczam(y), ze:

— w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia.
— przedstawione w ofercie ceny nie stanowig cen dumpingowych i zlozenie oferty nie stanowi czynu
nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu
nieuczciwe] konkurencji

(Dz. U. 22003 r. Nr 153, poz. 1503 z p6zn. zm.).

— zapoznaliSmy si¢ z treScig zamowienia oraz zdobyliSmy konieczne informacje do przygotowania
oferty 1 nie wnosimy do nich zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte.
— spelniamy warunki okre§lone w art. 22, ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, 984, 10471 1473,z 2014 r. poz. 423, 768, 811, 915, 11461 1232
oraz z 2015 r. poz. 349, 478 1 605).

— uwazamy si¢ zwigzani oferta w terminie 60 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert

— w przypadku przyznania nam zamodwienia, zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy w miejscu i
terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

(data, piecze¢ 1 podpis Dostawcy lub osoby uprawnione;j)
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Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu

Ja nizej podpisany(a)

oswiadczam, ze Dostawca/Wykonawca jest/nie jest* powigzany osobowo lub kapitatlowo
z Zamawiajacym. Przez powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie si¢ wzajemne powigzania
pomiedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajagcego czynnoS$ci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Dostawcy/Wykonawcy
a Dostawca/Wykonawca, polegajace w szczeg6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej lub kapitatowej;

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;

c) pekieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;

d) pozostawaniu w zwiazku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z dostawca/wykonawca,
jego zastgpca prawnym lub czionkami organow zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych
Dostawcow/Wykonawcow ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia

e) pozostawaniu z Dostawca/Wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje
uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postgpowaniem o

udzielenie zamdwienia

Oswiadczam, iz Dostawca/Wykonawca podlega/nie podlega* wykluczeniu z postgpowania na

podstawie przestanek okreslonych w paragrafie nr IV zapytania ofertowego.

*niepotrzebne skresli¢
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Zaktacznik nr 3 do zapytania ofertowego

Oswiadczenie dotyczace istnienia okolicznosci i podstaw do zakazu udostepnienia funduszy,
srodkow finansowych lub zasobow gospodarczych oraz udzielenia wsparcia w zwiazku z agresja
Rosji wobec Ukrainy

Nazwa Dostawcy/WyKonawey: ...

Oswiadczam, ze:

1) wobec mnie jako Dostawcy/Wykonawcy nie wystepuja okolicznosci wskazane w:

a) art. 2 rozporzadzenia Rady (WE) nr 765/2006', ktére skutkowatyby zakazem udostepnienia
funduszy lub zasobdéw gospodarczych;

b) art. 2 i art. 9 rozporzadzen Rady: (UE) nr 269/20142, (UE) nr 208/2014° lub art. 2 decyzji Rady
2014/145/WPZiB*, ktére skutkowalyby zakazem udostepnienia $rodkow finansowych lub
zasobow gospodarczych;

c) art. 21 3 ustawy o szczeg6élnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji
na Ukraing®, ktore skutkowatyby zakazem udostgpnienia $rodkéw finansowych, funduszy lub
zasobow gospodarczych;

d) art. 51 rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014°, ktére skutkowalyby zakazem udzielania
bezposredniego lub posredniego wsparcia, w tym udzielenia finansowania 1 pomocy finansowej
lub przyznania jakichkolwiek innych korzys$ci w ramach krajowego programu;

2) w przypadku otrzymania zamowienia srodki finansowe otrzymane od Zamawiajacego nie zostang
przeznaczone:

1 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczace Srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku
z sytuacja na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20 maja 2006 r., s.

1,z pdzn. zm.).

2 Rozporzadzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkédw ograniczajgcych w

odniesieniu do dziatan podwazajacych integralnos¢ terytorialng, suwerennosc i niezaleznos$¢ Ukrainy lub im

zagrazajgcych (Dz. Urz. UEL 78 217 marca 2014 r., s. 6, z pdzn. zm.).

3 Rozporzadzenie Rady (UE) nr 208/2014 z dnia 5 marca 2014 r. w sprawie $rodkdw ograniczajacych

skierowanych przeciwko niektorym osobom, podmiotom i organom w zwigzku z sytuacjg na Ukrainie (Dz. Urz.
UEL66z6marca2014r,s.1, zpdzn. zm.).
4 Decyzja Rady 2014/145/WPZiB z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkdw ograniczajgcych w zwigzku z

dziataniami podwazajgcymi integralnos¢ terytorialng, suwerennosc i niezaleznos$é Ukrainy lub im zagrazajgcymi
(Dz. Urz. UEL 78217 marca 2014 r., s. 16, z pdzn. zm.).
5 Ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835).

6 Rozporzadzenie Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczace $rodkdw ograniczajacych w zwigzku

z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L 229 7 31 lipca 2014 r., s. 1, z pdZn. zm.).
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a) na dzialalno$¢ zakazang na podstawie aktow prawa unijnego przyjetych lub nowelizowanych w
zwiazku z agresja Rosji wobec Ukrainy, tj. rozporzadzen Rady: (UE) 2022/2637, (UE) nr
833/2014, (UE) nr 692/2014% lub (WE) nr 765/2006°, decyzji Rady: (WPZiB) 2022/266'°,
2014/512/WPZiB"!, 2014/145/WPZiB lub 2012/642/WPZiB'?];

b) na zaspokojenie roszczen, o ktérych mowa w art. 11 rozporzadzen Rady: (UE) nr 833/2014, (UE)
nr 269/2014, (UE) nr 208/2014, art. 10 rozporzadzenia Rady (UE) 2022/263, art. 6
rozporzadzenia Rady (UE) nr 692/2014, art. 8d rozporzadzenia Rady (WE) nr 765/2006, art. 7
decyzji Rady 2014/512/WPZiB lub art. 2n decyzji Rady 2012/642/WPZiB.

Nizej podpisany(-a)(-i) oswiadcza(-ja), ze, zgodnie z jego(jej)(ich) najlepsza wiedza, powyzsze
o$wiadczenie jest zgodne z prawda i1 ze zostato zlozone ze swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajacego w blad.

(miejscowosc 1 data) (podpis i ew. pieczatka)

7 Rozporzadzenie Rady (UE) 2022/263 z dnia 23 lutego 2022 r. w sprawie Srodkéw ograniczajacych

w odpowiedzi na uznanie niekontrolowanych przez rzad obszaréw ukrairskich obwodéw donieckiego

i tuganskiego oraz nakazanie rozmieszczenia rosyjskich sit zbrojnych na tych obszarach (Dz. Urz. UE L 421z 23
lutego 2022 r., s. 77, z pdzn. zm.).

8 Rozporzgdzenie Rady (UE) nr 692/2014 z dnia 23 czerwca 2014 r. w sprawie srodkdw ograniczajgcych

w odpowiedzi na bezprawne przytgczenie Krymu i Sewastopola (Dz. Urz. UE L 183 7 24 czerwca 2014 r.,s.9, 2
pdin. zm.).

% Jak w przypisie 1.

10 Decyzja Rady (WPZiB) 2022/266 z dnia 23 lutego 2022 r. w sprawie $Srodkdw ograniczajgcych w odpowiedzi
na uznanie niekontrolowanych przez rzad obszaréw ukrainskich obwoddw donieckiego i tuganskiego oraz

nakazanie rozmieszczenia rosyijskich sit zbrojnych na tych obszarach (Dz. Urz. UE L 42 z 23 lutego 2022 r., s.
109, z pdzn. zm.).

11 Decyzja Rady 2014/512/WPZiB z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczaca srodkdw ograniczajgcych w zwigzku

z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L 229 7 31 lipca 2014 r., s. 13, z pdin.
zm.).

2 Decyzja Rady 2012/642/WPZiB z dnia 15 pazdziernika 2012 r. dotyczgca srodkdw ograniczajgcych w zwigzku
z sytuacja na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 285 z 17 paZdziernika
2012r.,s.1,zpdin. zm.).
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Zalacznik nr 4 do zapytania ofertowego

Opis techniczny dotychczas posiadanego systemu ERP, z ktorym nalezy zachowa¢
kompatybilnos¢ w zwiazku z realizacja zamowienia

System zostal zaprojektowany i zaimplementowany w jezyku C++ przy uzyciu sSrodowiska C++ Builder.
Jest to rozwigzanie typu klient-serwer, w ktorym aplikacja kliencka taczy si¢ z bazg danych MySQL
8.4.4 LTS za posrednictwem kontrolek MyDAC. W systemie zastosowano podejscie hybrydowe — czes¢
logiki biznesowej znajduje si¢ po stronie bazy danych, a czg$¢ jest realizowana w kodzie aplikacji. Za-
stosowanie jezyka C++ zapewnia wysoka wydajno$¢ dzieki bezposredniemu zarzadzaniu pamigcig oraz
kompilacji do kodu natywnego. Charakteryzuje si¢ on efektywnym wykorzystaniem zasobow, niskim
narzutem pami¢ciowym oraz mozliwoscig optymalizacji kodu. Jest to jezyk stabilny i niezawodny, sze-
roko stosowany w aplikacjach wymagajacych duzej wydajnosci oraz elastyczno$ci, umozliwiajacy inte-
gracje z innymi technologiami.

C++ Builder, jako $rodowisko programistyczne, umozliwia szybkie tworzenie aplikacji z wykorzysta-
niem podejscia RAD (Rapid Application Development), co skraca czas tworzenia oprogramowania
dzigki wizualnemu projektowaniu interfejsu uzytkownika. Utatwia ono integracj¢ komponentow oraz
pozwala na modutowe rozszerzanie systemu. Dodatkowo C++ Builder znaczgco usprawnia przygoto-
wywanie r6znego rodzaju integracji, w tym obstuge ustug REST i SOAP, co pozwala na szybkie 1 efek-
tywne wdrazanie rozwigzan komunikacyjnych. Wykorzystana baza danych MySQL 8.4.4 LTS gwaran-
tuje wysoka wydajno$¢ poprzez optymalizacj¢ zapytan i wsparcie dla indeksowania, a takze zapewnia
bezpieczenstwo, niezawodno$¢ oraz mozliwos¢ skalowania do obstugi duzych zbioréw danych 1 wielu
uzytkownikéw jednoczesnie. Dodatkowym atutem jest dlugoterminowe wsparcie (LTS), ktore zapewnia
stabilnos$¢ 1 regularne aktualizacje bezpieczenstwa.

Aplikacja korzysta z kontrolek MyDAC, co umozliwia bezposrednig komunikacje z MySQL bez po-
trzeby stosowania bibliotek ODBC czy ADO. Przektada si¢ to na zwigkszong wydajnos$¢, minimalizacje
opoOznien oraz optymalizacje transferu danych. Interfejs uzytkownika zostat zaprojektowany z wykorzy-
staniem komponentow Developer Express, co zapewnia profesjonalny wyglad, intuicyjna obstuge i wy-
sokg jakos¢ modutdow. Dzigki temu system oferuje nowoczesne rozwigzania, stabilno$¢ dziatania oraz
mozliwo$¢ dostosowywania uktadu i1 stylu aplikacji do indywidualnych potrzeb uzytkownika.

Dodatkowym atutem systemu jest wykorzystanie FastReport, ktoéry umozliwia btyskawiczne generowa-
nie réznego rodzaju raportéw, zestawien i wydrukow. Narzedzie to pozwala na szybkie projektowanie 1
wdrazanie raportow o wysokiej jakosci, z mozliwo$cig dynamicznego dostosowywania uktadu oraz fil-
trowania danych w czasie rzeczywistym. Dzieki temu uzytkownicy moga w prosty sposob analizowac
informacje 1 generowa¢ profesjonalne dokumenty bez konieczno$ci angazowania programistow.

Aplikacja w niektorych obszarach wykorzystuje dynamicznie fadowane moduly w postaci bibliotek
DLL. Takie rozwigzanie pozwala na modularno$¢ systemu, dzigki czemu mozna tatwo rozszerzaé jego
funkcjonalnos¢ bez koniecznos$ci przebudowy catej aplikacji. Dynamiczne fadowanie modutow pozwala
takze na efektywniejsze zarzadzanie zasobami systemowymi oraz skrocenie czasu uruchamiania aplika-
cji, poniewaz nie wszystkie komponenty muszg by¢ zatadowane jednoczesnie. Dodatkowg zaletg jest
mozliwo$¢ niezaleznej aktualizacji poszczegdlnych modutow, co utatwia rozwdj systemu i utrzymanie
jego stabilnosci.
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Calos¢ systemu stanowi elastyczne, wydajne i stabilne rozwigzanie, ktore faczy niezawodne technologie
z intuicyjng obstuga i wysoka jako$cig wykonania.

Wykorzystywane jest takze narz¢dzie GitLab, czyli wszechstronna platforma DevOps, ktora przynosi
wiele korzysci firmom dziatajacym w modelu B2B, szczegdlnie w zakresie wspotpracy, bezpieczenstwa
oraz automatyzacji proceséw IT.

Platforma GitLab w relacjach B2B zapewnia firmom wigksza efektywnos$¢, lepsza kontrole nad proce-

sami IT oraz bezpieczenstwo w zarzadzaniu kodem i wdrozeniami. Umozliwia takze szybsze dostarcza-
nie wartosci klientom oraz redukcje kosztow operacyjnych.
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