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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Cykl specjalistycznych szkolen online dla beneficjentéw FERS

l. Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest realizacja ustugi polegajacej na organizacji i przeprowadzeniu
szkolen specjalistycznych online dla beneficjentéw programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego (FERS) z zakresu:

1.

kwalifikowalnosci wydatkow i sporzadzania wnioskéw o ptatnosé w CST 2021 (szkolenie

dwudniowe; 3 grupy po 20 osdb),

prawa zamoéwien publicznych oraz zasady konkurencyjnosci (szkolenie dwudniowe;

3 grupy po 20 0sdb),

horyzontalnych zasad réwnosciowych oraz Karty Praw Podstawowych (szkolenie

dwudniowe; 3 grupy po 20 osdb),

dziatan informacyjno-promocyjnych w projektach FERS (szkolenie jednodniowe; 3 grupy

po 20 oséb).

Celem szkolen jest dostarczenie beneficjentom wiedzy specjalistycznej w ww. tematach, co
wptynie na sprawng realizacje projektéw dofinansowanych w ramach srodkéw UE.

1l. Minimalny zakres tematyczny szkolen:

Czesc 1. Kwalifikowalnos¢ wydatkow i sporzadzanie wnioskow w CST:

ogdblne warunki w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow

szczegotowe zasady kwalifikowalnosci wydatkéw dla EFS

omowienie zasad zawartych w Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci na lata
2021-2027

udzielanie zaméwien w ramach projektéw

zastosowanie reguty proporcjonalnosci

koszty posrednie

zatrudnianie personelu projektu

kwalifikowalnos¢ VAT

wprowadzanie zmian do projektow

naliczanie odsetek za nieztozenie wniosku o ptatnos¢ w terminie i na kwote wynikajaca
z harmonogramu ptatnosci

Czes¢ 2: Prawo zamowien publicznych i zasada konkurencyjnosci

podstawowe zasady udzielania zamoéwien w projektach - réznice w stosunku do
projektow realizowanych w perspektywie finansowej UE 2014-2020

ustawa Pzp a wytyczne dot. kwalifikowalnosci wydatkéw

szacowanie wartosci zaméwienia

zapytanie ofertowe

opis przedmiotu zamdéwienia

kwalifikacja wykonawcéw
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warunki udziatu w postepowaniu i podstawy odrzucenia oferty
kryteria oceny ofert

dokumentowanie postepowan

umowa w sprawie zaméwienia i jej zmiany

Cze$¢ 3: Horyzontalne zasady réwnosciowe oraz Karta Praw Podstawowych

Zasady horyzontalne obowigzujace w nowej perspektywie finansowej na lata 2021 -

2027

- Podstawy prawne zasad horyzontalnych.

- Umowa Partnerstwa - zasady horyzontalne na lata 2021-2027.

- Wytyczne dotyczace realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych
na lata 2021-2027.

Zasada réwnosci kobiet i mezczyzn obowigzujaca w projektach FE 2021-2027 i KPO

Zasada réwnosci szans i niedyskryminacji

Przyktady kryteriéw wyboru projektéw uwzgledniajgcych zasady réwnosciowe

Réwnosciowa realizacja projektu

Sprawozdawczosé dotyczaca realizacji zasad horyzontalnych

Kontrola projektéw i przedsiewziec pod katem realizacji zasad horyzontalnych

Karta Praw Podstawowych

Kto jest zobowigzany do stosowania KPP

Jak ustala¢ znaczenie praw podstawowych zawartych w KPP

Karta Praw Podstawowych a Europejska Konwencja Praw Cztowieka

Skutki ograniczenia praw podstawowych ustanowionych w KPP

Praktyczne wskazéwki na temat stosowania KPP przez organy krajowe w toku

wdrazania projektéw finansowanych z funduszy UE

Czes¢ 4: Dziatania informacyjno-promocyjne w projektach FERS

Omoéwienie dokumentow, z ktérych wynikajg obowigzki informacyjno-promocyjne
beneficjentow w perspektywie 2021-2027, na przyktadzie programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca
2021r,,

Wytyczne dotyczace informacji i promocji Funduszy Europejskich nalata 2021-2027,
Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w
zakresie informacji i promocji,

zapisy umowy o dofinansowanie w czesci dotyczacej komunikacji i widocznosci.
Szczegotowe zasady prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych:

moment rozpoczecia i zakonczenia dziatan informacyjno-promocyjnych,

dziatania informacyjno-promocyjne a obowigzujace zasady horyzontalne w
perspektywie 2021-2027,

szczegotowe zasady oznaczania projektow, miejsc realizacji projektow, siedzib
beneficjenta, stron internetowych i mediéw spotecznosciowych beneficjenta, jak
réwniez informacji zamieszczanych na stronach i w mediach niepowigzanych z
funduszami unijnymi,
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- dwa zadania do samodzielnego wykonania przez uczestnikéw (np. wstawienie
we wtasciwym miejscu informacji lub wpisu, odpowiedniego znaku lub belki),
- przyktady poprawnej realizacji ww. dziatan, najczesciej popetniane btedy,

dobre praktyki,
e konsekwencje nieprawidtowej realizacji zadan informacyjno- promocyjnych w
projektach - taryfikator kar,
e dokumentowanie realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych,
e testwiedzy /quiz.

lll. Trenerzy:

Wykonawca ma obowigzek zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanego personelu do
realizacji zamoéwienia, tj. w ramach kazdej czesci trenera posiadajgcego doswiadczenie w
realizacji szkolen, obejmujace przeprowadzenie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert szkolen lub warsztatéw grupowych z ww. zakresu tematycznego
wskazanego w danej czesci nataczna liczbe co najmniej 150 godzin szkoleniowych (1 h
szkolenia = 45 minut).

Na potrzeby niniejszego zamoéwienia szkolenie rozumiane jest jako forma podnoszenia

kwalifikacji w danym obszarze tematycznym (jw.).

IV. Harmonogram i organizacja szkolen:

1.

2.

d

Szkolenia (wraz ze sporzadzeniem raportu poszkoleniowego) zostang zrealizowane w
terminie nie dtuzszym niz 200 dni kalendarzowych od daty zawarcia umowy.
Szkolenia prowadzone bedg w formie wyktadow z elementami warsztatu (np. case
studies itp.) online.

Szkolenia bedg sie odbywaé wytacznie w dni robocze w terminach zaproponowanych

przez Wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajacego.

Szkolenia beda realizowane w nastepujacy sposéb:

a) Szkolenie dwudniowe: zajecia rozpoczng sie nie wczesniej niz o godz. 9:00,
dwudniowe szkolenie powinno trwaé minimum 14 godzin wyktadowych (2 dni po
minimum 7 godzin wyktadowych - do czasu szkolenia nie sg wliczane przerwy) (1h
wyktadowa = 45 minut).

b) Szkolenie jednodniowe: zajecia rozpoczng sie nie wczesniej niz o godz. 9:00 i
powinny trwac 8 godzin wyktadowych (do czasu szkolenia nie sa wliczane przerwy)
(1h wyktadowa = 45 minut).

Grupa szkoleniowa nie moze liczy¢ wiecej niz 20 uczestnikéw.

Wykonawca jest zobowigzany przedstawic¢ ostateczny program szkolenia do akceptacji

Zamawiajgcego w terminie nie pézniejszym niz 5 dni roboczych od dnia zawarcia

umowy. Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych od jego otrzymania bedzie

uprawniony do wniesienia uwag do programu. W przypadku zgtoszenia przez

Zamawiajgcego uwag, Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazania poprawionego

programu szkolenia, uwzgledniajacego uwagi Zamawiajgcego, w terminie 2 dni

roboczych od dnia otrzymania uwag od Zamawiajgcego.

V. Grupa docelowa i rekrutacja:

W ramach zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie do przeszkolenia maksymalnie 240 oséb.
Czesc¢ 1: 60 0s6b
Czesc¢ 2: 60 0s6b
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Czesc 3: 60 0s6b
Czes¢ 4: 60 0s6b

1.

Wykonawca przeprowadzi rekrutacje uczestnikdw szkolen wérdd beneficjentéw Instytucji
Posredniczacejw MEN na podstawie listy przekazanej przez Zamawiajacego. Lista
beneficjentow zostanie przekazana Wykonawcy przez Zamawiajgcego w ciggu 3 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy. Ww. lista bedzie aktualizowana w toku trwania
umowy.
W ramach realizacji zaméwienia w procesie rekrutacji Wykonawca w szczegélnosci:
a. przygotujeiwysle zaproszenia wraz z formularzem zgtoszeniowym do uczestnikéw
szkolen zapraszajace do udziatu w szkoleniu,
bedzie prowadzit monitoring zgtoszen,
poinformuje uczestnikdéw szkolen odnosnie zakwalifikowania/niezakwalifikowania na
dany termin szkolenia, nie pdZniej niz na 4 dni robocze przed szkoleniem oraz
przekaze im program, harmonogram szkolenia oraz niezbedne dane techniczne, np.
platforme, okres waznosci linka umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu online, itp.
Beneficjent powinien mie¢ zapewnione co najmniej jedno miejsce na szkoleniu z danego
tematu.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptaciji liste uczestnikéw na dany termin
szkolenia w terminie 5 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia.
Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze moze zostaé przeszkolona mniejsza liczba oséb
niz wskazana w OPZ w sytuacji, gdy Wykonawca nie otrzyma wystarczajacej liczby
zgtoszen od uczestnikéw. Na potwierdzenie powyzszej okoliczno$ci Wykonawca
przedtozy Zamawiajagcemu stosowng dokumentacje, sktadajaca sie z co najmniej
dwukrotnie wystanych droga elektroniczng zaproszen.

V1. Sposéb realizacji szkolenia:

1.

Do realizacji szkolen online live wykorzystany zostanie program umozliwiajacy
komunikacje pomiedzy uczestnikami szkolenia w czasie rzeczywistym.

Szkolenia prowadzone s w formie interaktywnej, podczas szkolenia uczestnik widzi na
ekranie swojego komputera prezentacje multimedialng, bedaca podstawg szkolenia oraz
trenera, omawiajacego ujete w programie zagadnienia.

Uczestnik ma mozliwo$é zadawania pytan poprzez zintegrowany czat lub w trybie
tgcznosci audio/video.

Podczas szkolenia online uczestnicy bedg mieli zapewniong mozliwos$¢ wyboru w zakresie
udostepniania swoich danych osobowych, w szczegdlnosci uczestnik szkolenia:

- nie bedzie zobowigzany do udostepnienia swojego obrazu i gtosu,

- nie bedzie zobowigzany do uwidaczniania swojego nazwiska uczestnikom szkolenia.
Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia petng informacje nt. mozliwosci
prezentowania danych osobowych podczas szkolenia online. Ostateczny zakres
przetwarzanych danych zostanie okreslony w umowie powierzenia przetwarzania danych i
dostosowany do programu umozliwiajacego komunikacje pomiedzy uczestnikami
szkolenia w czasie rzeczywistym.
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Materiaty do zajeé, w tym prezentacja, dostepne beda do pobrania podczas szkolenia
(wyktadowca udostepni karte z materiatami do zajec) lub zostang przestane poczta
elektroniczna, w celu umozliwienia rozwigzywania zadan online.

Dostep do szkolenia - uczestnik najpézniej dzien przed rozpoczeciem kursu otrzyma link
za posrednictwem poczty elektronicznej. Zalecane jest uruchomienie przez Wykonawce
aplikacji przynajmniej 15 minut przed szkoleniem w celu umozliwienia uczestnikom
zapoznanie sie z narzedziem.

W trakcie szkolenia Wykonawca bedzie dokonywat sprawdzenia obecnosci przez
sprawdzenie 0séb zalogowanych na szkoleniu.

Wykonawca szkolenia musi zapewni¢ mozliwos$é przekazania uczestnikom dokumentéw
potwierdzajgcych zakonczenie udziatu w szkoleniu (certyfikaty).

Wymagania techniczne udziatu w szkoleniach online live:

1)

komputer stacjonarny lub laptop wyposazony w: mikrofon, gto$niki i opcjonalnie kamere
internetows,

monitor,

zainstalowana przegladarka internetowa z obstugg HTML 5 oraz WebRTC - zalecane
przegladarki internetowe:

— Google Chrome w wersji 29 lub wyzszej,

— FireFoxw wersji 45 lub wyzszej,

— Operaw wersji 38 lub wyzszej,

szerokopasmowy dostep do sieci Internet, w przypadku potaczenia przez WiFi zalecane
jest uzywanie sieci WiFi dziatajacych w pasmie 5GHz w celu wyeliminowania mikro przerw
jakie moga wystapi¢ podczas szkolenia przy zwyktym WiFi.

VIl. Wynagrodzenie:

Za przeprowadzenie szkolert Wykonawca otrzyma wynagrodzenie liczone od jednego
zarejestrowanego i faktycznie przeszkolonego uczestnika szkolenia.

Zarejestrowany i faktycznie przeszkolony uczestnik szkolenia to osoba, ktéra zgtosita swaj
udziat w szkoleniu oraz byta na nim obecna, co potwierdzi wygenerowana z platformy
szkoleniowej lista obecnosci uczestnikéw z kazdego dnia szkolenia.

Za nalezycie wykonany przedmiot umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie z dotu,
ptatne w czes$ciach za przeprowadzenie szkolen w danym miesigcu kalendarzowym,

1
2.
3.

zgodnie z zapisami w umowie.
VIll. Pozostate obowigzki Wykonawcy:
1.

Wykonawca ma obowigzek przekazac do akceptacji Zamawiajagcemu:

— wzor zaproszenia oraz formularza zgtoszeniowego, ktére zostang przestane
beneficjentom, zachecajac do udziatu w szkoleniu, o ktérym mowa w pkt V ppkt 2a.
Zamawiajacy bedzie uprawniony do korekty zaproszenia, a Wykonawca bedzie
zobowigzany uwzglednié korekte w zaproszeniu;

— prezentacje multimedialna, bedaca podstawg szkolenia online, o ktérej mowa w pkt VI
ppkt 2 najpdzniej na 8 dni roboczych przed pierwszym szkoleniem. Zamawiajacy w
terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania bedzie uprawniony do wniesienia uwag. W
przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag, Wykonawca bedzie zobowigzany do
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przekazania poprawionych materiatéw, uwzgledniajagcych uwagi Zamawiajgcego, w
terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag od Zamawiajacego.
Wykonawca przesle kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikat jego ukonczenia.
Certyfikat musi by¢ opatrzony obowigzujacymi logotypami.
Wszystkie dokumenty wytworzone w ramach umowy (np. zaproszenie, wzér formularza
zgtoszeniowego, program szkolenia, materiaty szkoleniowe, listy obecnosci, ankiety
ewaluacyjne, certyfikaty, protokoty, itd.) bedg opatrzone obowigzujgcymi logotypami
dostarczonymi przez Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajagcemu dokumentacji w zakresie
przeprowadzonego szkolenia przed podpisaniem przez Zamawiajacego protokotu odbioru.
Wykonawca jest zobowigzany przedstawic:
a) wygenerowang z systemu liste obecnosci ze szkolenia,
b) wypetnione ankiety ewaluacyjne (opatrzone obowigzujacymi logotypami),
c) kopie certyfikatéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia (opatrzone logotypami),
d) raport czesciowy.
Dokumenty te zostang przekazane w formie elektroniczne;j.
Po zakonczeniu catego cyklu szkolen Wykonawca sporzadzi raport koncowy (zawierajacy
w szczegdblnosci: analize ankiet ewaluacyjnych wypetnionych przez uczestnikéw szkoleri i
podsumowanie przebiegu cyklu szkolen z danymi o liczbie uczestnikow) w wersji
elektronicznej i przekaze go Zamawiajgcemu w ciagu 5 dni od daty zakonczenia ostatniego
szkolenia. Do raportu zostanie dotgczona prezentacja multimedialna.
Po akceptacji przez Zamawiajgcego dokumentow, o ktérych mowa w punkcie 5
Zamawiajacy sporzadzi protokot z ostatniej czesci szkolen.

IX. Dostosowanie szkoleri do 0séb ze szczegblnymi potrzebami:

1.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dostepnosci cyfrowej przeprowadzanych
szkolen zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz.
1440), poprzez wykorzystanie do przeprowadzenia szkolen online live programu, ktéry
spetnia wymagania okreslone w zatagczniku do ww. ustawy.

W przypadku zgtoszenia w formularzu rekrutacyjnym przez uczestnika szkolenia
szczegolnych potrzeb, obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie petnej dostepnosci
szkolenia zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U.z 2022 r. poz. 2240) - w zakresie
zapewnienia programu/platformy szkoleniowej, jak rowniez materiatow szkoleniowych, w
tym prezentacji multimedialnej, odpowiednio dostosowanych do potrzeb tego uczestnika
oraz odnotowania tego faktu w raporcie poszkoleniowym.

W celu prawidtowego zapewnienia dostepnosci, Wykonawca zobowigzany jest co najmniej
do stosowania rozwigzan opisanych w poradniku ,Jak wdraza¢ Ustawe o zapewnianiu
dostepnosci?”! dostarczonym przez Zamawiajgcego. Wykonawca moze stosowac inne
rozwiazania, jezeli zapewnia one lepsza dostepnosc w zakresie realizacji umowy.

1 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86764/ustawa_o_dostepnosci_poradnik.pdf



