1.

2.

3.

**
*

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ke ‘ WOIEWODZTWO

dla Swietokrzyskiego Unie Europejska SWIETOKRZYSKIE

Zatacznik nr 1 do ZO nr 2/KLS/ALMA/W/2025

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia jest:

1.1. przygotowanie i przeprowadzenie ustugi szkoleniowej pn.: ,,Szkolenie podnoszgce kompetencje
cyfrowe — poziom podstawowy”, wg standardu ECDL BASE lub szkolenia rownowaznego, ktorej
celem jest podniesienie przez Uczestnikdw projektu (dalej: UP) kompetencji cyfrowych, wraz ze
Swiadczeniami ubocznymi;

1.2.zorganizowanie procesu walidacji UP w formie egzaminu ECDL lub réwnowaznego, w zakresie w/w
kompetencji zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SOPZ, tj. walidacji przeprowadzonej przez podmiot
zewnetrzny (Instytucja Walidacyjna) w stosunku do Wykonawcy (Instytucja Szkoleniowa) lub przez
osobe inng niz osoba prowadzgca proces ksztatcenia;

1.3. wydanie certyfikatu/certyfikatéow  lub innego/innych  wlasciwego/ych dokumentu/ow
potwierdzajgcego/ych nabycie kompetencji w odniesieniu do poszczegolnego modutu (moze to by¢
jeden dokument, na ktérym bedg odpowiednie informacje odnoscie poszczegéinych modutdw),
zawierajgcego/cych wyszczegolnione efekty uczenia sie odnoszgce sie do nabytej kompetencji oraz
ich opis, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SOPZ, np. certyfikatu ECDL BASE lub réwnowaznego;

Planowana fgczna wielko$¢ zamdéwienia: szkolenie dla 27 UP podzielonych na 3 grupy, srednio po 9 UP

w kazdej grupie +/- 2 UP.

Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV):

Gtéwny przedmiot zamowienia, kod:

Opis:

80533100-0

ustugi szkolenia komputerowego

Dodatkowy przedmiot zamdéwienia, kod:

Opis:

55520000-1 Ustuga dostarczania positkéw
39162200-7 Pomoce i artykuty szkoleniowe
4. Uzyte w Zapytaniu ofertowym okreslenia oznaczaja:

4.1.Kompetencja - wyodrebniony zestaw efektdw uczenia sie / ksztatcenia, ktére zostaty sprawdzone w
procesie walidacji w sposob zgodny z wymaganiami ustalonymi dla danej kompetencji, odnoszgcymi
sie w szczegolnosci do skladajgcych sie na nig efektéw uczenia sie.

4.2. efekty uczenia sie - wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie;

4.3.wiedza - zbior opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk, przyswojonych w procesie uczenia
sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej;

4.4. umiejetnosci - przyswojong w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej;

4.5. kompetencje spoteczne - rozwinietg w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju
oraz autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym, z
uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania;

4.6.walidacja - sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kompetencji/kwalifikaciji
ogolnej, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢
efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji ogolnej/lkompetenciji.

4.7.Certyfikat — dokument potwierdzajgcy nadanie okreslonej kwalifikacji ogdélnej/kompetencji, bez
wzgledu na jego tytut; ma znaczenie funkcjonalne.

4.8.Szkolenie réwnowazne — oznacza szkolenie przygotowane i przeprowadzone co najmniej wg
standardéw, metodologii i zakresu tematycznego, wiasciwych dla ECDL BASE, okre$lonych i
zawartych (udostepnionych) przez Polskiej Towarzystwo Informatyczne na stronach internetowych
(www.icdl.pl), oraz w zawartych tam sylabusach dla:

4.8.1. Modutu B1 —w Sylabusie B1 wersja 1.0.;
4.8.2. Modutu B2 — w Sylabusie B1 wersja 1.0.;
4.8.3. Modutu B3 — w Sylabusie B1 wersja 6.0.;
4.8.4. Modutu B4 — w Sylabusie B1 wersja 6.0.

4.9.Egzamin réwnowazny - proces uzyskiwania kwalifikacji ogdlnych/kompetencji o metodologii,
standardach realizacji i efekcie korncowym okreslonym dla ECDL BASE przez Polskiej Towarzystwo
Informatyczne na stronach internetowych (wwwe.icdl.pl). W szczegdlno$ci musi:

LEuropejska mobilno$¢ mtodych: kierunek Wtochy!” (nr FESW.10.03-1P.01-0007/24)

Strona 1



4.9.1. mie¢ ustalone standardy dotyczgace kompetencji/kwalifikacji ogdlnych (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych), skiladajgcych sie na dang kwalifikacje
ogolng/kompetencije opisane w jezyku uczenia sieg;

4.9.2. miecC proces walidacji sprowadzajgcy, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej
kompetencji/kwalifikacji ogolnej, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta
wyodrebniong czesé lub catosé efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji
ogolnej/kompetencji. Walidacja obejmuje identyfikacje posiadanych kompetencji oraz ich
weryfikacje w odniesieniu do wymagan okreslonych dla kwalifikacji ogélnej/lkompetencji.
Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposoéb trafny (weryfikowane sg te efekty uczenia
sie, ktére zostaty okreslone dla danej kwalifikacji ogdlnejlkompetencji) i rzetelny (wynik
weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz osob przeprowadzajgcych
walidacje);

4.9.3. mie¢ proces certyfikacji, w wyniku ktérego upowazniona instytucja (Instytucja
Certyfikujgca) nadaje dokument stwierdzajgcy posiadanie kwalifikacji ogolnej/kompetenciji.
Certyfikacja nastepuje po walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajace;j,
ze wszystkie wymagane efekty uczenia sie zostaty osiggniete. Certyfikaty potwierdzajgce
osiggniete, uzyskane kwalifikacje ogdlne/kompetencje powinny by¢ rozpoznawalne i
uznane w danym $rodowisku, sektorze lub branzy. Instytucje certyfikujgce mogg
samodzielnie przeprowadzi¢ walidacje (w takiej sytuacji procesy walidacji i certyfikacji
muszg by¢ odpowiednio rozdzielone i niezalezne), bgdz przekazywac jg do instytuciji
walidujgcych, np. centrow egzaminacyjnych.

4.10. Certyfikat rownowazny — dokument wydany w procesie certyfikacji, o ktdrym mowa w pkt 4.9.3.
SOPZ, ktéry powinien zawierac¢ co do zasady informacje wskazane w art. 49a ust. 2 ustawy o0 ZSK,
lub informacje wynikajgce z innych przepiséw obowigzujgcych oraz suplement zawierajgcym efekty
uczenia sie / ksztatcenia wymagane dla danej kwalifikacji ogéinej/kompetencii.

4.11. Instytucja Szkoleniowa — podmiot realizujgcy szkolenie (Wykonawca lub inny podmiot, ktory w
imieniu Wykonawcy realizuje szkolenie — Podwykonawca);

4.12. Instytucja Walidacyjna — podmiot, ktéry prowadzi walidacje;

4.13. Instytucja Certyfikujgca — podmiot, ktory prowadzi proces certyfikacji i wydaje Certyfikat
potwierdzajgcy nabycie przez Uczestnika projektu kwalifikacji ogélnej/lkompetencji.

Miejsce realizacji ustugi szkoleniowej:

5.1.Przedmiot zamdéwienia bedzie realizowany na obszar realizacji projektu tj. w wojewddztwie
swietokrzyskim z tym, ze Zamawiajgcy bedzie dgzyt do tego, aby ustuga realizowana byta jak najblizej
miejsc zamieszkania UP; przewiduje sie ze bedg to miejscowosci bedace siedzibami powiatéw (max 3
lokalizacje — jedna dla kazdej z grup; moze to by¢ réowniez jedna lub dwie lokalizacja); nazwy
miejscowosci Zamawiajagcy poda Wykonawcy najpdzniej na 14 dni przed planowang ustugg
(rozpoczeciem szkolenia) dla danej grupy.

5.2.Konkretne miejsca realizacji ustugi szkoleniowej (lokalizacje: ulica, nr posesji) zostang podane
Wykonawcy kazdorazowo najpézniej w terminie 5 dni przed planowang ustugg (rozpoczeciem
szkolenia) dla danej grupy. Zamawiajgcy bedzie dgzyt aby miejsce swiadczenia ustugi byto state w
danej miejscowosci przez caly okres realizacji szkolenia dla danej grupy.

Organizacja szkolenia:

6.1. Okres realizacji zaméwienia: do 30.06.2025 r. z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy moze przedtuzy¢
termin realizacji zaméwienia o czas i w przypadku przesuniecia realizacji zadania obejmujgcego
niniejsze zaméwienie we wniosku o dofinansowanie projektu. Zamawiajgcy wspélnie z Wykonawca
ustalg szczegétowe daty realizacji szkolenia (harmonogram).

6.2. Czas trwania szkolenia: min. 80 godzin dydaktycznych zajeé. Jedna godzina dydaktyczna réwna sie
45 min. zegarowym.

6.3. Zajecia majg mie¢ charakter jak najbardziej praktyczny. Stosunek zajec¢ teoretycznych do praktycznych
moze wynosi¢ maksymalnie 40/60 %.

6.4.Szkolenie ma by¢ realizowane wedtug planu nauczania obejmujgcego zajecia max 3 (trzy) dni w
tygodniu.

6.5. Szkolenie musi odbywac¢ sie w dni robocze (od poniedziatku do pigtku), z zachowaniem bezpiecznych
i higienicznych warunkow pracy i nauki; nie dopuszcza sie szkolenia w dni wolne od pracy.

6.6.Czas trwania zaje¢ w danym dniu nie moze przekracza¢ 6-7 godzin dydaktycznych; liczba dni
zajeciowych nie powinna by¢ mniejsza niz 13 dni.

6.7.W trakcie zaje¢ muszg by¢ zaplanowane przerwy min 1 przerwa 10 min na kazde 2 godziny
dydaktyczne oraz jedna przerwa obiadowa min 25 min; zamawiajgcy zastrzega iz zajecia nie mogag
konczy¢ sie przerwg obiadows.

Minimalny zakres tematyczny szkolenia:

7.1. Minimalny zakres tematyczny zostat przygotowany w oparciu o standard ustalony i proponowany przez
Polskie Towarzystwo Informatyczne i jest zgodny z zakresem przyjetym przy wolnorynkowej,
czgstkowej kwallifikacji: ,Certyfikat umiejetnosci komputerowych - poziom podstawowy” wigczonej do
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Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, oraz standardem ECDL BASE, i obejmuje nastepujgce
zagadnienia z podziatem na modulty:
7.1.1. Modut B1: Podstawy pracy z komputerem (min. 18 godz.), min.:

7.1.1.1. korzystanie z urzgdzeh komputerowych,

7.1.1.2. oprogramowanie i licencjonowanie,

7.1.1.3. pulpit, ikony, ustawienia

7.1.1.4. efekty pracy z tekstem - drukowanie

7.1.1.5. tworzenie i zarzgdzanie plikami.

7.1.1.6. Sieci: pojecia i dostep

7.1.1.7. Bezpieczehstwo danych, sieci, ztosliwe oprogramowanie

7.1.2. Modut B2: Podstawy pracy w sieci (min. 18 godz.), min.:
7.1.2.1. Podstawy przegladania internetu (pojecia, bezpieczenstwo),
7.1.2.2. Korzystanie z przeglgdarek (rodzaje, ustawienia, konfiguracje),
7.1.2.3. Wyszukiwanie informacji w internecie,
7.1.2.4. Narzedzia komunikaciji on-line,
7.1.2.5. Poczta elektroniczna — zasady korzystania,
7.1.2.6. Portale spotecznosciowe.

7.1.3. Modut B3: przetwarzanie tekstéw (min. 18 godz.), min.:
7.1.3.1. Praca z edytorem tekstu — dostosowanie edytora do wiasnych potrzeb,
7.1.3.2. Tworzenie i formatowanie dokumentow,
7.1.3.3. Korzystanie z ,,obiektow”: tabele, wykres, obrazy,
7.1.3.4. Przygotowywanie korespondenciji seryjnej,
7.1.3.5. Przygotowywanie wydrukéw.

7.1.4. Modut B4: Arkusze kalkulacyjne (min. 26 godz.), min.:
7.1.4.1. Dostosowywanie arkusza kalkulacyjnego do wiasnych potrzeb,
7.1.4.2. Tworzenie dokumentu i wprowadzanie danych,
7.1.4.3. Zarzadzanie arkuszami,
7.1.4.4. Formuly i funkcje,
7.1.4.5. Formatowanie: liczb, komoérek, catego arkusza.
7.1.4.6. Wykresy.

8. Réwnowaznosé.

8.1. Wykonawca, ktéry oferuje szkolenie, egzamin lub certyfikat, rbwnowazne, szkoleniu, egzaminowi i
certyfikatowi ECDL BASE, jest zobowigzany wykazaé, iz oferowane przez niego szkolenie, egzamin,
certyfikat spetniajg wymagania réwnowaznosci w rozumieniu pkt 4.8. pkt - 4.10 SOPZ.

8.2. W celu wykazania réwnowaznos$ci Wykonawca powinien dotgczy¢ do oferty dokumenty zawierajgce:
8.2.1. Informacje wymagane programem szkolenia w zakresie, o ktérym mowa w pkt 9.1. SOPZ ,

w szczegdlnosci plan nauczania (pkt 9.1.5. SOPZ), z tym zastrzezeniem, ze w harmonogramie
zaje¢ ,podziat szkolenia na poszczegdlne dni powinien wskazywac: dzien 1, dzien 2 itd.)”.

8.2.2. wymagania dotyczace walidacji, w tym: opis metod i form stosowanych w walidaciji;
wymagania kompetencyjne w stosunku do oséb przeprowadzajgcych walidacje; opis
poszczegolnych rol w procesie walidacji; sposéb prowadzenia walidacji; warunki organizacyjne
i materialne niezbedne do prawidtowego przeprowadzenia walidacji; wskazanie podmiotu
prowadzgcego walidacje;

8.2.3. informacje dotyczace certyfikowania, w tym: (1) opis spetnienia wymagan dla podmiotu
certyfikujgcego, tzn. czy podmiot certyfikujgcy: zapewnia warunki kadrowe, organizacyjne i
materialne  umozliwiajgce  przeprowadzenie  walidacji zgodnie z  programem
szkolenia/ksztatcenia; (2) wskazanie podmiotu certyfikujgcego z podaniem jego danych (nazwa,
adres); (3) potwierdzenie rozpoznawalnosci w danej branzy wydawanego certyfikatu lub innego
dokumentu potwierdzajagcego nabycie kwalifikacji (nalezy dotgczy¢ kopie stosownych
dokumentow); (4) okres waznosci certyfikatu; (5) wzor certyfikatu wraz z suplementem
zawierajgcym efekty uczenia sie / ksztalcenia (nalezy dotgczy¢é do Programu
szkolenia/ksztatcenia) — co do zasady certyfikat powinien zawieraé¢ elementy odpowiednie do
certyfikatu o ktéorym mowa w art. 49a ust. 2 ustawy o ZSK;

8.3. Zamawiajgcy uzna wymaganie rownowaznosci za spetnione jesli wykonawca zaoferuje:

8.3.1. szkolenie przygotowujgce do nabycia kwalifikacji wigczonej, czastkowej, wolnorynkowej pod
nazwa: ,Certyfikat umiejetnosci komputerowych — poziom podstawowy” (dalej: ,CUK-PP”),
zarejestrowang w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji pod kodem: 12622;

8.3.2. walidacja oraz certyfikacja odbeda sie zgodnie z warunkami (wymaganiami) i przez podmioty
uprawnione (instytucje certyfikujgce, walidacyjne) okre$lone przy kwalifikacji: ,Certyfikat
umiejetnosci komputerowych — poziom podstawowy”, zarejestrowanej pod kodem: 12622
(https://kwalifikacje.gov.pl/zrk2/current/public/kwalifikacja/12622&pdf=true).

8.3.3. W tym przypadku Wykonawca jest zwolniony z obowigzku dotgczania do oferty dokumentéw, o
ktérych mowa w pkt 8.2. SOPZ.
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9.

10.

11.

Program szkolenia.

9.1. Po wyborze najkorzystniejszej oferty Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jest zobowigzany do
opracowania i przekazania Zamawiajgcemu w terminie max 7 dni od poinformowaniu o wyborze jego
oferty Programu szkolenia, ktéry bedzie zawierat co najmniej:

9.1.1. dane Instytucji Szkoleniowej;

9.1.2. dane instytucji przeprowadzajgcej walidacje (Instytucji Walidacyjnej);

9.1.3. dane Instytucji Certyfikujgcej;

9.1.4. informacje ogdlne dotyczace kwalifikacji ogdlinej/kompetencii,

9.1.5. plan nauczania zawierajgcy co najmniej: okreslenie nazw zajeé, ich wymiar (w danym dniu),
charakter (teoretyczne, praktyczne) oraz forme (np. warsztat, mini wykfad, dyskusja); tre$c
nauczania w zakresie poszczegodlnych zajec; opis efektéw uczenia sie / ksztatcenia w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych; opis kryteriow weryfikacji efektéw uczenia sie
| ksztatcenia; metody weryfikacji efektéw uczenia sie / ksztatcenia w oparciu kryteria;

9.1.6. harmonogram zaje¢ zawierajgcy: podziat szkolenia na poszczegdélne dni (kalendarzowe)
nazwe zajec, ich wymiar w danym dniu ze wskazaniem czasu ich rozpoczecia i zakonczenia,
wskazanie czasu rozpoczecia i zakonczenia przerw, charakter zajeé, forme zaje¢, wskazanie
osoby prowadzgcej zajecia.

9.2.Zatwierdzony przez Zamawiajgcego Program szkolenia wraz z zatgczonymi dokumentami, po
uwzglednieniu racjonalnych wytycznych, poprawek, sugestii i uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego
bedzie stanowit zatgcznik do umowy z Wykonawca.

9.3.Program szkolenia musi by¢ przedstawiony i wreczony kazdemu Uczestnikowi pierwszego dnia
szkolenia, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi zgode na inny termin.

9.4.W przypadku niezrealizowania zaje¢ w terminie wynikajgcym ze Programu szkolenia (harmonogramu
zaje¢ zawartego w Programie szkolenia) z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy (np.
nieusprawiedliwionego odwofania przez Wykonawce zaje¢ zaplanowanych na dany dzien),
Wykonawca bedzie zobowigzany do ich zrealizowania w innym terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego w drodze kontaktow roboczych — powyzszy obowigzek bedzie niezalezny od
ewentualnych innych konsekwencji wykonywania zamowienia niezgodnie z umowg (np.
odpowiedzialnosci odszkodowawczej, obowigzku zaptaty kar umownych, uprawnienia Zamawiajgcego
do odstgpienia lub rozwigzania umowy).

9.5. Warunkiem ukonczenia szkolenia jest frekwencja Uczestnika na poziomie nie nizszym niz udziat w 80%
zaje¢ szkoleniowych.

Walidacja

10.1. Uczestnicy szkolenia po jego zakonczeniu przystgpig do procesu walidacji, w tym do egzaminu
przeprowadzanego przez odpowiednig Instytucje Walidacyjng/Certyfikujgcg zgodnie z ofertg
Wykonawcy i Programem szkolenia.

10.2. Proces walidacji, w tym egzamin nie powinny nastgpi¢ pézniej niz w terminie 7 dni od ostatniego dnia
szkolenia.

10.3. W przypadku, gdy proces walidacji, o ktérym mowa w pkt 10.1. SOPZ, odbywac sie bedzie poza
miejscowoscig, w ktérej odbywato sie szkolenie, Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
Uczestnikom dojazd i powr6t do miejsca, w ktérym odbywa sie walidacja albo zwrécic¢ koszty dojazdu
i powrotu Uczestnikéw do miejsca, w ktérym odbywa sie walidacja, wg rzeczywistych poniesionych
kosztow.

10.4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uczestnictwa swojego przedstawiciela w procesie walidacji
w tym w egzaminie. Wykonawca jest zobowigzany do powiadomienia Zamawiajgcego o terminie
walidacji w tym o terminie egzaminu z wyprzedzeniem 3 dni.

10.5. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia protokotu przebiegu walidacji w tym z przebiegu
egzaminu koncowego Uczestnikow szkolenia/kursu wraz z wykazem Uczestnikéw ktorzy podeszli do
walidacji w tym do egzaminu.

10.6. Uzyskanie przez Uczestnika projektu pozytywnego wyniku walidacji skutkuje nabyciem kwalifikacji
ogolnej/kompetenciji, potwierdzonym certyfikatem lub innym stosownym dokumentem.

10.7. Certyfikat winien by¢ wydany (wystawiony i przekazany) przez podmiot (instytucje) certyfikujgcy
Zamawiajgcemu w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym jednak nie dtuzszym niz 14 dni od dnia
zdania egzaminu przez Uczestnika z wynikiem pozytywnym.

Materialy szkoleniowe

11.1. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia wszystkim Uczestnikom szkolenia materiatéw
szkoleniowych i przekazania ich, w pierwszym dniu szkolenia.

11.2. Materialy szkoleniowe obejmujg: literature (podrecznik lub skrypt) wspomagajacg tematyke
szkolenia, wynikajaca z Programu szkolenia inne niezbedne, wskazane w Programie szkolenia
Srodki i materiaty dydaktyczne oraz materiaty do notatek tj.: teczke na dokumenty o wymiarze A4
zapinang, notatnik o wymiarze minimum A5, dtugopis/cienkopis, pendrive o pojemnosci min. 4 GB.

11.3. Materialy szkoleniowe, o ktéorych mowa w pkt 11.2. SOPZ muszg byé nowe, nieuzywane (za
wyjatkiem np. wgrania na pendriv’a literatury, prezentacji itp.), adekwatne do tresci i objetosci
szkolenia/kursu, zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym oraz dobre jakosciowo.
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11.4. Nie dopuszcza sie pobierania od Uczestnikow szkolenia jakichkolwiek optat za materiaty szkoleniowe
oraz wykorzystywane podczas realizacji szkolenia srodki i materiaty dydaktyczne.

12. Catering.

12.1. Wykonawca zapewni Uczestnikom szkolenia w kazdym dniu zaje¢ Catering w formie: serwisu
kawowego i dwudaniowego cieptego obiadu (lunch).

12.2. Serwis kawowy to: gorgca kawa, gorgca herbata, woda gazowana i niegazowana, mleko, cukier,
cytryna, drobne stone lub stodkie przekaski typu paluszki lub kruche ciastka lub owoce - w
wystarczajgcej ilosci.

12.3. Serwis kawowy bedzie miat charakter ciggly i bedzie uzupetniany podczas trwania szkolenia. W sktad
serwisu kawowego wchodzi: kawa, herbata, woda, mleko, cukier, cytryna, drobne stone lub stodkie
przekaski typu paluszki lub kruche ciastka lub owoce - w ilosciach odpowiednich do liczby
Uczestnikow oraz czasu trwania zajec.

12.4. Lunch obejmuje dwa ciepte dania (positki): zupe i drugie danie z napojem. Zupa w ilosci co najmniej
300 ml na osobe). Drugie danie z napojem powinno sktadaé sie z: porcji miesa lub ryby lub porcji
wegetarianskiej (co najmniej 150g na osobe), ziemniakow lub ryzu lub frytek lub kaszy (co najmniej
150g na osobe), suréwki (co najmniej 150g na osobe), oraz napoju: wody/kompotu/soku w ilosci min.
250 ml na osobe.

12.5. Wykonawca zapewni rowniez niezbedne naczynia, sztu¢ce, a takze zobowigzuje sie do uprzatniecia
resztek pozywienia oraz naczyn/opakowan po positkach.

12.6. W przypadku zgtoszenia przez Uczestnika potrzeby diety specjalistycznej, np. cukrzycowej, o
obnizonej zawartosci weglowodandw i ttuszczy, bezglutenowej, wegetarianskiej, weganskiej lub
wynikajgcej z uwarunkowan religijnych Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ Uczestnikowi positek
odpowiedni do zgtoszonej diety.

13. Dokumentacja zaméwienia.

13.1. Wykonawca jest zobowigzany do rzetelnego i terminowego prowadzenia odpowiedniej dokumentacji
zamowienia oraz statej wspétpracy z Zamawiajgcym”.

13.2. Dokumentacja zaméwienia, o ktérej mowa w pkt 13.1. SOPZ zawiera co najmniej: (1) Program
szkolenia, o ktérym mowa w pkt 9.1. SOPZ (program podlega aktualizacji w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym), wraz z zatgcznikami do Programu szkolenia/ksztatcenia); (2) Harmonogram zajec,
0 ktérym mowa w 9.1.6 SOPZ (haromonogram bedzie podlegat zmianom i aktualizacji na zasadach
opisanych w SOPZ); (3) dziennik zaje¢ (zawierajgcy imiona i nazwiska Uczestnikéw, informacje o
obecnosci/nieobecnosci, liczbe godzin, tematy zajec); (4) listy obecnosci Uczestnikdw na zajeciach
(zawierajgce min.: imie i nazwisko, date w tym godzinowa, podpis uczestnika, podpis prowadzgcego
zajecia, uwagi); (5) potwierdzenie odbioru materiatdéw szkoleniowych, o ktérych mowa w pkt 38-39
SOPZ (zawierajgce min.: imie i nazwisko, date odbioru, wykaz materiatdéw, podpis uczestnika, podpis
prowadzacego zajecia, uwagi); (6) potwierdzenie odbioru Cateringu (zawierajgce min.: imie i
nazwisko, date odbioru — kazdy dzien, podpis uczestnika, podpis prowadzgcego zajecia, uwagi); (7)
opracowanie i przeprowadzenie .pre” i ,post’ testow sprawdzajgcych dla Uczestnikow oraz
opracowanie wynikow testow; (8) zapewnienie przygotowanie i wydania Uczestnikom certyfikatu lub
innego odpowiedniego dokumentu, o ktérych mowa w pkt 10.6. SOPZ, oraz przechowywanie ich
kopii; (9) prowadzenie/zapewnienie prowadzenia ewidencji wydanych zaswiadeze#: i certyfikatow
(dokumentoéw) zawierajgcej m.in.: numer dokumentu, imie i nazwisko oraz date urodzenia lub numer
PESEL Uczestnika szkolenia, nazwe szkolenia i date wydania i odbioru dokumentu; (10)
przygotowanie i przechowywanie protokotéw 2z walidacji, o ktérej mowa w pkt 10 SOPZ; (11)
przygotowanie ankiet ewaluacyjnych oraz przeprowadzenie ewaluacji i opracowanie wynikéw
ewaluacji oceniajgcych szkolenie.

13.3. Wykonawca jest zobowigzany niezwiocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 2 dni roboczych od
wezwania Zamawiajgcego, przekaza¢ Zamawiajgcemu skany dokumentacji zaméwienia lub skany
poszczegodlnych dokumentdéw, zgodnie z wezwaniem Zamawiajgcego.

13.4. Wykonawca jest zobowigzany w terminie do 5 dni roboczych od zakohczenia szkolenia do
przekazania Zamawiajgcemu oryginalnej dokumentacji zamowienia, chyba ze oryginaly zostaty juz
przekazane Zamawiajgcemu we wczesniejszym terminie; termin ten nie dotyczy dokumentacji z
egzaminu (walidaciji i certyfikacji), w tym przypadku termin tan rozpoczyna bieg od dnia nastepnego
po dniu egzaminu.

14. Kontrole.

14.1. Wykonawca jest zobowigzany w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego lub Odpowiednig
instytucje do niezwtocznego udostepnienia do wgladu i przekazania kopii na Zgdanie dokumentac;ji
zamowienia lub poszczegdlnych dokumentéw lub innych dokumentéw zwigzanych lub
niezwigzanych z realizacjg zamoéwienia o ile jest to konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnosci
wydatkéw w projekcie w zwigzku z realizowanym zamdwieniem.

14.2. Przez ,Odpowiednig instytucje”, o ktérych mowa w pkt 14.1. SOPZ nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci:
Instytucje Zarzadzajgcg, Instytucje Posredniczaca, Instytucje nadzorujgce prawidtowosc realizacji
projektu oraz inne podmioty uprawnione, na podstawie przepisow prawa lub umowy o
dofinansowanie projektu, w szczegolnosci: Komisje Europejska, Europejski Trybunat Obrachunkowy,
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Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych, Instytucje Audytowe, Najwyzsza lzba
Kontroli, Krajowa Administracja Skarbowa, prokuratury i sady.

14.3. Zakonczenie przeprowadzenia szkolenia bedzie potwierdzone przez Strony (Zamawiajgcy i
Wykonawca) protokotem odbioru (wykonania).

14.4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli/monitoringu realizacji
zamoéwienia na jego kazdym etapie, przez osoby lub podmioty upowaznione przez Zamawiajgcego,
oraz inne Odpowiednie instytucije, m.in. poprzez mozliwos¢ kontroli dokumentacji oraz
nieplanowanych wizytach monitoringowych podczas zajec.

14.5. Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ i nie utrudniaé przeprowadzenie kontroli/monitoringu, o
ktérych mowa w pkt 14.4. SOPZ, oraz braé czynny udziat w czynnosciach kontrolnych.

14.6. W ramach czynnosci kontrolnych Wykonawca jest zobowigzany do:

14.6.1. niezwtocznego udostepniania dokumentéw, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 13
SOPZ;

14.6.2. udzielenie wszelkich wyjasnien dotyczacych realizacji zamowienia;

14.6.3. tworzenie uwierzytelnionych kopii i odpiséw dokumentow;

14.6.4. zapewnienia Zamawiajgcemu i wskazanym wyzej Odpowiednim instytucjom dostepu do
urzagdzen, obiektdw, pomieszczen i terendw realizacji zamowienia;

14.6.5. dostepu do zwigzanych z zaméwieniem systeméw informatycznych w tym przez caty okres
archiwizacji dokumentow, do ktérego zobowigzany jest Wykonawca.

15. Pozostate obowigzki.

15.1. Wykonawca jest zobowigzany do oznaczenia miejsca szkolenia/kursu (lokalu), a takze wszelkich
dokumentow i materiatdw zwigzanych z realizacjg szkolenia/kursu oraz materiatdéw szkoleniowych
zgodnie ze wzorami przekazanymi przez Zamawiajgcego w dniu podpisania umowy na realizacje
szkolenia/kursu informujgcymi o wspoéfifinansowaniu szkolenia/kursu ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Swietokrzyskiego 2021-2027; dodatkowo na zaswiadczeniach i certyfikatach obowigzkowo musi byé
zawarta informacja, ze szkolenie zostato ukonczone w ramach okreslonego projektu z podaniem nr
i nazwa projektu oraz logotypow.

15.2. Wykonawca zobowigzany jest do dbania o aktywne uczestnictwo w szkoleniu/kursie wszystkich
Uczestnikow Projektu (min. 80% frekwencja na zajeciach) oraz biezgcego informowania
Zamawiajgcego telefonicznie oraz za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) o wszystkich
przypadkach: nieobecnosci Uczestnikow i ich przyczynach jesli sg znane, rezygnacjach Uczestnikow
i ich przyczynach jesli sg znane; problemach zgtaszanych przez Uczestnikéw.

15.3. Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia petni autorskich praw majgtkowych i praw
pokrewnych do wszelkich utworéw (dziet) wytworzonych podczas realizacji umowy na
Zamawiajgcego, na zasadach okre$lonych w umowie; Wykonawcy nie bedzie przystugiwaé
dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu; Wynagrodzenie za przeniesienie praw autorskich bedzie
zawarte w ogdlinym wynagrodzeniu przystugujgcym Wykonawcy.

15.4. Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia osdb/osoby do prowadzenia nadzoru wewnetrznego
stuzgcego prawidlowej realizacji szkolenia oraz do bezposredniego kontaktowania sie z
Zamawiajgcym.

15.5. Wykonawca jest zobowigzany réwniez do realizowania dodatkowych czynnosci administracyjnych
zwigzanych z prowadzeniem zaje¢, w tym: rozprowadzania w$rdd uczestnikow projektu materiatow
przekazanych przez Zamawiajgcego, zbieranie od uczestnikow projektow dokumentéw
uprawniajgcych do uczestnictwa w zajeciach.

16. Dostepnosé i zrownowazony rozwagj.

16.1. Wszelkie dokumenty i materiaty opracowywane lub wykorzystywane w toku postepowania lub na
etapie realizacji zamdéwienia musza spetnia¢ kryteria dostepnosci zgodnie z dokumentem ,Wytyczne
dotyczace realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027”, w tym
muszg by¢ sporzadzone w jezyku wrazliwym na pte¢, zawierajgcym wytgcznie niestereotypowe
informacje, kobiety/mezczyzni przedstawiani bedg w réznych rolach, bez stereotypowych przekazéw,
dostosowanym w mozliwym zakresie do potrzeb 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

16.2. Zajecia rowniez musza by¢ prowadzone zgodnie z zasadg rownosci kobiet i mezczyzn oraz
niedyskryminacji, z zastosowaniem jezyka wrazliwego na pte¢, z wykluczeniem stereotypowego
podejscia do realizacji zadania w stosunku do kobiet i mezczyzn oraz osob z niepetnosprawnosciami.

16.3. Wykonawca zobowigzany jest realizowaé zamodwienie z zachowaniem zasady zréwnowazonego
rozwoju poprzez co najmniej: (1) oszczednosc¢ energii i wody; (2) powtdrne wykorzystanie zasobow;
(3) poszanowanie srodowiska; (4) wysokg jakosé materiatdw szkoleniowych tak aby postuzyty diuzej;
(5) drukowanie dwustronne; (6) zamieszczenie materiatbw do pobrania; (7) oszczedzanie energii
miedzy innymi poprzez odpowiednie sterowanie ogrzewaniem; (8) rozmieszczanie w miejscach zajeé
informacji przypominajgcych o koniecznosci dbatosci o srodowisko; (9) stosowanie pojemnikéw na
makulature segregacje $mieci; (10) wytaczanie nieuzywanych urzadzen z pradu; (11) dbatos¢ o
sprzet; korzystanie tylko z niezbednego Swiatta.
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17. Zmiana kadry.
17.1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany trenera na etapie realizacji przedmiotu zaméwienia, na
nowego trenera na nastepujacych zasadach:

17.1.1. w przypadku zmiany trenera, na ktérego wyksztatcenie i doswiadczenie Wykonawca
powotywat sie w ramach warunku udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w pkt 5.1.4.1 ZO,
Wykonawca jest zobowigzany zgtosi¢ innego (nowego) trenera, ktéry bedzie spetniat w/w
warunki udziatu w postepowaniu;

17.1.2. w celu zmiany trenera Wykonawca powinien wystgpi¢ do zamawiajgcego z pisemnym
wnioskiem, do ktérego bedg dotgczone dokumenty potwierdzajgce spetnienie przez
zgtaszanego nowego trenera warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w pkt
5.1.4.2. ZO.

17.1.3. Zamawiajgcy ma 3 dni robocze na weryfikacje przedtozonych dokumentéw; W przypadku
braku akceptacji Zamawiajgcego z powodu niepotwierdzenia spetnienia w/w warunkéw
udziatlu w postepowaniu przez nowego trenera Wykonawca nie moze powierzy¢ takiemu
trenerowi prowadzenia zaje¢;

17.1.4. Brak akceptacji trenera moze nastgpi¢ wytgcznie w sytuacji niespetnienia lub braku
nalezytego potwierdzenia spetnienia w/w/warunkéw udziatu w postepowaniu.
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