RFP

Na wdrozenie systemu ERP IFS dla ATUS GROUP
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1. Informacje podstawowe

1.1 O ATUS GROUP

Zamawiajacy jest liderem w produkcji specjalistycznych produktéw budowlanych z recyklingu, dziatajgcym
na rynku od 20 lat. Firma specjalizuje sie w przetwarzaniu i recyklingu HDPE, oferujgc produkty takie jak
geosyntetyki, rury, zielone dachy i regranulaty PCR, ktére znajdujg zastosowanie w trudnych warunkach
eksploatacyjnych, m.in. przy ekstremalnej wilgoci, mrozie i zmianach temperatur. Dzieki innowacyjnym
technologiom i petnej kontroli procesu produkcyjnego, Zamawiajgcy wyrdznia sie na tle branzy budowlanej
jako firma odpowiedzialna za sSrodowisko, dostarczajgc wyroby z materiatéw 100% zrecyklingowanych.
Zamawiajacy, jako jeden z czotowych recykleréw opakowan HDPE w Europie, przerabia rocznie 25 000 ton
tworzyw sztucznych, dostarczajgc produkty na globalne rynki.
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1.2 Zgoda na warunki zapytania ofertowego

Udziat w niniejszym postepowaniu ofertowym jest réwnoznaczny z akceptacjg wszystkich warunkéw
okreslonych w Zapytaniu Ofertowym przez Oferenta, chyba ze Oferent wyraznie zaznaczy inaczej w swojej
ofercie. W przypadku braku zgody na warunki okreslone w Zapytaniu Ofertowym, odbiorca Zapytania
powinien odstgpi¢ od udziatu w postepowaniu, zwrdci¢ otrzymang dokumentacje Zamawiajgcemu oraz
trwale usungc wszelkie jej kopie, zarowno w formie papierowej, jak i elektronicznej.

1.3 Podwykonawcy
W przypadku planowania wykorzystania przez Oferenta ustug podwykonawcéw w ramach realizacji
projektu, Oferent jest zobowigzany do doktadnego przedstawienia w ofercie:
e zakresu prac, ktére beda delegowane na podwykonawcow,
e nazw i danych kontaktowych planowanych podwykonawcéw,
e kwalifikacji i doswiadczenia podwykonawcdéw w zakresie powierzanych im zadan.
Oferent ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania oraz zaniechania swoich podwykonawcow w
takim samym stopniu, jak za dziatania wtasne. Zabrania sie zlecenia realizacji catosci przedmiotu
zamowienia jednemu Podwykonawcy. W przypadku, gdy zespoét podwykonawcy nie spetni wymogow
wskazanych w Zapytaniu Ofertowym (RFP), Wykonawca zobowigzuje sie do:
e pokrycia kosztéw audytu przeprowadzonych prac,
e w przypadku wykazania uchybien — pokrycia kosztéw prac naprawczych wskazanych przez
specjalistéow ATUS GROUP,
e zapewnienia wykonania prac naprawczych przez wtasnych pracownikéw lub pracownikéw innej
firmy wskazanej przez ATUS GROUP, na koszt Wykonawcy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:
o weryfikacji i akceptacji proponowanych podwykonawcéw przed rozpoczeciem realizacji projektu,
e zadania zmiany podwykonawcy w trakcie realizacji projektu, jesli jego praca nie spetnia wymagan
okreslonych w Zapytaniu Ofertowym lub umowie.
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
dotyczacych podwykonawcow w trakcie realizacji projektu. Niespetnienie ktéregokolwiek z powyzszych
warunkéw moze skutkowac odrzuceniem oferty lub rozwigzaniem umowy z winy Wykonawcy.

2. Opis przedmiotu zapytania

2.1 Wstep
Zamawiajacy, bedgc wiodacg organizacjg w sektorze produkcji specjalistycznych produktéw budowlanych z
recyklingu, po przeprowadzeniu kompleksowego mapowania procesow biznesowych, przystepuje do
strategicznego etapu transformacji cyfrowej - wdrozenia zaawansowanego i skalowalnego rozwigzania ERP
IFS. Niniejsze Zapytanie Ofertowe (RFP) ma na celu pozyskanie od potencjalnych dostawcow szczegétowych
propozycji dotyczacych:
e Kompleksowego planu wdrozenia systemu IFS, w petni uwzgledniajgcego wyniki przeprowadzonego
mapowania proceséw oraz specyficzne wymagania Zamawiajgcego.
e Szczegotowej i bezpiecznej strategii migracji danych z obecnych systeméw do nowego rozwigzania,
z gwarancjg zachowania integralnosci i poufnosci danych Zamawiajgcego.
e Wszechstronnego planu szkolen dla pracownikéw na réznych szczeblach organizacji,
zapewniajgcego efektywne wykorzystanie nowego systemu od momentu go-live.
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e Rozbudowanej propozycji wsparcia w okresie hyper care po go-live systemu, z gwarantowanymi
czasami reakcji i rozwigzania zgtoszen.

Oczekujemy, ze proponowane rozwigzania wdrozeniowe bedg nie tylko dostarcza¢ zaawansowang
technologie, ale takze oferowad eksperckie wsparcie i doradztwo w zakresie najlepszych praktyk
implementacyjnych, dostosowanych do specyfiki naszej branzy. Kluczowe dla Zamawiajgcego jest
zapewnienie ptynnego i bezpiecznego przejscia od obecnych systemoéw operacyjnych do nowego,
kompleksowego rozwigzania IFS, przy jednoczesnej minimalizacji ryzyka operacyjnego i maksymalizacji
wartosci biznesowej dla naszej organizacji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw umowy, zgdania dodatkowych informacji lub
dokumentéw na kazdym etapie postepowania oraz do zmiany lub odwotania niniejszego Zapytania
Ofertowego bez podania przyczyny. Oferenci, sktadajgc oferte, akceptujg wszystkie warunki okreslone w
niniejszym RFP i zobowigzuja sie do petnej odpowiedzialnosci za prawidtowg realizacje projektu, w tym za
dziatania ewentualnych podwykonawcéw.

2.2 Przedmiot zapytania

Przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego jest kompleksowe wdrozenie systemu ERP IFS w ATUS
GROUP, ktdre nastepuje po zakonczonym etapie mapowania proceséw i zakupie licencji przez
Zamawiajgcego. Wdrozenie obejmie kluczowe obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa, ktére zostang
opisane ponizej w sposob wysokopoziomowy.

Szczegdtowy, niskopoziomowy zakres wdrozenia zostat okreslony w dokumentach mapowania procesow,
ktdre sg dostepne do wgladu w siedzibie Zamawiajgcego po uprzednim podpisaniu stosownej umowy o
zachowaniu poufnosci (NDA).

Wysokopoziomowy zakres wdrozenia obejmuje nastepujace obszary w zakresie standarowym dla systemu
IFS w tym:

Finanse i ksiegowos¢

Zarzadzanie zasobami ludzkimi (kadry) i ptace

Zakupy

Sprzedaz

Produkcja

Zarzadzanie magazynem i logistyka

Zarzadzanie jakoscig

Utrzymanie ruchu (remonty) - Zarzgdzanie aktywami, serwisem i profilaktyka
. Analityka i raportowanie

10. Modyfikacje i customizacje zgodne z wynikami prac analitycznych.

WO N hEWNE

Celem wdrozenia jest zintegrowanie i optymalizacja wszystkich krytycznych proceséw biznesowych
Zamawiajgcego, z uwzglednieniem specyfiki branzy produkcji specjalistycznych produktéw budowlanych z
recyklingu. System zostanie skonfigurowany zgodnie z wynikami przeprowadzonego mapowania,
zapewniajgc dostosowanie do unikalnych wymagan organizacji Zamawiajgcego.

Zakres wdrozenia obejmuje ponadto:
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1. Integracje z istniejgcymi systemami Zamawiajgcego, w tym z Salesforce, Hurtownig danych Google
BigQuery, Roger RCP, czujnikami na liniach produkcyjnych/CMMS, Autenti, Trawers, ZUS PUE,
Systemami bankowymi.

2. Integracje z rozwigzaniami specyficznymi dla branzy Zamawiajacego, takich jak obstuga BDO.

Projekt wdrozeniowy bedzie obejmowat:

Konfiguracje i uruchomienie Systemu
Szkolenia uzytkownikow

Wsparcie przy go-live

Opieke powdrozeniowg (hyper care)

PwnNpeE

Oferent, sktadajgc oferte, potwierdza, ze zapoznat sie z petnym zakresem wdrozenia okreslonym w
dokumentach mapowania proceséw dostepnych w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do modyfikacji zakresu wdrozenia w trakcie realizacji projektu, w granicach okreslonych w umowie z
wybranym Oferentem, ktére nie bedg sprzeczne z zapisami niniejszego postepowania.

2.3 Cele projektu
Zamawiajgcy poprzez wdrozenie systemu ERP IFS planuje realizacje nastepujgcych strategicznych celow:

1.

Automatyzacja i integracja proceséw biznesowych: Wdrozenie kompleksowego Systemu ERP ma na
celu integracje kluczowych proceséw biznesowych Zamawiajgcego, w tym automatyzacje wybranych
procesOw (w czesci lub catosci), obejmujacych w szczegdlnosci planowanie, logistyke, produkcje,
zarzgdzanie magazynem i jakoscig. Zamawiajacy oczekuje, ze realizacja tego celu zapewni ptynnos$é
operacyjng, wyeliminuje silosy informacyjne i znaczgco zwiekszy efektywnosc¢ catej organizaciji.
Optymalizacja tanncucha dostaw: Rozwdj wspodtpracy z dostawcami i odbiorcami ma na celu zwiekszenie
efektywnos$ci operacyjnej poprzez usprawnienie planowania, zwiekszenie doktadnosci prognozowania i
skrdcenie czasu realizacji zaméwien. System powinien umozliwié petng widocznos$é tancucha dostaw i
wspiera¢ podejmowanie szybkich, opartych na danych decyzji.

Zarzadzanie zasobami i surowcami: Udoskonalenie zarzgdzania zasobami, w tym srodkami trwatymi i
materiatami recyklingowymi, poprzez precyzyjne monitorowanie, zaawansowane prognozowanie i
optymalizacje wykorzystania. Szczegdlny nacisk zostanie potozony na efektywne zarzadzanie surowcami
wtornymi, co jest kluczowe dla branzy recyklingu, w ktérej dziata Zamawiajacy.

Zaawansowana analiza danych i raportowanie: Implementacja zaawansowanych narzedzi analitycznych
wspierajgcych podejmowanie decyzji strategicznych i operacyjnych. Obejmuje to integracje danych z
systemami trzecimi, w tym z Salesforce i Google BigQuery, co ma umozliwi¢ gtebszg analize biznesows,
lepsze raportowanie i bardziej precyzyjne prognozowanie trendéw rynkowych.

Modernizacja zarzadzania zasobami ludzkimi: Usprawnienie proceséw kadrowych i ptacowych poprzez
wprowadzenie samoobstugi pracowniczej, automatyzacje rutynowych zadan HR oraz centralizacje
zarzadzania finansami personalnymi.

Integracja systemdw: System powinien zapewnié petng integracje z istniejgcymi systemami
Zamawiajgcego.

System powinien uwzgledniac rozwigzania specyficzne dla branzy Zamawiajgcego, takie jak obstuga
BDO.
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2.4 Wymogi dotyczgce zakresu funkcjonalnego wdrozenia

W szczegdlnosci na podstawie zakupionych przez zamawiajgcego licencji i logiki opisanych w postepowaniu
zakres wdrozenia obejmuje:

Migracja: Migracja ma zostac przeprowadzona w formie plikow ptaskich.

Procesy sprzedazowe

1

(9%)

Dane podstawowe aplikacji (stowniki):

Warunki dostawy - Zdefiniowanie zgodnie z INCOTERMS stuzace do generowania raportéw Intrastat.
Rodzaj transportu - Kodowanie srodkow transportu, niezbedne do planowania wysytek i raportowania
Intrastat
Grupy koordynatorow - Stuzace do organizacji zamoéwien (np. standardowe, marketingowe)
Koordynatorzy zamowien - Lista uzytkownikow odpowiedzialnych za poszczegolne zamowienia
Przyczyny anulowania - Definicja powoddw anulowania zamowien i ofert, co pozwala na pézniejsza analize.
Przyczyny ztomowania/utylizacji - Powody utylizacji materiatdw z mozliwoscia ich analizy.
Kategoria wydrukow dla tekstéw dokumentow - Mozliwosc przypisywania komentarzy do wydrukow, co
usprawnia ich personalizacje.
Frazy dokumentow - State teksty uzywane w roznych typach dokumentéw, dostosowane do jezyka
uzytkownika.

Dane podstawowe sprzedazy (stowniki):

Przyczyny blokady zamowienia klienta - Stownik przyczyn umozliwia blokowanie zamoéwien klienta w
systemie.
Grupy kontroli kredytowej zamdwienia klienta - Parametryzacja kontroli kredytowej, z mozliwoscia
przypisania grupy domyslnej nowym klientom.
Typ zamowienia klienta - Typ zamowienia definiuje przeptyw zamowien i ich klasyfikacje (np. NO -
zamowienia zwykte, MAR - marketingowe).
Grupy statystyczne klientow - Podziat klientow wedtug kryteriow (np. krajowi, UE, poza UE)
Przyczyny reklamacji materiatowych - Powody reklamacji rejestrowane w systemie RMA.
Grupy pozycji - Klasyfikacja pozycji sprzedazowych z mozliwoscia okreslenia, czy wymaga potwierdzenia
dostaw.
Grupy cen sprzedazy - Grupy uzywane do ustalania cennikéw i warunkéw cenowych.
Rynki sprzedazy - Stownik pozwalajacy na grupowanie klientow po rynkach sprzedazy

Rejestracja Pozycji Sprzedazy:

¢ Pozycje magazynowe, niemagazynowe, pozycje opakowania, specyfikacja pozycji pod klienta
o Pokrycie kluczowych informacji w kartotece pozycji sprzedazy m.in:
e Jednostka miary, opisy w jezykach, sposob zaopatrzenia, grupy cenowe.

. Rejestracja Klienta

e Parametryzacja Kartoteki klienta obejmujaca wszystkie dane adresowe, kontaktowe i sprzedazowe.
e Recznarejestracja klienta - petne wypetnienie danych klienta (informacje podstawowe, adresowe,
sprzedazowe).
¢ Kopiowanie klienta - opcja szybkiego kopiowania danych klienta z mozliwoscia poézniejszej
aktualizacji.
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e Szybka rejestracja klienta - uproszczona procedura z mozliwoscia wykorzystania szablonow.
5. Analiza danych klientéw

e Wdrozenie dostepnych w systemie narzedzi umozliwiajacych szczegétowa analize danych klientow,
m.in.:
e Klient 360 - lobby zawierajace podglad informacji o kontrahencie (dziatania, kampanie, oferty).
e Klienci - specyfika sprzedazy - szczegétowe analizy parametrow sprzedazy dla klientow.
6. Rejestracja Warunkow cenowych klienta

e Okreslenie warunkéw handlowych na sprzedawane pozycje

e Utworzenie i wykorzystywanie cennikdw i umow dla poszczegoélnych klientow oraz towarow/wyrobow.
o Cena podstawowa pozycji sprzedazy
o Cennik sprzedazy
o Umowa z klientem
o Kampania

e Wdrozenie cennika cen minimalnych

7. Zamowienie klienta

e Rejestracja i przetwarzanie zamowien, az do momentu fakturowania:

e Reczna rejestracja - Dane otrzymywane z Salesforce. Zamoéwienie znakowane pod zlecenie
produkcyjne. Rezerwacja pozycji na zamoéwieniu klienta.

e Zamowienia klienta realizowane bezposrednio od dostawcy - procesowanie zamowien klienta
bezposrednio od dostawcy

¢ Wzajemne odniesienia pozycji sprzedazy - mozliwos¢ powigzania numeru pozycji z numerem
pozycji u klienta.

e Zmiana indeksu/pozycji dla wyrobu (przeklejanie) - Realizacja poprzez zlecenie produkcyjne

e Obstuga probek/gratisow: Obstuga przez Zamoéwienie Klienta (cena minimalna) lub Obstuga przez
Zapotrzebowanie Materiatowe

8. Wysytka

e Wdrozenie procesu obstugi wysytek - Przesytanie pozycji magazynowych z magazynu na podstawie
biezacego zamowienia klienta i odjete od salda magazynowego. Dotyczy¢ bedzie: jednego zamowienia
klienta, wielu zamodwien.

o Recznarejestracja wysytki

Rejestracja wysytki w oparciu o linie

Mozliwos¢ automatycznego utworzenie wysytki

Wysytka skonsolidowana

Obstuga wysytki - utworzenie listy wydan
& Dokumenty - Dowod dostawy

© © o ©

G. Fakturowanie:
e Zafakturowanie zamowien klientow w odniesieniu do wysytek i zamowien
e Mozliwosc utworzenia faktury zbiorczej
¢ Fakturowanie oparte o szablony faktur:
o Faktura zaliczkowa
o Faktura sprzedazy
o Faktura korygujaca (korekty cenowe, korekty danych, korekty ilosciowe)

Atus Group Sp.z0.0.5p. k atus@atus.com.pl
Sadkowa Gora 12 = 39-305 Borowa +48 17 58155946
NIP 817 218 55 67 www.atus.com.pl




@ ATUS

10. Reklamacje:
e Wdrozenie procesu reklamacji opartego na dostepnych funkcjonalnosciach IFS. Rejestracja reklamacji
materiatowej w zakresie dostepnych opcji.
o Przyjecie reklamacji materiatowej na pozycje magazynowe

11. Kontrola kredytu oraz windykacja naleznosci
e Wdrozenie mechanizmoéw kontrolnych m.in.:
o Rejestracja warunkow kredytowych
o Kontrola warunkow kredytowych
o Analiza i windykacja naleznosci

12. Dokumenty/Wydruki:

e Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS

Procesy kontroli jakosci
1. Dane podstawowe dla kontroli jakosci

Rejestracja podstawowych danych dla kontroli jakosci, takich jak parametry badan, dane kategoryczne, kody
kontroli i przyczyny anulowania, ustawienia zwiazane z obstuga kontroli

e Definicja typow wzorca: Typy wzorcow obejmujace parametry mierzalne, logiczne i kategoryczne, z
przypisaniem jednostek miary.

e Definicja danych kategorycznych: Dane kategoryczne, takie jak struktura (np. gtadka, chropowata) czy
twardos¢, z podziatem na wartosci zgodne i niezgodne.

e Definicja koddw kontroli: Kody inspekcji oparte na ilosciowym lub procentowym probkowaniu, zgodnie
Zz normami AQL.

e Definicja przyczyn anulowania: Przyczyny anulowania analiz, np. btad uzytkownika lub brak probki

2. Dane podstawowe do obstugi niezgodnosci

Rejestracja wejsciowych danych stownikowych oraz podstawowych kartotek wykorzystywanych w procesie
obstugi niezgodnosci.

e Definicja kontroli dostepnosci pozycji - umozliwiajaca pozniejsze blokowanie zapasow niezgodnych do
dalszego wykorzystania.
e Definicja kodow niezgodnosci: Lista wad wprowadzonych do systemu, np. niezgodnos¢ z normami
wewnetrznymi.
e Definicja kodow dyspozycji: Mozliwos¢ wyboru dziatan dla niezgodnosci, takich jak zwrot, naprawa lub
ztomowanie.
3. Kontrola dostaw

Definicja planu kontroli o typie zakupy: Plany kontroli dla surowcow i materiatéw od dostawcow, z mozliwoscia
stosowania szablonow:

e Szablon planu kontroli
e Utworzenie planu kontroli
o Wyzwalacze planu kontroli
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4. Rejestracja wynikow kontroli

Rejestracja wynikow kontroli i analiza jakosciowa generowana na podstawie planu kontroli. powiazana z
zamowieniami zakupu, automatycznie generowana na podstawie wyzwalaczy.

e Rejestracja wynikow parametréw mierzalnych, logicznych i kategorycznych, potwierdzanie wynikow
analizy.
5. Obstuga niezgodnosci

Protokot brakow umozliwiajacy ocene zapasow magazynowych i zgtaszanie reklamacji do dostawcow:

e Obstuga protokotow brakow
¢ Blokowanie niezgodnego zapasu
6. Kontrola w toku produkcji

Definicja planu kontroli o typie produkcja: Nadzér jakosciowy wyrobow produkowanych, bedacych jeszcze w
toku produkcji. Plany kontroli powiazane z marszrutg produkcyjna, z mozliwoscia edycji w trakcie zlecenia
produkcyjnego.

e Szablon planu kontroli

e Utworzenie planu kontroli

o Wyzwalacze planu kontroli
7. Rejestracja wynikow kontroli

Rejestracja wynikow analiz jakosciowych w procesie produkcji.

e Rejestrowanie wynikow, zatwierdzanie analiz, zamykanie punktow danych.
8. Kontrola koncowa

Definicja planu kontroli o typie magazyn: Plany kontroli o typie Magazyn dla pozycji magazynowych, zaréwno
zakupowych, jak i produkowanych.

e Rejestracja wynikow analiz dla magazynowanych pozycji.
G. Dokumenty/Wydruki:

e Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportéw dostepnych w standardzie oprogramowania IFS

Procesy magazynowe
1. Dane podstawowe aplikacji (stowniki)

e Warunki dostawy: Definicje oparte na INCOTERMS (np. EXW, FCA, CIF) umozliwiajace precyzyjne
okreslenie odpowiedzialnosci za dostawy.
e Rodzaj transportu: Kodowanie srodkow transportu niezbedne do planowania i optymalizacji wysytek.
e Przyczyny ztomowania/utylizacji: Stownik zawierajacy przyczyny, ktére umozliwiaja analize decyzji
zwiazanych z utylizacja.
2. Dane podstawowe magazynu (stowniki)

e Rodzina produktéw: Do klasyfikacji pozycji

e Kody produktow: Stowniki do klasyfikacji pozycji

e Grupy ksiegowe poz. Mag.: Okreslenie kont finansowych magazynéw (materiaty, towary, pétprodukty).
e Celne nr. statystyczne: do generowania raportow
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Planisci pozycji magazynowych

Id kontroli dostepnosci: identyfikacja zapasow
Klienci wewnetrzni

Miejsca przeznaczenia

Kategorie jednostek obstugi

Akcesoria jednostek obstugi

Typy jednostek obstugi

Instrukcja pakowania

Terminalowa obstuga jednostek pakowania
Definicja magazynow

Grupy lokalizacji magazynowych
Lokalizacje magazynowe

3. Przyjecie zaméwienia zakupu

Przyjecie towaru dla zarejestrowanego i aktywowanego wczesniej zamowienia zakupu:

Przyjecie zamoéwienia zakupu na pozycje magazynowe - reczna rejestracja przyjecia z zaméwienia
zakupu z poziomu IFS Cloud

Przyjecie zamowienia zakupu na pozycje niemagazynowe

Przyjecie zamodwienia zakupu za pomoca urzadzenia mobilnego - konfiguracja dostepnych procesow
mobilnych koniecznych do przeprowadzenia procesu

4, Przesuniecia miedzymagazynowe

Realizacja przesuniec surowcow, materiatow, towarow, wyrobdw gotowych, opakowan i komponentow
pomiedzy lokalizacjami/magazynami na potrzeby innych proceséw, zapewnienie minimalnych zapasow w
wybranych lokalizacjach oraz potrzeb ad-hoc.

Przesunigcia migedzy lokalizacjami

Przesuniecia miedzy lokalizacjami w trybie transportu

Przesuniecia miedzy lokalizacjami magazynowymi z wykorzystaniem urzadzenia mobilnego -
parametryzacja potrzebnych do przesuniecia dostepnych proceséw mobilnych

Wielopozycyjne przesuniecie miedzy lokalizacjami z zadaniem transportowym

Wielopozycyjne przesunigcie miedzy lokalizacjami przy uzyciu urzadzenia mobilnego - parametryzacja
potrzebnych do przesuniecia dostepnych proceséw mobilnych

Zaopatrzenie/odbior z produkcji i przyjecia - Rejestracja przyjec i odbior z produkcji za pomoca
przesunie¢ magazynowych raz zadan transportu

5. Zadania magazynowe

Generowanie zadan dla magazynierow w celu ujednolicenia obstugi:

Parametryzacja zadan magazynowych

Przydziat i obstuga zadan magazynowych - weryfikacja jakie zadania nie zostaty jeszcze przypisane do
pracownika i podjete do realizacji.

Analiza zadan magazynowych - lista pracownikéw z przydzielonymi zadaniami

Grupy pracownikow magazynu / pracownik magazynu - definiowanie grup pracownikow magazynu w
celu szybszego zarzadzania zadaniami magazynowymi
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6. Zapotrzebowanie materiatowe

Obstuga wydan zapasow na potrzeby wewnetrzne: wydawanie i zarzadzanie stanem magazynowym np. dla
wydan odziezy roboczej oraz wyposazenia lub tez wydanie materiatdow pomocniczych:

e Rejestracja zapotrzebowania materiatowego
e Obstuga zapotrzebowania materiatowego z poziomu aplikacji
¢ Obstuga wydania dla zapotrzebowania materiatowego z wykorzystaniem urzadzenia mobilnego -
parametryzacja potrzebnego do przesuniecia dostepnego procesu mobilnego
e Zwrot z zapotrzebowania materiatowego
7. Ztomowanie/Utylizacja

Obstuga procesu ztomowania / utylizacji pozycji z magazynu:

e Obstuga procesu ztomowania

e Ztomowanie za pomoca urzadzenia mobilnego - parametryzacja potrzebnych do ztomowania
dostepnych proceséw mobilnych
¢ Wycofanie procesu ztomowania
8. Realizacja wysytki

Obstuga magazynowa zarejestrowanych wysytek:

e Tworzenie list wydan
e Raportowanie listy wydan z poziomu aplikacji
e Raportowanie listy wydan z wykorzystaniem urzadzenia mobilnego - parametryzacja potrzebnych do
raportowania dostepnych procesow mobilnych
e Zamkniecie wysytki
e Mozliwos¢ wykorzystania wysytki skonsolidowanej: Obstuga wielu punktow roztadunkowych.
G. Inwentaryzacja

Przeprowadzenie inwentaryzacji w systemie IFS:

e Tolerancja odchylen

e Tworzenie raportu do inwentaryzacji

¢ Anulowanie raportu z inwentaryzacji

e Realizacja inwentaryzacji w aplikacji - ekran z listg pozycji w odniesieniu do danego arkusza
inwentaryzacji

e Realizacja procesu raportowania inwentaryzacji za pomoca urzadzenia mobilnego - parametryzacja
potrzebnych do raportowania dostepnych proceséw mobilnych

10. Dokumenty/Wydruki:

e Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS
Procesy produkcyjne
1. Dane podstawowe aplikacji:

e Kalendarz pracy - Okreslenie dni roboczych i wolnych, godzin pracy dla réznych komponentow aplikacji
(np. planowanie dostaw, produkcji).
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Wydziaty - Wydziaty przypisane do proceséw (np. Recycling, Geomembrany).

Gniazda produkcyjne Gniazda produkcyjne definiowane dla maszyn i linii produkcyjnych.

Kategorie zaszeregowania: Klasyfikacja pracownikéw produkcyjnych (np. operatorzy maszyn) i ich
stawek do kalkulacji kosztow produkcji.

Magazyny i lokalizacje produkcyjne: Struktura logistyczna dla realizacji obstugi produkcji. Lokalizacje
powiazane z liniami produkcyjnymi i gniazdami.

Role produkcyjne

Parametryzacja pozycji: pozycja gtdwna (Sledzenie partii, bez sledzenia partii), pozycja magazynowa,
Rodziny produktow pozycji magazynowych, Wersje pozycji magazynowej, Dane planistyczne poz. Mag,
Pojemnosc jednostki obstugi pozycji

Instrukcja pakowania - sposob pakowania miedzy innymi produktéw zlecenia produkcyjnego w
zdefiniowanej strukturze opakowania

Komponenty alternatywne - alternatywne komponenty zamiast komponentow zdefiniowanych w
strukturze produkcyjnej

Narzedzia produkcyjne

Przyczyny przestoju

Przyczyny przerwan

Przyczyny wstrzymania

2. Technologia produkcyjna

Parametryzacja domyslnej technologii produkcyjnej dla produkowanego produktu, potproduktu na podstawie
dostepnych listy operacji (marszruty) i struktury produktowej (BOM):

Marszruta: parametryzacja listy operacji technologicznych do wykonania danego produktu wraz z
informacja o kolejnosci tych operacji, gniazdach produkcyjnych oraz kategoriach zaszeregowania, na
ktorych operacje sa realizowane, a takze czasach normatywnych wykonania operacji oraz czasach
przezbrojenia

Struktura: parametryzacja struktury o typie produkcja

Parametryzacja pozycji produkowanych dla procesoéw produkcyjnych

3. Planowanie produkcji

Wdrozenie procesu planowanie produkcji:

Plan gtowny poziom 1

Planowanie zapotrzebowan materiatowych (MRP)
& Funkcje analityczne Propozycje dziatan wg Planisty
& Dane pozycji MRP z gory na dot
& Dane pozycji MRP z dotu do gory

Planowania wymagan wydajnosciowych (CRP)

4, Generowanie zlecen produkcyjnych

Recznie generowane zlecen produkcyjnych lub na podstawie zapotrzebowania na zlecenia produkcyjne
wygenerowane poprzez MRP.

Przeksztatcenie zapotrzebowania na zlecenia produkcyjne - automatyczne i recznie
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e Generowanie zlecen produkcyjnych o typie naprawa

5. Kolejkowanie zlecen produkcyjnych
Wdrozenie procesu kolejkowanie zlecen produkcji opartego na dostepnych procesach:

o Bloki operacji - Wsparcie planowania, harmonogramowania i raportowania operacji odpowiednich do
wykonania razem w centrum roboczym za pomoca blokow operacji wedtug dostepnych
funkcjonalnosci

e Planowanie wizualnej operacji zlecenia produkcyjnego - planowanie dostepnosci maszyn, robocizny
dla produkcji przy uzyciu graficznej reprezentacji w celu lepszego zrozumienia informacji i podjecia
niezbednych dziatan

6. Obstuga zlecen produkcyjnych

Wdrozenie procesu obstugi zlecen produkcji opartego na dostepnych procesach:

e Raportowanie zuzycia materiatow - Przy uzyciu dostepnych funkcji BACKFLUSH lub recznego wydania

¢ Raportowanie ztomowania- Przy uzyciu dostepnej funkcji ztomuj

e Raportowanie: operacji produkcyjnych: Przy uzyciu dostenych funkcji Raportowania operacji z poziomu
zlecenia produkcyjnego lub poprzez zaraportowanie operacji w WORKBENCH

e Raportowanie: przyjecia produktu z zlecenia produkcyjnego: zaraportowanie przyjecia ilosci zleconego
produktu w zleceniu produkcyjnym z poziomu zlecenia produkcyjnego lub przyjecie w WORKBENCH

e Raportowanie: zamiennikow: zaraportowanie przyjecia zamiennika w zleceniu produkcyjnym z poziomu
zlecenia produkcyjnego lub przyjecie w WORKBENCH

e Raportowanie: przyjecia produktu ubocznego: zaraportowanie przyjecia produktu ubocznego w
zleceniu produkcyjnym z poziomu zlecenia produkcyjnego lub przyjecie w WORKBENCH

e Raportowanie przestoju: zaraportowanie przestoju z poziomu WORKBENCH

e Raportowanie: czasu posredniego - zaraportowanie czaséw posrednich z poziomu WORKBENCH

7. Nadzorowanie kosztow produkcji

Wdrozenie procesu kalkulacji kosztow pozycji produkowanych:

e Kalkulacja kosztow w uktadach - Kalkulacja kosztow w wybranych uktadach miedzy innymi w uktadzie
2,3,4
e Przeniesienie wyliczanego kosztu do uktadu 1
8. Nadzor kosztu produkcji i wyceny produktu

Wdrozenie procesu kalkulacji kosztow pozycji produkowanych:

e Estymator produktu: Narzedzie do nadzoru kosztow produkcji w celu podjecia decyzji przed
rozpoczeciem produkcji (ex ante): kalkulacja wstepnego kosztu jednostkowego produktu, programu lub
projektu lub celach ewidencyjnych po realizacji produkcji (ex post)

G. Przemieszczenia materiatow - produkcja

Wdrozenie procesu ruchow materiatowych:

e Reczne ruchu magazynowe
e Dostepne procesy mobilne Wadaco
10. Obstuga Silos:
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Wdrozenie procesu obstugi silosu:

Reczne ruchu magazynowe
Dostepne procesy mobilne Wadaco

11. Dokumenty/Wydruki:

Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS

Procesy utrzymania ruchu (remontéw)
1. Dane podstawowe wyposazenia (stowniki):

Typy obiektéw: Definiowanie kategorii obiektow wyposazenia

Kategorie: Klasyfikacja obiektow wedtug zastosowania

Grupy obiektow: Grupowanie obiektow wyposazenia w celu utatwienia zarzadzania i przypisania
réznych regut ksiegowych.

Wzorce typdw: Predefiniowane wzorce techniczne dla okreslonych rodzajow obiektow, zawierajace
atrybuty i klasy techniczne.

Poziomy struktury wyposazenia: Definiowanie hierarchii obiektow, gdzie obiekt podrzedny musi mie¢
nizszy poziom struktury niz nadrzedny.

Waznos¢ obiektow: Priorytetyzacja obiektow wedtug ich wptywu na procesy produkcyjne i serwisowe.

2. Dane podstawowe konserwacji (stowniki)

Parametry: Rejestracja technicznych parametrow obiektow

Mozliwos¢ stownika: Dziatania objete gwarancja: Zarzadzanie gwarancjami zwigzanymi z remontami
obiektow.

Mozliwos¢ stownika: Jednostki miary: Rejestracja jednostek miary wykorzystywanych w systemie, np.
m, kg.

Rodzaje dziatan: Klasyfikacja dziatan profilaktycznych i serwisowych, np. inspekcja, konserwacja.
Przyczyny usterek: Kodowanie przyczyn usterek, co umozliwia ich analize i raportowanie.

Mozliwos¢ stownika: Klasy elementow: Hierarchiczne grupowanie danych o awariach, np. typy
uszkodzen, objawy.

Mozliwos¢ stownika: Klasy procesu: Organizacja elementow procesu konserwacji w grupy
funkcjonalne.

3. Dane podstawowe - Zlecenia robocze i profilaktyka (stowniki)

Klasy usterek: Systematyka usterek w celu ich tatwiejszego raportowania i analizy.
Warunki usterek: Okreslenie warunkow powstawania usterek

Tryb pracy: Rejestracja trybow pracy obiektow

Priorytety: Hierarchia waznosci zlecen

Istotnos¢: Klasyfikacja usterek wedtug ich wptywu na procesy produkcyjne.
Rodzaje pracy: Klasyfikacja dziatan.

Objawy: Dokumentowanie objawdw awarii.

Typy usterek: Kody typow usterek

4, Dane podstawowe organizacji (stowniki)

Organizacje serwisowe: Definiowanie wydziatow serwisowych i ich funkcji.
Pracownicy serwisowi: Informacje o zasobach ludzkich uzywanych w serwisie
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5. Dane podstawowe zadania roboczego (stowniki)

Mozliwos¢ stownika: Przyczyna nieukonczenia - Kodowanie powodow niedokonczenia zadan.
Mozliwos¢ stownika: Filtry zadan roboczych - Automatyczne filtrowanie zadan w systemie.

Powdd anulowania: Klasyfikacja przyczyn anulowania zadan.

Mozliwos¢ stownika: Szablon postepu prac - Standardowe wzorce do monitorowania realizacji zadan.
Mozliwos¢ stownika: Przyczyna wstrzymania - Kodowanie przyczyn przerywania zadan.

6. Dane podstawowe aplikacji - cechy (stowniki)

Klasy techniczne: Rejestracja klasy technicznej

Mozliwos¢ stownika: Grupy klas technicznych - organizowanie i wyswietlanie danych atrybutow
technicznych.

Atrybuty techniczne: charakterystyczne dane podstawowe opisujace obiekt.

Szablon klasy technicznej: grupowanie danych technicznych obiektow.

7. Dane podstawowe - remonty (mozliwy stowniki):

Zdarzenie: definiowanie zdarzen, ktére moga sterowac profilaktykami i sa potaczone ze zleceniami i
zadaniami roboczymi

8. Zarzadzanie wyposazeniem

Zarzadzanie informacjami o posiadanym wyposazeniu w systemie IFS Remonty.

Obstuga obiektow w zakresie dziatan profilaktycznych, planowych i napraw awaryjnych.

Mozliwos¢ grupowania obiektoéw w jednostki produkcyjne oraz ich analizowania.

Rejestracja obiektu funkcjonalnego

Rejestracja pozycji w katalogu pozycji

Rejestracja obiektu przestawnego

Kopiowanie obiektu funkcjonalnego/przestawnego

Przesuwanie obiektu funkcjonalnego/przestawnego

Ztomowanie, wytacznie z uzytku obiektu funkcjonalnego /przestawnego
Gwarancja

Historia obiektu przestawnego

Wyszukanie obiektu wedtug danych z klasy technicznej

Analiza danych Obiektow:

Przeglad obiektdéw wyposazenia: struktura obiektow

Nawigator obiektu wyposazenia: szereg informacji o obiekcie miedzy innymi o aktywnych zleceniach
roboczych, zamknietych zleceniach roboczych, dziatan profilaktycznych, etapach aktywnych zadan
roboczych

Mozliwos¢ wdrozenia Struktury obiektu: Umozliwia obstuge podstawowych funkcjonalnosci dla
obiektu.

Koszt ab./rok: informacje o kosztach poniesionych podczas serwisu obiektu w rozdzieleniu na materiat,

robocizne, ustugi zewnetrzne, oprzyrzadowanie oraz wydatki.
Obiekty: najwazniejsze informacje o obiektach przestawnych oraz funkcjonalnych.
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Analiza kosztow dla obiektu wyposazenia: zagregowane dane o poniesionych kosztach i uzyskanych

przychodach dla obiektu z uwzglednianiem kosztow poniesionych na obiektach podrzednych do

analizowanego obiektu.

G. Administracja narzedziami i sprzetem

Rejestr narzedzi i sprzetu w celu Kontroli zasobow i monitorowanie historii ich wynajmu.

Rejestracja narzedzia/oprzyrzadowania: Definiowanie narzedzi i oprzyrzadowania jako obiektow
remontowych

10. Pomiary

Proces obejmuje rejestracje, weryfikacje oraz obstuge pomiardw dla obiektow wyposazenia.

@)

Rejestracja punktow pomiarowych: Punkty pomiarowe rejestrowane s w zaktadkach ,,Punkty
kontrolne i parametry” na obiektach funkcjonalnych lub przestawnych.

Rejestracja pomiaru: Pomiary rejestrowane sa dla punktow kontrolnych przypisanych do obiektow.
Obstuga btednych pomiardw: Mozliwos¢ oznaczania odczytow jako niepoprawne z podaniem przyczyny
(np. btad operatora, zmiana licznika).

Skonfiguruj/zmien licznik: Mozliwos¢ konfiguracji licznikow dla punktéow pomiarowych.

Pomiary: Ekran wizualizuje szczegdty i historie pomiarow dla wybranego obiektu.

Pomiary dla obiektow: Funkcja przegladowa podobna do ekranu ,,Pomiary”.

11. Zasoby serwisowe

Tworzenie grup zasobow serwisowych dla planowania i harmonogramowania pracy.

Rejestracja grupy zasobow: Tworzenie grup zasobow w sekcji: ,,Podstawowe ustawienia dla aplikacji /
Kontrahenci / Zasob”.

Edycja grup zasobow: Modyfikacja istniejacych grup zasobow

Struktury zasobu: Przeglad struktury zasobow w module ,,Podstawowe ustawienia dla aplikacji /
Kontrahenci / Zasob”.

12. Szablony zadan roboczych

Wspieranie dziatan profilaktycznych oraz zlecen roboczych umozliwiajace ich tworzenie na podstawie
wczesniej przygotowanych wzorcow.

Rejestracja szablonu zadania roboczego: Rejestracja danych podstawowych, ustalanie szczegotow
zadania

Aktywacja szablonu

Kopiowanie szablonu: Mozliwos¢ kopiowania szablonow z zachowaniem powigzanych danych
Tworzenie nowej wersji

Powigzanie z grupa administracyjng

Budzet: Mozliwosc przegladania i edycji kosztow budzetowych zwiazanych z zadaniem.
Generowanie dziatania profilaktycznego

Analiza danych szablonow
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1. Szablony zadan roboczych: Lista wszystkich utworzonych szablondw.

2. Moje szablony zadan roboczych: Lista szablonéw powiazanych z grupa administracyjng
uzytkownika.

3. Analiza umiejscowienia szablonu: Powiagzania szablondw z lokalizacjami oraz btedy wynikajace z
ich braku.

4. Dziatania PR dla szablonoéw: Lista dziatan profilaktyki powiazanych z szablonami.

13. Program profilaktyki
Zbior szablonow zadan roboczych, ktore tworza dziatania konserwacyjne dla okreslonego typu sprzetu.

e Rejestracja programu profilaktyki: Wprowadzanie danych podstawowych programu (ID, opis, wersja).
e Kopiowanie programu profilaktyki
e Tworzenie nowej wersji programu
e Powiazanie programu profilaktyki z obiektami
e Odtaczenie programu profilaktyki od obiektow
Zmiana programu lub wersji profilaktyki
Analiza danych programu profilaktyki
1. Programy profilaktyki: Lista wszystkich utworzonych programow.
2. Moje programy PR: Programy powiazane z grupami administracyjnymi, do ktérych nalezy
uzytkownik.

14, Dziatanie profilaktyki

Zarzadzanie powtarzalnymi i planowanymi dziataniami w ustalonych odstepach czasu, parametrach lub
zdarzeniach.

e Rejestracja dziatania profilaktyki

e Aktywacja dziatania profilaktyki

e Nowa wersja: Tworzenie nowej wersji dziatania z zachowaniem powiazan i aktualizacji parametréow.
e Kopiowanie dziatan profilaktyki

e Reczna generacja zlecen powiazanych z planem wykonania

¢ Ponowne generowanie planu wykonania

e Generowanie zlecen roboczych nie powiazanych z planem wykonania.
e Automatyczna generacja zlecen powigzanych z planem wykonania

e Rozwin, skréc plan

e Analiza planu wykonania

e Grupy dziatan profilaktyki

¢ Dziatania dla grupy profilaktyki

e Administracja dziataniami profilaktyki

15. Raport o usterce:
Funkcjonalnos¢ umozliwiajaca szybkie zgtaszanie usterek dotyczacych obiektow wyposazenia.

e Rejestracja raportu o usterce
¢ Analiza danych raportu o usterce
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16. Rejestracja i przygotowanie pojedynczego zlecenia roboczego

Przygotowanie zlecenia z uzupetnieniem danych planistycznych, materiatowych, finansowych i przypisanie
zasobow.

Rejestracja zlecenia nowego zlecenia roboczego: Wprowadzenie ogdlnych informacji o zleceniu
Automatyczne zamkniecie zlecenia roboczego po wykonaniu zadan.

Przypisz lub przydziel: przydzielenie zadania do zasobow

Analiza danych zlecen przygotowywanych

17. Alokacja zasobéw do zadan

Przypisanie dostepnych zasobow do zadan roboczych z uwzglednieniem wymagan i ograniczen.
e  Wybor zadan wymagajacych alokacji
e Przydziat zadan do zasobow
e Zwolnienie zadania do realizacji

18. Rozliczenie zadania roboczego

Rozliczenie zadania roboczego:

¢ Raportowanie zadania roboczego

e Wykonanie etapow zadania:

e Zamykanie zadania roboczego

¢ Analiza danych wykonywanych zadan
1G. Zamkniecie zlecenia roboczego

Zamknigcie lub ponowne otwarcie i skierowanie do wykonania zlecenia roboczego:

e Zamykanie zlecenia roboczego
e Ponowne skierowanie zadania do wykonania
e Otwarcie zamknietego zlecenia roboczego
e Analiza danych wykonywanych zadan: Transakcje zadan roboczych, Koszty zadan roboczych, Raporty
czasu zadan roboczych.
20. Inzynier konserwacji
Zarzadzanie usterkami, pomiarami, przyjeciami materiatow i planowanymi pracami.
e Pracaz portalem technicznym: nowa praca, rozpoczecie rozliczenia czasu pracy, Potwierdzenie
wykonania etapu zadania roboczego, Rozliczenie materiatu, Zamkniecie pracy na zleceniu

21. Dokumenty/Wydruki:

. Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS
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Procesy zakupowe
1. Dane podstawowe aplikacji (stowniki)

Warunki dostawy: Zdefiniowane zgodnie z INCOTERMS 2020

Rodzaj transportu: Typy transportu

Grupy koordynatorow zamdéwien: Organizacja zamowien poprzez przypisanie ich do odpowiednich grup
koordynatorow.

Przyczyny anulowania i ztomowania: Przyczyny anulacji zamoéwien

Kategorie wydrukow i frazy dokumentow: Okreslenie powtarzalnych tekstow pojawiajacych sie na
réznych typach dokumentow

2. Dane podstawowe zaopatrzenia (stowik)

Zaopatrzeniowiec: Lista uzytkownikow odpowiedzialnych za koordynacje zamowien zakupu
Zamawiajacy: Lista uzytkownikow odpowiedzialnych do sktadania zapotrzebowani zakupu

Grupy statystyczne dostawcow: Podziat dostawcow na kategorie

Grupy umow z dostawca: Podziat na grupy uméw pozwalajacy na sortowanie i zapytania: Umowy
ramowe, Umowy zwykte.

Grupy narzutow zakupowych: Stownik stuzacy do grupowania dodatkowych kosztéw przypisanych do
zamowien.

Typy narzutow zakupowych: Stownik okreslajacy typy narzutow mozliwych do zastosowania w
zamowieniach zakupu.

Przyczyny zwrotdw: Stownik definiuje przyczyny zwrotow do dostawcow:

3. Rejestracja pozycji zakupu

Mozliwos¢ rejestracji pozycji zakupu.

Pozycje zakupu do wdrozenia: magazynowe, niemagazynowe

4. Rejestracja Dostawcy

Proces zaktadania kartoteki dostawcy z wtaczeniem mozliwosci kopiowania szablonéw dostawcow, a
nastepnie ich aktualizacja.

Reczna rejestracja dostawcy: Utworzenie nowego dostawcy poprzez uzupetnienie odpowiednich sekcji
kartoteki

Kopiowanie istniejacego dostawcy: Mozliwos¢ kopiowania danych dostawcy za pomoca opcji ,,Kopiuj
dostawce”.

Szybka rejestracja dostawcy: Rejestracja z poziomu zapytania ofertowego lub zapotrzebowania zakupu.

5. Rejestracja warunkéw cenowych u dostawcy

Proces definiowania warunkéw handlowych dla pozycji zakupu.

Rejestracja dostawcy pozycji zakupu: Powigzanie pozycji zakupowej z dostawca, co umozliwia zakupy.
Definicja cennika dostawcy pozycji zakupu: Wprowadzenie cen dla danej pozycji u dostawcy.
Wprowadzenie umowy z dostawca

Atus Group Sp.z0.0.5p. k atus@atus.com.pl
Sadkowa Gora 12 = 39-305 Borowa +48 17 58155946
NIP 817 218 55 67 www.atus.com.pl

19




@ ATUS

6. Zapotrzebowania zakupu i zapotrzebowania materiatowe

Proces wprowadzania, analizy i przetwarzania zapotrzebowan na zakup lub materiaty.

e Reczna rejestracja zapotrzebowania materiatowego
e Reczna rejestracja zapotrzebowania zakupu
e Analiza i przetwarzanie zapotrzebowan zakupu

7. Zapytania ofertowe

Zarzadzanie zapytaniami ofertowymi do dostawcow, rejestracja odpowiedzi, analiza i przeksztatcenie ich w
zamowienia zakupu:

e Reczna rejestracja zapytania ofertowego o zamoéwienie
e Uzupetnienie zapytania ofertowego

e Rejestracja odpowiedzi dostawcy

e Zatwierdzanie ofert na zamowienie

8. Zamowienie zakupu

Wprowadzenie i wystanie zamdwienia zakupu do dostawcy oraz obstuga proceséw zwiazanych z zakupem,
przyjeciem i sparowaniem faktur.

e 7 zapotrzebowania zakupu.
e 7 zapytania ofertowego.
e Bezposrednio recznie.

e Reczna rejestracja zamowienia zakupu

e Aktualizacja danych w zaméwieniach: Aktualizacja danych w zamowieniach wynikajacych z
zapotrzebowan zakupu lub zapytan ofertowych.

e Szybka rejestracja zaméwienia zakupu: Uproszczony proces wprowadzania zamowien po wykonaniu
zakupu poza systemem.

e Ramowe zamowienie zakupu: Tworzenie zamdwien na podstawie umowy ramowej z dostawca.

e Obstuga zakupu nakretek od oséb fizycznych

10. Autoryzacja zakupow:

Zdefiniowanie regut autoryzacji dla:

e Ofert zakupowych: Zwiazanych z zakupem surowcow do produkcji,

e Zamowien zakupu: Szczegolnie tych o wysokiej wartosci (np. zakupy inwestycyjne),

e Zapotrzebowan zakupu: Dla materiatow pomocniczych i innych nieprodukcyjnych zakupow.
11. Przyjecie Zamoéwienia Zakupu:

Zrealizowanie przyjecia towaru dla aktywowanego zamowienia zakupu:

e Przyjecie zamowienia zakupu na pozycje magazynowe
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e Przyjecie zamowienia zakupu na pozycje niemagazynowe
e Przyjecie zamowienia zakupu za pomoca urzadzenia mobilnego: Konfiguracja procesu
REGISTER_ARRIVALS w module WADACO.

12. Zwrot do dostawcy
Wykonanie zwrotu do dostawcy, w przypadku, gdy dostarczony towar nie spetnia wymagan jakosciowych:

e Zwrot z naprawy
o Zwrot do dostawcy

13. Wywéz odpadow
Obstuga wywozu odpaddw do utylizacji poprzez pozycje magazynowe:

e Sprzedaz odpaddw poprzez realizacje zamoéwienia klienta i proces sprzedazy
14. Kooperacja

Obstuga proces kooperacji:

e Struktura produktowa: Tworzenie struktury produktowej pozycji typu Zakup

e Obstuga zamowienia zakupu: Tworzenie zaméwienia, Koszty transportu:

e Rezerwacja materiatow dla dostawcy: Systemowa rezerwacja materiatow zgodnie z wymaganiami
zamowienia.

e Wysytka materiatow dla dostawcy: Realizacja wysytki na podstawie zarezerwowanych materiatow.

e Zwrot materiatow niewykorzystanych przez kooperanta

15. Raporty /Dokumenty:

. Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS

Procesy finansowe
1. Dane podstawowe (stowniki)

e Firma

e Urzad skarbowy

e Definicja tancucha kodu
e Grupa kont

e Plan kont oraz wymagalnos¢ wymiarow
e  Grupy uzytkownikow

o TypyPK

e  Warunki ptatnosci

e Serie faktur

e Typy faktur sprzedazy

e Typy faktur zakupu

e Typy dostaw

e Grupa klientow

e Grupa dostawcow

e Autoryzatorzy ptatnosci
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Autoryzatorzy dekretow
Statusy rozrachunkow
Instytucje ptatnicze
Konta gotowkowe
Metody ptatnosci

Typy przedptat

Grupy srodkéw trwatych
Serie srodkéw trwatych
Lokalizacje fizyczne obiektow
Metody amortyzacji
Sciezki amortyzacji

2. Konto i reguty ksiegowe

Proces zarzadzania kontami i regutami ksiegowymi: Wprowadzenie i uzupetnienie planu kont (konto, typy
konta, grupa kont); Wprowadzenie i uzupetnienie analityki konta; Definiowanie tancucha kodu; Tworzenie
dopetnienia konta; Tworzenie pseudokodow; Tworzenie atrybutow kont i elementéw kodu; Zarzadzanie
regutami ksiegowymi

Zatozenie nowego konta ksiggowego

Potaczenie atrybutow elementu kodu: Potaczenie kont ksiegowych z atrybutami wykorzystywanymi np.
w raportach finansowych.

Dodanie nowego konta za pomoca duplikacji

Definiowanie tancucha kodu

Dodanie nowych wartosci elementu kodu: Dodawanie nowych wartosci stownikowych do elementow
tancucha kodu.

Dopetnienie tancucha kodu: Dodawanie dopetnien tancucha kodu, np. automatyczne przypisanie konta
z grupy 5 dla MPK.

Dodanie nowego pseudokodu

Utworzenie nowej reguty ksiegowej w celu automatycznej dekretacji zdarzen gospodarczych w
systemie.

3. Wycena towardw i materiatow na magazyn:

Ewidencja, obstuga i rozliczanie zakupow materiatowych i towarow przyjmowanych do magazynu. Wycena
magazynow towardw, wyrobdw gotowych i materiatéw wg Sredniej Wazonej na partie. Wycena odpadéw wg
kosztu statego.

Rejestracja faktury zakupu: rejestracja dokumentu zakupu oraz weryfikacje zgodnosci faktury z
zamowieniem i dostawa.

Parowanie faktur z zamoéwieniami zakupu: parowanie zarejestrowanej faktury z przyjeciem z
zamowienia zakupu oraz ewentualnymi narzutami do tego zamoéwienia

Anulowanie faktury zakupu: anulowaniu wprowadzonej faktury zakupu i ewentualnym ponownym
zarejestrowaniu faktury

4.Faktury zakupu:

Ewidencja, obstuga i rozliczanie zakupow pozostatych.
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e Rejestracja faktury zakupu: rejestracja dokumentu zakupu oraz weryfikacje zgodnosci faktury z
zamowieniem i dostawa

e Parowanie faktury z zamowieniem niemagazynowym: parowanie zarejestrowanej faktury z zamowienia
zakupu

e Recznadekretacja faktury zakupu

¢ Anulowanie faktury zakupu: anulowanie wprowadzonej faktury zakupu i ewentualnym ponownym
zarejestrowaniu faktury

5. Propozycja ptatnosci

Autoryzacja faktur zakupu do zaptaty oraz na generowaniu pliku z emisja zaptat do wczytania do systemu
bankowego. Automatyczna autoryzacja po zaksiegowaniu (réwniez wstepnym); Automatyczna autoryzacja
podczas ksiegowania koncowego; Recznie z formatki rejestracji faktury zakupu; Poprzez oddzielna funkcje - z
autoryzacji planu ptatnosci.

Dostosowanie formatow ptatnosci obejmujaca metode ptatnosci Eliksir, SEPA oraz 1IS020022 dla bankow
PEKAO SA i BNP Paribas.

e Autoryzacja planu ptatnosci
e Wstrzymanie faktury do zaptaty
e Przygotowanie propozycji ptatnosci

6. Ksiegowanie wyciagu bankowego
Reczne wprowadzenie wyciagu bankowego badz wczytaniu go z pliku MT940/CAMT do systemu IFS Cloud.

e Definiowanie kont gotéwkowych: Metoda wyceny rachunkow bankowych walutowych bedzie FIFO.

e Dopisanie nowego konta do reguty PP1

¢ Przypisanie kont bankowych na wydrukach faktur sprzedazy

e Rejestracja wyciagu bankowego w ptatnosci mieszanej: obstuga ksiegowa wptywow i wydatkow z
wyciagow bankowych.

e Rozliczanie ptatnosci za pomoca pliku zewnetrznego MT940: wczytanie do systemu IFS Cloud za
pomoca pliku MT940.

7. Ksiegowanie kasy

Rejestracja i zaksiegowanie raportow kasowych oraz sporzadzenie dokumentow kasowych

e Definiowanie kont gotowkowych: Metoda wyceny kas walutowych bedzie FIFO.
e Utworzenie numeracji dla dokumentow KP i KW
¢ Wprowadzenie raportu kasowego

8. Kompensaty

Zrealizowanie rozliczen pomiedzy firma, a podmiotami zewnetrznymi oraz dokonanie rozliczen sald dostawcy i
klienta poprzez dostepne warianty:

1. Kompensata ptatnosci klienta
2. Kompensata ptatnosci dostawcy
3. Kompensata naleznosci/zobowiazan
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4. Kompensata K/D w ptatnosci mieszanej
Utworzenie nagtowka kompensaty, wskazanie powiazanych kontrahentow oraz wybor transakcji do
sparowania.

G. Rozrachunki z pracownikami

Rozliczenie pracownika z tytutu pobranej zaliczki lub korzystania z firmowej karty ptatniczej/kredytowej (Lista
ptac, benefity, pozyczki i delegacje, ptatnosci do komornika powiazane z pracownikami w IFS zostang
zaksiggowane i wyptacone w module HR):

e Rejestracja Faktury zakupu z przeksiegowaniem pozycji zobowiazan

10. Ksiegowanie faktur sprzedazy
Ksiegowanie sprzedazy wystawianej w module IFS/Dystrybucja oraz IFS/Finanse/Faktura sprzedazy:

e Ksiegowanie faktury sprzedazy dotyczacej wyrobdw, towardw i ustug: Faktury za sprzedaz pozostata
beda wystawiane z modutu IFS/Sprzedaz/Fakturowanie/Faktura sprzedazy.

o Ksiegowanie sprzedazy pozostatej: Faktury za sprzedaz pozostatg beda wystawiane z modutu
IFS/Dystrybucja/Sprzedaz/Sprzedaz.

e Ksiegowanie faktur finansowych (refaktury, sprzedaz srodka trwatego): Fakturowanie pozostatej
sprzedazy nie ewidencjonowanej na magazynie bedzie odbywac sie w module: IFS Finanse/Faktura
sprzedazy/Faktura podreczna

e Ksiggowanie recznych faktur sprzedazy - wystawionych poza systemem IFS.

11. Monitoring i windykacja naleznosci

Wystawianie upomnien do klienta odnosnie faktur nieuregulowanych lub noty odsetkowej dla faktur
zaptaconych po terminie.

e Konfiguracja szablonu upomnien

e Zmiana statusu rozrachunkow

e Obstuga i ewidencja wezwan do zaptaty
¢ Konfiguracja szablonu odsetek

e Obstuga i ewidencja not odsetkowych

12. Rozliczenie podatku VAT:

Zasilenie ksiegi podatkowej VAT w IFS Cloud kompletna informacja dotyczaca faktur sprzedazy i zakupu
Rejestr VAT-u naliczonego - w oparciu o faktury zakupowe pobrane do ksiegi podatkowej.

Rejestr VAT-u naleznego - tworzony w oparciu o faktury sprzedazy pobrane do ksiegi podatkowej.
Deklaracja JPKV7 - tworzona miesiecznie w oparciu o wczesniej utworzone rejestry sprzedazy i zakupu.
Korekty rejestru i deklaracji VAT tworzone po zaraportowaniu.

Wdrozenie dostepnych raportow VAT

Aktualizacja ksiegi podatkowej oraz uzupetnienie/zmiana parametréw transakcji podatkowych
Tworzenie rejestrow podatkowych

e Generowanie pliku XML z deklaracja JPK

s o AwN
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13. Naliczenie bilansowych réznic kursowych:

Okresowe naliczanie niezrealizowanych roznic kursowych od rozrachunkéw i srodkow pienieznych wg
wskazanego kursu waluty (wedtug kursu waluty na ostatni dzien miesigca)

e Tworzenie wyceny walutowej: dostepne raporty operacyjne do analizy rewaluacji waluty ksiggi
naleznosci oraz ksiegi zobowiagzan: Rewaluacja waluty ksiegi naleznosci; Rewaluacja waluty ksiegi
zobowigzan

14, Ewidencja rozliczen miedzyokresowych:

Ewidencja rozliczen miedzyokresowych kosztow oraz przychodow w systemie IFS Cloud. Rejestracja
dokumentow ksiegowych z dekretacja na konta zespotu kosztow lub przychodow; Generacja rozbicia
dekretowanej kwoty na okreslony czas. Stworzenie i ksiegowanie PK na kazdy z tych okresow:

e Rozliczenia miedzyokresowe kosztow
e Rozliczenia miedzyokresowe przychodow

15. Rozliczenie kosztow dziatalnosci:

Rozliczenie rzeczywistych kosztow w danym okresie sprawozdawczym dla prawidtowego okreslenia wyniku
finansowego, podatkowego i bilansowego.

e Aktualizacja Ksiegi Gtownej: przetransferowaniu wszystkich transakcji ksiegowych wygenerowanych w
systemie.

e Weryfikacja ksiegowan w danym okresie: weryfikacja poprawnosci i kompletnosci dekretow.

e Zamkniecie okresow ksiegowych dla wszystkich grup uzytkownikow z wyjatkiem grupy ARK

e Przygotowanie sekwencji ARK: przygotowanie sekwencji ARK w danym okresie.

e Aktywacja i rozliczenie poszczegolnych krokow ARK

e Weryfikacja poprawnosci rozliczen oraz zamkniecie sekwencji: analiza polecenia ksiegowania wg kroku
ARK.

16. Srodki trwate

Ewidencja majatku trwatego, naliczanie i dekretacja amortyzacji oraz ksiegowanie wszelkich zdarzen
gospodarczych dotyczacych majatku trwatego.

e Nabycie srodka trwatego

¢ Naliczenie amortyzacji

e Przesuniecie Srodka Trwatego: odnotowanie w systemie zmiany miejsca uzytkowania $rodka trwatego.

e Dodatkowa inwestycja/ulepszenie: ewidencja transakcji zwiekszenia wartosci Srodkow trwatych w
wyniku modernizacji, bedacych nastepstwem dodatkowych inwestycji.

e Dodatkowy odpis umorzeniowy: ewidencja transakcji zmniejszenia wartosci netto srodkow trwatych
poprzez zaksiegowanie dodatkowego odpisu umorzeniowego.

e Podziat Srodka trwatego: wydzielenie czesci sktadowej wskazanego obiektu.

e Sprzedaz/ Likwidacja: usunigcie obiektu z ewidencji poprzez transakcje likwidacji.

¢ Inwentaryzacja: dokonanie Spisu z natury majatku trwatego ujetego w ewidencji majatkowej.

¢ Wycofanie transakcji

e Analiza transakcji obiektu
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17. Leasingi

Ksiegowanie rozliczenia leasingu poprzez fakture zakupu, w dekrecie faktury recznie rozliczone réznice
kursowe.

18. Ksiegowanie not memoriatowych

Ewidencja na kontach Ksiegi Gtownej operacji nie ewidencjonowanych w inny sposdb; wykonanie korekty
btednych ksiegowan, a takze utworzenie RMK odwracajacego. Istnieje mozliwos¢ tworzenia i wykorzystywania
szablonow polecenia ksiegowania.

e Rejestracja PK recznych
e Kopiowanie i odwracanie PK recznych
e Import polecenia ksiegowania na podstawie pliku zewnetrznego

1G. Rozliczenie podatku dochodowego i zamkniecie okresu ksiegowego

Zamkniecie mozliwosci ksiegowania do danego okresu sprawozdawczego dla poszczegolnych lub wszystkich
grup uzytkownikow i zapewnienie ewidencji zgodnej z ustawa o rachunkowosci; zamkniecie roku wraz z
przeniesieniem bilansu zamknigecia na bilans otwarcia kolejnego roku oraz wyksiegowanie na koniec roku kont
przychoddw i kosztow.

e Weryfikacja btednych ksiegowac z produkcji i dystrybucji

e Ponowne wykonanie btednej dekretacji oraz transfer transakcji do ksiegi gtownej

e Wyszukanie btednych dekretow sprzedazy

e Ksiegowanie listy ptac

¢ Naliczenie amortyzacji

e Analiza PK oczekujacych

e Aktualizacja ksiegi gtdwnej

e Zamkniecie okresu ksiegowego

e Czynnosci konca roku: Zamkniecie okresow ksiegowych; Tworzenie i drukowanie dziennikow
ksiegowych; Przeksiegowanie przychodow i kosztow przy wykorzystaniu ARK; Wstepne zamkniecie
roku, przeniesienie sald na kolejny; Zamkniecie ostateczne roku;

20. Budzetowanie

Mozliwos¢ przygotowania budzetu firmy, a takze mozliwosc sledzenia i kontroli jego wykonania realizowana w
IFS w module Finanse - Planowanie:

¢ Tworzenie budzetu rocznego oraz okresowego

e Tworzenie regut przeszacowania budzetu

e Prezentacja danych Budzetowania w Analizie Salda KG
21. Analizy finansowe

Wdrozenie dostepnych zapytan oraz raportow w formacie PDF:

Analiza Ksiegi Gtéwnej
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e Analizasalda KG
e Analiza wierszy PK KG
e Podglad zrodta PK
Pozostate raporty
e Zestawienie obrotow i sald
e Wiekowanie naleznosci
e Wiekowanie zobowiazan
e Rejestr zakupow
e Rejestr sprzedazy
o Potwierdzenie sald klient/dostawca
e Probne saldo
e Mozliwos¢ uruchomienia innych dostepnych raportéw

22. Przeptywy pieniezne

Wykonanie analizy przeptywdw pienieznych w celu podejmowaniu decyzji dotyczacych przeptywow
pienieznych w firmie, w zarzadzaniu ryzykiem walutowym zwigzanym z przysztymi przeptywami w walucie
oryginalnej.

e Okreslenie zrodet przeptywow

e Okreslenie przeptywdw recznych

e Zamowienie migawki: Wykonanie migawki pobiera dane z bazy i okresla ich graniczne terminy
e Umozliwienie wygenerowania dostepnego raportu przeptywu pienieznych

23. Intrastat
Wygenerowanie raportu Intrastat:

¢ Definicja Urzedu Celnego

e Pobor danych Intrastat

e Generowanie raportu Intrastat (osobne pliki XML)
o Wysytanie raportu odbywa sie poza systemem IFS

24. Raporty /Dokumenty:

. Wdrozenie dokumentow, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS

Procesy zarzadzania dokumentacja
Wdrozenie ponizszych funkcjonalnosci:
o Dodawanie dokumentow do istniejacych obiektow aplikacji
e Definicja klasy dokumentu
e  Formaty dokumentow
e Dodawanie istniejacego dokumentu do obiektow aplikacji
e  Publikowanie dokumentu, dystrybucja dokumentu
o Nawigator folderu dokumentéw
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Procesy kadrowo ptacowe
1. Zarzadzanie administracja organizacji:

Wdrozenie struktury organizacyjnej i stanowiskowej dla firmy pozwalajacej na hierarchicznie zarzadzanie
dostepem:

e Definiowanie stownika - poziomu organizacyjne
e Definicja biur - miejsce pracy
e Definicja kategorii miejsca pracy
e Definicja nowej jednostki organizacyjnej
¢ Definicja nowego stanowiska
¢ Definicja nowego zawodu
2. Definicja uprawnien i dostepu

Umozliwienie nadzoru nad pracownikami w ramach funkcjonalnosci definicji uprawnien i dostepu za pomoca
rol self-access i access:

¢ Definicja nowego atrybutu

e Definicja funkcji - roli dostepu

e Definicja grupy bytych pracownikow: pracownicy, ktorych stanowisko i organizacja przestaty
obowiagzywac

¢ Nadawanie dostepu do grupy bytych pracownikow

e Definicja uprawnien bazodanowych na stanowiskach: definicja stanowisk majacych dostep w aplikacji
do osob zajmujacych okreslone stanowiska

¢ Definicja dostepu do organizacji: dostep do jednostki organizacyjnej

e Wskazanie zastepstwa - przekazanie uprawnien

e Dane zastrzezone: funkcja zastrzezenia danych personalnych

e Osoby chronione: funkcja zastrzezenia danych personalnych

e Dostep do osdb chronionych

¢ Dostep do danych ptacowych

¢ Definicja grup dostepu do danych ptacowych

¢ Nadanie dostepu do danych ptacowych

3. Pola dodatkowe

Wsparcie w definicji dostepnych pél dodatkowych dotyczacych informacje zwiazane z pracownikiem i
potaczeniu ich z wtasciwosciami zdefiniowanymi dla pracownika:

e Definicja wtasciwosci - cech dla stanowiska, pracownika, firmy lub osoby
e Definicja wtasciwosci - ttumaczenie na wtasciwosci/ceche wolnego pola

4., Zarzadzanie pracownikami

Wdrozenie funkcjonalnosci rejestracji w systemie wszelkich niezbednych informacji dotyczacych pracownika
(takze osdb, z ktorymi firma zawiera umowy cywilno-prawne jak np. umowa zlecenie); edycja danych
pracownika, zaréwno osobowych, jak tez dotyczacych zatrudnienia w okresie trwania zatrudnienia oraz
obstuge dziatan zwiazanych ze zwolnieniem pracownika zamknieciem okresu zatrudnienia:

¢ Dane podstawowe zarzadzanie pracownikami
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5. Zatrudnienie pracownika, zmiana danych pracownika

Wdrozenie funkcjonalnosci rejestracji nowych zatrudnionych oséb i generacji dokumentéw zwiazanych z jego
zatrudnieniem. Rejestracja za pomoca kreatora HR, wsparcie w personalizacji kreatora:

Weryfikacja danych z wniosku z baza osob: weryfikacja w celu sprawdzenia czy w rejestrze osob nie
figuruje juz dana osoba lub osoba o zbieznym ID osoby

Wprowadzenie danych o pracowniku

Wprowadzenie danych o zatrudnieniu

Wprowadzenie danych o wtasciwosciach

Wprowadzenie danych o stanowisku pracownika

Wprowadzenie danych adresowych

Wprowadzenie danych personalnych

Wprowadzenie cztonka rodziny pracownika: rejestracja danych o cztonkach rodziny. Dziatanie
pozwalajace na pozniejsze zarejestrowanie cztonka rodziny w ZUS.

Rejestracja kompetencji pracownika

Rejestracja wyksztatcenia pracownika: Rejestracji danych dotyczacych wyksztatcenia pracownika
stanowiacych miedzy innymi podstawe do obliczenia stazu do urlopu pracownika

Rejestracja doswiadczenia zawodowego: Rejestracja informacji o poprzednich miejscach zatrudnienia
niezbedna do prawidtowego naliczania stazu pracownika

Rejestracja danych o uprawnieniach zawodowych

Wprowadzenie harmonogramu czasu pracy

Generowanie limitow nieobecnosci: wprowadzenie typow nieobecnosci dla ktorych system powinien
wygenerowac limit

Wprowadzenie danych o wynagrodzeniu

Wprowadzenie danych dodatkowych

Prowadzenie ewidencji przyznanych kar

Prowadzenie ewidencji przyznanych nagrod

Przypisanie pracownikowi informacji o wyptacie wynagrodzenia- konto bankowe: rejestracja informacji
o sposobie dystrybucji wyptaty pracownika

Rejestracja danych podstawowych o ubezpieczeniu ZUS pracownika: jako podstawy do generowania
dokumentow definiowalnych eksportowanych do pliku XML.

Uzupetnienie informacji o dokumentach pracownika: np. nr dowodu osobistego, numer paszportu,
legitymacja ubezpieczeniowa

Przypisanie pracownikowi urzedu skarbowego: przypisaniu pracownika do wybranego urzedu
skarbowego na wskazany okres istotne w dziataniach zwiazanych z wystawianiem dokumentow PIT dla
pracownika.

Rejestracja pesel/nip dla osoby spokrewnionej

Rejestracja przerwy w czasie zarejestrowanego doswiadczenia zawodowego

Rejestracja badania lekarskiego

Dekretacja wstepna: rejestracja elementow dekretacji takich jak konto, MPK oraz inne konta
analityczna na ktérej podstawie tworzona bedzie dekretacja jego sktadnikow na liscie ptac.

6. Modyfikacja danych zwigzanych z zatrudnieniem, modyfikacje wynagrodzen pracownika,
przeszeregowanie
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Edycja danych zwiazanych z zatrudnieniem oraz przeszeregowaniami: umozliwienie wprowadzenia nowych
danych zwiazanych z zatrudnieniem pracownika i generowania dokumentow dot. zmian.

¢ Rejestracja informacji o zmianie stanowiska/jednostki organizacyjnej pracownika: zmiana okresu
obowiazywania aktualnego stanowiska pracownika oraz utworzenie nowego rekordu danych z zapisem
0 nowym stanowisku wraz z odpowiednimi datami zajmowania tego stanowiska przez pracownika.

e Rejestracjainformacji o zmianie miejsca pracy: zmiana okresu obowigzywania aktualnego miejsca
pracy pracownika oraz utworzenie nowego rekordu danych z zapisem o howym miejscu pracy wraz z
odpowiednimi datami zajmowania tego miejsca pracy przez pracownika

e Rejestracja informacji o zmianie okresu zatrudnienia

e Rejestracja informacji o zmianie wynagrodzenia

7. Koniczenie zatrudnienia

Wdrozenie kreatora do wprowadzenia daty zakonczenia zatrudnienia oraz powodu odejscia pracownika -
umozliwienie wprowadzenia danych zwigzanych z zwolnieniem pracownika i generowanie dokumentéw
zakonczenia zatrudnienia:

¢ Definiowanie scenariusza zwalniania pracownika
e Zwolnienie pracownika

e Definiowanie kryteriow stazu

[ ]

8. Plan zatrudnienia i zarzadzanie wakatami
Wdrozenie funkcjonalnosci umozliwiajacej planowanie zatrudnienia w spotce na podstawie planu zatrudnienia

e Zarzadzanie planem zatrudnienia: dla spotki\jednostki organizacyjnej w roku\okresie ksiegowym

e Rejestracja wakatu: utworzenie wakatu na podstawie wprowadzonego planu zatrudnienia poprzez
wprowadzenie zmiany danych planu zatrudnienia, a nastepnie wygenerowanie nowego
zapotrzebowania na wakat

e Przetwarzanie wakatu: utworzenie zapotrzebowania na pracownika i rozpoczecie procesu rekrutacji

e Dodawanie aplikanta

e Proces selekcji

G. Badanie opinii pracownikéw

Wdrozenie funkcjonalnosci badania opinii pracownika do przeprowadzania badan wewnetrznych wsrod
pracownikow firmy lub grupy przedsiebiorstw poprzez zbieranie informacji od pracownikéw w formie ankiet:

¢ Definiowanie badania opinii pracownikéw
e Publikacja i rozestanie badania opinii pracownikow
e Udzielenie odpowiedzi w badaniu
e Analizowanie badania opinii pracownikow
10. Zarzadzanie harmonogramami i regutami

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu zdefiniowanie i przypisanie pracownikowi odpowiedniego
harmonogramu, okreslajacego normy czasu pracy, jakie obowigzuja pracownika, wynikajacego z
obowigzujacego pracownika systemu czasu pracy:

¢ Administracja harmonogramami pracy: zarzadzanie danymi harmonogramu pracy
¢ Administracja uzgodnionych godzin pracy, kompensacja i reguty: powigzanie z pracownikiem
wtasciwego harmonogramu pracy, definicji wynagrodzenia oraz regut
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Administracja regutami godzin pracy: zarzadzanie wprowadzaniem regut odnoszacych sie do godzin
pracy, ktore uzupetniaja podstawowe definicje harmonogramow pracy

Przypisanie regut wynikow dodatkowych obliczen

Konfiguracja nieobecnosci

Definicja dostepu do typu nieobecnosci

Harmonogramowanie pracownika: zarzadzanie zmianami (w trybie codziennym oraz w trybie
harmonogramu cyklicznego) w godzinach pracy pracownika, tymczasowymi zmianami w godzinach

pracy

11. Ewidencja czasu pracy

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu prowadzenie ewidencji czasu przepracowanego na dziennej karcie
czasu pracy obejmujacej wszystkie obszary procesowe zwigzane z czasem raportowania i zarzadzania
raportami czasowymi w zakresie potwierdzania i autoryzacji:

Administracja limitami nieobecnosci pracownika

Rejestracja limitu urlopowego dla jednego pracownika

Korekta limitu

Zarzadzanie nieobecnosciami: Rejestracja nieobecnosci pracownika, Rozdysponowanie absencji z
limitem, Przeglad zarejestrowanej absencji, Przeglad rozliczonej absencji, Modyfikacja danych
absencji, Usuniecie absencji, anulowanie absencji, Typ importu zewnetrznej nieobecnosci,
Wczytywanie pliku zewnetrznego, Transakcje zaimportowanych zewnetrznych nieobecnosci
Administracja informacjami o karcie czasu pracy

12. Szkolenie - administracja

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu wspomaganie procesu planowania szkolen pracownikow i
rejestracja odbytych szkolen i kursow:

Definicja kursow

Tworzenie plandw szkoleniowych

Rejestracja odbytych szkolen w kartotece pracownika
Rejestracja odbytych uprawnien i kwalifikacji

13. Rejestracja danych ptacowych pracownika

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu rejestracje w systemie informacji bedacych podstawa naliczania
sktadnikow ptacowych dla poszczegélnych pracownikow

Rejestracja danych statych

Rejestracja danych zmiennych

Rejestracja danych zmiennych i statych za pomoca importu z pliku zewnetrznego
Rejestracja danych zmiennych za pomoca z innych modutéw (ewidencja casu pracy)
Rejestracja danych funduszu socjalnego

Rejestracja umowy (fundusz bezosobowy)

Przeglad umow (fundusz bezosobowy)

Rejestracja sktadek pracownika

Rejestracja potracenia jednorazowego

Atus Group Sp.z0.0.5p. k atus@atus.com.pl
Sadkowa Gora 12 = 39-305 Borowa +48 17 58155946
NIP 817 218 55 67 www.atus.com.pl

31




@ ATUS

Rejestracja pozyczki pracownika
Rejestracja urzedu skarbowego

14. Naliczenie ptac

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu obstuge list ptac (gtownych, dodatkowych); od momentu
zarejestrowania gtownych parametrow listy do jej zamkniecia; zapisanie danych z listy na kartotece
pracownikéw oraz umozliwienie przeprowadzenia dalszych procesow ptacowych, wykorzystujacych informacje
zawarte na zamknigtych listach ptac, takich jak transfery wyptat czy ksiegowanie listy

Tworzenie listy ptac

Pobieranie sktadnikow ptacowych i pracownikow do listy ptac: wprowadzenie zestawu sktadnikow listy
ptac recznie/automatycznie

Naliczenie listy ptac

Weryfikacja listy ptac: z pomoca dostepnych filtrow

Zamkniecie listy ptac

Wydruk zbiordowki z listy ptac

Wydruk paskow ptacowych: wygenerowanie raportu Wyptata pracownika opartego na szablonie
sktadnikow dostepnego w IFS

Analiza listy ptac

Pozostate zestawienia: raportowanie naliczonych sktadnikow ptacowych

15. Procesy post-ptacowe

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu przygotowanie zamknietej listy ptatnosci:

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu przygotowanie zamknietej listy ptatnosci, zawierajaca
zsumowane kwoty do przelewu z wielu list na poszczegolnych pracownikow i ich konta,
Utworzenie pliku przelewu elektronicznego w dostepnym formacie

Przeprowadzenie ksiggowania zamknietej listy ptac

16. Raportowanie

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu generowanie dostepnych raportow badz generowanie pliku
eksportu poprzez funkcjonalnosé¢ dokumentow definiowalnych m.in. raportowanie informacji do ZUS (zaréwno
dokumenty zgtoszeniowe, jak tez rozliczeniowe) oraz do Urzedow Skarbowych (druki PIT)

Tworzenie raportu

Rejestracja dokumentu definiowalnego/deklaracji zgtoszeniowej ZUK
Raportowanie informacji do ZUS

Rejestracja dokumentu kadrowego

Raportowanie informacji podatkowych

Konfiguracja deklaracja podatkowych

Rejestracja dokumentu definiowalnego/deklaracji PPK

17. Zarzadzanie kosztami

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu raportowanie kosztow podrézy, autoryzacje i zarzadzanie
ptatnosciami dla pracownika:
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Rejestracja wniosku o delegacje (pracownik)

Zatwierdzenie wniosku (przetozony)

Zatwierdzenie zaliczki (finanse)

Wyptata zaliczki (finanse)

Tworzenie arkusza wydatkéw (pracownik): Tworzenie arkusza wydatkow; Weryfikacja danych
faktycznych; Potwierdzenie danych faktycznych

Zatwierdzenie arkusza wydatkow (przetozony)

Autoryzacja arkusza wydatkow (finanse)

Wyptata delegacji (finanse)

18. Samoobstuga pracownika

Wdrozenie funkcjonalnosci majacej na celu zapewnienia mozliwosci przegladania danych wtasnych
pracownika oraz realizacji niektorych procesow takich jak: plany urlopowe, wnioski urlopowe, zmiana danych
personalnych:

Moje dane personalne (pracownik)

Moj kalendarz (pracownik)

M6j harmonogram (pracownik)

Zmiana moich danych personalnych (pracownik)
Méj kalendarz nieobecnosci (pracownik)
Wyszukiwanie osob (pracownik)

M6j limit nieobecnosci (pracownik)

Moja karta czasu pracy (pracownik)

Moje wdrazanie (pracownik)

Moje dziatania dla procedury rozwiazania stosunku pracy (pracownik)
Moje dane pracownikow (przetozony)

Wdrazanie do pracy (przetozony)

Harmonogram pracownika (przetozony)
Kalendarz (przetozony)

Whioski o0 zmiane danych personalnych (kadry)
Zatwierdzenie nieobecnosci (przetozony)
Autoryzacja czasu pracy (przetozony)

Kalendarz nieobecnosci (przetozony)
Nieobecnosci (przetozony)

Moje paski (pracownik)

2G. Dane podstawowe (stowniki)

Umozliwienie wprowadzenia danych bazowych do systemu by gromadzenie danych o pracownikach i innych
obiektach byto uporzadkowane, co podniesie jakosc¢ pozyskiwania informacji z systemu:

Definiowanie stownika - charakter zatrudnienia

Definiowanie stownika - kody statusow

Definiowanie stownika - typy dokumentéw

Definiowanie stownika - przyczyna rozwiagzania stosunku pracy
Definiowanie stownika - wymiar etatu

Definiowanie kodu wtasciwosci

Definiowanie stownika - kody nfz
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Definiowanie stownika - kody niepetnosprawnosci
Definiowanie stownika - kody prawa do emerytury/renty
Definiowanie stownika - kody tytutu ubezpieczenia
Definiowanie stownika - przyczyna wyrejestrowania z ubezpieczenia
Definiowanie stownika - poziomy wyksztatcenia
Definiowanie stownika - branze

Definiowanie stownika - typ przerwy

Definiowanie stownika - staze

Definiowanie stownika - nieobecnosci

Definiowanie stownika - kody przerw

Definiowanie stownika - parametry sktadnikow
Definiowanie stownika - sktadnik ptacowy

30. Raporty /Dokumenty:

Wdrozenie dokumentdw, wydrukow i raportow dostepnych w standardzie oprogramowania IFS

ROZSZERZENIA PROCESOWE | CUSTOMIZACIE

1.

Algorytm propozycji planu produkcji folii kubetkowej
Zatozenia:

W ramach funkcjonalnosci zostang utworzone:

¢ Nowe funkcje kontekstowe: Propozycja planu folii kubetkowej - Funkcja spowoduje uruchomienie okna
kontekstowego w ktorym dostepne beda parametry sterujace funkcja

e Funkcja na podstawie parametrow dobierze zapotrzebowania i zaproponuje plan produkcji folii
kubetkowej.

e Funkcjonalnos¢ bedzie oparta o standardowe zrodta takie jak Zapotrzebowania na zlecenia produkcyjne.

Integracja z Salesforce: umozliwiajaca automatyczne przekazywanie i uzupetnianie danych w IFS Cloud i

Salesforce.

Zatozenia:

Strong aktywna dziatan bedzie system Salesforce - zaktada sig, ze system ten bedzie odpytywat IFS o dane z
zakresu:

o Pozycji sprzedazy - pozycja bedzie rejestrowana przez uzytkownika w systemie IFS. Salesforce bedzie
odpytywat IFS o dane z pozycji sprzedazy i uzupetniat je w katalogu pozycji w SF.

o Rejestracji klienta - klient bedzie rejestrowany w programie Salesforce, ktory to bedzie przekazywat
dane do kartoteki klienta w IFS. Brakujace dane zostang w pierwszej kolejnosci uzupetnione
automatycznie z szablonu, a uzytkownik uzupetni brakujace dane.

o Ceniminimalnych cen - System Salesforce pobierze do oferty cene minimalna i cene z modutu
wyceny (zgodnie z logika IFS).
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o Zamowienia klienta - uzytkownik utworzy zamoéwienie klienta w systemie Salesforce i zostanie ono
przestane do IFS, z zamrozonymi cenami celem dalszego procesowania. System Salesforce bedzie
odpytywat IFS o zmiany (aktualizacje) na zamowieniu klienta w IFS.

e Komunikacja pomiedzy systemami bedzie sie odbywata poprzez Rest Api.
W ramach modyfikacji zostanie zaoferowane wsparcie podczas konfigurowania procesu integracji.
Dostosowanie formatow plikow bankowych ELIXIR; 1S020022; MTG40 dla banku Millenium umozliwiajaca
obstuge banku Millenium
Zatozenia: Modyfikacja bedzie obejmowac dostosowanie nastepujacych formatow plikow zgodnie ze
struktura dla banku Millennium opisang na oficjalnej stronie banku:

o PLELIXIR - Przelewy krajowe

e PLELIXIR - Przelewy krajowe VAT

e Przelewy zagraniczne 15020022

e Rozczytywanie wyciaggow bankowych w formacie MT640
Dostosowanie bedzie obejmowato dodatkowo umozliwienie:

e Grupowania przelewow

e Przeniesienia numeru referencji do pola tekst

e  Wytaczenie polskich znakow dla generowanego pliku
W przypadku rozczytywania wyciaggow bankowych zostang zastosowane nastepujace algorytmy (zgodnie z
zakresem VAP-Ptatnosci) :

e Rozpoznanie emisji zaptat pochodzacej z systemu IFS
e Rozpoznanie kontrahenta po rachunku bankowym
e Rozpoznanie faktury i parowanie z ptatnoscia

4. Funkcjaumozliwiajaca rejestracje kontrahenta na podstawie danych dostepnych w rzadowych bazach.
System podczas rejestracji kontrahenta taczy sie ze wskazanymi bazami danych (obstugiwanymi przez
system) w celu pobrania danych adresowych, statusu ptatnika i listy rachunkow automatycznie zapisuje je do
nowo utworzonego kontrahenta. Dodatek integruje system IFS z kilkoma rzadowymi bazami danych (GUS,
REGON, CEIDG).

5. Integracja umozliwiajaca automatyczne przekazywanie danych JPK bezposrednio do stuzb Ministerstwa
Finansow. Standard aplikacji pozwala na przygotowanie danych w pliku XML dodatkowo pozwala na
skonfigurowanie systemu tak, aby dane zostaty wystane bezposrednio do systemu rzadowego obstugujacego
JPK

6. Integracja z systemem Ministerstwa Finansow pozwalajaca na weryfikacje danych bezposrednio z aplikacji w
sposob zautomatyzowany: zaréwno ‘online’ jak i poprzez harmonogram procesow. Automatyczne wysytanie
zapytania na strone MF, pobranie danych i pliku (Aktywnos¢ Podatnika + aktywnosc¢ rachunku bankowego).
Historia ptatnosci pobran danych z MF.

7. Funkcjonalno$¢ integrujaca weryfikacje podatnika w bazie VIES z historig weryfikacji z biatej listy (dodatek
pozwala zapisac historie weryfikacji wraz z unikalnym identyfikatorem zapytania)

8. Funkcjonalnosc¢ zawierakjaca wzory faktur opracowane na podstawie doswiadczen z prowadzonych wdrozen
z uwzglednieniem polskich wymogow prawnych. W tym szablony:

a. wydruk faktury sprzedazy
b. wydruk sprzedazy faktury sprzedazy zbiorczej
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c.  wydruk faktury zaliczkowej

d. wydruk podgladu faktury

6. Funkcjonalnos¢ pozwalajaca na codzienne importowanie biezacych srednich kursow walut do tabeli kursowej
w systemie IFS bezposrednio ze strony NBP.

10. Funkcjonalnos¢ importu wyciagow w formacie MT640 wraz z automatycznym parowaniem linii z fakturami w
oparciu o scisle okreslone algorytmy. Ze wzgledu na roznorodnos¢ kodowania opisow transakcji, moze
zaistniec potrzeba dostosowania rozwiazania, jesli system bankowy uzywany u klienta nie jest zgodny z lista
aktualnie obstugiwanych rozwiazan. Obstugiwane banki to PKO BP, ING Bank, BRE Bank. W sytuacji, gdy nie
wszystkie transakcje mozna sparowac na podstawie danych kontrahenta, rachunku i tytutu transakcji -
dopuszczalne jest reczne sparowanie nierozpoznanych transakcji.

11. Funkcjonalnosc sprawozdania o terminach zaptat w transakcjach handlowych (zatory ptatnicze). Rozwiazanie
obejmuje:

a. Tworzenie faktur ustrukturyzowanych w formacie XML FA(1) wymaganym przez
Ministerstwo Finanséw. Proces obstugiwany jest dla faktur podrecznych, faktur sprzedazy z
zamowienia klienta oraz faktur projektowych.

b. Komunikacje z KSEF :

i. Bezposrednia komunikacja systemu IFS z KSeF: pobieranie numeru KSeF faktury
sprzedazy oraz Urzedowego Potwierdzenia Odbioru (UPO).

c. Pobieranie Faktury zakupowej w postaci XML z KSEF do Faktur zewnetrznych IFS

12. Funkcjonalnos$¢ umozliwiajgca przygotowanie i naliczenia list ptacowych, przygotowuje procesy wyptat
(przelewy lub wyptaty w kasie). Algorytmy sktadnikow ptacowych sa w petni definiowalne, dane wejsciowe do
obliczen list ptacowych moga by¢ pobierane z powigzanych modutow IFS oraz importowane z plikow
zewnetrznych.

13. Funkcjonalnos¢ umozliwiajaca realizacje procesu przygotowania i naliczenia list ptacowych, przygotowuje
procesy wyptat (przelewy lub wyptaty w kasie). Algorytmy sktadnikow ptacowych sa w petni definiowalne,
dane wejsciowe do obliczen list ptacowych moga by¢ pobierane z powiazanych modutow IFS oraz
importowane z plikow zewnetrznych.

2.5 Wymagania dodatkowe i uzupetnienia

2.5.1 Integracje
Oferent zobowigzany jest do zapewnienia petnej integracji systemu ERP z systemami zewnetrznymi, ktore
sg kluczowe dla operacji ATUS GROUP:

e System CRM (Salesforce).

e Systemy bankowe (Bank Millennium SA, BNP Paribas Bank Polska SA, Bank Polska Kasa Opieki

Spotka Akcyjna).

e System BDO (Baza Danych o Odpadach).

e System RCP (Rejestracja Czasu Pracy).

e Systemy zarzadzania dokumentacjg (Autenti)

e System zbierania danych z czujnikdéw produkcyjnych (Rozwigzanie typu custom).

Wymagania techniczne
e System ERP musi wspiera¢ wymiane danych w czasie rzeczywistym za pomocg protokotdw takich jak
RESTful API, SOAP, XML, JSON.
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e Integracje muszg byé zgodne z obowigzujgcymi standardami bezpieczeristwa danych, w tym
szyfrowaniem danych podczas przesytania ze szczegdélnym naciskiem na dane finansowe i osobowe.

e Mechanizmy automatycznej synchronizacji danych miedzy systemami, w szczegdlnosci w obszarach
zarzadzania klientami, finansami, transportem i produkcja.

2.5.2 Wymogi dotyczace testowania

Oferent jest zobowigzany do dostarczenia kompleksowej metodyki testowania oraz przyktadéw scenariuszy
testowych.

Metodyka testowania powinna zawieraé co najmniej:
1. Opis podejscia do testéw jednostkowych, integracyjnych, akceptacyjnych (UAT).
2. Szczegdtowy proces planowania, wykonywania i raportowania testow.
3. Okresdlenie rél i odpowiedzialnosci w procesie testowania.

Scenariusze testowe muszg obejmowac:
1. Testy jednostkowe: Dla kazdej modyfikacji i nowo zaimplementowanej funkcjonalnosci.
2. Testy integracyjne: Ze szczegbélnym uwzglednieniem integracji z systemami CRM, BDO, Autenti i
systemami bankowymi.
3. Testy akceptacyjne uzytkownika (UAT): Dostosowane do wymagan wynikajgcych z Dokumentu
Projektu Rozwigzania
Kazdy scenariusz testowy powinien zawiera¢ minimum:
1. Unikalny identyfikator scenariusza
Nazwa testowanego procesu
Kryteria akceptacji
Opis krokéw
Kryteria wejsciowe
Kryteria wyjsciowe
Wynik testu

NouswnN

2.5.3 Procedury zatwierdzania systemu przed uruchomieniem produkcyjnym

Oczekujemy, ze oferent dostarczy nam dokumentacje opisujgcg metodyke podejscia do uruchomienia
systemu. Dokumentacja ta powinna zawierac:

1. Procedura zatwierdzenia systemu:
a. Metodyka walidacji zmodyfikowanych funkcji na podstawie wynikéw testow
2. Akceptacja uzytkownikéw kluczowych:
a. Plan organizacji sesji demonstracyjnych dla uzytkownikéw kluczowych
b. Proces formalnego zbierania podpiséw akceptacyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
procesow Produkcyjnych, Logistycznych i Finansowych
c. System dokumentowania uwag i sugestii uzytkownikéw kluczowych
3. Zatwierdzenie przedprodukcyjne
a. Metodyka weryfikacji proceséw end-to-end
b. Format formalnego potwierdzenia gotowosci systemu do uruchomienia
4. Analiza wynikéw i decyzja o uruchomieniu
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a. Procedura organizacji spotkania komitetu sterujgcego
b. Struktura protokotu z decyzjg o uruchomieniu

5. Plan awaryjny
a. Metodyka opracowania planu wycofania zmian

2.5.4 Zarzadzanie ryzykiem

Oferent zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia planu zarzadzania ryzykiem, ktéry obejmie
identyfikacje, monitorowanie oraz zarzgdzanie ryzykiem we wszystkich fazach projektu. Kluczowe sg ryzyka
zwigzane z przekroczeniem czasoOw realizacji i budzetu, a takze ryzyka techniczne wynikajgce z wdrozenia
systemu ERP, jak i zastepowalnos$¢ kluczowych cztonkdéw zespotu. Oferent musi dostarczy¢ szczegétowy
plan zarzadzania ryzykiem, ktéry bedzie obejmowat:

e Ryzyka zwigzane z przekroczeniem harmonogramu:

o Oferent zobowigzany jest do przedstawienia szczegétowego harmonogramu realizacji
projektu, w ktérym okreslone zostang krytyczne kamienie milowe. Nalezy przedstawi¢ plan
zarzadzania ewentualnymi opdznieniami, w tym mechanizmy eskalacji i procedury
naprawcze.

o Kazde ryzyko przekroczenia termindw musi by¢ monitorowane i raportowane na biezaco z
natychmiastowymi propozycjami dziatan korygujacych.

e Ryzyka zwigzane z przekroczeniem budzetu:

o Oferent jest zobowigzany do $cistego przestrzegania zatwierdzonego budzetu i

przedstawienia planu zarzadzania ryzykami zwigzanymi z jego przekroczeniem.

e Techniczne ryzyka:

o Oferent musi zidentyfikowac i zarzadzac¢ ryzykami technicznymi zwigzanymi z wdrozeniem
systemu ERP, w szczegdlnosci w obszarach:

* Integracji z systemami zewnetrznymi (CRM, BDO, Autenti, systemy bankowe).

= Migracji danych z istniejgcych systemdéw do nowego ERP.

= Dostosowania systemu do specyficznych wymagan wynikajgcych z Dokumentu
Projektu Rozwigzania (DPR).

o Kazde ryzyko techniczne musi by¢ na biezgco analizowane, a oferent ma obowigzek
zaproponowac alternatywne rozwigzania w przypadku problemoéw technicznych.

e Zastepowalnos$é kluczowych cztonkdw zespotu:

o Oferent musi zapewnic¢ zastepowalnos¢ kluczowych cztonkdw zespotu projektowego w
przypadku ich niedostepnosci osobami o podobnych kwalifikacjach

o Nalezy zapewnic ciggtos¢ projektu bez opdznien wynikajacych z brakéw kadrowych, a
wszelkie zmiany w skfadzie zespotu muszg by¢ zatwierdzone przez ATUS GROUP.

e Standardowe ryzyka projektowe:

o Oferent musi przedstawic liste standardowych ryzyk projektowych, takich jak: brak
akceptacji zmian przez uzytkownikdéw, problemy komunikacyjne pomiedzy zespotami,
nieprzewidziane zmiany w wymaganiach.

o Kazde ryzyko musi mie¢ przypisane dziatania zapobiegawcze oraz plan reagowania na
wypadek jego wystagpienia.

e Mechanizmy zarzadzania ryzykiem:
e Miesieczne raporty ryzyk, ktore bedg przedstawiane ATUS GROUP, obejmujgce:
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o Status aktualnych ryzyk.
o Nowo zidentyfikowane ryzyka.
o Podjete dziatania zapobiegawcze oraz naprawcze.
e Procedury eskalacyjne muszg byc¢ jasno okreslone, aby kazde krytyczne ryzyko (np. znaczgce
opd6znienia lub problemy budzetowe) byto natychmiastowo eskalowane do kierownictwa ATUS
GROUP.

2.5.5 Wymagania dotyczgce raportowania postepdow projektu

Oferent zobowigzany jest do regularnego i doktadnego raportowania postepéw realizacji projektu
wdrozenia systemu ERP. Raporty majg na celu zapewnienie petnej przejrzystosci dziatan, identyfikacje

39

Atus Group Sp.z0.0.5p. k atus@atus.com.pl
Sadkowa Gora 12 = 39-305 Borowa +48 17 58155946
NIP 8172185567 www.atus.com.pl




@ ATUS

ewentualnych problemdéw na wczesnym etapie oraz umozliwienie ATUS GROUP monitorowania
zgodnosci z harmonogramem i budzetem.

e Cotygodniowe raporty statusowe:
o Oferent zobowigzany jest do dostarczania cotygodniowych raportéw w formie nagrania
dotyczacych biezgcych prac nad projektem. Raporty te muszg zawierac:
= Postep w realizacji zadan zgodnie z harmonogramem.
= Status wykonanych zadan w kontekscie zrealizowanych kamieni milowych.
* |Informacje o napotkanych problemach lub opdznieniach oraz podjetych dziataniach
korygujacych.
e Miesieczne raporty przegladowe:
o Oferent zobowigzany jest do dostarczania co miesigc bardziej szczegétowego raportu
przegladowego, ktdry obejmuje:
» Podsumowanie wszystkich zrealizowanych etapéw projektu w ostatnim miesigcu.
= Pordéwnanie faktycznego postepu z planowanym harmonogramem (wykresy Gantta).
= Whptyw zmian w projekcie (jesli takie byty) na harmonogram i budzet.
= Analiza gtdwnych ryzyk i zaplanowanych dziatan zapobiegawczych.

Zakres raportowanych informacji:

e Raporty muszg obejmowadé nastepujace kluczowe informacje:

e Postep w realizacji zadan: Szczegétowe informacje o zadaniach ukoriczonych, w trakcie realizacji i
opdznionych w odniesieniu do harmonogramu.

e Status kamieni milowych: Aktualizacje dotyczgce osiggniecia lub nieosiggniecia kluczowych kamieni
milowych oraz planowane dziatania korygujgce w przypadku opdznien.

o |dentyfikacja ryzyk: Zgtoszenie nowych ryzyk, ktére mogg wptyngé na dalszy przebieg projektu, oraz
proponowane $rodki zaradcze.

e Zmiany w projekcie: Informacje o wszelkich zatwierdzonych zmianach w projekcie (w ramach
procesu Change Management), ktore wptynety na harmonogram, zakres lub budzet.

Raz w miesigcu powinny odbywaé sie formalne spotkania przeglgdowe z kluczowymi interesariuszami
projektu, podczas ktérych omawiane beda:

e Catkowity postep projektu.

o Wszelkie ryzyka i wnioski dotyczace dalszej realizacji projektu.

e Zgtoszone i zatwierdzone zmiany.

e Aktualizacja harmonogramu na nastepny miesigc oraz plany na kolejne etapy.

2.5.6 Plan wycofania lub zmiany wykonawcy (Exit Plan)

Oferent zobowigzany jest do przedstawienia szczegdétowego planu wycofania lub przekazania projektu
innemu wykonawcy w przypadku zakoriczenia wspotpracy lub koniecznosci zmiany wykonawcy. Plan ten

ma zapewnic¢ ptynne przejecie obowigzkdw przez nowego Wykonawce bez zaktdcenia realizacji projektu
oraz bez ryzyka dla ATUS GROUP. Exit Plan musi gwarantowac zachowanie ciggtosci projektu i minimalizacje
ryzyk zwigzanych z ewentualnym wycofaniem wykonawcy. Zamawiajgcy oczekuje, ze w przypadku
wycofania lub przekazania projektu, dostarczony dokument bedzie zawieraé¢ minimum:

e Dokumentacja techniczna:
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o Przekazanie nowemu wykonawcy catosci dokumentacji technicznej produktéw
wytworzonych w projekcie na rzecz Zamawiajgcego do momentu zakoriczenia wspoétpracy

e Migracja danych:
o Przekazanie nowemu wykonawcy dokumentacji zawierajacej: pliki migracyjne, raporty z
migracji danych i opis strategii migracji z metodyka migracji.
e Szkolenia dla nowego wykonawecy (przy zakonczeniu wspdtpracy z winy wykonawcy):
o Oferent zobowigzany jest do przeprowadzenia sesji transferu wiedzy dla nowego
wykonawcy lub zespotu wewnetrznego ATUS GROUP. Transfer wiedzy musi obejmowac:
» Przekazanie wiedzy na temat wdrozonych modyfikacji, proceséw integracyjnych oraz
specyficznych ustawien dostosowanych do wymagan ATUS GROUP w wymiarze
jednej sesji (maksymalnie 3 godziny) w kazdym z obszaréw objetych wdrozeniem.
e Wsparcie techniczne (przy zakoriczeniu wspotpracy z winy wykonawcy):
o Oferent zobowigzany jest do zapewnienia wsparcia technicznego przez okres minimum 3
miesiecy po przekazaniu projektu nowemu wykonawcy. Wsparcie to obejmuje:
* Pomoc w interpretacji dokumentacji oraz kodu zrédtowego, jesli zajdzie taka
potrzeba w zakresie do 60 roboczogodzin.

2.6 Referencje

Wykonawcy powinni przedstawic 3 referencje (w formie np. listéw polecajgcych, rekomendacji e-mail,
studia przypadkéw itp. dokumenty) potwierdzajgce doswiadczenie w realizacji projektéw o charakterze
produkcyjnym dla firm o profilu i skali dziatalnosci podobnej do ATUS GROUP. Wazne jest podkreslenie
projektéw z zakresu optymalizacji proceséw produkcyjnych, wdrozenia systeméw ERP, usprawnienia
zarzadzania taiicuchem dostaw oraz integracji systemoéw informatycznych wspierajgcych produkcje.

Aby spetni¢ oczekiwania Zamawiajgcego, Wykonawcy powinni szczegdétowo przedstawié swoje
doswiadczenie produkcyjne w nastepujgcych obszarach, podajgc konkretne przyktady projektow:

e Realizacja projektéw produkcyjnych: Przyktady optymalizacji proceséw produkcyjnych w firmach o
skali (100 osdb) i profilu podobnym do ATUS GROUP tj. przetwérstwo przemystowe/produkcja.

e Wdrozenie systeméw ERP: Co najmniej trzy udokumentowane przypadki wdrozen systemdéw ERP w
ostatnich dwdch latach, w obszarze zarzgdzania i kontroli proceséw produkcyjnych w firmach o
profilu zblizonym do Zamawiajgcego tj. przetwodrstwo przemystowe/produkcja.

2.7 Personel Wykonawcy
Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca zapewni kompleksowy zespdt wdrozeniowy i wspierajacy,
obejmujacy nastepujace role:

1. Zespdt wdrozeniowy:
a. Kierownik wdrozenia: 4+ lat doswiadczenia, 2+ petnych wdrozen IFS
b. Konsultanci wdrozeniowi (finanse, HR, logistyka, produkcja): 2+ lata doswiadczenia w danym
obszarze wdrozenia IFS

c. Specjalista ds. migracji danych: 5+ lat doswiadczenia, 5+ projekty migracji do IFS

d. Architekt rozwigzan IFS: 5+ lat doswiadczenia w projektowaniu rozwigzan opartych na IFS

e. Inzynier aplikacji IFS: 5+ lat doswiadczenia w projektowaniu rozwigzan opartych na IFS

f. Inzynier systemowy IFS: 5+ lat doswiadczenia w projektowaniu rozwigzan opartych na IFS
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2.

Zespot programistyczny:
a. Programisci IFS (min. 2 osoby): 3+ lata doswiadczenia w programowaniu dla IFS

Wymagania ogdlne:

1.

4.

5.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dostepnosci wymienionych specjalistow przez
odpowiednie fazy projektu wdrozeniowego i okres wsparcia powdrozeniowego.

CV wszystkich kluczowych cztonkéw zespotu muszg by¢ dostarczone, zawierajgc informacje o
doswiadczeniu w projektach wdrozeniowych IFS.

Zamawiajgcy wymaga statosci kluczowego personelu. Wszelkie zmiany muszg by¢ konsultowane i
zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

Wykonawca musi zapewni¢ dedykowany zespét wsparcia powdrozeniowego na okres minimum 3
miesiecy po go-live systemu.

Wszyscy cztonkowie zespotu muszg posiadac certyfikacje IFS, jesli takie sg dostepne dlaich rél.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1.
2.

3.

Weryfikacji kwalifikacji personelu Wykonawcy przed rozpoczeciem i w trakcie realizacji wdrozenia.
Zadania zmiany cztonka zespotu, jesli jego kompetencje lub zaangazowanie nie spetniajg oczekiwan
Zamawiajgcego.

Uczestnictwa w procesie rekrutacji kluczowych cztonkéw zespotu projektowego.

Wykonawca powinien rdwniez przedstawié¢ plan zastepstw i plan ciggtosci biznesowej dla kluczowych rél w
projekcie, aby zapewni¢ niezaktécone wdrozenie i wsparcie systemu IFS.

2.8 Zarzadzanie projektem
W kontekscie wdrozenia systemu ERP IFS, Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit efektywne
zarzadzanie projektem, obejmujace nastepujgce aspekty:

1. Kierownik projektu wdrozeniowego:

a. Wykonawca wyznaczy dedykowanego Kierownika Projektu Wdrozeniowego z minimum 2-
letnim doswiadczeniem w zarzgdzaniu wdrozeniami systemu IFS.

b. Kierownik Projektu bedzie gtdwnym punktem kontaktu dla Zamawiajgcego i bedzie
odpowiedzialny za catosciowg koordynacje dziatan wdrozeniowych.

2. Metodyka zarzgdzania projektem:

a. Wykonawca zastosuje uznang metodyke zarzgdzania projektem (np. PRINCE2, PMI)
dostosowang do specyfiki wdrozen IFS lub wtasng adekwatng standardem.

b. Metodyka powinna uwzgledniaé zarzadzanie zakresem, harmonogramem, budzetem,
ryzykiem, jakoscig i komunikacjg w projekcie.

3. Plan projektu wdrozeniowego:

a. Wykonawca przygotuje szczegdtowy plan projektu wdrozeniowego, uwzgledniajgcy
wszystkie fazy: przygotowanie, realizacje, testy, szkolenia, go-live i wsparcie
powdrozeniowe.

b. Plan powinien zawieraé¢ kamienie milowe, krytyczne punkty decyzyjne i harmonogram
alokacji zasobdw.

4. Raportowanie i komunikacja:
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a. Regularne spotkania statusowe (raz w miesigcu) z Komitetem Sterujgcym Zamawiajgcego.
b. Miesieczne raporty postepu prac, zawierajgce informacje o zrealizowanych zadaniach,
planach na kolejny miesiac, ryzykach i problemach.
c. Prowadzenie i aktualizacja rejestru ryzyk i problemoéw projektowych.
5. Zarzadzanie zmiana:
a. Wdrozenie formalnego procesu zarzadzania zmiang w projekcie.
b. Dokumentowanie i sledzenie wszystkich zmian w zakresie i harmonogramie.
6. Zarzadzanie jakoscig:
a. Opracowanie i realizacja planu zapewnienia jakosci wdrozenia.
b. Regularne przeglady jakosciowe dostarczanych produktéw i ustug.
7. Koordynacja z innymi dostawcami:
a. Wspdtpraca z innymi dostawcami rozwigzan (np. integratorami, dostawcami sprzetu)
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.
b. Udziat w spotkaniach koordynacyjnych z innymi wykonawcami w celu zapewnienia spéjnosci
wdrozenia.
8. Wsparcie powdrozeniowe:
a. Opracowanie i realizacja planu wsparcia powdrozeniowego (hyper care) na okres minimum 3
miesiecy po go-live.
b. Zapewnienie szybkiej reakcji na problemy krytyczne w okresie stabilizacji systemu.
9. Zarzadzanie wiedzg:
a. Prowadzenie repozytorium dokumentacji projektowe;.
b. Zapewnienie transferu wiedzy do zespotu Zamawiajacego w trakcie i po zakonczeniu
wdrozenia.
10. Eskalacja problemow:
a. Ustanowienie jasnej Sciezki eskalacji probleméw projektowych.
b. Okreslenie poziomodw krytycznosci problemdw i odpowiednich czaséw reakcji.

Wykonawca bedzie $cisle wspdtpracowac z Kierownikiem Projektu po stronie Zamawiajgcego, zapewniajgc
petng transparentnosé procesu wdrozeniowego i aktywne zarzgdzanie wszystkimi aspektami projektu.
Celem jest zapewnienie terminowej realizacji wdrozenia systemu IFS, spetniajgcej wszystkie wymagania
jakoSciowe Zamawiajgcego.

2.9 MDM

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia kompleksowej strategii zarzagdzania danymi
wzorcowymi. Wykonawca musi dostarczyc:

e QOpis proponowanego podejscia do:
o Metod migracji danych
o Przygotowania danych przed migracja
o Harmonogram migracji danych
o Weryfikacji jakosci danych pod wzgledem zgodnosci z formatem

e Zakres szkolen z zakresu migracji danych dla personelu Zamawiajgcego

e Zakres szkolen dla personelu odpowiedzialnego za zarzadzanie danymi wzorcowymi w obszarach

objetych wdrozeniem.
Wykonawca zobowigzuje sie do:
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Wsparcia w procesie migracji danych z uwzglednieniem weryfikacji przestanych przez
Zamawiajgcego danych wytgcznie pod wzgledem ich zgodnosci z formatem z wzorca bez weryfikacji
merytorycznej.

2.10 Wsparcie i hyper care
W kontekscie wdrozenia systemu ERP IFS, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnit wsparcie typu
Hyper Care po wdrozeniowe i nastepujgce po nim wsparcie powdrozeniowe:

2.10.1 Hyper Care

1. Okres hyper care:
a. 3 miesigce intensywnego wsparcia bezposrednio po go-live systemu
b. 30 dni(roboczodni - 8h) pracy konsultantéw i programistéw/archtekta i kierownika projektu
2. Dedykowany zesp6t hyper care:
a. Stafa dostepnosé specjalistow dla kazdego obszaru funkcjonalnego
b. Dedykowany manager hyper care lub architekt koordynujacy wszystkie dziatania
3. Dostepnosé wsparcia:
a. Mozliwos¢ zgtaszania przez system Wykonawcy w zakresie 24/7 przez okres hyper care
b. Dostepnosc¢ kluczowych specjalistéw w godzinach pracy Zamawiajgcego
4. Szybka $ciezka rozwigzywania problemow:
a. Priorytetowe traktowanie wszystkich zgtosze w okresie hyper care
5. Wsparcie uzytkownikéw: Dedykowane wsparcie na miejscu dla uzytkownikéw koricowych
6. Raportowanie: Tygodniowe przeglady z kierownictwem Zamawiajgcego
7. Okreslenie piorytetu problemu bedzie nastepowato poprzez przyporzgdkowanie go do jednej z
trzech kategorii.

a. Awaria: Zdarzenie powodujgce catkowite zatrzymanie lub znaczgce ograniczenie dziatania
systemu, uniemozliwiajgce realizacje kluczowych procesdw biznesowych. Sytuacja
wymagajgca natychmiastowej interwencji ze wzgledu na krytyczny wptyw na dziatalnos¢
organizacji. Obejmuje przypadki niedostepnosci gtdwnych funkcjonalnosci systemu lub
utrate danych.

b. Btad: Nieprawidtowe dziatanie okreslonej funkcjonalnosci systemu, ktére nie powoduje
catkowitego zatrzymania pracy, ale znaczgco utrudnia realizacje proceséw biznesowych.
Wystepuje mozliwos¢ tymczasowego obejscia problemu przy wykorzystaniu alternatywnych
metod dziatania. Wymaga interwencji w celu przywrdcenia poprawnego funkcjonowania.

c. Usterka: Drobna nieprawidtowos¢ w dziataniu systemu, ktdra nie ma istotnego wptywu na
realizacje gtownych proceséw biznesowych. Moze obejmowac problemy kosmetyczne
interfejsu, niedogodnosci w obstudze lub inne minor issues nie wptywajace na integralnos¢
danych i podstawowg funkcjonalnos¢ systemu.

8. Poprzez czas reakcji i czas rozwigzania rozumie sie:

a. Czas reakcji: Okres od momentu zarejestrowania zgtoszenia w systemie obstugi zgtoszen do
podjecia pierwszych dziatan przez zespdt wsparcia, obejmujgcy potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia, wstepng diagnoze problemu oraz poinformowanie zgtaszajgcego o planowanych
dziataniach. Czas reakcji jest mierzony w godzinach roboczych i rozpoczyna sie od momentu
prawidtowego zarejestrowania zgtoszenia w systemie.

b. Czas rozwigzania: Catkowity okres od z momentu podjecia zgtoszenia do momentu
wdrozenia skutecznego rozwigzania problemu i przywrécenia prawidtowego dziatania
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systemu.

Obejmuje czas potrzebny na petng diagnoze, implementacje rozwigzania, przeprowadzenie testéw oraz
uzyskanie potwierdzenia od uzytkownika o prawidtowym dziataniu systemu.
Czas rozwigzania moze zostaé wydtuzony w przypadku koniecznosci eskalacji problemu do
producenta oprogramowania lub dostawcy zewnetrznego.
9. Czasy reakcji i rozwigzania probleméw oczekiwany w okresie hyper care:

Rodzaj wady Czas reakgji Czas rozwigzania

Awaria Oprogramowania 4 godziny robocze 8 godzin
roboczych od momentu
podjecia zgtoszenia

Btagd Oprogramowania 1 dzien roboczy W ramach prac na
biezaco

Usterka Oprogramowania 3 dni robocze W ramach prac na
biezgco

9. Plan przejscia:
a. Stopniowe przejscie do standardowego wsparcia powdrozeniowego
b. Szczegdétowy transfer wiedzy do zespotu Zamawiajgcego
c. Ocena gotowosci do zakonczenia fazy hyper care

2.11 Zarzadzanie dokumentacja

Wykonawca powinien w swojej ofercie przedstawic:
e Plan tworzenia i utrzymania dokumentacji technicznej i uzytkowej:
o Zarys metodologii tworzenia dokumentac;ji dla systemu ERP, uwzgledniajacej specyfike
produkcyjng ATUS GROUP
o Propozycje struktury i formatéw dokumentacji technicznej i uzytkowej
e Strategia zarzgdzania wiedzg o customizacjach i procesach biznesowych:
o Proponowane metody dokumentowania customizacji systemu IFS, ze szczegblnym
uwzglednieniem modyfikacji zwigzanych z procesami produkcyjnymi
2.12 Wymogi prawne

Wymagania dotyczgce zgodnosci z przepisami i standardami branzowymi:

e Ustawa z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z pézn. zm.): a)
Implementacja zasad rachunkowosci zgodnie z art. 4-8 ustawy, b) Stosowanie Krajowych
Standardéw Rachunkowosci (KSR) wydanych przez Komitet Standardéw Rachunkowosci, c)
Generowanie sprawozdan finansowych zgodnych z zatgcznikiem nr 1 do ustawy, d) Obstuga
Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK) zgodnie z art. 193a Ordynacji podatkowej.

e Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 309 z pdzn. zm.): a)
Zapewnienie zgodnosci z zasadami obrotu dewizowego okreslonymi w art. 9-19 ustawy, b) Obstuga
obowigzkdéw sprawozdawczych wynikajgcych z art. 30 ustawy.

e Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz.
2680 z pézn. zm.): a) Prawidtowe naliczanie zaliczek na podatek dochodowy zgodnie z art. 31-38
ustawy, b) Generowanie formularzy PIT zgodnie z aktualnymi wzorami okreslonymi w
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rozporzadzeniach wykonawczych, c) Zapewnienie zgodnosci z zasadami okreslania kosztow
uzyskania przychodéw (art. 22 ustawy), d) Obstuga ulg i odliczen podatkowych zgodnie z art. 26-26h

ustawy.
Atus Group Sp.z0.0.5p. k atus@atus.com.pl 46
Sadkowa Gora 12 = 39-305 Borowa +48 17 58155946

NIP 817 218 55 67 www.atus.com.pl




@ ATUS

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 100 z pézn. zm.): a) Ewidencjonowanie czasu pracy
0s6b niepetnosprawnych zgodnie z art. 15-16 ustawy, b) Naliczanie dofinansowan do wynagrodzen
pracownikéw niepetnosprawnych zgodnie z art. 26a-26¢ ustawy, c¢) Generowanie sprawozdan i
informacji dla PFRON wymaganych na podstawie art. 49 ustawy, d) Obstuga obowigzkéw
zwigzanych z przystosowaniem stanowisk pracy zgodnie z art. 26 ustawy.

e Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie
choroby i macierzynstwa (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2780 z pdzn. zm.): a) Naliczanie zasitkdw zgodnie z
zasadami okreslonymi w art. 6-70 ustawy, b) Obstuga elektronicznych zwolnien lekarskich (e-ZLA)
zgodnie z art. 55-55a ustawy, c) Prawidtowe ustalanie okresu zasitkowego zgodnie z art. 8-9 ustawy,
d) Generowanie dokumentoéw rozliczeniowych dla ZUS wymaganych na podstawie art. 61 ustawy.

e Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1230 z pdzn. zm.): a) Obstuga zgtoszen do ubezpieczen spotecznych zgodnie z art. 36-36a ustawy, b)
Naliczanie i rozliczanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne zgodnie z art. 15-22 ustawy, c)
Generowanie dokumentdéw zgtoszeniowych i rozliczeniowych zgodnie z art. 41-48d ustawy, d)
Przechowywanie dokumentacji zgodnie z art. 36 ust. 15 ustawy, e) Obstuga kontroli ptatnika sktadek
zgodnie z art. 86-97 ustawy.

e Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 z pézn. zm.): a)
Ewidencjonowanie czasu pracy zgodnie z art. 149 Kodeksu pracy, b) Obstuga urlopéw
pracowniczych zgodnie z art. 152-175 Kodeksu pracy, c) Naliczanie wynagrodzen i dodatkéw
zgodnie z art. 7771-7775 Kodeksu pracy, d) Prowadzenie dokumentacji pracowniczej zgodnie z art.
94 pkt 9a i 9b Kodeksu pracy.

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuniczy (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 2809): a)
Obstuga potragcen alimentacyjnych zgodnie z art. 87-88 Kodeksu pracy w zwigzku z art. 135 Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego, b) Uwzglednianie sytuacji rodzinnej pracownikéw przy naliczaniu
Swiadczen i realizacji uprawnien pracowniczych.

e Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (t.].
Dz.U.z 2023 r. poz. 1251 z pézn. zm.): a) Ewidencjonowanie okreséw sktadkowych i
niesktadkowych zgodnie z art. 5-7 ustawy, b) Obstuga pracownikéw nabywajgcych uprawnienia
emerytalne zgodnie z art. 24-29 ustawy, c) Generowanie dokumentacji niezbednej do ustalenia
prawa do emerytury lub renty.

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO): a)
Implementacja mechanizmdéw ochrony danych osobowych zgodnie z art. 24-25 RODO, b)
Zapewnienie realizacji praw osdb, ktdrych dane dotyczg, zgodnie z art. 12-23 RODO, c) Prowadzenie
rejestru czynnosci przetwarzania zgodnie z art. 30 RODO, d) Wdrozenie sSrodkéw bezpieczenstwa
danych zgodnie z art. 32 RODO.

e Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1570 z pdzn.
zm.): a) Obstuga mechanizmu podzielone] ptatnosci zgodnie z art. 108a-108d ustawy, b) Weryfikacja
kontrahentéw w wykazie podatnikéw VAT (biata lista) zgodnie z art. 96b ustawy, c) Generowanie
plikdw JPK_VAT zgodnie z art. 109 ust. 3 ustawy, d) Obstuga stawek VAT i zwolnien zgodnie z art.
41-83 ustawy.

e Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od osdb prawnych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2805 z pézn. zm.): a) Prawidtowe ustalanie przychoddw i kosztéw uzyskania przychodéw zgodnie z
art. 12-16 ustawy, b) Obstuga odliczen i zwolnien podatkowych zgodnie z art. 17-18d ustawy, c)
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Generowanie deklaracji CIT zgodnie z aktualnym wzorem okreslonym w rozporzadzeniu
wykonawczym.

e Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2383 z pdzn. zm.):
a) Obstuga obowigzku raportowania schematéw podatkowych (MDR) zgodnie z art. 86a-860
ustawy, b) Zapewnienie przechowywania dokumentacji podatkowej zgodnie z art. 86 § 1 ustawy.

e Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1587 z pdzn. zm.): a)
Zapewnienie zgodnosci z systemem BDO (Baza Danych o Odpadach) zgodnie z art. 79-80 ustawy, b)
Ewidencjonowanie odpaddw zgodnie z art. 66-72 ustawy, c) Generowanie sprawozdan o odpadach
zgodnie z art. 73-76 ustawy.

e Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 773 z pdzn. zm.):
a) Generowanie sprawozdan statystycznych zgodnie z programem badan statystycznych statystyki
publicznej, o ktérym mowa w art. 18 ustawy, b) Obstuga sprawozdawczos$ci INTRASTAT zgodnie z
art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy.

e Ustawa z dnia 19 marca 2004 r. - Prawo celne (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1590 z péZn. zm.): a) Obstuga
dokumentacji celnej zgodnie z wymogami okre$lonymi w art. 10-10a ustawy

e Ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U.z 2023 r.
poz. 1893): a) Zapewnienie zgodnosci z aktualng wysokoscig minimalnego wynagrodzenia za prace
oraz minimalnej stawki godzinowej, zgodnie z art. 2 i 8a ustawy.

e Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
46 z pdézn. zm.): a) Obstuga naliczania i odprowadzania wptat do PPK zgodnie z art. 25-29 ustawy, b)
Zapewnienie prawidtowej dokumentacji uczestnictwa w PPK zgodnie z art. 14-16 ustawy.

e Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1614 z
pozn. zm.): a) Zapewnienie zgodnosci z wymogami dotyczgcymi dokumentacji pracowniczej
podlegajgcej kontroli PIP, zgodnie z art. 10 ustawy.

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.z 2019 r. poz. 1781 z pdin.
zm.): a) Implementacja krajowych przepiséw uzupetniajgcych RODO.

e Ustawa z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu swiadczen socjalnych (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 998 z pézn. zm.): a) Obstuga naliczania i zarzadzania $rodkami ZFSS zgodnie z art. 3-8 ustawy.

e Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkdw przy pracy i
choréb zawodowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2780): a) Ewidencjonowanie i raportowanie
wypadkdw przy pracy zgodnie z art. 5 ustawy.

e Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
710): a) Obstuga specyficznych wymogow zwigzanych z zatrudnieniem tymczasowym.

e Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o delegowaniu pracownikéw w ramach swiadczenia ustug (t.j. Dz.
U.z 2023 r. poz. 3091): a) Obstuga wymogdw zwigzanych z delegowaniem pracownikéw do i z
Polski.

3.1 Sktadanie ofert
Odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe powinny zostaé przestane przez potencjalnych Wykonawcow
w formie oraz terminie okreslonych postepowaniu.

3.2 Jezyk oferty
Jezykiem oferty bedzie jezyk polski.
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3.3 Ceny

Wszystkie ceny podane w Ofercie bedg cenami netto (bez naleznego podatku VAT). Ceny przedstawione w
walutach innych niz PLN zostang przeliczone na PLN wedtug kursu sredniego NBP z dnia poprzedzajgcego
dzien opublikowania zapytania ofertowego w Bazie Konkurencyjnosci.

3.4 Zawartos$¢ oferty

W ce

lu utatwienia analizy ofert wymagana jest jej okreslona organizacja wedtug punktéw podanych

ponizej. Konieczne jest umieszczenie w ofercie wszystkich elementéw i potwierdzen wymienionych ponizej
(chyba ze zostaty oznaczone jako opcjonalne) pod rygorem wykluczenia oferty. ATUS GROUP nie dopuszcza
mozliwosci sktadania ofert wariantowych. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Cze$¢é formalna:

Nazwa firmy, adres, telefon, e-mail.

Informacje o zespole przygotowujgcym oferte (jesli inne niz osoby reprezentujgce) - podanie osoby,
z ktdrg nalezy kontaktowac sie w sprawie ztozonej oferty i jej dane kontaktowe.

Profil oferenta (przedstawienie firmy, podstawowy opis dziatalnosci odnoszacej sie do zakresu
przedmiotu Zapytania Ofertowego).

Aktualny Odpis Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS) / Rejestru Handlowego w przypadku spotek
prawa handlowego lub zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej w przypadku
0s6b fizycznych.

Petnomocnictwo do reprezentowania firmy i ztozenia oferty (w przypadku braku umocowania
bezposrednio w dokumencie KRS/analogicznym).

Potwierdzenie z danymi firmy z Wykazu podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT — dostepnego pod
adresem https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka.

Oswiadczenie o niezaleganiu w optacaniu podatkéw oraz sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i
spotfeczne.

Oswiadczenie o braku powigzan osobowych/kapitatowych z Zamawiajgcym.

Cze$¢ merytoryczna:

Wprowadzenie do oferty wdrozeniowej:
o Krétka charakterystyka proponowanego rozwigzania wdrozeniowego systemu ERP IFS
o Gtéwne cele i korzysci z wdrozenia systemu IFS dla Atus Group, uwzgledniajgce specyfike
branzy produkcji specjalistycznych produktéw budowlanych z recyklingu
o Kluczowe elementy podejscia wdrozeniowego, dostosowane do wymagan Atus Group

Referencje:
o Lista minimum 3 referencyjnych wdrozen systemu IFS w podobnej skali i branzy
przetwoérstwa

o Dane kontaktowe do 0sdéb upowaznionych do potwierdzenia realizacji projektow
Informacje o personelu Wykonawcy:
o Doswiadczenie firmy we wdrazaniu systemu IFS (liczba lat i kluczowych projektow)
o Zestawienie zasobéw osobowych wedtug profili, z uwzglednieniem wymaganych certyfikacji
i lat doswiadczenia
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o Lista kluczowego personelu wdrozeniowego z opisem kompetencji i doswiadczenia w
projektach IFS, w tym Kierownika Projektu Wdrozeniowego z minimum 2-letnim
doswiadczeniem

e Szczegdtowy opis podejscia do wdrozenia systemu IFS:
o Metodologia wdrozenia:
= QOpis stosowanej metodologii wdrozeniowej (np. AIM dla IFS)
= Kluczowe fazy i etapy wdrozenia
» Podejscie do zarzadzania zmiang organizacyjng, uwzgledniajgce plan komunikacji i
szkolen
o Plan realizacji wdrozenia:
= Szczegbétowy harmonogram wdrozenia z kamieniami milowymi
= Strategia zarzadzania ryzykiem projektowym
o Strategia migracji danych:
= Szczegbtowy plan migracji danych z obecnych systeméw do IFS
» Harmonogram testéw migracji i plan dziatania minimalizujacy zaktécenia operacyjne
* Procedury zapewnienia bezpieczenstwa danych podczas migracji
o Integracja systeméw:
= Podejscie do integracji z systemami zewnetrznymi (Salesforce, BDO, Autenti, systemy
bankowe, RCP)
o Plan szkolen i transferu wiedzy:
= Szczegodtowy program szkolen dla réznych grup uzytkownikéw
» Metodologia przygotowania materiatéw szkoleniowych
= Plan transferu wiedzy do zespotu IT Atus Group
= Strategia oceny efektywnosci szkolen i wsparcia poszkoleniowego
o Strategia testowania:
= Plan testéw (jednostkowych, integracyjnych, akceptacyjnych, wydajnosciowych,
bezpieczeristwa)
= Podejscie do zarzgdzania btedami i poprawkami
= Strategia zapewnienia jako$ci wdrozenia
o Plan go-live i wsparcia powdrozeniowego:

= Strategia wsparcia hyper care po go-live, zgodna z wymaganiami
= Plan przejscia do regularnego wsparcia i rozwoju systemu
= Procedury eskalacji i rozwigzywania problemow krytycznych
o Opis proponowanego podejscia do:
= Metod migracji danych
= Przygotowania danych przed migracja
= Harmonogram migracji danych
=  Weryfikacji jakosci danych pod wzgledem zgodnosci z formatem
= Zakres szkolen z zakresu migracji danych dla personelu Zamawiajgcego
= Zakres szkolen dla personelu odpowiedzialnego za zarzadzanie danymi wzorcowymi
w obszarach objetych wdrozeniem.
o Zgodnos$¢ z wymaganiami prawnymi i branzowymi:
» Plan zapewnienia zgodnosci z regulacjami (np. RODO, przepisy branzowe)
= Strategia dostosowania systemu do zmian prawnych

o Zafaczniki:
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= Szczegodtowe CV kluczowego personelu
» Przyktadowe dokumenty projektowe (np. fragment planu wdrozenia, szablon raportu
statusowego)
o Dodatkowe materiaty ilustrujgce kompetencje Wykonawcy w zakresie wdrozen IFS
=  Wzory dokumentéw uzywanych w procesie zarzgdzania projektem

Cze$¢ handlowa:
e Oferta handlowa zawierajgca ceny netto:

o Koszt w modelu fixed price wdrozenia systemu ERP IFS:
= Szczegdtowy podziat kosztédw na poszczegdlne etapy wdrozenia
= Koszt konfiguracji i dostosowania systemu
= Koszt integracji z systemami zewnetrznymi
= Koszt migracji danych

o Koszt w modelu fixed price szkolen:
» Podziat na szkolenia dla réznych grup uzytkownikéw
= Koszt przygotowania materiatéw szkoleniowych

o Koszt w modelu fixed price wsparcia powdrozeniowego:
=  Koszt wsparcia w okresie hyper care
= Koszt regularnego wsparcia technicznego (na 3 lat)

o Warunki ptatnosci:
* Proponowany harmonogram ptatno$ci w modelu fixed price powigzany z kamieniami

milowymi projektu (podziat procentowy na fazy/zadania)

=  Warunki pfatnosci za wsparcie powdrozeniowe
= Polityka rabatowa (jesli dotyczy)

o Dodatkowe informacje handlowe:
= Gwarancja na wdrozony system
=  Warunki SLA (Service Level Agreement) dla wsparcia technicznego
= Polityka aktualizacji i rozwoju systemu
®*  Mozliwosci rozszerzenia systemu w przysztosci
= Proponowane modele wspdtpracy diugoterminowe;j
= Dodatkowe korzysci finansowe wynikajgce z partnerstwa (np. rabaty na przyszte

ustugi)

3.5 Termin waznosci oferty
Zamawiajgcy wymaga, aby Oferent wyspecyfikowat jednoznacznie termin waznosci ztozonej oferty.
Oczekuje sig, iz waznos¢ oferty bedzie nie krétsza niz 2 miesigce.

3.6 Wycofanie oferty

Oferent moze zmieni¢ lub wycofac ztozong przez siebie oferte. Zmiana lub wycofanie ztozonej oferty jest
skuteczne tylko wowczas, gdy zostata dokonana przez Oferenta przed uptywem terminu sktadania ofert. W
przypadku zmiany oferty, Oferent sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swg zmienia, okreslajgc zakres i
rodzaj tych zmian, a jesli oSwiadczenie o zmianie pocigga za sobg koniecznos¢ wymiany, czy tez
przedtozenia nowych dokumentdéw, Oferent winien te dokumenty ztozy¢ réwnoczesnie ze zmiang oferty. W
przypadku wycofania oferty, Wykonaweca sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swag wycofuje.
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3.7 Dodatkowe informacje

Oczekujemy konkretnych odpowiedzi na wszystkie podane w zapytaniu zagadnienia.

Odpowiedzi tych nalezy udzieli¢ w formie zwieztych opiséw, a tam gdzie to jest wymagane w formie
tabelarycznej. Zalecane jest zatgczenie dodatkowych opiséw technicznych, ktére moga pomadc w lepszym
zrozumieniu oferowanych produktéw. Jezeli ktérekolwiek z wymagan wyszczegdlnionych w zapytaniu nie
jest spetnione w czesci lub w catosci, prosimy o wyrazne zaznaczenie tego faktu.

3.8 Procedura wyboru oferty
ATUS GROUP przywigzuje wielkg wage do transparentnosci i sprawiedliwosci procesu selekcji ofert. Proces
wyboru najkorzystniejszej oferty sktada sie z kilku kluczowych etapdw:

e Wstepna weryfikacja: Wszystkie ztozone oferty zostang poddane wstepnej weryfikacji pod kagtem
kompletnosci i zgodnosci z wymogami formalnymi okreslonymi w zaproszeniu do sktadania ofert.
Oferenci, ktérzy nie spetnig podstawowych wymagan, beda wykluczeni z dalszego procesu oceny.

e Ocena techniczna i jakosciowa: Kwalifikujgce sie oferty zostang poddane szczegétowej analizie przez
komitet oceniajgcy. W tym etapie, szczegdlng uwage poswiecimy zakresowi realizowanym przez
proponowang oferte, podejsciu do planowanego wdrozenia, doswiadczeniu w realizacji podobnych
projektéw oraz wartosci dodanej proponowanej przez oferentéw.

e Wybor oferenta i podpisanie umowy: ATUS GROUP dokona ostatecznego wyboru dostawcy i
przejdzie do etapu formalnego zawarcia umowy.

3.9 Osoby kontaktowe
Osobg odpowiedzialng za proces ze strony ATUS GROUP jest:

o Kamil Grzejek, Kierownik IT, k.grzejek@atus.com.pl, +48 724-414-242
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