Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez o
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska L

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 02/2025

W zwigzku z uzyskaniem dofinansowania na realizacje projektu pn. ,,Promocja produktow marki IRIX na
rynkach azjatyckich”z Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki, Priorytet: Srodowisko
sprzyjajace innowacjom, dziatanie 2.25 Promocja marki innowacyjnych MSP, nr naboru FENG.02.25-1P.02-
002/24, firma Q MEDIA Renata Adamczyk zaprasza do sktadania ofert na realizacje ustugi przygotowanie i
przeprowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnej w krajach docelowych - Korei Potudniowej,

Indonezji, Tajlandii, Malezji, Filipin, Singapuru, Wietnamu oraz Japonii.

Zamowienie ma charakter czesciowy. Oferent moze wzig¢ udziat w dowolnej liczbie czesci prowadzonego
postepowania, przy czym ztozenie oferty w ramach wiecej niz jednej czesci zamdéwienia, nie wptywa na
ocene ztozonej oferty.

Zamowienie czesciowe obejmujgce przygotowanie i
Tytut zamoéwienia przeprowadzenie kampanii informacyjno-promocyjne;j
marki IRIX na rynkach azjatyckich.

1. Oferty wraz z zatacznikami mozna sktadac
wytacznie poprzez Baze Konkurencyjnosci.

2. Liczy sie data i godzina wptyniecia oferty do
Zamawiajgcego (za posrednictwem Bazy
Miejsce i sposob sktadania ofert oraz Konkurencyjnosci)

komunikaciji . . Lo .
3. Wszelkie pytania dotyczace Zamodwienia nalezy

kierowac¢ za pomocg Bazy Konkurencyjnosci.

4. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

5. Termin sktadania ofert: 12.03.2025r.

Renata Adamczyk Q MEDIA
ul. Nad Potokiem 25/28
Dane Zamawiajacego 30-830 Krakow

NIP: 6792651873

REGON: 120399420

Hubert Adamczyk

Osoba do kontaktu e-mail: h.adamczyk@next77.pl

tel. 508-175-160

Kategoria ogtoszenia Ustugi
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I Tryb udzielenia zamoéwienia

Niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci,
okreslong w Wytycznych Ministra Finansdéw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 18 listopada 2022 r. w
zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027, wydanych na podstawie art. 5 ust. 1 pkt. 2 ustawy
z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze Srodkéw europejskich w
perspektywie finansowej 2021-2027, zwanymi dalej: ,,Wytycznymi Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej” lub ,,Wytycznymi”.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym zapytaniu ofertowym stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegblnosci Kodeksu cywilnego.

1. Kody CPV

79342000-3 Ustugi marketingowe
79341400-0 Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
79342200-5 Ustugi w zakresie promocji

79340000-9 Ustugi reklamowe i marketingowe

1l Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Celem postepowania jest wybor Wykonawcow, ktérzy zrealizujg ustugi przygotowania i prowadzenia
dziatan informacyjno-promocyjnych zwigzanych z promocjg marki IRIX na rynkach azjatyckich: Korei
Potudniowej, Indonezji, Tajlandii, Malezji, Filipin, Singapuru, Wietnamu oraz Japonii.

2. Przedmiot zamdéwienia zostat podzielony na trzy czesci:

Czesé 1 - Ustuga przygotowania i prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych na portalach
spotecznosciowych.

Czesé 2 - Ustuga przygotowania i prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych w wyszukiwarce
internetowej Google.

Czesé 3 - Ustuga przygotowania i prowadzenia dziatan informacyjno—promocyjnych w serwisie
streamingowym YouTube.

3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.

4. Oferent moze przedtozy¢ oferte w ramach wiecej niz jednej czesci zamodwienia. Dopuszcza sie
mozliwos¢ wyboru tego samego Wykonawcy dla wiecej niz jednej czesci zamodwienia.

5. Nie dopuszcza sie sktadania wiecej niz jednej oferty dla jednej czesci zaméwienia.

6. Planowana forma rozliczenia ustugi w ramach kazdej z okreslonych czesci zostanie ustalona na etapie
podpisywania umowy. Dopuszcza sie mozliwo$é wprowadzenia rozliczen comiesiecznych.

7. Wykonawca bedzie zobowiagzany do przygotowania i przeprowadzenia kampanii reklamowej,
zgodnie z opisem kazdej czesci zaméwienia. Budzet na reklamy w poszczegélnych platformach
nie stanowi przedmiotu zapytania, bedzie ustalany z Wykonawca kazdej czesci zamoéwienia i na
biezgco finansowany z konta Zamawiajgcego.
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CZESC 1 ZAMOWIENIA

Ustuga przygotowania i prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych na portalach
spotecznosciowych.

1. Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowe przygotowanie oraz realizacja dziatan informacyjno-
promocyjnych na wybranych portalach spotecznosciowych.

2. Celem dziatan promocyjnych jest zwiekszenie rozpoznawalnosci marki IRIX oraz jej skuteczna
promocja na rynkach azjatyckich. Kampania bedzie obejmowac wyprofilowane tresci nawigzujace
do specyfiki i potrzeb 8 regionéw:

e Japonii,

e Filipin,

e Indonezji,

e Malezji,

o Tajlandii,

e Singapuru,

e Wietnamu,

o  Korei Potudniowej.

3. Okres realizacji czesci 1 zamoéwienia obejmuje czas od momentu podpisania umowy do grudnia
2025 r. Oznacza to, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do regularnego dodawania tresci
zaakceptowanych na podstawie planu kampanii, we wskazanym okresie czasu.

Wymagania:

1. Wymaganym zatgcznikiem do oferty jest plan kampanii promocyjnej marki IRIX na portalach
spotecznosciowych, zawierajgcy szczegotowa strategie dziatan na portalach spotecznosciowych,
dostosowang do charakterystyki grup docelowych na rynkach azjatyckich dla kazdego z 8
regionow.

Minimalny zakres planu i dziatan wykonawcy obejmuje:

e Dobor 3 platform spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram, TikTok, Line itp.) zuwzglednieniem
ich popularnosci i skutecznosci dla kazdego obszaru dziatania: Korei Potudniowej, Indonezji,
Tajlandii, Malezji, Filipin, Singapuru, Wietnamu oraz Japonii.

e Wstepne okreslenie kluczowych elementéw kampanii dla kazdego obszaru dziatania tj.: Korei
Potudniowej, Indonezji, Tajlandii, Malezji, Filipin, Singapuru, Wietnamu oraz Japonii, w tym:

a. Zidentyfikowanie i uwzglednienie stow kluczowych oraz optymalizacja tresci i formatéw w
celu zwiekszenia zasiegu i zaangazowania.

b. Okreslenie odbiorcy docelowego.

c. Opracowanie storytellingu - narracji, ktéra oddaje unikalne wartosci marki IRIX.
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d. Zaplanowanie ewentualnego udziatu influenceréw i ambasadoréw marki na azjatyckich
rynkach docelowych.

e. Dobér, przedstawienie i prowadzenie potencjalnych kampanii reklamowych dostepnych
na platformach, np. TikTok, Line, Instagram, czy Facebook.

f. Zaplanowanie réznorodnych formatéw tresci (np. wideo, infografiki, karuzele, live streamy)
odpowiednie do wybranych platform spotecznosciowych.

Stworzenie planu postéw okazjonalnych i merytorycznych dla kazdego obszaru dziatania (rynku
docelowego),

Przygotowanie harmonogramu publikacji, uwzgledniajagcego sezonowos$¢, wydarzenia oraz
specyfike kalendarza marketingowego.

Wykonawca na podstawie zatwierdzonego planu kampanii zostanie zobowigzany do tworzenia i
publikacji angazujacych tresci tekstowych, graficznych i multimedialnych (réznorodne formaty
tresci odpowiednie do wybranych platform), dostosowanych do lokalnych uwarunkowan
kulturowych na docelowych rynkach azjatyckich oraz aktywnego odpowiadania na komentarze,
wiadomosci oraz pytania uzytkownikow.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wytyczne dotyczgce oznaczenia publikacji odpowiednim
oznakowaniem wskazujgcym otrzymanie dofinansowania ze srodkéw europejskich.

Minimalna liczba postéw: co najmniej 10 postéw miesiecznie na kazdej z wybranych platform
spotecznosciowych.

Wykonawca zostanie zobowigzany umowa do prowadzenia wszystkich dziatan promocyjnych w
jezyku angielskim oraz japonskim.

Tematyka wpisow: fotografia i filmowanie z reklama sprzetu marki IRIX.

Wykonawca zostanie zobowigzany do przygotowywania kwartalnych raportéw i analiz dotyczacych
efektywnosci dziatan promocyjnych oraz na tej podstawie wprowadzania niezbednych modyfikacji
do zatwierdzonego planu kampanii.

Maksymalny budzet na realizacje catego przedmiotu zamoéwienia (bez kosztéw reklam) wynosi
31 000,00 zt.

Wszystkie dziatania beda prowadzone na koncie Zamawiajgcego. Oznacza to, ze jezeli bedzie
koniecznos$¢ zatozenia konta na wybranej platformie spotecznosciowej, Zamawiajacy bedzie
administratorem tego konta. Po zakoniczeniu zlecenia Wykonawca przekaze wszelkie dostepy do
utworzonych kont wraz z treSciami opublikowanymi podczas wspotpracy.

Wykonawca przekaze prawa autorskie do publikowanych tresci zleceniodawcy z nieograniczonym
polem eksploatacji oraz mozliwosci edycji. Na zyczenie zleceniodawcy przekaze rowniez materiaty
zrédtowe do tworzonego tresci (contentu).

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przedtozenia wraz z oferta planu kampanii w portalach

spotecznosciowych przedstawiajacego minimalny zakres wskazany przez Zamawiajacego. Brak

przedtozenia dokumentu lub powazne uchybienia spowoduje odrzucenie oferty Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontaktu z Oferentem celem ztozenia wyjasnien do

przedstawionego planu kampanii.
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CZESC 2 ZAMOWIENIA

Ustuga przygotowania i prowadzenia dziatann informacyjno-promocyjnych w wyszukiwarce Internetowej
Google.

1. Zakres prac obejmuje przygotowanie i przeprowadzenie kampanii reklamowej Google Ads z
podziatem na nastepujgce regiony:

e Korea Potudniowa,
e Indonezja,

e Tajlandia,

e Malezja,
e Filipiny,
e Singapur,

e Wietnam,
e Japonia.

2. Wykonawca zostanie zobowigzany do przygotowania i przeprowadzenia kampanii dla kazdego
z wymienionych w pkt 1 regionéw osobno. Kampania musi zosta¢ dostosowana do specyfiki
kazdego ze wskazanych regionéw (rynkéw docelowych).

3. Wykonawca zobowiaze sie do realizacji nastepujacego zakresu zamoéwienia:

a) zidentyfikowania obszaréw wymagajgcych poprawy (min. 2 sugestie) oraz wdrozenie
konkretnych dziatarn wynikajgcych z sugestii (min. 3 poprawki) na stronie internetowej
dostepnej pod adresem https://store.irixlens.com/pl/. Poprawki na stronie internetowej beda
wymagaty zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

b) konfiguracji konta Google Ads celem przygotowania do efektywnego dziatania kampanii we
wszystkich wskazanych w pkt 1 regionach. Oznacza to m.in. stworzenie struktury konta dla
kazdego regionu osobno (tacznie 8 kont reklamowych).

c) stworzenia wzorcéw kampanii reklamowych Google Ads wraz z sugestiami dotyczacymi
targetowania dla regionéw wymienionych w pkt. 1 dla typéw kampanii:

e Performance Max,

e Ads Search,

e GDN (Google Display Network),
e DGA (Dynamic Google Ads).

d) opracowania kreacji graficznych dedykowanych dla kazdej z kampanii (koszt wliczony w
oferte). Kreacje muszg by¢ przygotowane w odpowiednich dla poszczegélnych krajow jezykach
i zgodnie z preferencjami lokalnych odbiorcéw. Pliki zgodne z wymaganiami reklam Google.

e) wdrozenia i konfiguracji Google Analytics 4 (GA4) obejmujacego:

Strona5z15


https://store.irixlens.com/pl/

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez o
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska o+

f)

* gk

e wsparcie w instalacje kodéw analitycznych na stronie internetowe;j,

e konfiguracje GA4 na poziomie konta, ustugi oraz dostosowanie do monitorowania
kluczowych danych,

e implementacje kodéw narzedzi zewnetrznych,
e monitoring konfiguracji GA4 i biezace aktualizacje.

implementacji Google Tag Manager (GTM) oraz wdrozenia Consent Mode z wykorzystaniem
narzedzi zewnetrznych, takich jak Cookiebot.

4. Wymagania dotyczgce realizacji przedmiotu zamowienia:

a)

Wszystkie dziatania bedg prowadzone wytacznie na kontach zamawiajacego (Google Ads,
GA4, GTM).

Wykonawca bedzie prowadzit 8 kont reklamowych - dla kazdego kraju osobna kampania

reklamowa.

Wykonawca zapewni zamawiajagcemu petny dostep do wynikéw analityki w czasie
rzeczywistym,

Wszystkie prawa do stworzonych materiatdw graficznych oraz ustawieh kampanii pozostaja
wtasnoscig zamawiajacego,

Wykonawca zostanie zobowigzany do zapewnienia wsparcia technicznego w trakcie trwania
umowy. Wsparcie techniczne obejmie m.in. optymalizacje wynikéw kampanii w trakcie
umowy.

5. Okres realizacji czesci 2 zamoéwienia obejmuje czas od momentu podpisania umowy do grudnia
2025r.

CZESC 3ZAMOWIENIA

Ustuga przygotowania i prowadzenia dziatan informacyjno — promocyjnych w serwisie streamingowym

YouTube.

Przedmiot trzeciej czesci zamowienia stanowi realizacja kompleksowej ustugi prowadzenia kanatu na

platformie YouTube w jezyku japonskim w ramach dziatan promocyjno-informacyjnych. Celem jest

budowa rozpoznawalnos$ci marki IRIX oraz skuteczna promocja na rynkach azjatyckich poprzez wysokiej

jakosci materiaty video.

Zakres ustugi

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji nastepujacych zadan:

1. Produkcji i publikacji kampanii promocyjnej poprzez emisje 6 filméw promocyjnych. Wykonawca

zajmie sie kompleksowym przygotowaniem materiatéw, publikacjg i prowadzeniem kampanii w

serwisie Youtube, na koncie Zamawiajgcego.

2. Czas trwania kampanii: do grudnia 2025r.
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3. Optymalizacji SEO dla kazdego filmu, w tym analiza i dobdr stéw kluczowych, opiséw, miniatur oraz
tagowania.

4. Typ reklam: filmy video dotyczace produktéw marki IRIX.
5. Jezyk: japonski.
6. Koszt reklam stuzgcych do promocji kanatu nie stanowi przedmiotu zamoéwienia.

7. Grupa odbiorcow: osoby zainteresowane fotografig i filmowaniem, przekierowanie odbiorcéw do
sklepu IRIX.

8. Konfiguracjaioptymalizacja kanatu Youtube, w tym:
e Ustawienia graficzne i brandingowe,
e Optymalizacja opisu kanatu,
e Opisy filméw zgodne z regutami SEO w celu zwiekszenia ruchu na stronie docelowe;.
9. Integracja kanatu z innymi mediami spotecznosciowymi oraz strong internetowa marki IRIX.

10. Monitoring oraz raportowanie efektywnosci dziatan (m.in. liczba wyswietlen, zasiegu,
zaangazowanie uzytkownikow).

11. Badanie tagoéw oraz optymalizacja widocznosci filméw w wyszukiwarce YouTube.

12. Zakres dziatan obejmuje opracowanie odpowiedniej strategii kampanii, zaplanowanie,
przygotowanie i emisje filmow z godnie z ustaleniami z Zamawiajgcym.

e Odpowiednie techniczne ustawienie kampanii,

e Filmy video bedg opracowane po konsultacji pomystu z Zamawiajgcym oraz ostatecznym
zaakceptowaniu rezultatu koncowego,

e Moderowanie komentarzy pod publikowanymi filmami video,

e Stata optymalizacja i monitoring kampanii,

e Raport skutecznosci dziatan do wgladu w formie online

e Przekierowanie na strone IRIX po kliknieciu w reklame,

e Dopilnowanie nieprzekroczenia wysokosci zatozonego budzetu kampanii.
Warunki realizacji:

e Okres realizacji: czas od momentu podpisania umowy do grudnia 2025 r. Szczegétowy
harmonogram realizacji zostanie ustalony na etapie podpisania umowy.

e Wykonawca bedzie dostarczat raporty zawierajgce informacje o skutecznosci prowadzonych
dziatan (w formie online - biezacy podglad).

e Materiaty video muszag by¢ zgodne z wytycznymi YouTube oraz dostosowane do rynkow
docelowych: Korei Potudniowej, Indonezji, Tajlandii, Malezji, Filipin, Singapuru, Wietnamu oraz
Japonii.
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V. HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA

CZE

SC 1 ZAMOWIENIA - Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji aktywnych dziatari promocyjnych

zgodnie z zatwierdzonym planem kampanii, do grudnia 2025 roku. Rozpoczecie realizacji zamoéwienia

nastgpi niezwtocznie po podpisaniu umowy.

CZE

SC 2 ZAMOWIENIA - Wykonawca zobowigzuje sie do statej wspotpracy w trakcie przygotowywania

kampanii reklamowej. Niezwtocznie po podpisaniu umowy nastgpirozpoczecia prac nad planem kampanii,

ktérego poszczegdlne czesci bedg musiaty zosta¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Okres realizacji

umowy — do grudnia 2025 roku Rozpoczecie realizacji zamdéwienia nastgpi niezwtocznie po podpisaniu

umowy.

CZE

SC 3 ZAMOWIENIA - Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji przedmiotu zaméwienia do grudnia

2025 roku. Rozpoczecie realizacji zamoéwienia nastapi niezwtocznie po podpisaniu umowy.

|v.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Nie okreslono warunkéw udziatu w postepowaniu.

| Vil

WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1.

W celu unikniecia konfliktu interesdow zamdodwienie, ktérego dotyczy niniejsze zapytanie ofertowe, nie
moze by¢ udzielane podmiotom powigzanym z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajace w szczegélnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej, posiadaniu co
najmniej 10% udziatéow lub akcji (o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji
cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z
tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspélnym pozyciu zwykonawca,
jego zastepca prawnym lub cztonkami organdéw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych
wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia,

c) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwosé co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych lub osobowych jest ztozenie przez Oferenta
oswiadczenia o braku wystepowania w/w powigzan (Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego nr
02/2025).

O udzielenie zamdwienia nie moga ubiegac sie Oferenci w stanie likwidacji czy upadtosci, trudnej
sytuacji ekonomicznej i finansowej, zagrazajacej prawidtowemu wykonaniu przedmiotu zamowienia.
Oferent potwierdza dobrg sytuacje i mozliwosé realizacji zamoéwienia podpisujac formularz ofertowy
stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszego ogtoszenia.
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IX. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Oceny ofert bedzie dokonywat Zamawiajgcy. Zamawiajgcy moze zgda¢ udzielenia dodatkowych
wyjasnien przez Oferentéw w zakresie tresci ztozonych ofert.

2. Przy wyborze oferty w ramach kazdej czesci zamodwienia, Zamawiajgcy bedzie stosowat system
punktowy z wagami.

3. Zamawiajacy dokona oceny ofert przedtozonych w ramach kazdej czesci zaméwienia w oparciu
o nastepujgce kryterium:

Kryterium oceny oferty Waga kryterium Maksymalna ilo$é punktow

Cena brutto za wykonanie

. o 100% 100 pkt
przedmiotu zaméwienia (KC)

Cena brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia - 100%

Oferent okresla cene brutto przedmiotu zaméwienia w ztotych polskich, ktéra obejmowaé bedzie
wykonanie jednej czesci zamowienia opisanej w Zapytaniu Ofertowym. Przedstawiona w ofercie cena
bedzie ceng kompletng, jednoznaczng i ostateczna, uwzgledniajacg ewentualne rabaty i upusty (nie
dopuszcza sie rabatéw rzeczowych), obejmujaca wszelkie koszty zwigzane z wtasciwym przygotowaniemi
wykonaniem przedmiotu zamowienia.

Cena brutto powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku.
Jesli Dostawca okresli cene w walucie innej niz PLN, Zamawiajacy przeliczy ja na PLN po srednim kursie
NBP (tabela A) z dnia ogtoszenia zapytania ofertowego.

Jesli oferta bedzie zawierata razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamodwienia, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zwrécenia sie do Oferenta o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementéw oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny oraz zastrzega sobie prawo do
odrzucenia oferty, co do ktdrej Oferent nie ztozy wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z
dostarczonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu
zamowienia.

Liczba punktéw w kryterium ,,cena brutto za wykonanie przedmiotu zamdwienia” bedzie przyznawana
wedtug ponizszego wzoru:

cena brutto najtanszej spo$rod ztozonych ofert
x100x100% = KC

cena brutto rozpatrywanej oferty
KC= liczba punktow oferty rozpatrywanej w ramach kazdej czesci.

Maksymalna mozliwa liczba punktéw do uzyskania wynosi 100.

Za najkorzystniejsza oferte w ramach kazdej czesci postepowania zostanie uznana oferta, ktéra jest
poprawna formalnie, nie podlega wykluczeniu oraz w toku oceny uzyska najwieksza liczbe punktéw w
ramach okreslonej czesci zamoéwienia.

Zamawiajacy, po dokonaniu oceny otrzymanych ofert, dokona wyboru najkorzystniejszej oferty dla kazdej
z czesci zamoéwienia, co zostanie udokumentowane protokotem postepowania o udzielenie zamodwienia.

Strona9z15



* K%

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez o
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska L

VI. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferent zainteresowany realizacja zamoéwienia jest zobowigzany do ztozenia przez Baze
Konkurencyjnosci (BK2021) nastepujgcych zatgcznikow:

CZESC 1:

Zatacznik nr 1. Formularz ofertowy

Petnomocnictwo (jesli dotyczy)

Zatacznik nr 2 Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Plan kampanii

CZESC 2:

Zatacznik nr 1. Formularz ofertowy

Petnomocnictwo (jesli dotyczy)

Zatacznik nr 2 Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

CZESC 3

Zatacznik nr 1. Formularz ofertowy

Petnomocnictwo (jesli dotyczy)

Zatacznik nr 2 Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Tre$¢ ztozonej oferty musi odpowiada¢ tresci Zapytania ofertowego. Zamawiajgcy zaleca
wykorzystanie wzoréow formularzy opracowanych przez Zamawiajgacego i dotaczonych do
niniejszego zapytania ofertowego. Dopuszcza sie ztozenie w ofercie zatgcznikow wtasnych
Oferenta pod warunkiem, ze beda one zgodne co do tresci z formularzami opracowanymi przez
Zamawiajgcego.

W sytuaciji, kiedy oferte i/lub zataczniki do oferty w imieniu Oferenta podpisuje petnomocnik (osoba
nie umocowana do tych czynnosci w dokumentach rejestracyjnych Oferenta), nalezy do oferty
dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo.

Wszystkie zataczniki muszg zostaé¢ podpisane zgodnie z zasadami reprezentacji — w formie
pisemnej lub elektronicznej. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert opatrzonych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym oraz podpisem zaufanym.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert w przypadku watpliwosci co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajagcymi z odrebnych
przepiséw, w tym przedstawienia szczegotow kalkulacji ceny oferty.
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8. Oferent moze zmieni¢ lub wycofaé ztozong przez siebie oferte.

9. Zmiana lub wycofanie ztozonej oferty jest skuteczne tylko woéwczas, gdy zostata dokonana przez
Oferenta przed uptywem terminu sktadania ofert.

10. W przypadku zmiany oferty, Oferent sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swa zmienia,
okreslajac zakres i rodzaj tych zmian, a jesli oswiadczenie o zmianie pocigga za sobg koniecznosé¢
wymiany, czy tez przedtozenia nowych dokumentéw, Oferent winien te dokumenty ztozy¢
rownoczesnie ze zmiang oferty.

11. W przypadku wycofania oferty, Oferent sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swa wycofuje.

12. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

13. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

14. Sktadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany do czasu zawarcia umowy jednak nie dtuzej niz 30 dni.

15. Biegterminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

VIl. MIEJSCE | SPOSOB SKLADANIA OFERT

1. Oferty wraz z zatgcznikami mozna sktadaé: bezposrednio poprzez Baze Konkurencyjnosci.

2. Liczy sie data i godzina wptyniecia oferty do Zamawiajgcego (za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci).

3. Wszelkie ewentualne pytania dotyczgce przedmiotowego zamowienia nalezy sktada¢ za
posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci. Pytania te muszg zostac zgtoszone najpdzniej 2 dni przed
zakonczeniem terminu ogtoszenia. Pytania, ktére wptyna po tym terminie pozostang bez
odpowiedzi.

4. Oferty ztozone po terminie lub poza ustalonym sposobem sktadania ofert nie bedg rozpatrywane.

5. Termin sktadania ofert: 12.03.2025r.

VIII. ROZSTRZYGNIECIE POSTEPOWANIA, WARUNKI ZAWARCIA | ZMIANY UMOWY

1. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Oferentowi, ktérego oferta odpowiada zasadom okreslonym w
zapytaniu ofertowym oraz zostata uznana w ramach poszczegoélnych czesci przez Zamawiajgcego
za najkorzystniejszg, biorgc pod uwage ustalone kryteria wyboru.

2. Zamawiajacy poinformuje Oferentdw o dokonaniu wyboru oferty zapraszajac Oferenta, ktérego
oferta zostanie wybrana w ramach okreslonej czesci zamdwienia jako najkorzystniejsza do
podpisania umowy.

3. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do udzielenia zamodwienia ktéremukolwiek z Oferentdw.

4. Oferte uznaje sie za zaakceptowana dopiero po podpisaniu Umowy.

5. Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby
Oferent, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszag odmowit podpisania umowy lub gdyby
podpisanie umowy z takim Oferentem stato sie niemozliwe z innych przyczyn.

6. W umowie zostanie zastrzezona mozliwos$¢ natozenia kary umownej w przypadku wystapienia

opd6znien w dostawie przedmiotu zamowienia.
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WARUNKI ZMIANY UMOWY:

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany umowy zawartej z wybranym w toku postepowania
Oferentem, w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z
uwzglednieniem podawanych warunkow ich wprowadzenia:

1) Zamawiajacy przewiduje zmiane terminu realizacji zaméwienia w przypadku wystapienia co
najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkéw ich
wprowadzenia:

a) wystgpienia sity wyzszej, uniemozliwiajgcej terminowe wykonanie przedmiotu Umowy, przy
czym Wykonawca zobowigzany jest do udowodnienia wystgpienia takiej sity wyzszej oraz
wskazania wptywu, jaki to zdarzenie miato na przebieg realizacji Ustugi;

b) zaistnienia innych nadzwyczajnych okolicznosci niz sita wyzsza, uniemozliwiajacych terminowe
wykonanie przedmiotu Umowy, ktérych Strony, przy dochowaniu nalezytej starannosci, nie
przewidziaty przy zawarciu Umowy i nie sg przez nich zawinione;

c) w przypadku nieprzekazania lub nieterminowego przekazania Wykonawcy materiatéw, danych
wejsciowych i dokumentow w terminach okreslonych w umowie lub innych opdznien po stronie
Zamawiajgcego pod warunkiem, ze zmiana terminu wynika z okolicznosci, ktérych Zamawiajacy
nie moégt przewidzie¢ na etapie prowadzenia postepowania, dziatajac z nalezytg starannoscia;

d) w przypadku konieczno$ci wprowadzenia zmian w przedmiocie Umowy na skutek okolicznosci,
ktérych Zamawiajgcy lub Wykonawca nie mogli, dziatajgc z nalezytg starannoscig przewidzie¢ w
chwili zawarcia Umowy, w szczegdlnosci grozacych razacg stratg, niewykonaniem lub wadliwym
wykonaniem przedmiotu Umowy, przy czym zmiany te nie prowadzg do zmiany charakteru Umowy;

e) wydtuzenia postgpowan w sprawie wydawania decyzji administracyjnych zwigzanych z
przedmiotem umowy, o ile nie zostato to spowodowane z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

f) w przypadku gdy zachodzi¢ bedzie konieczno$s¢ wykonania zamoéwien nieobjetych Umowa,
ktérych wykonanie stato sie konieczne na skutek sytuacji niemozliwej do przewidzenia, a
wykonanie zamoéwien objetych Umowa bedzie uzaleznione od uprzedniego wykonania zamowien
nieobjetych Umowa.

Ww. zmiany nie moga stanowi¢ podstawy zwigekszenia wynagrodzenia. Kazda z ww. zmian moze by¢
powigzana z obnizeniem wynagrodzenia Wykonawcy.

2) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é wprowadzenia zmian w Umowie lub rezygnacji przez
Zamawiajacego z realizacji czesci przedmiotu Umowy w przypadku:

a) wystgpienia sity wyzszej, uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu Umowy, przy czym
Wykonawca zobowigzany jest do udowodnienia wystapienia takiej sity wyzszej oraz wskazania
wptywu, jakie zdarzenie miato na przebieg realizacji Ustug;

b) zaistnienia innych nadzwyczajnych okolicznosci niz sita wyzsza, w szczegolnosci grozacych
razaca strata, niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu Umowy, ktérych Strony, przy
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dochowaniu nalezytej starannosci, nie przewidziaty przy zawarciu Umowy i nie sg przez nich
zawinione;

c) w kazdym przypadku, gdy przedmiot umowy moze zosta¢ osiggniety w inny niz wskazany w
umowie sposoéb, przy czym zmiana sposobu realizacji umowy jest racjonalna finansowo i rzetelnie
uzasadniona, np. w przypadku mozliwosci modyfikacji parametréw technicznych przedmiotu
umowy, ktérej efektem nie bedzie pogorszenie jakosci przedmiotu ustugi (przedmiot nie bedzie
gorszy niz zatozony pierwotnie w umowie);

d) zaistnienia okolicznosci (zjawisk makroekonomicznych) niemozliwych do przewidzenia w chwili
zawarcia Umowy i niezaleznych od Stron, takich jak: gwattowna dekoniunktura, ograniczenie
dostepnosci materiatéw, istotny wzrost cen materiatéw, gwattowna inflacja, istotny spadek cen,
ktére beda wymagaty waloryzacji wynagrodzenia. (podwyzszenia badz obnizenia wynagrodzenia
wykonawcy). W przypadku waloryzacji wynagrodzenia, wzrost/spadek ceny spowodowany kazda
kolejng zmiang nie moze przekraczac¢ 50% wartosci pierwotnej umowy.

e) otrzymania decyzji od wtasciwej Instytucji udzielajacej dofinansowania na realizowanie
przedmiotu zamoéwienia, zawierajacej zmiany zakresu zadan, termindow realizacji czy tez
ustalajgcej dodatkowe wymogi;

f) zmiany w obowiagzujgcych przepisach prawa, majgcej wptyw na przedmiot i warunki umowy oraz
zmiana sytuacji prawnej lub faktycznej Wykonawcy i/lub Zamawiajgcego skutkujgca
niemozliwoscia realizacji przedmiotu umowy.

g) Wprowadzona zmiana nie prowadzi do zmiany ogélnego charakteru umowy, a warto$¢ zmian nie
przekracza 50% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie w Umowie.

Ww. zmiany moga stanowic¢ podstawy zwiekszenia lub zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢é wprowadzenia zmian Umowy na zasadach przewidzianych w pkt

4 lit. b) - e) rozdziatu 3.2.4 Umowa w sprawie zamoéwienia Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci

wydatkéw na lata 2021-2027 tj. Zamawiajacy dopuszcza zlecenie Wykonawcy dodatkowych

zamowien, przy czym po tagcznym spetnieniu ponizej wskazanych warunkow:

zamowienia dodatkowe sg niezbedne dla prawidtowego wykonania podstawowego zadania;

o wykonanie zamoéwien dodatkowych stato sie konieczne na skutek sytuacji niemozliwej do
przewidzenia przed zawarciem Umowy przez strony;

realizacja zamoéwien dodatkowych przed ich wykonaniem, zostanie w formie pisemnej
zaakceptowana przez obie strony;

zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub technicznych, w
szczegolnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji,
zamowionych w ramach zamdéwienia podstawowego;

zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnosc¢ lub znaczne zwiekszenie kosztow dla
Zamawiajgcego;

wartos¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie w
umowie.
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Opisane wyzej zmiany tresci umowy nie moga prowadzi¢ do zmiany charakteru umowy. Zmiany te moga
skutkowac zwiekszeniem wynagrodzenia.

Zmiana umowy w sprawie zamowienia jest istotna, jezeli powoduje, ze charakter umowy zmienia sie w
sposo6b istotny w stosunku do pierwotnej umowy, w szczegélnosci jezeli zmiana: wprowadza warunki, ktére
gdyby zostaty zastosowane w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, to wzieliby w nim udziat lub mogliby
wzig¢ udziat inni wykonawcy lub przyjete zostatyby oferty innej tresci; narusza rownowage ekonomicznag
stron umowy na korzy$é wykonawcy, w sposdb nieprzewidziany w pierwotnej umowie; w sposdb znaczny
rozszerza albo zmniejsza zakres Swiadczen i zobowigzan wynikajgcy z umowy; polega na zastgpieniu
wykonawcy, ktéremu zamawiajacy udzielit zamdéwienia, nowym wykonawca w przypadkach innych, niz
wskazane w lit. d), ust. 4, sekcja 3.2.4 Wytycznych ds. kwalifikowalnosci wydatkow.

Warunki zmian:
e I|nicjowanie zmian — nha wniosek Zamawiajgcego i/lub Wykonawcy.

e Uzasadnienie zmian - prawidtowa realizacja przedmiotu umowy, obnizenie kosztéw, zapewnienie
optymalnych parametréw technicznych i jakosciowych.

e Formazmian -aneks do umowy z Wykonawca w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

IX. POZOSTALE INFORMACIJE

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert oraz realizacji przedmiotu zamodwienia przez
Wykonawcoéw dziatajgcych w ramach konsorcjum oraz podwykonawstwa.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania. W przypadku, gdy
zmiany beda mogty mie¢ wptyw na tres¢ sktadanych ofert, Zamawiajgcy przedtuzy termin
sktadania ofert. Wszelkie modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany
termindéw, jak rowniez pytania Oferentdw wraz z wyjasnieniami beda publikowane na stronie
internetowej bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. Stajg sie one integralng czescia
zapytania ofertowego i beda wigzace przy sktadaniu ofert. Wszelkie prawa i zobowigzania
Wykonawcy odnosnie wczesniej ustalonych terminéw beda podlegaty nowemu terminowi o ile taki
zostanie wyznaczony.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania na kazdym etapie do
momentu podpisania umowy na realizacje zamowienia w przypadku, gdy z powodu okolicznosci,
ktérych nie przewidywat lub nie mégt przewidzieé, udzielenia zamdwienia nie lezy w interesie
Zamawiajgcego lub z innych przyczyn stato sie niecelowe.

4. Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w szczegolnosci, gdy:

e cena najkorzystniejszej oferty przekracza kwote jakg Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na
realizacje zamowienia, chyba ze zamawiajgcy zdecyduje zwiekszy¢ te kwote do ceny
najkorzystniejszej oferty;

e postepowanie jest obarczone istotng wadg uniemozliwiajacg zawarcie umowy;
e w wyniku zmiany obiektywnych warunkéw realizacja zamowienia nie lezy w interesie

Zamawiajgcego.
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W przypadku zaistnienia takich okolicznosci, Oferentom nie przystuguja zadne roszczenia w
stosunku do Zamawiajgcego w przypadku skorzystania przez niego z ktéregokolwiek z powyzszego
uprawnienia. W tym zakresie Oferenci zrzekajg sie wszelkich ewentualnych przystugujgcych im
roszczen.

5. Oferty oraz wszelkie inne zatagczniki sktadane w trakcie postepowania sg jawne, z wyjatkiem —
odrebnie i jednoznacznie wskazanych przez Oferenta - informacji stanowigcych tajemnice
Oferenta.

6. Cata komunikacja w ramach niniejszego postepowania o udzielenie zamodwienia, w tym publikacja
zapytania ofertowego, sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy Zamawiajgcym a Oferentami
oraz przekazywanie dokumentéw i oswiadczen, odbywa sie w za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci 2021. Instrukcja do Bazy dostepna  jest pod adresem:
https://instrukcje.cst2021.gov.pl/?app=baza-konkurencyjnosci. Zamawiajacy rekomenduje by

Oferent na kilka dni przed ztozeniem oferty zatozyt konto, zapoznat sie z funkcjonowaniem Bazy
Konkurencyjnosci.

7. Oferenci moga zadawacé pytania za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci wytacznie w
okresie publikacji ogtoszenia. Pytania te musza zostac¢ zgtoszone najpozniej dwa dni przed
zakonczeniem terminu ogtoszenia. Pytania, ktére wptyna po tym terminie pozostang bez
odpowiedzi.

ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1. Formularz ofertowy
Zatacznik nr 2. Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Zatgcznik nr 3. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
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