Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska

Zatagcznik nr 3
do Zapytania ofertowego nr 1/FEPW1.2/SANTOS

UMOWA

zawartaw dniu ................. w Kroscienku Wyznym pomiedzy:

zwang/ym w dalej ,,Wykonawcg”

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strona”,
o nastepujacej tresci:

Strony oswiadczajg, ze umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego
postepowania o] udzielenie zamowienia w trybie zasady konkurencyjnosci na

o nastepujacej tresci:
Preambuta

1. Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w oparciu o zasade konkurencyjnosci w ramach projektu pt. ,Transformacja firmy
SANTOS Joanna Bargiet w kierunku Przemystu 4.0 dzieki automatyzacji/robotyzacji
procesow”, nr FEPW.01.02-IP.01-0217/23, zgtoszonego do wspotfinansowania w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027, Priorytet 1 Przedsiebiorczos¢
i Innowacje, dziatanie 1.2 Automatyzacja i robotyzacja w MSP.

2. Opis przedmiotu zamowienia stanowi integralng czesc¢ niniejszej umowy i stanowi zatacznik nr 1
do niniejszej umowy.

3. Oferta Wykonawcy zdnia ....ccceeeevueeeevnnennnnns r. stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej umowy,

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest modernizacja infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego
i stworzenie jednolitego, zarzgdzanego centralnie systemu, a takze zapewnienie gwarancji na
okres zgodny z Ofertg i wsparcia Wykonawcy, zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze dostarczone urzadzenia i rozwigzania sg zgodne z OPZ, stanowigcym
Zatacznik nr 1 do umowy, zwanym dalej ,,OPZ” oraz Ofertg Wykonawcy, stanowigcg Zatacznik nr 2
do umowy, zwana dalej ,,Ofertg”.

3. llekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o dniu roboczym - nalezy przez to rozumieé¢ dzien od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§2
Termin realizacji i warunki dostawy
1. Wpykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w §1 ust. 1
umowy w terminie do 30 dni kalendarzowych, liczac od dnia podpisania niniejszej umowy.
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Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy bedzie koricowy protokét zdawczo-odbiorczy.
Protokét ten musi obejmowac wszystkie elementy zamdwienia opisane w §5 ust. 3 umowy.
W terminie do 3 dni roboczych przed planowang dostawg Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego drogag pisemng lub elektroniczng za potwierdzeniem odbioru, o planowanym
terminie dostawy. Dostawa bedzie wykonana w dniach roboczych, w godzinach 8:30-16:00.
Urzadzenia wraz z akcesoriami zostang dostarczone, roztadowane oraz przedstawione do odbioru
w siedzibie Zamawiajgcego na koszt i ryzyko Wykonawcy. Lokalizacja miejsca dostawy zawarta
zostata w OPZ.
Wykonawca wyda Zamawiajgcemu z kazdym egzemplarzem urzadzen:

1) instrukcje obstugi w jezyku polskim lub angielskim lub link do instrukcji dostepnych online,

2) nosniki, na ktérych utrwalono oprogramowanie,

3) klucze licencyjne do zaoferowanego oprogramowania —jesli sg wymagane.
Wykonawca, jesli to konieczne, zarejestruje u Producenta wymagane odpowiednie licencje,
kontrakty serwisowe itp. oraz przekaze informacje i stosowne dokumenty Zamawiajgcemu w
formie papierowej lub elektroniczne;j.
Licencje uprawnia¢ beda Zamawiajgcego do uzywania oprogramowania przez czas nieokreslony,
bez ograniczen terytorialnych na polach eksploatacji obejmujacych, co najmniej:

1) instalacje i uzytkowanie oprogramowania w petnej funkcjonalnosci na dostarczonym

sprzecie w konfiguracji przedstawionej w Ofercie,
2) nieodptatne pobieranie, instalowanie i uzytkowanie poprawek i aktualizacji wydanych dla
oprogramowania przez producenta oprogramowania.

Odbior przedmiotu umowy nastgpi na podstawie protokotu odbioru, podpisanego ze strony
Zamawiajgcego przez osobe odpowiedzialng za realizacje umowy, okreslong w §9 ust. 1.
Wykonawca dotaczy do protokotu wykaz przekazanych urzadzen, zawierajgcy nazwe, model,
producenta, ilo$¢ i numer seryjny.
W sytuacji, gdy dostarczone urzgdzenia bedg niezgodne z umowa, zatgcznikami do umowy lub w
inny sposéb nie beda spetnia¢ wymagan okreslonych w OPZ, Wykonawca wymieni je na swogj
koszt. Odbidr nastgpi po uzupetnieniu brakéw, na podstawie podpisanego bez uwag protokotu
odbioru, o ktérym mowa w ust. 7.
Wykonawca nie ma prawa bez zgody Zamawiajacego do wykonywania ustug okreslonych w
umowie przez osoby zatrudnione przez Zamawiajgcego, pod rygorem odstgpienia przez
Zamawiajgcego od umowy na podstawie § 7 ust. 1 pkt 5.
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawiania Zamawiajgcemu raportéw potwierdzajgcych
roczne wykonanie ustug wsparcia.

§3
Okres i warunki gwarancji oraz wsparcia technicznego

Przedmiot zamdwienia objety jest gwarancjg Wykonawcy, udzielong na okres wskazany w ofercie
i OPZ, liczac od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktorym mowa w 82 umowy. Zamawiajagcemu
przystuguja petne uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne wynikajace z przepiséw kodeksu
cywilnego w terminach tam okreslonych — niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji.

W zakresie urzadzen, na ktére udzielana jest gwarancja producenta, Wykonawca zobowigzany jest
do wykonania umowy w taki sposdb, aby gwarancja producenta zostata udzielona na rzecz
ostatecznego odbiorcy jakim jest Zamawiajgcy. W przypadku odmowy swiadczenia ustug z tytutu
gwarancji producenta na warunkach ujetych w OPZ lub $wiadczenia gwarancji na innych
warunkach, obowiagzki z tytutu gwarancji przechodzg na Wykonawce, ktéry jest obowigzany
Swiadczy¢ z tego tytutu w miejsce producenta, ustug na warunkach nie gorszych niz ujete w OPZ i
w ramach wynagrodzenia umownego.

W okresie gwarancji wskazanej w ust. 1 Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego
za naprawienie wszelkich wad i usterek oraz szkdéd, ktére powstaty w wyniku uzytkowania
uszkodzonego sprzetu lub materiatéw, chyba ze powstaty z winy uzytkownika.
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Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuwania awarii, wad i usterek dostarczonego
sprzetu.
O wystagpieniu awarii/wady/usterki Zamawiajacy powiadomi Wykonawce poczta elektroniczng na
AAreS: weveeiereeinicee e lub: i,
W zawiadomieniu o istnieniu awarii/wady/usterki, o ktorym mowa w ust. 6 Zamawiajgcy wyznaczy
Wykonawcy termin technicznie uzasadniony na ich usuniecie nie krétszy niz 14 dni jednoczes$nie
zadajgc usuniecia awarii/wady/usterki.
Fakt usuniecia wady, awarii lub usterki kazdorazowo zostanie potwierdzony w protokole. Protokét
musi zawiera¢ co najmniej:

1) dateigodzine zgtoszenia awarii/wady/usterki,

2) rodzaj awarii/wady/usterki,

3) rodzajpodjetych czynnosci, zmierzajgcych do usuniecia oraz sposéb naprawy/ usuniecia

awarii/wady/usterki,

4) date usuniecia awarii/wady/usterki.
Kopie protokotu, o ktérym mowa w ust. 7, kazdorazowo Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
w terminie do 3 dni od daty usuniecia wady, awarii lub usterki.
W przypadku naprawy dokonanej w ramach gwarancji jakosci, okres gwarancyjny dla
poszczegoblnych elementéw podlegajacych naprawie bedzie wydtuzony o czas naprawy.
Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany reklamowanego sprzetu stanowigcego przedmiot
niniejszej umowy na nowy, wolny od wad, jezeli w terminie wyznaczonym zgodnie z ust. 6 nie moze
zrealizowac¢ naprawy gwarancyjnej.
W przypadku niemozliwosci usuniecia usterki lub wady w miejscu znajdowania sie sprzetu,
transport reklamowanego przedmiotu umowy podlegajgcego naprawie wykonywany bedzie przez
Wykonawce na jego ryzyko i koszt.
W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie awarii/wady/usterki w terminie wskazanym zgodnie z
ust. 6 Zamawiajgcy ma prawo do zlecenia zastepczego wykonania napraw na koszt Wykonawcy.
Strony nie ograniczajg uprawnien zamawiajgcego z tytutu rekojmi za wady fizyczne wynikajgcych z
przepiséw art. 556 — 576 kodeksu cywilnego.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawecy z tytutu rekojmi za wady fizyczne dotyczy wad przedmiotu umowy
istniejgcych w czasie dokonywania czynnos$ci odbioru oraz wad powstatych po odbiorze, przyczyn
tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili odbioru, z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy w
wykonaniu swoich obowigzkéw wykonawca dostarczyt uprawnionemu z rekojmi zamiast rzeczy
wadliwej rzecz wolng od wad albo dokonat istotnych napraw rzeczy objetej rekojmiag, termin
rekojmi biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy
naprawionej. Jezeli wykonawca wymienit czesc¢ rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio
do czesci wymienionej (klauzula rozszerzajgca rekojmie na podstawie 558 § 1 kodeksu cywilnego).

84

Podwykonawstwo
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci dziatan realizowanych w ramach umowy
podwykonawcy, w zakresie okreslonym w ofercie oraz firmom podwykonawcoéw podwykonawcom
okreslonym w ofercie.
Wykonawca nie moze rozszerzy¢ podwykonawstwa poza zakres wskazany w ofercie oraz
rozszerzy¢ podwykonawstwa o podmioty inne niz wskazane w Ofercie bez pisemnej uprzedniej
zgody Zamawiajgcego, wyrazonej pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej lub elektroniczne;.
Za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$é na zasadzie
ryzyka.
W razie naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 1-2, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy ze skutkiem natychmiastowym na podstawie 87 ust. 1 pkt 3, niezaleznie od prawa odmowy
wyptaty wynagrodzenia za ustugi swiadczone przez podwykonawcoéw w innym zakresie niz
wskazany w Ofercie lub innych podwykonawcéw niz wskazanych w ofercie.
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85
Wynagrodzenie Wykonawcy i zasady dokonywania ptatnosci
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotu umowy wynagrodzenie
W WYSOKOSCi ceevvnveninieennnnns (stownie: .ccuueevvvineennnnnns ) zt brutto, zgodnie z Oferta.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie wyptacone w czesciach, po wykonaniu kazdego
z elementéw zamowienia.
Strony ustalajg nastepujace elementy zamodwienia:

a) Router brzegowy (1 szt.) - ......... zt brutto;

b) Kontroler sprzetowy (1 szt.) - ......... zt brutto;

c) Przetacznik zarzadzalny (6 szt.) - ......... zt brutto;

d) Punkt dostepowy AP (12 szt.) - ......... zt brutto;

e) Router kliencki (6 szt.) - ......... zt brutto;

f) Serwer (1 szt.)-......... zt brutto;

g) Wdrozeniei konfiguracja i uruchomienie sieci (1 szt.) - ......... zt brutto;

h) Modernizacja infrastruktury sieciowej (1 szt.) - ......... zt brutto;

i) Szkolenia kadry dotyczace polityki bezpieczenstwa sieci (16 godz.) - ......... zt brutto;
j)  Szkolenia kadry dotyczace konfiguracji access pointow (8 godz.) - ......... zt brutto;

Podstawg do wystawienia faktury za wynagrodzenie bedzie kazdorazowo podpisany przez
Zamawiajgcego protokét odbioru.

Wyptata wynagrodzenia nastagpi na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury
(pod pojeciem ,prawidtowo” Zamawiajacy rozumie zawarcie wszystkich elementéw faktury
wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa w tym zakresie, jak rowniez takie dane jak kwota,
dane Zamawiajgcego, nazwa ustugi itp.), w terminie 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury.

Za dzien zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego,
z ktérego realizowane sg ptatnosci.

Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do faktury, o ktérej mowa w 85 ust. 2, specyfikacje
techniczna (zawierajgca co najmniej nazwe, model, producenta, ilos¢, cene jednostkowa, a takze
numer seryjny) - wykaz dostarczonych urzadzen w podziale na sztuki.

Wyptata wynagrodzenia zostanie dokonana w ztotych polskich.

Faktura wystawiona bedzie na ............... ,NIP ..........

Faktura w wersji papierowej bedzie dostarczona na adres Zamawiajgcego.

Faktura wystawiona w wersji papierowej, ktora zostata zdigitalizowana do wers;ji cyfrowej (w formie
pliku PDF lub w formie innego pliku graficznego) bedzie dostarczona w wersji papierowej na adres
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie i przestanie faktur w formie elektronicznej.

W przypadku wystawienia faktury w formie elektronicznej, faktura w formacie pliku PDF zostanie
przestana za posrednictwem poczty elektronicznej z adresu Wykonawcy: e-mail: ..........coeeeeeenee. na
adres Zamawiajgcego: e-mail: ....ccccceeeuuenennnne. Zamawiajgcy bedzie przyjmowat wytgcznie faktury
przestane pomiedzy wskazanymi adresami e-mail.

Zmiany adresow poczty elektronicznej lub odwotanie zgody na otrzymywanie faktur droga
elektroniczng wymagajg poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej albo
w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) przez osobe
upowazniong. Zmiany te nie beda stanowity zmiany umowy.

Wykonawca, dziatajgc zgodnie z przepisami prawa, zapewnia autentyczno$é pochodzenia oraz
integralnos¢ tresci faktur, wyrazne okreslenie danych Wykonawcy oraz ponosi petna
odpowiedzialnosé za faktury przestane z adresu e-mail, o ktérym mowa w ust. 12.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niedokonywania jakichkolwiek modyfikacji w otrzymanych
dokumentach, ma jedynie prawo do wydruku zatgcznika oraz jego zapisania na dysku twardym
oraz ptytach CD/DVD.
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86
Kary umowne
Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w formie kar
umownych, z zastrzezeniem ust. 7.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w przypadku:

1) odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi
Wykonawca lub rozwigzania umowy (wypowiedzenia lub odstgpienia) przez Wykonawce z
przyczyn, za ktére odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca — w wysokosci 8% wartosci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy okreslonego w 85 ust. 1, w przypadku czesciowego
odstgpienia od umowy w wysokosci 10% wynagrodzenia pozostatego do zaptaty za
niezrealizowang czes$¢ umowy;

2) zwtoki w dostawie, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 — w wysokosci 800 zt brutto za kazdy dzien
roboczy zwtoki w dostawie;

3) niewywigzania sie z obowigzkoéw wynikajacych z gwarancji lub wsparcia — kazdorazowo w
wysokosci 500 zt brutto, za kazde uchybienie w stosunku do opisanych w OPZ warunkéw
realizacji gwarancji i wsparcia;

4) innego niz powyzej nienalezytego wykonania umowy, z przyczyn za ktére odpowiedzialno$é
ponosi Wykonawca — kazdorazowo w wysokosci 0,10% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1.

5) niedotrzymania poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg
zamoéwienia - kazdorazowo w sytuacji stwierdzenia naruszenia poufnosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Kary umowne moga podlegac taczeniu.

Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiajgcego nota obcigzeniowa.

Termin zaptaty kar umownych, wskazany w nocie obcigzeniowej, bedzie liczony od dnia
doreczenia noty drugiej Stronie. W przypadku, w ktdrym nota obcigzeniowa nie bedzie okresla¢
terminu zaptaty termin ten wynosi 7 dni od otrzymania noty przez Wykonawce. Doreczenie moze
odbywac sie za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera, osobiscie, za posrednictwem
poczty elektronicznej (skan podpisanej noty), na adresy i numery wskazane w § 9 ust. 2 pkt 2.

W przypadku pokrycia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy do potrgcenia dojdzie po
uptywie terminu wskazanego w nocie obcigzeniowej przewidzianego na zaptate kary umownej, a
jezeli termin ten nie zostatby oznaczony w nocie obcigzeniowej, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania noty obcigzeniowej. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naleznosci z tytutu kar
umownych z wynagrodzenia, o ktérym mowa w 8 5 ust. 1.

Kary umowne naliczane mogag by¢ maksymalnie do 30% wysokosci wynagrodzenia brutto
okreslonejw § 5 ust. 1.

Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ na zasadach ogdélnych odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§7
Odstagpienie od umowy
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy lub od jej czesci, w przypadkach, gdy:

1) Wykonawca zaprzestanie realizacji umowy lub opdznienie w stosunku do terminu
okreslonego w § 2 ust. 1, bedzie trwato dtuzej niz 10 dni — w terminie do 30 dni od uptywu
dziesigtego dnia opdznienia;

2) Wpykonawca nie wykonuje zobowigzan wynikajacych z ustugi gwarancji i wsparcia
technicznego, zgodnie zwarunkami okreslonymiw OPZ - w terminie do 30 dni od dnia, kiedy
Zamawiajgcy powzigt wiadomosé o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie od
umowy z tej przyczyny;

3) gdy Wykonawca wykonuje umowe lub jej cze$s¢ w sposéb sprzeczny z umowa,
w szczegolnosci rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w Ofercie bez zgody
Zamawiajagcego lub bez zgody Zamawiajacego realizuje zamdowienie wykorzystujac firmy
innych podwykonawcow niz wskazane w Ofercie, nie przestrzega warunkoéw swiadczenia
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ustug lub wykonuje umowe w sposéb nienalezyty i nie zmienia sposobu realizacji umowy,
mimo wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w terminie okreslonym w tym wezwaniu
lub nie usunie uchybien mimo wezwania przez Zamawiajgcego do usuniecia uchybien w
terminie okreslonym w wezwaniu lub umowie — w terminie do 30 dni od dnia, kiedy
Zamawiajgcy powzigt wiadomos¢é o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie z tej
przyczyny. Obowigzku wezwania do usuniecia uchybien nie stosuje sie w sytuacjach, w
ktérych z uwagi na charakter danego uchybienia nie mozna go usung¢ lub wymagane byto
jego natychmiastowe usuniecie, wowczas termin 30 dniowy biegnie od dnia, w ktérym
Zamawiajgcy dowiedziat sie o okolicznosci uzasadniajgcej odstagpienie;

4) Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci — w terminie do 30 dni od dnia, w ktérym
Zamawiajgcy powzigt wiadomos¢ o okolicznosciach uzasadniajgcych odstagpienie od
umowy z tych przyczyn;

5) Wykonawca wykonuje lub wykonat umowe za pomoca osoby/osdb zatrudnionych przez
Zamawiajgcego, w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy dowiedziat sie
0 przyczynach odstgpienia od umowy;

6) w catosci, jezeli wystapi jedna z przestanek okreslonych w art. 108 Prawo zamowien
publicznych lub w art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2022 r. poz. 835) lub art. 5k Rozporzadzenia
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014r. (Dz. Urz. UE nrL 229 z 31.7.2014) w brzmieniu
nadanym Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajacych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UEnrL 111z
8.4.2022) w terminie do 14 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomos¢é
o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie od umowy z tych przyczyn.

Czesciowe odstgpienie od umowy wywotuje skutki na przysztosé. W przypadku czesciowego
odstgpienia od umowy:

1) Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie
zawierat opis wykonanych prac do dnia odstgpienia od umowy,

2) Wpykonawca zobowigzany jest zwréci¢ Zamawiajagcemu wynagrodzenie odpowiadajace
wartosci niezrealizowanej w wyniku odstgpienia czesci umowy, w terminie 30 dni od dnia
podpisania protokotu, o ktérym mowa w pkt 1.

W przypadku catkowitego odstgpienia od umowy, rozliczenie nastepuje na zasadach ogolnych
okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 ze
zm.).

Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstagpieniu od umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i zawiera uzasadnienie. Oswiadczenie to moze zosta¢ doreczone Wykonawcy listem
poleconym lub osobiscie.

W zakresie, w jakim umowa uznana moze by¢ za umowe o swiadczenie ustug, zastrzega sie prawo
do wypowiedzenia umowy przez Wykonawce wytacznie z waznych powoddéw. Ust. 2 stosuje sie
odpowiednio.

§8
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach:

a. w zakresie zmiany wynagrodzenia ryczattowego w przypadku zmiany stawki podatku VAT;

b. w zakresie wydtuzenia terminu gwarancji na dowolny okres;

c. w przypadku wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy;

d. w zakresie terminu wykonania prac objetych przedmiotem umowy, w nastepujacych
okolicznosciach:

i dziatania sity wyzszej, majacej bezposredni wptyw na terminowos$¢ wykonania
przedmiotu umowy. Przez site wyzszg nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne,
ktérego Strony umowy nie mogty przewidzie¢, ktérego nie mozna byto unikna¢, ani
ktéremu Strony umowy nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci,
ktérej nie mozna przypisa¢ drugiej stronie, a ktéra ma wptyw na realizacje
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przedmiotu umowy, w tym w szczegélnosci: powddz, pozar i inne kleski zywiotowe,
strajki, nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej, itp.;

ii. niezaleznych od Wykonawcy (Wykonawca zobowigzany jest do udowodnienia, ze
opdznienie w realizacji przedmiotu umowy nastgpito z przyczyn od niego
niezaleznych i zobowigzany jest do uzyskania akceptacji Zamawiajgcego);

iii. wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, jesli realizacja
projektu spowodowataby utrudnienia w pracy firmy Zamawijacego, na jego
wniosek, dopuszcza sie wydtuzenie okresu realizacji umowy o 21 dni
kalendarzowych.

e. inne istotne okolicznosci, ktédrych Zamawiajacy nie mogt przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy;
f. w zakresie nieistotnej zmiany wptywajacej na przedmiot umowy, nieskutkujgcej zmiang
wynagrodzenia ryczattowego.
2. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z wyjatkiem zmiany,
o ktérej mowa w §9 ust. 3.

89
Zarzadzanie realizacja umowy
1. Osobgupowaznionado podpisywania zawiadomien, oswiadczen, protokotéw odbioru, jak rowniez
do sprawowania nadzoru nad realizacjg umowy oraz odbioru jako$ciowego przedmiotu umowy ze
strony Zamawiajgcego jest ......
2. Wszelkie kontakty i korespondencja pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg dokonywane
przez nastepujgce osoby i wysytane na nastepujace adresy:
1) Ze strony Zamawiajgcego:

Pan/Pani .................

teleeeneennnen, ;e-mailiee.eeeniencennee..
2) Ze strony Wykonawcy:

Pan/Pani .................

teliveneennnne.. ;e-mailiiiieninnnn.,

3. W przypadku zmiany osoby, danych adresowych lub kontaktowych strona jest zobowigzana do
poinformowania o tym drugiej Strony przez osobe uprawniona.

§10
Klauzula antykorupcyjna

W trakcie realizacji umowy Strony zobowiazujg sie do podjecia wszelkich niezbednych srodkéw w celu
unikniecia praktyk korupcyjnych. Z tego wzgledu deklaruja wspdélne podjecie dziatan w walce z
korupcja, w szczegolnosci deklaruja, ze sytuacja, w ktérej ktokolwiek zada korzysci, przyjmuje
obietnice jej otrzymania lub przyjmuje korzysé za podjecie dziatania lub jego zaniechanie w zwigzku z
realizacjg umowy, zostanie uznane za dziatanie nielegalne. W przypadku podejrzenia zaistnienia
praktyk korupcyjnych w trakcie realizacji umowy Strony zobowigzujg sie do podjecia srodkéw
naprawczych lub zapobiegawczych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Sankcje za
naruszenia klauzuli antykorupcyjnej moga skutkowa¢ poniesieniem odpowiedzialnosci: karnej,
cywilnej, dyscyplinarnej lub administracyjnej ustanowionych przez przepisy prawa.

§11
Poufnosé informacji
1. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci
wszelkich dotyczacych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposdéb
(zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem umowy, bez wzgledu na sposéb i forme
ich przekazania, nazywanych dalej tacznie ,Informacjami Poufnymi”.
2. Obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informaciji:
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1) dostepnych publicznie;

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego naich ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na podstawie

przepisow prawa powszechnie obowigzujagcego, Wykonawca poinformuje Zamawiajacego

o0 przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno

nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej

Zamawiajgcego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajgcego bytoby sprzeczne z przepisami

prawa powszechnie obowigzujacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktérych wykonuje

umowe i ktére bedg miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajacych z umowy obowigzkach

w zakresie zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych

0s6b obowigzkdw w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowigzkdéw

przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ jak za wtasne dziatania.

W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby

trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie do sytuaciji

dziatania ochronne oraz zobowigzuje sie do poinformowania o sytuacji Zamawiajgcego.

Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty

elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywac¢ okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty,

znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania umowy przez ktérgkolwiek ze Stron lub

odstgpienia od niej, Wykonawca bezzwtocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy

wszelkie Informacje Poufne.

Ustanowione umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak réwniez

przewidziane w umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji

Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas wykonania umowy, jak i po jej wygasnieciu do momentu

utraty przez te informacje charakteru Informacji Poufnych.

Wszelkie dziatania Wykonawcy prowadzone w systemach Zamawiajgcego moga byé

monitorowane i rejestrowane.

§12

Ochrona danych osobowych
Zamawiajgcy, jako administrator, zgodnie z trescig art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.Lnr119z
04.05.2016, str. 1), zwane dalej ,,RODO”, powierza Wykonawcy, jako podmiotowi
przetwarzajgcemu czynnosci zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych przez Zamawiajgcego danych
osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego o ochronie danych
osobowych, w szczegdlnosci z RODO.
Wykonawca oswiadcza, ze zna powszechnie obowigzujgce przepisy prawa o ochronie danych
osobowych.
Wykonawca bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane zwykte w postaci imienia,
nazwiska, loginu, adresu e-mail uzytkownikéw posiadajgcych konta w infrastrukturze
Zamawiajgcego zawarte w logach systemu.
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Powierzone przez Zamawiajgcego dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce wytgcznie
w celu realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $srodkéw technicznych iorganizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczeristwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, w szczegolnosci zgodnie z art. 32 RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.

Wykonawca dopusci do przetwarzania danych osobowych wytacznie osoby posiadajace stosowne
imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych. W tym celu Zamawiajgcy upowaznia
Wykonawce do wystawiania i odwotywania imiennych upowaznien do przetwarzania danych
osobowych oraz prowadzenia ewidencji tych oséb.

Wykonawca zobowigze do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osoby, ktore
upowazni do przetwarzania tych danych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.

Wykonawca po zakorficzeniu realizacji niniejszej umowy usuwa wszelkie dane osobowe w terminie
7 dni od daty wygasniecia umowy oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie.

Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ wsparcia Zamawiajgcemu w zakresie wywigzywania sie
z obowigzku realizacji praw osoby, ktérej dane dotycza, w szczegdlnosci o ktérych mowa
w rozdziale [l RODO.

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, o ktérym
mowa w art. 4 pkt 12 RODO, Wykonawca zobowigzuje sie do bezzwtocznego poinformowania
Zamawiajgcego, w formie pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy do korespondenciji
wskazany w niniejszej umowie, o tym fakcie w okresie do 24 godzin, wskazujac okolicznosci
i zakres naruszenia.

Wykonawca wyraza zgode i zobowigzuje sie umozliwi¢ kontrolowanie przez Zamawiajacego, osoby
i podmioty upowaznione przez Zamawiajgcego oraz inne uprawnione podmioty, czy przetwarzanie
powierzonych danych osobowych odbywa sie zgodnie z niniejsza umowag, przepisami
powszechnie obowigzujgcymi, w tym w szczegélnosci z RODO, w zakresie, w jakim ewentualne
naruszenie tych przepisow mogtoby prowadzi¢é do ponoszenia odpowiedzialnosci przez
Zamawiajacego, a w szczegoélnosci zagrazato bezpieczenstwu powierzonych danych lub naruszato
prawa oséb trzecich.

Kontrola, o ktorej mowa w ust. 13 bedzie realizowana w godzinach pracy Wykonawcy.
O planowanej kontroli Zamawiajacy powiadomi Wykonawce pisemnie na co najmniej 5 dni przed
jej rozpoczeciem. Z przeprowadzonej kontroli Zamawiajagcy moze sporzadzi¢ zalecenia
pokontrolne.

Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen pokontrolnych we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie.

Jezeli Wykonawca realizujgc umowe zleci podwykonawcom prace, w trakcie ktdorych beda
przetwarzane dane osobowe, odpowiednio powierzy im, za zgodg Zamawiajgcego, w drodze
umowy zawartej na pismie, przetwarzanie tych danych na warunkach
zgodnych z postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku zlecenia prac podwykonawcom,
Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiajgcego lub oséb trzecich na
skutek przetwarzania przez podwykonawcoéw danych osobowych niezgodnie z niniejszg umowa
lub przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig umowy, a w szczegblnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad przetwarzania danych osobowych, jakie
okreslono w umowie (w tym odnosnie ztozonych oswiadczen), w przepisach powszechnie
obowigzujgcych, w tym w szczegélnosci w RODO, lub odpowiednich aktach wykonawczych
i poniesienia w zwigzku z tym przez Zamawiajgcego jakiejkolwiek szkody, Wykonawca jest
zobowigzany do pokrycia petnej szkody Zamawiajgcego. Pod pojeciem szkody nalezy rozumiec¢
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szkode rzeczywistg (,damnum emergens”) oraz utracone korzysci (,lucrum cessans”).
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego, w formie
pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy do korespondencji wskazany w niniejszej umowie, o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych wumowie, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do
Wykonawcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Wykonawcy tych danych osobowych, w szczegélnosci
prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez organ nadzorczy.

19. Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej umowy petng ochrone danych
osobowych oraz zgodnos$¢ ze wszelkimi obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa dotyczacymi
ochrony danych osobowych i prywatnosci.

20. W przypadku zmiany przepiséw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych
lub interpretacji dotyczacych stosowania przepiséw dotyczacych ochrony i przetwarzania danych
osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie do ich stosowania, a Zamawiajgcy dopuszcza zmiany
sposobu realizacji umowy lub zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy wymuszone takimi
Zmianami prawa

§13

Prawa autorskie
1. Wykonawca oswiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z przedmiotu umowy zgodnie z
niniejsza Umowa nie narusza, ani nie bedzie narusza¢ zadnych praw osoéb trzecich.
2. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ oprogramowanie zgodnie zwymaganiami Zamawiajgcego
oraz wymaganiami niezbednymi do poprawnego dziatania sprzetu.
3. Uprawnienia z licencji na korzystanie z oprogramowania Zamawiajgcy nabywa z chwilg jego
odbioru przedmiotu zamodwienia.

§14
Postanowienia koncowe

1. Ewentualne spory wynikte w zwiazku z realizacjg umowy strony zobowigzujg sie rozpatrywacé bez
zbednej zwtoki w drodze wspdlnych negocjacji, a w przypadku niemoznosci osiggniecia
kompromisu, spory te beda rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy, majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz przepisy regulujgce tajemnice przedsiebiorstwa.

3. Umowe wraz z zatgcznikami sporzadzono w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron / Umowa sporzadzona zostata w postaci elektronicznej, opatrzona
kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi obu Stron (w zaleznosci od formy zawarcia umowy)’.

4. Integralna czescig umowy sa nastepujace zatgczniki:

Zatgcznik Nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia.
Zatgcznik Nr 2 — Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca

T Niepotrzebne skresli¢.
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