* *

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska

*
* oy ok

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/0DS/PG/2025
20 lutego 2025 r.

W ramach projektu ,,Obserwatorium Dialogu Spotecznego i rozwdj kompetencji z zakresu dialogu
spotecznego” nr FERS.04.03-1P.06-0004/24 realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego, Priorytet FERS.04.00, Dziatanie FERS.04.03, Zakres interwencji ,,Wsparcie na
rzecz przystosowywania pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian”

1. Nazwa i adres Zamawiajacego

Profiteo Group Jarostaw Nieradka z siedzibg pod adresem: ul. Ceglana 25/1, 65-211 Zielona Gdra, NIP:
929 145 88 42, dziatajacy jako partner w realizacji projektu , Obserwatorium Dialogu Spotfecznego
i rozwdj kompetencji z zakresu dialogu spotecznego” w ramach w ramach Program Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego zaprasza do sktadania ofert w postepowaniu na
przeprowadzenie szkolen w zakresie kompetencji i umiejetnosci niezbednych do prowadzenia dialogu
spotecznego, tj efektywnych negocjacji.

2. Tryb udzielenia zaméwienia

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie Zasady Konkurencyjnosci, przez Zamawiajgcego
niebedgcego Zamawiajgcym w rozumieniu Prawa Zamodwien Publicznych oraz zgodnie z Wytycznymi
dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027 (Wytyczne).

Niniejsze zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami zostato zamieszczone na stronie internetowej
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Szacunkowa wartos$¢ zamdwienia ustugi zaplanowanej w ramach projektu przekracza kwote 50 tys.
PLN netto, tj. bez podatku od towardw i ustug (VAT), a Zamawiajgcy nie jest podmiotem zobowigzanym
zgodnie z art. 3 ustawy PZP do jej stosowania, totez niniejsze zamdwienie zostanie udzielone zgodnie
z zasadg konkurencyjnosci w rozumieniu Wytycznych dot. kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-
2027.

3. Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga przeprowadzenia szkolen w zakresie procesu efektywnych
negocjacji.

Kody PCV:
80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Zamawiajgcy nie dokonuje podziatu zamdwienia na czesci i tym samym nie dopuszcza sktadania ofert
czesciowych.
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Wykonaweca nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Ustuga przeprowadzenia 14 szkoled stacjonarnych organizowanych w ramach projektu
,Obserwatorium Dialogu Spotecznego i rozwdj kompetencji z zakresu dialogu spotecznego” na terenie
catej Polski, w miejscowos$ciach i terminach wskazanych przez Zamawiajgcego. Szkolenia realizowane
sg w formie dwudniowych zjazdéw dla 14 grup szkoleniowych, tj. tgcznie 28 dni szkoleniowych po 8
godzin. Grupy szkoleniowe bedg liczyty srednio 15 uczestnikéw (razem 210 oséb).

Termin realizacji: 03.2025 - 09.2026. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu realizacji
zaméwienia. Zamawiajacy informuje, iz maksymalny termin zakonczenia realizacji szkolen to
30.09.2026 r.

W ramach catosci zamowienia od oferentéw wymaga sie:

a) Zapewnienia trenerow / wyktadowcdw szkolen w zakresie prowadzenia negocjacji
obejmujgcych zagadnienia:

e proces negocjacji i jego elementy

e komunikacja w negocjacjach

e budowanie relacjii sojuszy

e taktyki negocjacyjne

e techniki przetamywania impasu w negocjacjach

e chwyty manipulacyjne w negocjacjach —jak sie przed nimi broni¢

e negocjacje w praktyce dialogu spotecznego — symulacja

e inne —niezbedne do realizacji celu szkolenia, tj. budowania wiedzy i umiejetnosci w zakresie
efektywnych negocjacji w procesie dialogu spotecznego

Trenerzy powinni posiada¢ wyksztatcenie wyzsze i minimum trzyletnie doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen, warsztatdw w tematyce negocjacji, mediacji, rozwigzywania konfliktéw, dialogu spofecznego
lub zblizone;j.

b) zapewnienia mozliwosci realizacji wiecej niz jednego szkolenia, w tym samym czasie w danej
miejscowosci i/lub w danym czasie w réznych miejscowosciach (zgodnie z zapotrzebowaniem
Zamawiajgcego i stanem rekrutacji uczestnikdw na szkolenia w danym miejscu i czasie),

c) zapewnienia przeprowadzenia szkolen w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego (w tym
na terenie miast wojewddzkich i/lub powiatowych i/lub miast $rednich oraz innych
wskazanych miejscowosci) — w miejscowosciach i terminach zgodnie z zapotrzebowaniem
Zamawiajgcego i stanem rekrutacji uczestnikow.

4. Termin i miejsce wykonania zamoéwienia

1. Termin wykonania zamdwienia: od dnia podpisania umowy do dnia 30.09.2026 r.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany, przedtuzenia terminu realizacji przedmiotu
zamowienia (szczegdlnie w przypadku zmiany okresu realizacji projektu, wydtuzenia czasu
trwania poszczegdlnych etapdw realizacji projektu, zmian wynikajacych z potrzeb
uczestnikdw). Nowe terminy realizacji bedg ustalane w porozumieniu z wybranym
Wykonawca.
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3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany terminu/zmiany miejsca realizacji szkolenia/
odwotania zaplanowanego szkolenia/zmiany liczby uczestnikdw (z zastrzezeniem, ze jedna
grupa moze liczy¢ $rednio od 13 do 17 osdb). Minimalny termin poinformowania o zmianie
terminu/zmianie miejsca/odwotaniu szkolenia jest uzalezniony od zadeklarowanej przez
Wykonawce mozliwosci (w ramach kryterium ELASTYCZNOSC) zmiany terminu/odwotania
zajec.

4. Miejsce wykonania zamdwienia: Osrodki hotelowe/pensjonaty na terenie catego kraju —
szczegotowo okreslone wedtug rekrutaciji, preferencji i miejsca zamieszkania uczestnikéw
projektu (na terenie miasta wojewddzkiego i/lub miast powiatowych i/lub miast srednich
i/lub innych wskazanych).

5. Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkow

5.1. O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg tacznie nastepujace
warunki udziatu w postepowaniu (punkty 1-V):

I. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziafalnosci lub czynnosci, jesli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania, w tym do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Il. Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia. Zamawiajgcy w zakresie posiadanego doswiadczenia precyzuje,
Ze o udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy w przeciggu 3 lat przed terminem
sktadania ofert, przeprowadzili w sposéb nalezyty co najmniej 5 ustug szkoleniowych Ilub
warsztatowych z tematyki dotyczgcej prowadzenia negocjacji. Zamawiajgcy zobowigzany jest dotgczyc
do oferty skany umow/faktur/protokotéw odbioru/referencji, innych dokumentéw, z ktérych w sposdb
nie budzacy watpliwosci wynika¢ bedzie spetnienie tego warunku.

I1l. Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe] zapewniajgcej nalezyte wykonanie zamdwienia.
Szczegodlnie nie zalegajg z uiszczaniem podatkdw, jak réwniez z optacaniem sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne, Fundusz Pracy, Paistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych lub
innych naleznosci wymaganych odrebnymi przepisami. Wymagane jest przedstawienie odpowiednich
zaswiadczen z o niezaleganiu w podatkach i niezaleganiu w optacaniu skfadek ZUS.

IV. Nie sg podmiotem powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy beneficjentem (lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujacymi w
imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy)
a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spdtki osobowej, posiadaniu co najmniej
10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji cztonka
organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawca, jego
zastepcg prawnym lub cztonkami organdw zarzgdzajgcych lub organdw nadzorczych wykonawcow
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia;
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c) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia.

V. Nie podlegajg wykluczeniu zgodnie z art.7 ust.1 Ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz.U. poz.835) (dotyczy zaréwno oséb wykonujgcych osobiscie ustuge jak i podmiotéw, ktore wskazg
osoby do realizacji przedmiotu zaméwienia)

Uwaga! Przedmiotowe wykluczenie dotyczy rowniez oséb, ktore w imieniu Wykonawcy (podmiotu)
bedg realizowa¢ przedmiot zamdwienia (podwykonawcy) Kryterium weryfikowane bedzie na
podstawie informacji przedstawionych w oswiadczeniu zatgczonym do oferty, ktérego wzor stanowi
Zatgczniku nr 4 do niniejszego Zapytania ofertowego

VI. O Zaméwienie moga staraé sie wykonawcy, ktdérzy:

- przed uptywem terminu sktadania ofert wniosg wadium w wysokosci 2 000,00 zt (stownie: dwa
tysigce zt, 00/100) na rachunek bankowy Zamawiajgcego o numerze: 92 1140 2004 0000 3202 7671
5747 prowadzony przez mBank S A. W tytule przelewu nalezy poda¢ numer postepowania; wadium
musi zosta¢ wptacone z rachunku, ktérego wiascicielem jest Oferent. Zamawiajacy zwraca wadium
wszystkim Oferentom niezwtocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu
postepowania, z wyjgtkiem Oferenta, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.
Wykonawcy, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajacy zwraca wadium
niezwtocznie po zawarciu umowy.

- przedstawig aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego potwierdzajgce, ze
wykonawca nie zalega z opftaceniem podatkdw lub zaswiadczen, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymania w catosci wykonania
decyzji wiasciwego organu wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania
ofert,

- przedstawia aktualne zaswiadczenie wifasciwego oddziatu ZUS lub KRUS potwierdzajace, ze
wykonawca nie zalega z opfaceniem podatkdw lub zaswiadczen, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymania w catosci wykonania
decyzji wlasciwego organu wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania
ofert,

VIl. Wstepny harmonogram szkolen, zawierajacy informacje o planowanych terminach szkolen
Zamawiajgcy przekazywac bedzie Wykonawcy na biezgco, w trybie roboczym. Wstepny harmonogram
szkolen bedzie aktualizowany na biezgco, co najmniej raz w miesigcu. Zamawiajgcy bedzie przekazywat
Wykonawcy informacje o aktualizacjach harmonogramu.

Wstepny harmonogram szkolen moze by¢ przygotowywany z uwzglednieniem mozliwosci szkolen
réownolegtych (tj. w tym samym dniu i godzinach) realizacji zaje¢ w maksymalnie 2 grupach
szkoleniowych.

VIII. Realizacja szkolen w poszczegdlnych grupach szkoleniowych zaleze¢ bedzie od wynikéw rekrutacji
Uczestnikdw/Uczestniczek projektu. Wskazanie terminu zaje¢ w danej grupie szkoleniowej nastgpi w
wezwaniu do realizacji szkolenia, po przeprowadzeniu rekrutacji Uczestnikéw/Uczestniczek, za ktérg
odpowiada Zamawiajacy i zebraniu sie odpowiednie] liczby Uczestnikdw/Uczestniczek, tak aby mogta
powstac grupa szkoleniowa (minimum 13 oséb). W wezwaniu, o ktdrym mowa powyzej Zamawiajacy
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wskaze liczbe Uczestnikdw/Uczestniczek szkolenia w danej grupie oraz termin realizacji ustugi zgodny
z okresem gotowosci, ktory Wykonawca wskazat w ofercie.

IX. Szkolenia realizowane bedg w dni robocze (od poniedziatku do pigtku), z mozliwoscig realizacji
szkolen w dni wolne od pracy, tj. sobote i niedziele, za zgodg uczestnikéw szkolen.

X. Przez godzine szkolenia nalezy rozumie¢ 60 minut zajec¢, przy czym na kazde 45 minut zajec przypada
15 minut przerwy.

XI. Szczegdtowe harmonogramy zajec¢ w kazdej grupie szkoleniowej ustalane bedg w trybie roboczym.

Xll. Szkolenia realizowane bedg w grupach liczgcych $rednio 15 osdb. Zamawiajgcy informuje, ze
warunkiem rozpoczecia zaje¢ w danej grupie jest zebranie grupy liczacej minimum 13 oséb.
Maksymalna liczebnos¢ grupy szkoleniowej to 17 osdb.

XIll. Koszty noclegdw (tacznie 14 noclegdw) i wyzywienia trenera (tgcznie 28 dni) w zwigzku z realizacja
przedmiotu zamoéwienia pokrywa Zamawiajacy.

XIV. Zamawiajgcy dopuszcza realizacje przedmiotu zamodwienia z udziatem podwykonawcoéw z
zastrzezeniem zapiséw pkt 3 — Opis przedmiotu zaméwienia.

5.2. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w formule: spetnia/nie
spetnia na podstawie oswiadczenia Wykonawcy, ktdre jest czescia Zatgcznika 1 — Formularz Ofertowy.

6. Kryteria oceny ofert wraz ze wskazaniem ich wagi oraz sposéb przyznawania punktacji za
spetnienie danego kryterium oceny ofert.

Zamawiajacy przy wyborze oferty zaktada przeprowadzenie dwuetapowej oceny:

1. ETAP 1 — weryfikacja formalna pod katem spetniania wymogow okreSlonych w niniejszym
zapytaniu ofertowym. Weryfikacji podlega¢ bedy oferty niepodlegajgce odrzuceniu zfozone
przez wykonawce spetniajgcego warunki udziatu w postepowaniu i niepodlegajgcego
wykluczeniu.

Oferta zostanie odrzucona jesli:
1.1. jej tres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,
1.2. nie zostafa podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy,

1.3. zostata zlozona przez Wykonawce niespetniajgcego warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym,

1.4. nie zawiera wymaganych oswiadczen i dokumentdw wskazanych w niniejszym zapytaniu
ofertowym badz oswiadczenia i dokumenty zostaty przygotowane w sposdb niezgodny z zapisami
zapytania ofertowego, w tym niezgodnie ze wzorami okreslonymi w zatgcznikach do niniejszego
zapytania ofertowego,

1.5. Wykonawca nie wpfaci/nie wniesie wadium w wyznaczonym terminie sktadania ofert,

1.6. zawiera nieprawdziwe informacje, ktére majg lub moga mie¢ wptyw na decyzje o wyborze oferty
najkorzystniejszej,
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1.7. Wykonawca nie udzielit w wyznaczonym terminie wyjasnien dotyczacych ceny lub jezeli ztozone
przez wykonawce wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej w ofercie ceny.

Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia, tj. rézni sie o
wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
lub budzi watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z
wymaganiami okre$lonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw,
zamawiajacy zada od wykonawcy ztozenia w terminie 2 dni roboczych wyjasnien, w tym ztozenia
dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z wykonawcg i
moze odrzuci¢ oferte w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej
ceny w tej ofercie.

Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.

2. ETAP 2 — merytoryczna ocena ofert. Do drugiego etapu oceny zakwalifikowane zostang oferty
spetniajgce wymogi formalne.

2.1. W ramach drugiego etapu oceny oferty zostang ocenione wedtug ponizszych kryteridw:
2.1.1. Kryterium nr 1: Cena brutto za realizacje przedmiotu zamodwienia —waga 40%

Ocenie bedzie podlega¢ zaoferowana kwota brutto ogdétem w PLN za realizacje przedmiotu
zamowienia wskazana w pkt. KRYTERIUM NR 1 Formularza ofertowego.

Maksymalng liczbe punktéw (100 pkt.) otrzyma oferta zawierajgca najnizsza cene brutto. Przyznajgc
punkty kolejnym ofertom Zamawiajgcy bedzie postugiwat sie ponizszym wzorem:

C=(NC/BC)x 100
C —liczba punktéw badanej oferty za cene ogdtem
NC — cena oferty o najnizszej cenie ogdtem

BC — cena ogdtem badanej oferty

2.1.2. Kryterium nr 2: Gotowos¢ — waga 20%

Punkty za kryterium ,,Gotowos¢” bedg przyznawane na podstawie informacji przedstawionych przez
Wykonawce pkt. KRYTERIUM NR 2 Formularza ofertowego.

Wykonawca, ktéry zaproponuje mozliwo$¢ / zdolno$é realizacji ustugi po otrzymaniu informacji o
zapotrzebowaniu od Zamawiajacego na 3 dni przed zaplanowang ustugg otrzyma 100% maksymalnej
liczby punktéw, tj. 20. Jesli natomiast zaproponuje w ofercie mozliwos$¢ organizacji zaplanowanej
ustugi:

na 4 dni po otrzymaniu informacji o zapotrzebowaniu - otrzyma 15 punktéw

na 5 dni po otrzymaniu informacji o zapotrzebowaniu - otrzyma 10 punktéw

na 6 dni po otrzymaniu informacji o zapotrzebowaniu - otrzyma 5 punktow

na 7 dni — 14 dni po otrzymaniu informacji o zapotrzebowaniu - otrzyma 0 punktow.

»Obserwatorium Dialogu Spotecznego i rozwdj kompetenciji z zakresu dialogu spotecznego” Profite
Projekt finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu GROU?

ZWIAZEK PRZEDSIEBIORCOW Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
| PRACODAWCOW



* *

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska

*
* oy ok

Maksymalnie w tym kryterium mozna uzyskac¢ 20 punktow.

W sytuacji, gdy Wykonawca nie poda w ofercie terminu, przyjmuje sie, ze oferuje wykonanie
przedmiotu zamdwienia w najdtuzszym dopuszczalnym terminie. W sytuacji gdy Wykonawca poda w
ofercie diuzszy okres niz najdtuzszy dopuszczalny okres elastycznosci, oferta zostanie odrzucona.

Przyznajac punkty kolejnym ofertom Zamawiajgcy bedzie postugiwat sie ponizszym wzorem:
G = (NG /BG) x 100

G — liczba punktéw badanej oferty za gotowosé

NG — najkrotszy wskazany w ofertach okres

BG — okres wskazany w badanej ofercie

2.1.3 Kryterium nr 3: Elastycznos¢ i reakcja na zmiany w harmonogramie szkolen —waga 20%

Punkty za kryterium , Elastycznos¢ i reakcja na zmiany w harmonogramie szkolen” bedy przyznawane
na podstawie informacji przedstawionych przez Wykonawce w pkt. KRYTERIUM NR 3 Formularza
ofertowego.

Wykonaweca, ktory zaproponuje mozliwos¢ zmiany, przetozenia terminu, odwofania zrealizowania
ustugi organizacji szkolen na 3 dni przed zamdéwionym wczesniej terminem przez Zamawiajacego,
otrzyma 100% maksymalnej liczby punktéw, tj. 20. Jesli natomiast zaproponuje w ofercie mozliwos¢
zmiany terminu, przetozenia odwotania organizacji szkolen:

4 dni przed zaméwionym wczes$niej terminem - otrzyma 15 punktéw

5 dni przed zamdéwionym wczesniej terminem - otrzyma 10 punktow

6 dni przed zamdwionym wczesniej terminem - otrzyma 5 punktéw

7 dni — 14 dni przed zamdéwionym wczesniej terminem — otrzyma 0 punktéw.

W sytuacji, gdy Wykonawca nie poda w ofercie terminu, przyjmuje sie, ze oferuje wykonanie
przedmiotu zamowienia w najdtuzszym dopuszczalnym terminie. W sytuacji gdy Wykonawca poda w
ofercie diuzszy okres niz najdtuzszy dopuszczalny okres gotowosci, oferta zostanie odrzucona.

2.1.4 Kryterium nr 4: Warunki ptatnosci za realizacje zamdwienia —waga 10%

Punkty za kryterium ,Warunki pfatnosci za realizacje zamdwienia” bedg przyznawane na podstawie
informacji przedstawionych przez Wykonawce w pkt. KRYTERIUM NR 4 Formularza ofertowego.

Punkty przyznawane bede wg kryterium:

- Ptatnos¢ w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej i kompletnej faktury VAT
wraz protokotem odbioru ustugi — 4 pkt

- Ptatnos¢ w terminie 40 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej i kompletnej faktury VAT
wraz protokotem odbioru ustugi — 6 pkt
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- Ptatnos¢ w terminie 50 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej i kompletnej faktury VAT
wraz protokotem odbioru ustugi — 8 pkt

- Ptatnos$¢ w terminie 60 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej i kompletnej faktury VAT
wraz protokotem odbioru ustugi — 10 pkt

2.1.5 Kryterium nr 5: Jako$¢ realizacji ustug — waga 10%

Punkty za kryterium ,Jako$¢ realizacji ustug” bedg przyznawane na podstawie informacji
przedstawionych przez Wykonawce w pkt. KRYTERIUM NR 5 Formularza ofertowego.

Punkty przyznawane bede wg spetniania kryterium:

- 10 pkt - dla wykonawcdw, ktdrzy posiadajg aktualny certyfikatu jakosci dla ustug szkoleniowych np.
ISO, SUS 2.0 lub réwnorzedny;

- 0 pkt - dla wykonawcdw, ktdrzy nie posiadajg aktualnego certyfikatu jakosci dla ustug szkoleniowych
np. ISO, SUS 2.0 lub réwnorzedny.

2.2. Obliczajac taczng liczbe punktéw oferty Zamawiajacy bedzie postugiwat sie ponizszym wzorem:
R=(0,4xC)+(0,2xG)+(0,2xE)+(0,1xP)+(0,1x1J)

R —1taczna liczba punktow badanej oferty,

C —liczba punktow badanej oferty za cene,

G — liczba punktéow badanej oferty za Gotowosc,

E — liczba punktéow badanej oferty za Elastycznos¢ i reakcja na zmiany w harmonogramie szkolen,

P —liczba punktéw badanej oferty za Warunki ptatnosci za realizacje zaméwienia

J —liczba punktow badanej oferty za Jakosé.

Ofertg najkorzystniejszg bedzie oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw stanowigcy sume
punktow uzyskanych za poszczegdlne kryteria.

W przypadku, gdy dla dwdch lub wiekszej liczby ofert suma punktdw w odniesieniu do zamdwienia
bedzie réwna, za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta Wykonawcy z wyzszg punktacjg w kryterium
Elastycznos$¢ (a kolejno w kryteriach Cena, Gotowosc).

8. Termin, miejsce i sposdb ztozenia oferty
8.1. Oferty nalezy sktada¢ wytgcznie:

8.1.1. Za posrednictwem BAZY KONKURENCYJNOSCI (narzedzie):
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) do dnia 28.02.2025 do godz. 8.00
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8.1.2. Nie dopuszcza sie sktadania ofert w plikach skompresowanych — chyba, ze jest to dopuszczalne
przez BAZE KONKURENCYJNOSCI.

8.1.3. Przed ztozeniem ofert nalezy zapozna¢ sie z regulaminem BAZY KONKURENCYJNOSCI.

8.1.4. Korzystanie z narzedzia, o ktérym mowa w pkt 8.1.1. jest obowigzkowe. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatanie ww. narzedzia.

8.2. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania.

8.3. Integralng czesciag Formularza Ofertowego s3 oswiadczenia Wykonawcy. Ich podpisanie jest
obowigzkowe.

8.4. Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, czytelnie, odrecznie drukowanymi literami,
maszynowo lub komputerowo.

8.5. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji po stronie Wykonawcy
w wymaganych miejscach w tradycyjny sposéb (poprzez ziozenie wtasnorecznego podpisu) lub
opatrzona: kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
W przypadku, gdy oferte sktada (podpisuje i/lub parafuje) osoba upowazniona przez Wykonawce, do
oferty nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo Wykonawcy, z ktérego bedzie wynikato upowaznienie do
dokonywania okreslonych czynnosci prawnych i faktycznych w imieniu Wykonawcy.

8.6. Oferta powinna by¢ przestana w postaci elektronicznej (skan podpisanego tradycyjnie dokumentu
w formacie pdf lub dokument w formacie pdf opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym) do Wykonawcy za posrednictwem narzedzia, o ktdrym
mowa w pkt 8.1.1.

8.7. Oferta i zataczniki winny by¢ podpisane w wyznaczonych miejscach — dotyczy to tradycyjnego
podpisu; w przypadku kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu
osobistego, podpis musi byé ztozony na dokumencie, ktérego dotyczy.

8.8. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce w odpowiedzi na niniejsze postepowanie.

8.9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajacy
nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawce w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

8.10. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane i podlegaja odrzuceniu.

8.11. Oferty ztozone w inny sposdb, tzn. innym kanatem niz okreslony w pkt 9.1, nie bedg rozpatrywane
i podlegajg odrzuceniu.

8.12. Oferty niekompletne lub zawierajgce btedy mogg zosta¢ odrzucone przez Zamawiajgcego.

8.13. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcow do ztozenia wyjasnien lub
uzupetnien ztozonych ofert w terminie 2 dni roboczych; jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz nie
musi skorzystac¢ z tego prawa jest to jego swobodna decyzja.

8.14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania poprawy oczywistych omytek pisarskich lub
rachunkowych lub innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym,
niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty.
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8.15. Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty
lub wycofac¢ oferte. Zmiany lub wycofanie ofert dokonuje sie przed uptywem terminu sktadania ofert
wylgcznie za posrednictwem bazy konkurencyjnosci
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) — o ile takg funkcjonalno$¢ ww. narzedzie
posiada.

8.16. Wykonawca nie moze wycofac oferty i wprowadzaé zmian w tresci oferty po uptywie terminu
sktadania ofert.

9. Dodatkowe warunki dotyczace postepowania
9.1. Sposéb obliczenia ceny
9.1.1. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN w kwocie brutto.

9.1.2. Podana w ofercie cena (w tym cena jednostkowa — jesli jej podania wymaga Zamawiajgcy) ma
charakter ryczattowy i nie podlega zmianie w trakcie realizacji zamowienia.

9.1.3. Cene nalezy podaé z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

9.1.4. Wskazana w ofercie cena (w tym cena jednostkowa — jesli jej podania wymaga Zamawiajacy)
obejmuje wszelkie koszty zwigzane z prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamdwienia i umowy.

9.1.5. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg dokonywane zgodnie z
postanowieniami umowy, po kazdym szkoleniu, nie rzadziej niz po kazdym miesigcu realizacji umowy,
wg rzeczywiscie wykonanych ustug okreslonych w zapytaniu.

9.1.6. W formularzu ofertowym Wykonawca musi podaé¢ cene jednostkowa brutto 1 godziny
prowadzenia szkolenia oraz iloczyn ceny jednostkowej i liczby jednostek.

9.2. Pytania i odpowiedzi

9.2.1. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego
(zada¢ pytanie) wylgcznie za posrednictwem BAZY KONKURENCYJNOSCI
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/),

9.2.2. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego wplynat do BAZY KONKURENCYJNOSCI nie pdzniej niz do korca dnia, w ktérym uptywa
pofowa wyznaczonego terminu skfadania ofert.

9.2.3. Jesli wniosek o wyjasnienia tresci zapytania ofertowego wptynie po terminie okreslonym w pkt
9.2.2. ale przed uptywem terminu sktadania ofert, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia
badz nieudzielenia wyjasnien.

9.2.4. Tre$é¢ pytan, bez ujawniania Zrédla oraz tre$¢ wyjasnien bedg publikowane w BAZIE
KONKURENCYJNOSCI.

9.2.5. Jesli udzielone wyjasnienia w sposdb istotny zmieniajg tres¢ zapytania ofertowego Zamawiajgcy
przedtuzy termin skfadania ofert o czas niezbedny do uwzglednienia zmian w przygotowywanych
ofertach.
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9.2.6. Pytania, ktére wplynag do Zamawiajacego innym kanatem niz BAZA KONKURENCYJNOSCI, np.
pocztg elektroniczng pozostang bez rozpoznania.

9.3. Termin zwigzania ofertg
Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.
9.4. Informacja o wynikach postepowania

9.4.1. Informacja o wyniku postepowania upubliczniona zostanie w taki sposéb, w jaki zostato
upublicznione zapytanie ofertowe, w tym co najmniej na portalu:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

9.4.2. Dodatkowo o wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy moze zawiadomié¢ niezwtocznie
wszystkich  Wykonawcow, ktérzy przestali oferty w wyznaczonym terminie, zawiadamiajgc
jednoczesnie wybranego Wykonawce o ztozeniu najkorzystniejszej oferty w formie elektronicznej na
adres e-mail wskazany w ofercie.

9.5. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy

9.5.1. Przed zawarciem umowy Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym wzorow dokumentdow, zwigzanych z realizacjg zamdwienia, jesli Zamawiajacy podejmie
decyzje o przygotowaniu wzorow dokumentdw w trybie uzgodnien.

9.6 Zamawiajacy informuje, iz w umowie dotyczacej realizacji zamoéwienia, zawarte beda zapisy
- zastrzegajgce kary umowne na rzecz Zamawiajgcego w wysokosci:

e 100% catkowitego wynagrodzenia brutto wyptaconego za realizacje zamdwienia w przypadku
stwierdzenia przedktadania przez Wykonawce w toku realizacji przedmiotu zamodwienia
fatszywych oswiadczen lub podrobionych, przerobionych lub stwierdzajgcych nieprawde
dokumentéw lub tez popetnienie oszustwa;

o 20% stawki jednostkowej brutto w przypadku realizacji ustugi w sposdb niezapewniajgcy
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami w tym w miejscu niespetniajgcym wymagan
zawartych w Standardach dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027 stanowigcych zatacznik
nr 2 do Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rdwnosciowych w ramach funduszy unijnych
na lata 2021-2027 w zwigzku ze zauwazeniem i/lub zgtoszeniem braku dostepnosci przez
Zamawiajgcego, osoby uczestniczgce w ustudze lub inne podmioty, przy czym Zamawiajgcy
dopuszcza jednokrotne wezwanie Wykonawcy do wdrozenia dziatan zapewniajgcych
zachowanie dostepnosci;

e 20% stawki jednostkowej brutto za nienalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia, przy czym
przez nienalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy rozumie w szczegdlnosci
2-krotne nieuwzglednienie przez Wykonawce uwag merytorycznych Zamawiajacego do
sposobu realizacji przedmiotu zamédwienia przez Wykonawce;

e 10 % stawki jednostkowej brutto, za kazdy dzierh zwioki powstaty w zwigzku z opdznieniem w
wykonaniu czynnosci przez Wykonawce, w szczegdlnosci za nieterminowg realizacje ustug,
dostarczenie kompletu nieprawidlowo wypetnionych dokumentéw potwierdzajgcych
wykonanie umowy;
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9.7. Inne

9.7.1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia niniejszego postepowania ofertowego w
przypadku i na kazdym jego etapie (bez podania przyczyny) i nie wybrania zadnej oferty a takie w
przypadku:

a) rozwigzania umowy o dofinansowanie,

b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizsza ceng przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy ma
przewidziang na sfinansowanie tego zadania w budzecie projektu i nie ma mozliwosci zwiekszenie tej
kwoty,

c) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajagcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie udzielenia zamdwienia,

d). uniemozliwienia realizacji zamodwienia spowodowane sitg wyzsza.

W przypadku zaistnienia jakiejkolwiek z w/w sytuacji Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia
w stosunku do Zamawiajgcego.

9.7.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo negocjacji w zakresie ceny z Wykonawca, ktérego oferta
uzyskata najwyzszg punktacje w kryteriach oceny ofert w przypadku, gdy zaoferowana w ofercie cena
jest wyzsza od ceny (wartosci) zawartej lub wynikajgcej z budzetu projektu.

9.7.3. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu dokumentacji potwierdzajgcej
zrealizowanie wszystkich zadan - protokotéw odbioru, na podstawie ktérych zostang zapfacone
faktury.

10. Umowa

10.1. Zamawiajgcy informuje, iz po wyborze najkorzystniejszej oferty z Wykonawcga zostanie zawarta
umowa o udzielenie zamdwienia.

10.2. Umowa nie stanowi zatgcznika do Zapytania Ofertowego. W umowie znajdg sie wszystkie zapisy
dotyczace spetniania kryteridw, na podstawie ktérych Zamawiajacy dokonat oceny oferty Wykonawcy
pod rygorem kar umownych — w szczegdlnosci kryterium gotowosci, elastycznosci i warunkéw
ptatnosci.

10.3. Wykonawca zostanie poinformowany o terminie i ewentualnie miejscu podpisania (zawarcia)
umowy, chyba ze Zamawiajacy uzgodni z Wykonawcg elektroniczng forme zawarcia umowy.

10.4. W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od podpisania umowy,
Zamawiajagcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, o ile nie istniejg
podstawy do uniewaznienia postepowania.

11. Istotne zmiany umowy

Zamawiajgcy przewiduje w celu nalezytego wykonania umowy mozliwosé istotnej zmiany jej
postanowien w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej:

11.1 Termin lub zakres realizacji zamdwienia moze ulec zmianie w nastepujgcych sytuacjach:
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11.1.1. W przypadku zmiany termindw realizacji wynikajgcych z umowy o dofinansowanie projektu
uzgodnionych z Instytucjg Po$redniczaca/Zarzadzajaca;

11.1.2. W przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, na jego uzasadniony
whniosek, pod warunkiem, Ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktérych Wykonawca nie moégt
przewidzie¢ na etapie sktadania oferty i nie jest przez niego zawiniona;

11.1.3. Zawieszenia prac przez Zamawiajagcego z powodu wystgpienia przyczyn technicznych lub
organizacyjnych uniemozliwiajgcych kontynuowanie wykonywania przedmiotu umowy, o czas
zawieszenia. O zawieszeniu prac Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce wskazujgc przyczyne
zawieszenia;

11.1.4. Koniecznosci wprowadzenia zmian w przedmiocie umowy na skutek okolicznosci, ktérych
Zamawiajgcy nie moégt obiektywnie przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy o czas niezbedny do
wprowadzenia tych zmian;

11.1.5. W przypadku wystgpienia zmian w harmonogramie rzeczowo-finansowym Projektu, w
szczegblnosci w przypadku wystgpienia koniecznosci wydtuzenia/przesuniecia termindéw realizacji
poszczegdlnych zadan i etapdédw, spowodowana obiektywnymi czynnikami, niezaleznymi od
Zamawiajgcego lub Wykonawcy, uniemozliwiajgcymi realizacje zamdwienia w pierwotnie okreslonych
terminach, majacymi wptyw na jakos¢ realizacji przedmiotu Umowy

11.1.6. W przypadku otrzymania decyzji Instytucji Posredniczgcej/Zarzadzajgcej zawierajgcej zmiany
zakresu zadan, termindéw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktdérych
Zamawiajgcy zostanie zobowigzany.

11.2 Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w umowie moze ulec zmianom w nastepujgcych
przypadkach:

11.2.1. Rezygnacji z czesci zadan, ktérych wykonanie nie bedzie konieczne lub bedzie bezcelowe, w
przypadku okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy — o wartos¢
niewykonanych zadan;

11.2.2. Otrzymania decyzji Instytucji Posredniczacej/Zarzadzajgcej zawierajgcej zmiany zakresu zadan
lub ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych Zamawiajgcy zostanie zobowigzany;

11.2.3. Wprowadzeniu aktualizacji do budzetu Projektu,

11.2.4. Zmiany termindw pfatnosci wynagrodzenia Wykonawcy w przypadkach uzasadnionych
postepem prac.

11.3 Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez mozliwos¢ zmiany Umowy w przypadku:

11.3.1. Zmiany w obowigzujgcych przepisach prawa, majgcej wptyw na przedmiot i warunki umowy
oraz zmiana sytuacji prawnej lub faktycznej Wykonawcy i/lub Zamawiajgcego skutkujgca
niemozliwoscig realizacji przedmiotu umowy;

11.3.2. Powstania nadzwyczajnych okolicznosci, bedgcych ,sitg wyzszg” skutkujgcych niemozliwoscia
realizacji przedmiotu umowy lub grozgcych razaca stratg, ktérych Strony nie przewidziaty przy zawarciu
umowy — jako site wyzszg rozumie sie wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne,
niezalezne od woli ktérejkolwiek ze Stron umowy;

11.3.3. Powstania nadzwyczajnych okolicznosci nie bedacych ,sitg wyzszg”, grozgcych razgcy stratg,
ktérych Strony nie przewidziaty przy zawarciu umowy;
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11.3.4. Otrzymania decyzji od Instytucji Posredniczacej/Zarzadzajgcej zawierajgcej zmiany zakresu
zadan, termindw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktdrych Zamawiajgcy
zostanie zobowigzany;

11.4 Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany termindw zjazdédw szkoleniowych w przypadku,
gdy bedzie to podyktowane koniecznoscig dopasowania ich do potrzeb uczestnikdw projektu lub
problemdéw rekrutacyjnych.

12. Przestanki odrzucenia oferty i uniewaznienia postepowania
12.1. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy jesli:

12.1.1. Oferta nie zostata podpisana.

12.1.2. Oferta zostata ztozona po terminie sktadania ofert.
12.1.3. Oferta zostata ztozona przez Wykonawce:

12.1.3.1. niespetniajgcego warunkdw udziatu w postepowaniu, lub ktdéry nie potwierdzit spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu,

12.1.3.2. ktéry nie ztozyt w przewidzianym terminie wymaganych oswiadczert lub dokumentéw,
réwniez na wezwanie Zamawiajgcego,

12.1.4. tres¢ oferty jest niezgodna z trescig zapytania,

12.1.5. oferta zostata ztozona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

12.1.6. oferta zawiera razgco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdwienia, po
przeprowadzeniu procedury, o ktdrej mowa w Sekcji 3.2.2. pkt 21 Wytycznych.

12.1.7. zawiera btedy w obliczeniu ceny lub kosztu,
12.1.8. wykonawca zakwestionowat poprawienie omyitki przez Zamawiajgcego,
12.1.9. wystapity inne przypadki wskazane w niniejszym zapytaniu ofertowym

12.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie.

13. Zamoéwienia uzupetniajace

Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ udzielenia wybranemu Wykonawcy, w okresie 2 lat od udzielenia
zaméwienia podstawowego, zamodwien uzupetniajgcych w wysokosci nieprzekraczajacej 50% wartosci
zamoéwienia okresSlonej w umowie zawartej z Wykonawcy, o ile te zamdwienia s3 zgodne z
przedmiotem zamdwienia podstawowego.

14. Osoba upowazniona do porozumiewania sie z Wykonawcami

13.1 Osobg upowazniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Pan Jarostaw Nieradka. Kontakt
e-mail: j.nieradka@profiteogroup.pl.
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13.2 Zamawiajacy informuje, iz do uptywu terminu skfadania ofert porozumiewanie sie Zamawiajgcego
z Wykonawcami nastepuje wyfacznie za posrednictwem BAZY KONKURENCYJNOSCI.

13.3 Po uptywie terminu sktadania ofert, z uwagi na brak odpowiednich funkcjonalnosci w bazie
konkurencyjnosci, porozumiewanie sie Zamawiajgcego z Wykonawcami bedzie odbywato sie za
posrednictwem poczty elektronicznej.

15. Zataczniki do zapytania ofertowego

Formularz ofertowy wraz z zatgcznikami
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