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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr AMH/WSR/ZK/3/2025

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Programy szkolen, w oparciu o ktore Wykonawca/y przeprowadza szkolenia w ramach

zamoOwienia zostaty zamieszczone ponize;.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania od Wykonawcy/éw realizacji szkolen w oparciu

o: szczegdtowy program szkolenia, szczegdtowe scenariusze zaje¢ oraz narzedzia walidacji,

przekazane po zawarciu umowy ramowe;.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ aktualizacji programéw szkolen w oparciu o

zidentyfikowane potrzeby uczestnikow szkolen lub zmieniajgce sie oczekiwania rynkowe,

zachowujac niezmieniony cel gtéwny szkolenia, zas Wykonawca/y maja obowigzek

stosowania zaktualizowanych programoéw szkolen w ramach realizacji kolejnych zaméwien

wykonawczych, wszczetych po dniu dokonania aktualizacji danego programu.

Obowiazki Wykonawcy i Zamawiajacego w zakresie przygotowania i realizacji szkolen zostaty

wskazane we wzorze umowy ramowej.

Czes¢ | — szkolenia w zakresie umiejetnosci osobistych i interpersonalnych

Lp. Sekcja Opis / Tresé
Tytut szkolenia | Radzenie sobie ze stresem i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu
Liczba godzin 8 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup
4. | Przewidywana | 15
liczba edycji
5. | Zalecana Stacjonarna
forma
szkolenia
6. | Charakterysty | Grupe docelowg stanowig osoby w wieku 18—64 lata, gtdwnie pracujgce w zawodach

ka uczestnika
szkolenia

okotomedycznych, takich jak ratownicy medyczni, pielegniarki, fizjoterapeuci czy pracownicy
administracyjni ochrony zdrowia. Dopuszczalne jest réwniez uczestnictwo oséb bedacych w
trakcie uzyskiwania kwalifikacji zawodowych w wymienionych zawodach (np. studenci
ratownictwa medycznego, pielegniarstwa, medycyny), o ile odbywajg juz praktyki
zawodowe. Szkolenie jest réwniez otwarte dla osdb, ktére obecnie przekwalifikowujg sie na
zawody zwigzane z ochrong zdrowia.
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Opis procesu

Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie

walidagj partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych
kompetencji opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkow, prezentacje), pod warunkiem
mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.
Cele ogdlny i Cel ogdlny:
cele Rozwiniecie umiejetnosci zarzadzania stresem i zapobiegania wypaleniu zawodowemu
szczegbtowe wsrdd uczestnikow, poprzez dostarczenie im wiedzy teoretycznej, praktycznych narzedzi
oraz kompetencji spotecznych niezbednych do efektywnego funkcjonowania w zawodach
okotomedycznych i innych wymagajacych srodowiskach pracy.
Cele szczegotowe:
1. Zwiekszenie wiedzy na temat stresu i wypalenia zawodowego:
e Zrozumienie mechanizmdéw powstawania stresu oraz kluczowych teorii wypalenia
zawodowego, takich jak model Lazarusa i teoria Christiny Maslach.
e Identyfikacja zrédet stresu i oznak wypalenia zawodowego w Srodowisku pracy.
2. Rozwiniecie praktycznych umiejetnosci radzenia sobie ze stresem:
e Nabycie umiejetnosci stosowania technik relaksacyjnych, takich jak mindfulness,
trening Jacobsona czy trening autogenny.
e Tworzenie indywidualnych planéw zarzgdzania stresem, uwzgledniajgcych strategie
work-life balance oraz zarzadzanie czasem.
3. Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu:
e Wdrazanie strategii opartych na psychologii pozytywnej, takich jak model PERMA,
oraz budowanie odpornosci emocjonalnej.
e Rozwijanie umiejetnosci komunikacji asertywnej i budowania wsparcia w miejscu
pracy.
4. Wzmocnienie kompetencji spotecznych:
e Rozwijanie zdolnosci do zarzgdzania wtasnymi emocjami oraz wspotpracy w
zespotach zawodowych.
e Ksztattowanie postawy samoakceptacji i refleksji nad wiasnymi potrzebami, aby
lepiej dbaé o dobrostan fizyczny, psychiczny i spoteczny.
5. Przygotowanie uczestnikdw do samodzielnego dziatania:
e Wyposazenie uczestnikdw w narzedzia diagnostyczne do oceny poziomu stresu i
wypalenia zawodowego.
e Zachecenie do regularnej praktyki technik relaksacyjnych i monitorowania postepéw
w radzeniu sobie ze stresem.
Ramowy Program obejmuje dwa bloki tematyczne:

program zajec

Blok I: Stres

1. Wprowadzenie do problematyki stresu i wypalenia zawodowego - psychoedukacja
Forma ksztatcenia: Praca nad refleksjg i doswiadczeniem uczestnikéw, analiza przypadkdw,
dyskusja, wyktad interaktywny.

Czas trwania: 1 godzina.

2. Mechanizmy powstawania stresu i wypalenia zawodowego
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Forma ksztatcenia: Wyktad interaktywny z elementami dyskusji, ¢wiczenia diagnostyczne .
Czas trwania: 1 godzina 30 minut.

3. Techniki radzenia sobie ze stresem - buduje swéj warsztat umiejetnosci

Forma ksztatcenia: Warsztaty praktyczne, ¢wiczenia relaksacyjne

Czas trwania: 1 godzina 30 minut.

Blok II: Wypalenie zawodowe

4. Strategie przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu

Forma ksztatcenia: Warsztaty interaktywne, symulacje sytuacyjne, ¢wiczenia terapeutyczne
Czas trwania: 1 godzina.

5. Budowanie wsparcia w miejscu pracy

Forma ksztatcenia: Dyskusja grupowa, case study, ¢wiczenia grupowe.

Czas trwania: 1 godzina.

6. Planowanie wiasnego programu radzenia sobie ze stresem

Forma ksztatcenia: Praca indywidualna z instruktazem trenera, dyskusja w matych grupach.
Czas trwania: 1 godzina 30 minut.

7. Podsumowanie i zakonczenie

Forma ksztatcenia: Dyskusja refleksyjna, pytania i odpowiedzi, omdwienie dalszych krokow.
Czas trwania: 30 minut

Lp. Sekcja Opis / Tresé
Tytut szkolenia | Przekazywanie i przyjmowanie wiedzy od innych cztonkéw zespotu
Liczba godzin 8 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup

4. | Przewidywana | 15
liczba edyc;ji

5. | Zalecana Stacjonarna lub online
forma
szkolenia

6. | Charakterysty | Grupg docelowa szkolenia sg pracownicy medyczni, w szczegdlnosci ratownicy medyczni,
ka uczestnika pielegniarki oraz fizjoterapeuci, ktérzy na co dzien funkcjonujg w srodowisku wymagajacym
szkolenia efektywnej komunikacji w zespole medycznym. Uczestnicy powinni by¢ osobami w wieku 18-

64 lat, aktywnymi zawodowo, posiadajgcymi podstawowg wiedze z zakresu swojej
specjalizacji medycznej oraz doswiadczenie w pracy z pacjentami.

7. | Opis procesu Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie
walidagj partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybér jednej, dwéch lub trzech kolejnych
kompetencji opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkéw, prezentacje), pod warunkiem

mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

8. | Cele ogdlnyi Cel ogdlny:
cele
szczegbtowe Celem szkolenia jest rozwdéj umiejetnosci skutecznej komunikacji interpersonalnej w

kontekscie pracy medycznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem przekazywania i odbierania
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wiedzy w relacjach z pacjentami oraz w zespole. Szkolenie ma na celu poprawe jakosci
komunikacji, zmniejszenie ryzyka nieporozumien oraz podniesienie standardu wspétpracy i
opieki nad pacjentem.

Cele szczegétowe:
1. Zrozumienie teoretycznych podstaw komunikacji interpersonalnej:

o Zapoznanie sie z elementami procesu komunikacji (nadawca, odbiorca,
komunikat, kanat, sprzezenie zwrotne) oraz wptywem zaktécen (szumdw) na
jakos¢ przekazu.

2. Rozwdj umiejetnosci praktycznych:

o Opanowanie technik aktywnego stuchania, udzielania informacji zwrotnej
oraz skutecznego przekazywania informacji pacjentom i cztonkom zespotu.

o Nauka radzenia sobie z zaktdceniami w komunikacji, zaréwno w relacjach z
pacjentami, jak i w zespole.

3. Poprawa kompetencji spotecznych:

o Budowanie atmosfery wspétpracy i zaufania w zespole oraz w relacjach z
pacjentami.

o Rozwijanie empatii i zdolnosci rozumienia emocji oraz potrzeb pacjentow w
sytuacjach trudnych.

4. Zastosowanie zasad efektywnej komunikacji:

o Poznanie i stosowanie zasad takich jak: skutecznos¢, prostota, powtarzanie,
struktura i selektywny wybdr w codziennej pracy medycznej.

Ramowy
program zajeé

Czas trwania szkolenia: 8 godzin dydaktycznych (zaje¢ teoretyczno-praktycznych)

I. Wprowadzenie do szkolenia (0,5 godziny)
e Forma ksztatcenia: wyktad interaktywny.
o Tematy:
o Omoéwienie celu szkolenia oraz harmonogramu.
o Przedstawienie zasad efektywnej komunikacji w kontekscie medycznym.
Il. Podstawy komunikacji interpersonalnej w pracy medycznej (1 godzina)
e Forma ksztatcenia: wyktad z elementami dyskus;ji.
e Tematy:
o Proces komunikacji: nadawca, odbiorca, komunikat, kanat, sprzezenie
zwrotne.
o Rodzaje komunikacji: werbalna, niewerbalna, wokalna.
o Zasady skutecznosci przekazu: prostota, powtarzanie, struktura, kontrast.
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Ill. Radzenie sobie z zaktéceniami w komunikacji (1 godzina)

e Forma ksztatcenia: ¢wiczenia praktyczne i analiza przypadkdéw.

e Tematy:

o

o

Rodzaje zaktdcen (fizyczne, semantyczne, psychologiczne) i sposoby ich
minimalizowania.
Praca z pacjentami w sytuacjach stresujgcych i dynamicznych.

IV. Techniki aktywnego stuchania i udzielania informacji zwrotnej (1,5 godziny)
e Forma ksztatcenia: warsztaty praktyczne z symulacjami sytuacyjnymi.

e Tematy:

o

o

o

Aktywne stuchanie w pracy z pacjentem i zespotem.
Udzielanie konstruktywnej informacji zwrotnej w zespole medycznym.
Cwiczenia z wykorzystaniem rzeczywistych scenariuszy z pracy zawodowe;j.

V. Budowanie empatycznej komunikacji w zespole medycznym (1 godzina)
e Forma ksztatcenia: warsztaty z analizg nagran i scenek.

e Tematy:

o

o

o

Rozpoznawanie i reagowanie na potrzeby emocjonalne pacjentéw.
Komunikacja trudnych informacji w sposdb empatyczny i zrozumiaty.
Cwiczenia w grupach — odgrywanie rél (pacjent-lekarz/pacjent-
fizjoterapeuta).

VI. Zajecia praktyczne z udziatem uczestnikéw (3 godziny)
e Forma ksztatcenia: symulacje sytuacyjne, projekt grupowy.

e Tematy:

o

Symulacje i odgrywanie rdl z zakresu komunikacji z pacjentem i zespotem (2
godziny).

Projekt grupowy: opracowanie schematu komunikacji dla zespotu
medycznego (1 godzina).

Czes¢ Il — szkolenia w zakresie zarzadzania w opiece zdrowotnej

Lp. Sekcja Opis / Tresé
Tytut szkolenia | Identyfikowanie ryzyka popetniania btedu i wystapienia zdarzen niepozadanych
Liczba godzin 8 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup

4. | Przewidywana | 15
liczba edyc;ji

5. | Zalecana Stacjonarna lub online
forma
szkolenia
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Charakterysty
ka uczestnika
szkolenia

Szkolenie skierowane jest do szerokiego grona specjalistow w wieku 18-64 lata, ktérzy w
codziennej pracy muszg identyfikowad ryzyko bteddéw i przeciwdziata¢ zdarzeniom
niepozgdanym. Uczestnicy powinni by¢ zainteresowani podnoszeniem swoich kompetencji w
zakresie prewencji, analizy ryzyka oraz zarzadzania sytuacjami kryzysowymi.

Opis procesu

Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie

walidagji partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybdr jednej, dwéch lub trzech kolejnych

kompetencji opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkéw, prezentacje), pod warunkiem
mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

Cele ogolny i Cele ogdlne:

cele

szczegbtowe 1. Podniesienie poziomu bezpieczenstwa pracy:

Uczestnicy szkolenia zdobedg wiedze i umiejetnosci, ktére pozwolg im skutecznie
identyfikowad oraz minimalizowac ryzyko popetniania btedéw w obszarze ochrony
zdrowia..

2. Redukcja zdarzen niepozgdanych:
Szkolenie ma na celu zmniejszenie czestotliwosci oraz konsekwencji zdarzen
niepozgdanych w placdwkach ochrony zdrowia poprzez budowanie swiadomosci, jak
btedy mogg by¢ identyfikowane i eliminowane.

3. Zwiekszenie odpowiedzialnosci zawodowej:
Rozwdj postaw proaktywnych i odpowiedzialnych wobec zarzgdzania ryzykiem i
przestrzegania procedur bezpieczenstwa w placéwkach ochrony zdrowia.

4. Wspieranie kultury bezpieczenstwa:
Promowanie wspotpracy w zespotach w celu wczesnego wykrywania potencjalnych
zagrozen oraz wzmachiania kultury otwartosci na zgtaszanie ryzyka.

Cele szczegotowe:

1. W obszarze wiedzy:
e Uczestnik bedzie znat:

o Definicje i pojecia zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem, btedami i zdarzeniami
niepozadanymi.

o Najczestsze przyczyny btedéw w pracy zawodowe]j oraz mechanizmy ich
powstawania.

o Narzedzia analizy ryzyka, takie jak diagram ryzyka, analiza FMEA, czy analiza
przyczyn zrédtowych (RCA).

o Przepisy prawne i regulacje dotyczace zarzadzania ryzykiem oraz
zdarzeniami niepozgdanymi w danej branzy.
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2. W obszarze umiejetnosci:
e Uczestnik bedzie potrafit:

o ldentyfikowac i ocenia¢ potencjalne ryzyko wystgpienia btedéw w procesach
zawodowych.

o Analizowac rzeczywiste przypadki zdarzen niepozgdanych oraz wyciggac
whnioski w celu ich zapobiegania.

o Tworzyc strategie i procedury zmniejszajgce ryzyko popetniania btedéw w
codziennej pracy.

o Efektywnie komunikowaé w zespole informacje o ryzyku oraz wdrazac
dziatania prewencyjne i naprawcze.

3. W obszarze kompetencji spotecznych:
e Uczestnik bedzie wykazywat:
o Proaktywne podejscie do identyfikacji i eliminacji ryzyk w srodowisku pracy.

o Umiejetnos¢ pracy zespotowej w kontekscie zarzadzania ryzykiem i
bezpieczenstwem.

o Swiadomoé¢ swojej odpowiedzialnosci za bezpieczeristwo w miejscu pracy.

o Otwartos¢ na zgtaszanie oraz analizowanie zdarzen niepozgdanych w sposéb
konstruktywny i zgodny z etyka zawodowa.

Efekty w praktyce
Dzieki realizacji powyzszych celdw, uczestnicy bedg w stanie:
e Zidentyfikowaé potencjalne zagrozenia przed wystgpieniem btedu.
e Podjac¢ skuteczne dziatania zapobiegawcze i naprawcze w miejscu pracy.

e Wzmocnié bezpieczenstwo operacyjne oraz jakos¢ procesdw w swojej organizacji

Ramowy
program zajec

Ramowy program szkolenia
1. Powitanie uczestnikow i omdéwienie celow szkolenia i kwestii organizacyjnych. (15 min)
2. Wprowadzenie do zarzadzania ryzykiem (45 min)

¢ Wprowadzenie do szkolenia: cele, metodologia, zasady uczestnictwa.

e Podstawy zarzadzania ryzykiem i btedami.
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e Definicje kluczowych pojec: ryzyko, zdarzenia niepozgdane, analiza przyczyn
zrédtowych.

e Mechanizmy powstawania btedéw i ich wptyw na organizacje.
3. Metody identyfikacji i analizy ryzyka (120 min)

e Narzedzia identyfikacji ryzyka: analiza FMEA, diagram ryzyka, analiza przyczyn i
skutkéw (RCA).

e Praktyczne zastosowanie narzedzi w analizie zdarzen niepozgdanych.
e Case study: analiza rzeczywistych zdarzen niepozadanych i btedow.
4. Prewencja i reakcja na zdarzenia niepozgdane (120 min)

e Dziatania zapobiegawcze: budowanie procedur bezpieczenstwa i wczesne
ostrzeganie.

¢ Wdrazanie systemdéw reagowania na zdarzenia niepozadane.
¢ Komunikacja ryzyka w zespole i organizacji.
e Symulacje sytuacji kryzysowych.
5. Podsumowanie i praktyka (60 min)
e Podsumowanie wynikéw analizy i symulacji.
e Tworzenie plandw dziatan prewencyjnych i naprawczych.

e Podsumowanie szkolenia, ewaluacja uczestnikow i wnioski koricowe.

Lp. Sekcja Opis / Tresé
Tytut szkolenia | Segregacja odpadéw medycznych
Liczba godzin 8 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup
4. | Przewidywana | 15
liczba edycji
5. | Zalecana Stacjonarna lub online
forma
szkolenia
6. | Charakterysty | Szkolenie z gospodarowania odpadami medycznymi powinny odby¢ osoby w wieku 18-64

ka uczestnika
szkolenia

lata, ktére zawodowo majg do czynienia z wytwarzaniem, segregacja, przechowywaniem,
transportem lub unieszkodliwianiem takich odpaddéw. Dotyczy to przede wszystkim
nastepujacych grup:
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1. Personel medyczny (lekarze, pielegniarki, potozne, ratownicy medyczni, przedstawiciele
innych zawoddow medycznych, majgcy bezposredni kontakt z pacjentami)

2. Personel niemedyczny w placéwkach medycznych (pracownicy administracyjni i techniczni
,np. pracownicy magazynow odpaddw medycznych, pracownicy zajmujacy sie segregacjq i
wstepnym przechowywaniem odpadoéw)

3. Osoby zajmujgce sie transportem odpadéw medycznych (kierowcy i personel firm
transportowych specjalizujgcych sie w przewozie odpaddw niebezpiecznych, osoby
obstugujace logistyke i dokumentacje przewozowa)

4. Pracownicy zaktadow unieszkodliwiania odpadéw (osoby obstugujace procesy
przetwarzania, utylizacji lub recyklingu odpadéw medycznych)

5. Kadra zarzadzajgca placdwek medycznych

6. Osoby odpowiedzialne za nadzdr i audyt (inspektorzy ochrony srodowiska, higieny pracy,
czy specjalisci ds. BHP w jednostkach wytwarzajgcych odpady medyczne).

Opis procesu

Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie

walidagji partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych
kompetengji opisanych metod, pod warunkiem mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

Cele ogdlny i Cele gtowne szkolenia. Uczestnicy szkolenia pracujacy w placéwkach medycznych:

cele

szczegbtowe 1. Znajg regulacje prawne w obszarze gospodarowania odpadami medycznymi.

2. Potrafig segregowaé, przechowywac, przekazywacé do utylizacji odpady medyczne.
3. Rozumiejg wptyw gospodarki odpadami medycznymi na srodowisko naturalne .

Cele szczegotowe. Uczestnicy szkolenia potrafia:

1. Identyfikowaé rézne rodzaje odpadéw medycznych
o Rozréznianie odpaddéw zakaznych, chemicznych, ostrych, radioaktywnych i
innych.
o Wiasciwe klasyfikowanie odpaddw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
2. Przestrzegac zasad bezpieczenstwa
o Minimalizacja ryzyka zakazen i narazenia na szkodliwe substancje.
o Ochrona zdrowia pracownikdéw, pacjentéw oraz sSrodowiska.
3. Poznac przepisy prawa dotyczgce gospodarowania odpadami medycznymi
o Zapoznanie sie z regulacjami prawnymi (np. krajowe przepisy i wytyczne
Swiatowej Organizacji Zdrowia).
o Upewnienie sig, ze postepowanie z odpadami jest zgodne z wymogami
formalnymi.
4. Zastosowac zasady segregacji i przechowywania odpadéw
o Uzycie odpowiednich pojemnikéw i oznaczen.
o Unikanie mieszania réznych rodzajow odpaddéw.
5. Przyswoi¢ metody utylizacji i unieszkodliwiania odpadéw
o Przekazywanie odpadéw odpowiednim firmom do utylizacji.
o Wiedza na temat proceséw, takich jak spalanie, autoklawowanie czy
unieszkodliwianie chemiczne.
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6. Minimalizowac¢ ilos¢ generowanych odpadéw
o Promowanie dziatan majgcych na celu redukcje produkcji odpadéw w
placowce.
o Optymalizacja uzycia materiatéw jednorazowych i wielokrotnego uzytku.
7. Chroni¢ srodowisko naturalne
o Zrozumienie wptywu nieprawidtowego postepowania z odpadami na
srodowisko.
o Zapobieganie zanieczyszczeniom gleby, wody i powietrza.

9. | Ramowy 1. Wprowadzenie do tematu (15 min.)
program zajec
2. Klasyfikacja odpadéw medycznych (45 min.)
3. Procesy gospodarowania odpadami medycznymi (45 min.)
4. Metody unieszkodliwiania odpadéw medycznych (60 min.)
5. Wymogi prawne i dokumentacja (45 min.)
6. Bezpieczenstwo w gospodarowaniu odpadami medycznymi (45 min.)
7. Warsztaty praktyczne (85 min.)
8. Podsumowanie i pytania uczestnikéw (20 min.)
Czes¢ Il — szkolenia w zakresie stosowania narzedzi e-zdrowia
Lp. Sekcja Opis / Tres¢
Tytut szkolenia | Korzystanie z dostepnych rozwigzan e-zdrowia
Liczba godzin 16 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup
4. | Przewidywana | 15
liczba edycji
5. | Zalecana Stacjonarna
forma
szkolenia
6. | Charakterysty | Grupg docelowg szkolenia sg osoby doroste w wieku 18—-64 lat, ktore pracujg w zawodach

ka uczestnika
szkolenia

medycznych lub wspdtpracujg z zawodami medycznymi. Szkolenie jest szczegdlnie
adresowane do:

1. Pracownikdéw sektora medycznego, takich jak:

o lekarze
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. pielegniarki i pielegniarze,

. fizjoterapeuci,

o ratownicy medyczni,

2. Osdb wspdtpracujacych z zawodami medycznymi, takich jak:

o rejestratorzy medyczni,

. specjalisci w zakresie dietetyki,

. psycholodzy.

Opis procesu Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie
walidagji partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych
opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkéw, prezentacje), pod warunkiem

kompetencji
mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.
Cele ogdlny i Cel gtéwny szkolenia: Rozwdj kompetencji uczestnikdw szkolenia w aspekcie postugiwania
cele sie systemami e-zdrowia.
szczeg6towe
Cele szczegétowe szkolenia:

1. Zapoznanie uczestnikdw szkolenia z aktami prawnymi regulujgcymi w Polsce
zagadnienia e- zdrowia oraz ochrone danych osobowych.

2. Zapoznanie uczestnikow szkolenia z projektami centrum e-zdrowia (projekty P1, P2,
P3, projekt e-ustugi, projekt telemedycyna, projekt e-Krew, projekt Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej (EDM).

3. Nabycie umiejetnosci przez uczestnikéw szkolenia postugiwania sie systemami e-
zdrowia ( SIM, EDM, Rejestry medyczne, IKP).

4. Zapoznanie stuchaczy z przyktadami aplikacji mobilnych stosowanych w ochronie
zdrowia (medycznymi aplikacjami mobilnymi oraz aplikacjami majgcymi
zastosowanie w profilaktyce chordb, oraz zarzadzaniu w ochronie zdrowia).

5. Dostarczenie podstawowego zasobu wiedzy na temat wiarygodnych platform
internetowych podnoszgcych kompetencje zdrowotne.

Ramowy Tytut szkolenia

program zaje¢ | Korzystanie z dostgpnych rozwigzan e-zdrowia
DzieA 1

Zajecia 1
Wprowadzenie w szeroko pojete zagadnienia e-zdrowia.
Wyktad konwersatoryjny (2h)

Zajecia 2

Zapoznanie z aktami prawnymi regulujacymi zagadnienia e-zdrowia w Polsce. Ochrona
danych osobowych

Wyktad z prezentacjg multimedialng (3h)

Zajecia 3
Zapoznanie z projektami centrum e-zdrowia.
Wyktad z prezentacjg multimedialng (1h)
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Zajecia 4
Uczymy sie postugiwania sie systemami e-zdrowia. Rejestry medyczne.
Cwiczenia / warsztaty praktyczne z wykorzystaniem komputeréw (1h)

Zajecia 5
Uczymy sie postugiwania sie systemami e-zdrowia. Internetowe Konto Pacjenta.
Cwiczenia / warsztaty praktyczne z wykorzystaniem komputeréw (1h)

Dzien 2

Zajecia 6

Uczymy sie postugiwania sie systemami e-zdrowia. Podtgczanie podmiotu leczniczego do
systemu P1. Tworzenie EDM.

Cwiczenia / warsztaty praktyczne z wykorzystaniem komputeréw (2h)

Zajecia 7

Poznajemy aplikacje mobilne stosowane w ochronie zdrowia

Cwiczenia / warsztaty praktyczne z wykorzystaniem komputeréw, metody aktywizujgce —
drzewo decyzyjne (3h)

Zajecia 8

Poznajemy internetowe bazy wiedzy podnoszgce kompetencje zdrowotne pacjentéw i
przydatne w pracy terapeutdw.

Cwiczenia / warsztaty praktyczne z wykorzystaniem komputeréw (2h)

Zajecia 9

1.Test wiedzy na temat przepiséw RODO
2. Opracowanie studium przypadku
Praca kontrolna (1h)

Lp. Sekcja Opis / Tres¢
Tytut szkolenia | Interpretacja i wykorzystanie wynikéw analizy duzych zbioréw danych medycznych
Liczba godzin 16 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup
4. | Przewidywana | 15
liczba edycji
5. | Zalecana Stacjonarna
forma
szkolenia
6. | Charakterysty | Studenciiabsolwenci kierunkdéw medycznych, cztonkowie zespotéw terapeutycznych

ka uczestnika
szkolenia

(lekarze, fizjoterapeuci, pielegniarki, dietetycy, terapeuci zajeciowi, psycholodzy),
pracownicy administracyjni sektora zdrowia publicznego zwigzani z korzystaniem z
informacji zdrowotnych na potrzeby analizy danych.

12
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Opis procesu
walidacji
kompetencji

Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie
partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych
opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkow, prezentacje), pod warunkiem
mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

Cele ogdlny i
cele
szczegbtowe

Analiza duzych zbioréw danych medycznych, w tym analiza big-data jest podstawg analizy
rozwigzan w zakresie szeroko-pojetej sytuacji zdrowotnej zdrowia publicznego oraz
epidemiologicznej. Kluczowe technologie informatyczne znajdujg zastosowanie w aspekcie
tworzenia, przechowywania i analizowania duzych zbioréw danych medycznych.

Celem nadrzednym kursu jest zapoznanie Uczestnika z dostepnymi technologiami oraz
narzedziami, z zasobem, sposobami interpretacji, oceny oraz wykorzystania duzych zbioréw
danych medycznych; ktére to znajdujg coraz powszechniejsze uzycie w codziennej pracy (np.
narzedzia wspomagajgce prace bazujgce na sztucznej inteligencji Al). Kurs ma na celu
przygotowanie do stawiania pytan i odpowiadania na istotne zagadnienia
zdrowotne/medyczne/kliniczne przy uzyciu rutynowo gromadzonych danych dotyczacej
opieki zdrowotnej; rowniez w odniesieniu do podstaw aspektéw formalno-prawnych oraz
przyjetych zasad np. uzywania stownikédw danych. Przewidziany modut teoretyczny oraz
praktyczny.

Cele szczegotowe w zakresie praktycznego nabycia umiejetnosci:

1) nabycie kompetencji w zakresie doboru oraz wykorzystania narzedzi stuzgcych analizie
danych wielkoskalowych,

2) poszerzenie wiedzy i zdobycie umiejetnosci wyszukiwania/ pozyskiwania informacji w
zakresie wsparcia zdrowia pacjenta

w leczeniu poza szpitalnym oraz ukazanie waznosci i roli tego wsparcia,

3) Umiejetnos¢ pordwnania i doboru powszechnych modeli danych wykorzystywanych w
systemach danych opieki zdrowotne;.

Ramowy
program zajec

Modut teoretyczny (5h) - Potwierdzenie efektéw ksztatcenia: Wiedza

A) Interpretacja i wykorzystanie duzych zbiorow danych medycznych — zaznajomienie sie z
stosowanymi bazami danych medycznych. Elementy biostatystyki oraz metaanalizy danych
medycznych. Zaznajomienie sie Uczestnika z podstawowymi mozliwosciami procedowania
danych wielkoskalowych: uczenie maszynowe, sztuczna inteligencja Al.

B) Znajomosc¢ podstaw regulacji formalno-prawnych oraz rozwigzan w wykorzystaniu, analizie
oraz interpretacji zakresie danych medycznych.

C) Poréwnanie powszechnych modeli danych wykorzystywanych w systemach danych opieki
zdrowotnej.

Modut praktyczny (11h) - Potwierdzenie efektow ksztatcenia: Umiejetnosci oraz
Kompetencje Spoteczne
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A) Zrédta informacji (bazy) o instytucjach wsparcia zdrowia w modelu biopsychospotecznym
dla personelu medycznego (zespotu terapeutycznego) oraz samego pacjenta.

B) Trening umiejetnosci oceny i doboru jakosci danych dotyczacych opieki zdrowotnej,
zdrowia publicznego, lub medycznych i dokonywanie wyboru odpowiednich interpretacji
znaczenia zgodnie ze zrodtami danych i zamierzonymi zastosowaniami. Umiejetnos¢ pracy z
narzedziami do wielkoskalowej analityki danych medycznych i stownikami danych.

Lp. Sekcja Opis / Tresé
1. | Tytut szkolenia | Korzystanie z wewnetrznych baz danych i wyszukiwanie informacji w celu zdobycia wiedzy
potrzebnej do poprawy opieki nad pacjentem
Liczba godzin 16 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup

4. | Przewidywana | 15
liczba edycji

5. | Zalecana Stacjonarna
forma
szkolenia

6. | Charakterysty | Grupg docelowg szkolenia sg osoby doroste w wieku 18—64 lat, ktére zajmujq sie opieka nad
ka uczestnika pacjentami lub sg zwigzane z ochrong zdrowia w ramach wykonywanego zawodu.
szkolenia Szkolenie jest szczegdlnie adresowane do:

1. Pracownikéw sektora medycznego i opieki zdrowotnej, takich jak:
e pielegniarki i pielegniarze,

e ratownicy medyczni,

o fizjoterapeuci,

o lekarze,

e diagnosci laboratoryjni.

2. Osdéb pracujgcych w obszarze administracji medycznej, takich jak:
e rejestratorzy medyczni,

e pracownicy dziatéw analiz i informacji medycznej.

7. | Opis procesu Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie
walidagji partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych
kompetengji opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkdw, prezentacje), pod warunkiem

mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

8. | Cele ogdlnyi Celem ogdlnym szkolenia jest rozwiniecie kompetencji uczestnikéw w zakresie efektywnego
cele korzystania z wewnetrznych baz danych i wyszukiwania informacji, ktére moga by¢
szczegbtowe zastosowane do podniesienia jakosci opieki nad pacjentem. Uczestnicy zdobedg wiedze,

umiejetnosci i postawy niezbedne do swiadomego i odpowiedzialnego wykorzystania danych
w codziennej praktyce zawodowej, co przyczyni sie do poprawy proceséw decyzyjnych oraz
jakosci $wiadczen zdrowotnych.

Szkolenie ma na celu rozwdéj wiedzy merytorycznej uczestnikow, w tym zapoznanie ich z
podstawowymi zasadami dziatania systeméw baz danych stosowanych w ochronie zdrowia,
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ich struktura, funkcjonalnoscig oraz sposobami wyszukiwania i filtrowania informacji.
Uczestnicy poznajg réwniez przepisy prawne regulujgce ochrone danych osobowych, takie
jak RODO, oraz nauczg sie ich stosowania w pracy z danymi medycznymi. Waznym
elementem jest rozwdj praktycznych umiejetnosci technicznych, dzieki ktdrym uczestnicy
beda potrafili samodzielnie korzystaé z systemdw informacji medycznej, przeszukiwaé bazy
danych oraz analizowad uzyskane informacje. Zdobeda takze zdolnos¢ tworzenia raportéw i
zestawien danych oraz ich praktycznego zastosowania w procesach poprawy opieki nad
pacjentem.

Istotnym aspektem szkolenia jest ksztattowanie umiejetnosci analitycznych i decyzyjnych.
Uczestnicy nauczg sie krytycznej oceny jakosci danych, identyfikacji potencjalnych btedéw
lub luk oraz podejmowania decyzji opartych na uzyskanych informacjach. Opanujg réwniez
wykorzystanie danych w celu optymalizacji procesdw opieki zdrowotnej i zarzgdzania w
placéwkach medycznych. Dodatkowo szkolenie ma na celu wzmacnianie kompetenciji
spotecznych uczestnikéw poprzez rozwéj umiejetnosci pracy zespotowe;j i skutecznej
komunikacji z réznymi grupami zawodowymi w organizacji medycznej. Nacisk zostanie
potozony na budowanie postaw etycznych zwigzanych z ochrong danych pacjentéw i
odpowiedzialnym ich wykorzystaniem.

Waznym rezultatem szkolenia jest przygotowanie uczestnikdw do praktycznego
wykorzystania zdobytej wiedzy w codziennej pracy zawodowe;j. Uczestnicy nauczg sie
implementowaé nowe umiejetnosci w sytuacjach wymagajacych szybkiego wyszukiwania
informacji oraz ich zastosowania w procesach decyzyjnych wptywajgcych na jakos¢ opieki
nad pacjentem. Dzieki realizacji tych celéw uczestnicy bedg mogli w petni wykorzystac
potencjat wewnetrznych baz danych, co przetozy sie na podniesienie standardéw opieki
zdrowotnej i efektywnosci dziatania placéwek medycznych.

Ramowy
program zaje¢

Modut 1: Wprowadzenie do wewnetrznych baz danych

Forma ksztatcenia: Wyktad interaktywny z prezentacjg multimedialna.
Czas trwania: 1h

Zakres tematyczny:

- Podstawowe pojecia dotyczgce baz danych.

- Struktura i funkcjonalnos¢ systemoéw baz danych w ochronie zdrowia.
- Przyktady zastosowania baz danych w praktyce zawodowe;j.

Modut 2: Zasady ochrony danych osobowych w pracy z bazami danych
Forma ksztatcenia: Wyktad i warsztat praktyczny.

Czas trwania: 2h

Zakres tematyczny:

- Kluczowe regulacje prawne dotyczace ochrony danych (RODO).

- Praktyczne aspekty zabezpieczania danych w pracy z bazami.

- Analiza przypadkdw naruszenia ochrony danych i ich konsekwencji.

Modut 3: Techniki wyszukiwania i filtrowania danych
Forma ksztatcenia: Warsztat praktyczny z wykorzystaniem komputerdéw.
Czas trwania: 5h
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Zakres tematyczny:

- Tworzenie zapytan do baz danych (podstawy SQL).

- Filtrowanie i sortowanie danych w systemach informacyjnych.

- Praktyczne éwiczenia: wyszukiwanie danych pacjentow, diagnoz i procedur.

Modut 4: Analiza i wykorzystanie danych w procesie poprawy opieki nad pacjentem
Forma ksztatcenia: Warsztaty i studia przypadkoéw.

Czas trwania: 3h

Zakres tematyczny:

- Tworzenie raportéw i analiz na podstawie zebranych danych.

- Identyfikacja trendow i problemdéw w opiece zdrowotne;j.

- Analiza przypadkéw: jak dane wspierajg decyzje kliniczne i organizacyjne.

Modut 5: Symulacja pracy z wewnetrzng bazg danych

Forma ksztatcenia: Symulacje komputerowe i dyskusje grupowe.

Czas trwania:3h

Zakres tematyczny:

- Rozwigzywanie zadan praktycznych w symulowanym srodowisku bazy danych.
- Przyktady scenariuszy zwigzanych z poprawa jakosci opieki nad pacjentem.

- Whioski i dyskusja nad wynikami symulacji.

Modut 6: Podsumowanie i prezentacja projektdw uczestnikéw

Forma ksztatcenia: Prezentacje grupowe i oméwienie.

Czas trwania: 2h

Zakres tematyczny:

- Przedstawienie projektdw grupowych i wnioskdéw z pracy z danymi.

- Dyskusja nad wyzwaniami i mozliwo$ciami wykorzystania baz danych.
- Podsumowanie i ocena efektéw szkolenia

Czes¢ IV — szkolenia w zakresie ratownictwa medyczneqo i pierwszej pomocy

Lp. Sekcja Opis / Tresé
1. | Tytut szkolenia | Kurs doskonalgcy dla ratownikéw kwalifikowanej pierwszej pomocy (2 treneréw
prowadzacych)
Liczba godzin 32 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 6 oséb
liczebnos¢
grup
4. | Przewidywana | 10
liczba edycji
5. | Zalecana Stacjonarna
forma
szkolenia
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Charakterysty
ka uczestnika
szkolenia

Ratownicy KPP w wieku 18-64 lata posiadajgcy wazne zaswiadczenie o ukonczeniu kursu
kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Opis procesu

Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie

walidagji partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych

kompetengji opisanych metod (obserwacje praktyczne, studia przypadkéw, prezentacje), pod warunkiem
mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

Cele ogdlny i e Woyposazenie uczestnikdw w wiedze na temat roli i odpowiedzialnosci ratownikéw

cele KPP.

szczegotowe o Nabycie umiejetnosci wiasciwego uzycia narzedzi i materiatéw medycznych

zawartych w zestawie ratowniczym R1.

e Rozwiniecie umiejetnosci rozpoznania zagrozen i oceny ryzyka oraz praktycznego
stosowania metod ochrony wtasnej i poszkodowanych.

e Wyposazenie uczestnikdw w wiedze i umiejetnosci dotyczgce oceny stanu
poszkodowanego oraz identyfikacji zagrozen zycia.

e Nauka technik udrazniania drég oddechowych (maska krtaniowa, rurki ustno-
gardtowe) oraz stosowania wentylacji mechanicznej i podawania tlenu.

e Rozwiniecie umiejetnosci uktadania poszkodowanego w pozycji bezpiecznej.

e Zrozumienie mechanizmoéw nagtego zatrzymania krazenia (NZK) i rozwiniecie
umiejetnosci reagowania w takich sytuacjach.

e Nabycie praktycznych umiejetnosci resuscytacji krgzeniowo-oddechowej (RKO) w
roznych grupach wiekowych (dorosli, dzieci, niemowleta).

e Woyposazenie uczestnikow w umiejetnos¢ obstugi automatycznego defibrylatora
zewnetrznego (AED).

e Nabycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie procedur triage (segregacji
poszkodowanych) w sytuacjach masowych zdarzen.

e Woyposazenie uczestnikow w wiedze na temat objawow, diagnozy i postepowania w
stanach nagtych, takich jak: zawat serca, dusznosci, zatrucia, drgawki, bdle brzucha,
niedroznos¢ drog oddechowych (FBAO).

e Rozwiniecie umiejetnosci rozpoznawania réznych stadiow hipotermii oraz
postepowania w przypadku wychtodzenia organizmu.

e Woyposazenie w wiedze na temat typdw wstrzgséw oraz praktyczne metody
przeciwdziatania wstrzgsowi.

e Nauka algorytmu postepowania w przypadku urazéw i doskonalenie praktycznych
umiejetnosci przeprowadzania badania urazowego.

e Rozwiniecie kompetencji w diagnozie i postepowaniu w réznorodnych urazach
(gtowy, klatki piersiowej, brzucha, koriczyn, kregostupa).

e Nabycie umiejetnosci stabilizacji i transportu poszkodowanych z urazami
wielonarzagdowymi.

e Wyposazenie w wiedze i umiejetnosci tamowania krwotokdw zewnetrznych oraz
rozpoznawania i przeciwdziatania krwotokom wewnetrznym.
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e Rozwiniecie umiejetnosci stosowania opasek uciskowych i zaawansowanych technik

hemostatycznych.

e Wyposazenie uczestnikdw w wiedze i umiejetnosci dotyczace klasyfikacji i

postepowania w przypadku oparzen termicznych i chemicznych oraz dekontaminacji.

e Nauka stosowania opatrunkéw hydrozelowych w leczeniu oparzen.

e Rozwiniecie umiejetnosci integracji wiedzy i praktyki w symulowanych scenariuszach

medycznych, obejmujacych réznorodne typy urazéw, stany nagte i NZK.

Ramowy
program zajec

Dzien 1:

ok wnN P

N

Dzien 2:

il .

Dzien 3:

Wprowadzenie do kursu doskonalgcego dla ratownikéw KPP. (30 min.)

Zestawy ratownicze R1. (15 min.)

Ocena i zabezpieczanie miejsca zdarzenia. (30 min.)

Ocena ABCDE. (45 min.)

Przyrzagdowe udraznianie drog oddechowych, wentylacja i tlenoterapia. (90 min.)
Poszkodowany nieprzytomny (pozycja bezpieczna, dwu i czterokoriczynowa). (45
min.)

Symulacje medyczne. (105 min.)

Nagte zatrzymanie krazenia. (30 min.)

RKO dorostych, dzieci, niemowlat z uzyciem AED. (150 min.)
Symulacje medyczne. (135 min.)

Segregacja medyczna. (45 min.)

1. Stany nagte i zagrozenia zycia (135 min.)

zawat serca,

udar mdzgu

dusznosé,

zatrucia,

drgawki

bdl brzucha

FBAO

Hipotermia.

Wstrzas : hipowolemiczny, neurogenny, anafilaktyczny.

2. Symulacje medyczne. (180 min.)

3. Badanie urazowe (45 min.)

Dzien 4:

1. Urazy gtowy, klatki piersiowej, brzucha, koriczyn, kregostupa. (90 min.)

vk wN

Krwotoki. (45 min.)

Oparzenia. (30 min.)

Symulacje medyczne (165 min.)
Podsumowanie szkolenia. Ewaluacja. (30 min.)
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Lp. Sekcja Opis / Tresé
Tytut szkolenia | Pierwsza pomoc dla opiekunéw dzieci
Liczba godzin 16 godzin dydaktycznych
Przewidywana | 15-20 oséb
liczebnos¢
grup

4. | Przewidywana | 15
liczba edycji

5. | Zalecana Stacjonarna
forma
szkolenia

6. | Charakterysty | Szkolenie jest otwarte dla wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od wczeéniejszego
ka uczestnika | doswiadczenia, poniewaz jego celem jest zwiekszenie bezpieczeristwa dzieci w kazdej
szkolenia sytuacji Uczestnikami szkolenia "Pierwsza pomoc dla opiekunéw dzieci" mogg by¢ osoby

wieku 18-64 lata, ktdre majg bezposredni kontakt z dzie¢mi w swojej pracy lub zyciu
codziennym. S3 to przede wszystkim:

1. Rodzice i opiekunowie dzieci — osoby chcace zwiekszy¢ swoje umiejetnosci w reagowaniu
na nagte wypadki w domu czy w czasie zabawy.

2. Nauczyciele i wychowawcy — pracownicy przedszkoli, szkét, ztobkédw oraz innych placowek
edukacyjnych.

3. Pracownicy ztobkoéw i klubéw dzieciecych — osoby odpowiedzialne za codzienng opieke
nad dzie¢mi w placéwkach opiekunczych.

4. Animatorzy czasu wolnego — osoby zajmujgce sie organizowaniem zaje¢, imprez czy
wycieczek dla dzieci, opiekunowie kolonijni.

5. Dziadkowie i inni cztonkowie rodziny — osoby, ktére czesto spedzajg czas z dzie¢mi i chca
wiedzieé, jak reagowaé w sytuacjach awaryjnych.

6. Opiekunki i nianie — osoby sSwiadczace ustugi opieki nad dzie¢mi w domach prywatnych.
7. Wolontariusze i pracownicy organizacji — osoby zaangazowane w prace z dzie¢mi w
fundacjach, stowarzyszeniach.

7. | Opis procesu Metody walidacji — metody walidacji obejmujg obowigzkowy test wiedzy na platformie
walidagji partnera Projektu (Polskiej Federacji Szpitali) oraz wybor jednej, dwdch lub trzech kolejnych
kompetencji opisanych metod, pod warunkiem mozliwosci stosowania podczas konkretnego kursu.

8. | Cele ogdlnyi Celem ogdlnym szkolenia jest zapewnienie uczestnikom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
cele spotecznych niezbednych do udzielania pierwszej pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia
szczegbdtowe zycia i zdrowia oraz zwiekszenie ich pewnosci w reagowaniu na nagte wypadki.

Cele szczegétowe szkolenia:
W zakresie wiedzy:

1. Poznanie podstawowych zasad pierwszej pomocy w sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu lub
zyciu dzieci.
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2. Zrozumienie specyfiki dziatan i r6znic miedzy udzielaniem pomocy dzieciom i
niemowletom.

3. Rozpoznawanie najczestszych standw nagtych u dzieci, takich jak: FBAO, dusznos¢,
drgawki, omdlenie, bél brzucha, goragczka, odwodnienie, wysypka.

4. Znajomosc¢ procedur wzywania pomocy medyczne]j oraz prawidtowego przekazywania
informacji stuzbom ratunkowym.

W zakresie umiejetnosci:

1. Prawidtowe wykonywanie podstawowych czynnosci ratujgcych zycie:

Resuscytacja krgzeniowo-oddechowa (RKO) u dzieci i niemowlat z uzyciem AED.
Postepowanie w przypadku niedroznosci drég oddechowych spowodowanej ciatem obcym.

2. Opatrywanie ran i urazéw: tamowanie krwotokdéw, unieruchamianie konczyn,
postepowanie w przypadku urazéw gtowy.

3. Radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych, takich jak ataki drgawek, dusznosé, reakcje
anafilaktyczne, omdlenie, zatrucia.

4. Obstuga apteczki pierwszej pomocy i wykorzystanie jej zawartosci.
W zakresie kompetencji spotecznych:

1. Budowanie odpowiedzialno$ci za zdrowie i zycie dzieci w codziennej opiece i w sytuacjach
kryzysowych.

2. Opanowanie stresu i podejmowanie racjonalnych dziatarn w obliczu nagtych zdarzen.
3. Umiejetnos$é zapewnienia dziecku poczucia bezpieczeistwa w trudnych sytuacjach.
4. Gotowos¢ do wspétpracy z innymi opiekunami i stuzbami ratowniczymi.

5. Dbanie o bezpieczenistwo dzieci poprzez identyfikowanie i eliminowanie potencjalnych
zagrozen w otoczeniu.

Ramowy
program zajec

Dzien 1:

1. Wprowadzenie do pierwszej pomocy dzieciom. Podstawy prawne udzielania pierwszej
pomocy. Bezpieczenstwo ratownika. Zabezpieczenie miejsca zdarzenia. (90 min.)
Anatomia i fizjologia wieku dzieciecego. (15 min.)

Ocena stanu poszkodowanego dziecka i niemowlecia (ABCD) (45 min.)

Resuscytacja Krgzeniowo — Oddechowa z uzyciem defibrylatora AED. (90 min.)

v e W

Symulacje medyczne. (120 min)

Dzien 2:
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6. Stany nagte i zagrozenia zycia. (180 min.)

7. Urazy. (90 min.)

8. Symulacje medyczne. Scenariusze zajec. (60 min.)
9. Podsumowanie szkolenia. Ewaluacja. (30 min.).

Zajecia odbywajg sie w centrum symulacji medycznej. Do ¢wiczen wykorzystuje sie fantomy
dzieci i niemowlat z mozliwoscig monitorowania jakosci RKO, treningowe defibrylatory AED,
apteczki pierwszej pomocy z petnym wyposazeniem oraz domowe inhalatory, treningowe
zestawy do wykonywania iniekcji domiesniowych z adrenaliny.
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