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Wymagania do próbki 

W dokumencie poniżej opisane zostały wymagania i sposób przygotowania próbek dla 

wszystkich części postępowania. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć wraz ze składaną 

ofertą próbkę spełniająca wymagania opisane poniżej dla części postępowania do której 

składa ofertę.   

WYMAGANIA DLA PRÓBKI DO CZĘŚCI I POSTĘPOWANIA 

Wykonawca dostarczy wraz z ofertą próbkę w postaci dwóch dostępów do dowolnej 

platformy edukacyjnej, zwanej dalej platformą,  spełniającą wszystkie wymagania opisane 

poniżej: 

1. Platforma powinna umożliwiać zarządzanie szkoleniami e-learningowymi i 

użytkownikami platformy z poziomu przeglądarki internetowej, w tym posiadać 

funkcjonalność dodawania i usuwania szkoleń z platformy oraz przypisywania do nich 

użytkowników platformy.  

2. Platforma musi udostępniać możliwość konfiguracji egzaminów w zakresie mieszania 

pytań, losowania pytań z puli pytań, definiowania progu zaliczenia egzaminu, 

definiowanie czasu trwania egzaminu. 

3. Platforma musi umożliwiać ustawiania różnych ról dla użytkowników platformy w tym 

co najmniej rolę  student, nauczyciel, administrator lub równoważne. 

4. Platforma powinna umożliwiać,  w zależność od roli, pozwalać na ustawienie różnych 

prawa i zadań dla danej roli.  Jeden użytkownik powinien mieć możliwość posiadania 

kilku ról. 

5. Platforma powinna posiadać możliwość definiowania parametrów kursów i egzaminów, 

takich jak: 

 czas dostępu, 

 ilość uruchomień, 

 poziom zaliczenia (punktowy i procentowy), 

 czas trwania egzaminu. 

6. Platforma powinna umożliwiać generowania raportów z historii aktywności oraz 

wyników nauczania dla wybranych użytkowników platformy  zawierających wszystkie 

parametry wskazane poniżej: 

 czas rozpoczęcia kursu/egzaminu, 

 czas zakończenia kursu/egzaminu, 

 status (ukończony/nieukończony), 
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 próg zaliczeniowy, 

 ocena z kursu, 

 strona odwiedzona/nie odwiedzona, multi SCO, 

 czas, jaki Kursant spędził na poszczególnych stronach, multi SCO, 

 punkty, które zdobył na poszczególnych stronach, multi SCO, 

 strony zaliczone/nie zaliczone, multi SCO. 

7. Platforma powinna umożliwiać tworzenie dowolnych raportów na podstawie szablonu 

XML oraz export wyników tych raportów do formatów  HTML, PDF, CSV, DOC,XLS) 

8. Platforma powinna umożliwiać cykliczne automatyczne wysyłanie wyników z raportów 

na wybrany adres email z możliwością wybrania interwału czasowego oraz formatu 

wynikowego. 

9. Platforma powinna umożliwiać wymianę plików między wszystkimi kursantami i 

trenerem z możliwością oceny pracy "każdy każdego" w obrębie szkolenia. 

10. Platforma powinna umożliwiać wgrywanie, usuwanie i udostępnianie e-materiałów 

edukacyjnych, tj. gry, filmy, aplikacje, ćwiczenia oraz szkolenia  e-learningowe. Dla 

zapewnienie właściwej synchronizacji platformy z e-materiałami, które będą na nią 

wgrywane Zamawiający wymaga aby platforma była zgodna co najmniej ze 

standardem SCORM 1.2 i  umożliwiała wgrywanie szkoleń e-learningowych w formacie 

SCORM 2004. 

11. Platforma powinna umożliwiać umieszczanie na platformie nowych egzaminów w 

oparciu o prosty formularz w formacie XLS lub równoważny. 

12. Platforma powinna umożliwić  parametryzację egzaminu  z poziomu  formularza excel 

(xls) lub równoważnego, w szczególności w zakresie: 

 możliwość doboru sposobu losowania pytań do testu lub rezygnacja z 

losowania(czyli jednakowa treść egzaminu dla wszystkich uczestników), 

 możliwość doboru pytań wg klucz tematycznego, tzn. pytania w formularzu 

pogrupowane są w bloki tematyczne a system losując dobiera do egzaminu pytania 

z poszczególnych bloków wg założeń ilościowych określonych przez egzaminatora, 

 możliwość warunkowania dostępu do następnego pytania udzieleniem odpowiedzi 

na bieżące, 

 określenie liczby podejść do pytania w teście. 

13. W platformie nie powinny występować podatności o priorytecie wysokim zgodnie ze 

standardem OWASP TOP 10.  

14. Dla potwierdzenia spełniania wymogu określonego w pkt. 13  Wykonawca zobowiązany 

będzie do dostarczenia wraz z próbką raportu z przeprowadzonych testów 

bezpieczeństwa zgodnie ze standardem OWASP TOP 10, potwierdzającego brak takich 
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podatności. 

15. Wykonawca zobowiązany jest wraz z dostarczeniem dostępów do platformy przekazać 

Zamawiającemu instruktaż w języku polskim (dokument lub film) przedstawiający , 

krok po kroku, w jaki sposób Zamawiający może zweryfikować czy dostarczona 

platforma spełnia wymagania określone w pkt. od 1 do 13. 

16. Zamawiający dokonywał będzie sprawdzenia czy dostarczona próbka spełnia 

wymagania określone w niniejszym dokumencie m.in. poprzez próby wgrania na nią 

szkoleń elearningowych wykonanych zgodnie ze standardem SCORM 1.2 i SCORM 2004  

17. Wykonawca zobowiązany jest wraz z ofertą dostarczyć dwa konta dostępowe do 

platformy pozwalające na sprawdzenie spełniania przez próbkę wszystkich wymagań 

zapisanych w niniejszym dokumencie, w tym np. na wgrywanie i usuwania elementów  

edukacyjnych na platformie, czy też przypisywanie/ odpisywanie użytkowników  

platformy, generowanie raportów z aktywności użytkowników na platformy itp. 

18. Zamawiający zweryfikuje, czy postępując krok po krok, zgodnie z treścią instruktażu, 

uda się mu zweryfikować spełnianie przez dostarczoną platformę wymagań 

określonych w pkt od 1 do 17. 

18. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę (zarówno dostępy do platformy jaki i 

instruktaż)  jednocześnie potwierdza, że do niej i do zamieszczonych w niej treści 

posiada autorskie prawa majątkowe i zezwala Zamawiającemu na czynności 

pozwalające na ocenę próbki w ramach niniejszego postępowania. 

19. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę jednocześnie oświadcza, że 

zamieszczone w niej  treści nie naruszają praw osób trzecich w zakresie autorskich 

praw majątkowych. 

20. Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertą próbki będzie dokonywana poprzez badanie jej 

zgodności z opisanymi wyżej wymaganiami, co będzie polegało na sprawdzeniu, czy 

dostarczona wraz z ofertą próbka spełnia wszystkie wymagania określone w pkt od 1 

do 19.  Ocena dokonywana będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia. 

21. Jeśli w trakcie weryfikacji próbki Zamawiający stwierdzi, że choć jedno z wymagań 

określonych w pkt od 1 do 19 nie zostało spełnione, to Zamawiający stwierdzi, że 

próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w treści Zapytania ofertowego i 

w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tą próbkę zostanie odrzucona.  

22. Próbka nie podlega uzupełnieniu w trakcie procedury badania ofert. 
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WYMAGANIA DLA PRÓBKI DO CZĘŚCI II POSTĘPOWANIA 

Wykonawca dostarczy wraz z ofertą próbkę w postaci dwóch dostępów do dowolnej 

aplikacji/moduły/systemu  Indywidulane  Ścieżki Wiedzy lub równoważnego, zwanego 

danej ISW, spełniającej wszystkie wymagania opisane poniżej: 

1. W ramach próbki Wykonawca dostarcza dwa dostępy do systemu umożliwiającego 

tworzenie ścieżek szkoleniowych zwanego dalej ISW. 

2. ISW musi zapewnić tworzenie ścieżek szkoleniowych z pojedynczych elementów 

edukacyjnych takich jak: 

- szkolenia tradycyjne, 

- szkolenia zdalne, 

- szkolenia e-learningowe, 

- testy, 

- egzaminy, 

3. Próbka musi umożliwiać grupowanie szkoleń w ścieżki szkoleniowe. 

4. Próbka musi posiadać funkcjonalność autooceniania oznaczającego iż każdy oceniany 

element ścieżki może otrzymać swoją wagę na podstawie której po zaliczeniu 

wszystkich elementów ścieżki system automatycznie wystawia ocenę realizacji ścieżki 

na podstawie której Administrator Szkoleń może wydrukować certyfikat. 

5. Próbka musi umożliwiać generowanie certyfikatów do ścieżek szkoleniowych oraz 

kursów i egzaminów na podstawie szablonów w postaci plików PDF. 

6. Próbka musi obejmować narzędzie do tworzenia merytorycznej zawartości ścieżek 

szkoleniowych  spełniające następujące warunki: 

1) narzędzie powinno być dostępne online dla funkcji autora szkoleń,  

2) narzędzie powinno umożliwiać tworzenie szkolenia i automatyczne publikowanie 

szkolenia na platformie, 

3) narzędzie powinno umożliwiać eksport szkolenia w formacie SCORM 2004, 

7. Narzędzie dostępne w próbce musi umożliwiać,  na podstawie wbudowanych 

kreatorów,  tworzenie wszystkich następujących typów zadań: jednokrotnego wyboru, 

wielokrotnego wyboru, jednokrotnego wybory z możliwością losowego generowania 

kolejności odpowiedzi, wielokrotnego wyboru z możliwością losowego generowania 

kolejności odpowiedzi, przeciągnij i upuść tekst (Drag&Drop), przeciągnij i upuść 

grafikę (Drag&Drop), uzupełnianie zdania (InputBox), suwak, pytania otwarte. 

8. Narzędzie dostępne w próbce musi umożliwiać ustawianie wybranych stron szkolenia w 

losowej kolejności w ramach jednej aktywności. 
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9. Narzędzie dostępne w próbce musi być w pełni przystosowany do obsługi języka 

polskiego  -  musi posiadać interfejs w języku polskim, a publikowane szkolenia muszą 

obsługiwać poprawnie język polski. 

10. Narzędzie dostępne w próbce musi umożliwiać zróżnicowane wagowanie zadań (np. 

zadanie trudniejsze za 10pkt, łatwiejsze 5pkt.). 

11. Narzędzie dostępne w próbce nie może wymagać od autora tworzącego szkolenia,  

testy, egzaminy znajomości jakiegokolwiek języka programowania (tworzenie szkoleń, 

testów egzaminów musi opierać się na wbudowanych edytorach i kreatorach oraz 

narzędziach wirtualnych). 

12. Narzędzie dostępne w próbce musi umożliwia tworzenie szkoleń, testów, egzaminów 

na podstawie gotowych szablonów. 

13. Wykonawca zobowiązany jest w ramach próbki dostarczyć Zamawiającemu: 

1) dane dostępowe  do próbki oraz konta testowe użytkowników próbki pozwalające 

na weryfikację spełniania przez dostarczoną próbkę wszystkich wymagań 

określonych w niniejszym dokumencie.  

2) instruktaż w języku polskim (dokument lub film) przedstawiający, w jaki sposób 

Zamawiający może zweryfikować czy dostarczona próbka spełnia wymagania 

określone w pkt. od 1 do 12.  

10. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę jednocześnie oświadcza, że 

zamieszczone w niej  treści nie naruszają praw osób trzecich w zakresie autorskich 

praw majątkowych. 

11. Zamawiający zweryfikuje, czy postępując krok po krok, zgodnie z treścią instruktażu, 

uda się mu zweryfikować spełnianie przez dostarczoną próbkę wymagań określonych w 

pkt od 1 do 13. Jeśli postępując zgodnie  instruktażem Zamawiający nie będzie w 

stanie samodzielnie zweryfikować czy próbka spełnia wymagania określone w punktach 

od 1 do 13 to Zamawiający uzna próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi 

w treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tę 

próbkę zostanie odrzucona. 

12. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę (zarówno dostępy do platformy jaki i 

instruktaż)  jednocześnie potwierdza, że do niej i do zamieszczonych w nich treściach 

posiada autorskie prawa majątkowe i zezwala Zamawiającemu na czynności 

pozwalające na ocenę próbki w ramach niniejszego postępowania. 

13. Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertą próbki będzie dokonywana poprzez badanie jej 

zgodności z opisanymi wyżej wymaganiami, co będzie polegało na sprawdzeniu, czy 

dostarczona wraz z ofertą próbka spełnia wszystkie wymagania określone w punktach 

od 1 do 13.  Ocena dokonywana będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia. 
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14. Jeśli w trakcie weryfikacji próbki Zamawiający stwierdzi, że  

 choć jedno z wymagań określonych w niniejszym dokumencie dla części II 

postępowania nie zostało spełnione lub/ i  

 Zamawiający nie mógł uruchomić próbki lub / i 

 do próbki nie został załączony prawidłowy Instruktaż, o którym mowa w pkt 9c 

 jeśli instruktaż jest niepełny   lub/ i   

 jeśli instruktaż jest niezrozumiały lub/ i 

 jeśli instruktaż jest przygotowany z brakiem staranności.  

to Zamawiający stwierdzi, że próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w 

treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tą 

próbkę zostanie odrzucona.  

15. Próbka nie podlega uzupełnieniu w trakcie procedury badania ofert. 

 

WYMAGANIA DLA PRÓBKI DO CZĘŚCI III POSTĘPOWANIA 

Wykonawca dostarczy wraz z ofertą próbkę w postaci dwóch dostępów do dowolnej 

aplikacji/moduły/systemu  Ranking Mistrzów lub równoważnego, spełniającą wszystkie 

wymagania opisane poniżej: 

1. W ramach próbki Wykonawca dostarcza Ranking mistrzów lub równoważny,  

zintegrowany z dowolną platformą online, z której Ranking mistrzów importował 

(pobierał) będzie wyniki aktywności uczestników w ramach danego elementu 

platformy, np. zaliczenia szkolenia e-learningowego.  

2. Próbka powinien zawierać elementy rywalizacji między użytkownikami platformy 

poprzez porównywani ich wyników z aktywności na platformie, np. porównywanie ilość 

rozpoczętych i zakończonych szkoleń e-learningowych. 

3. Wykonawca przygotuje próbkę w ten sposób, że zostaną utworzenie na niej 

użytkownicy, co najmniej czterech, z ustawionymi poziomami aktywności oraz 

przypisanymi  co najmniej 4 szkoleniami elearningowymi,  dowolną ankietą oraz 

egzaminem ze szkoleń,  tak aby Zamawiający mógł zweryfikować czy Ranking 

mistrzów, w zakresie zbierania i porówna wyników użytkowników,  funkcjonuje 

poprawnie. 

4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dane dostępowa na prawach pozwalających na 

przypisywanie i odpisywani użytkowników od danych elementów platformy, 

pozwalających na generowanie raportów z aktywności użytkowników platformy. 

5. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dane dostępowe dla użytkowników wskazanych 

w pkt 3 i pkt 4, tak aby Zamawiający logując się do platformy na ich danych  mógł 

dokonywać zmian w poziomie aktywności tych użytkowników, tak aby mógł 
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zweryfikować, czy zmiany poziomu aktywności powodują zmiany w danych zbieranych 

i wyświetlanych przez  Ranking mistrzów. 

6. Próbka  powinna zawierać raporty umożliwiające podgląd i zapisywanie wyników 

uczestników w minimum następującym zakresie: 

1) numer / nazw pozwalająca na identyfikacje użytkowników platformy 

2) ilość uruchomień szkolenia e-learningowego danego użytkownika platformy, w 

określony zakresie czasowy, 

3) poziom zaliczenia szkolenia e-learningowego 

4) status  o  zaliczeniu przez użytkowania danego szkolenia e-learningowego 

(punktowy i procentowy). 

7. Próbka musi udostępnić zestaw funkcji, które umożliwią nadawanie punktów za 

poszczególne osiągnięcia w szkoleniach, w próbce musi istnieć co najmniej możliwość 

przyznania punktów za aktywności na platformie i tak:  

1) użytkownik otrzyma 1 punkt za wzięcie udziału w szkoleniu e-learningowym do 

którego został - przypisany, 

2) użytkownik otrzyma 2  punkty za wypełnienie ankiety, która została do niego 

przypisana, 

3) użytkownik otrzyma 10 punktów za uzyskanie wyniku powyżej 80% w pro teście, do 

którego został przypisany 

4) Zamawiający dokonywał będzie sprawdzenia czy dostarczona próbka spełnia 

wymagania określone w niniejszym dokumencie m.in. poprzez próby zmiany 

poziomu aktywności uczestników 

5) Próbka musi umożliwiać wyświetlenie informacji o użytkownikach, którzy uzyskali 

najwyższą liczbę punktów. 

9. Wykonawca zobowiązany jest  w ramach próbki dostarczyć Zamawiającemu: 

3) Informacje o nazwie, typie  i producencie platformy–online, z którą zintegrowany 

jest  moduł/ aplikacja Ranking Mistrzów, 

4) dane dostępowe do próbki o których mowa w punkcie 4 i 5. 

5) instruktaż w języku polskim (dokument lub film) przedstawiający, w jaki sposób 

Zamawiający może zweryfikować czy dostarczona próbka spełnia wymagania 

określone w pkt. od 1 do 8. Zawierający co najmniej następujące informacje: 

 jak przypisać i odpisać element platformy od użytkownika, 

 jak oznaczyć ile punktów użytkownik powinien otrzymać za zrealizowanie 

aktywności, 

 jak wygenerować raport z aktywności uczestnika, 

 gdzie wyświetlana jest informacja o pozycji uczestnika w Rankingu mistrzów, 
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 jak uruchomić Ranking mistrzów. 

10. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę jednocześnie oświadcza, że 

zamieszczone w niej  treści nie naruszają praw osób trzecich w zakresie autorskich 

praw majątkowych. 

11. Zamawiający zweryfikuje, czy postępując krok po krok, zgodnie z treścią instruktażu, 

uda się mu zweryfikować spełnianie przez dostarczoną próbkę wymagań określonych w 

pkt od 1 do 9. Jeśli postępując zgodnie  instruktażem Zamawiający nie będzie w stanie 

samodzielnie zweryfikować czy próbka spełnia wymagania określone w punktach od 1 

do 10 to Zamawiający uzna próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w 

treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tę 

próbkę zostanie odrzucona. 

12. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę (zarówno dostępy do platformy jaki i 

instruktaż)  jednocześnie potwierdza, że do niej i do zamieszczonych w nich treściach 

posiada autorskie prawa majątkowe i zezwala Zamawiającemu na czynności 

pozwalające na ocenę próbki w ramach niniejszego postępowania. 

13. Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertą próbki będzie dokonywana poprzez badanie jej 

zgodności z opisanymi wyżej wymaganiami, co będzie polegało na sprawdzeniu, czy 

dostarczona wraz z ofertą próbka spełnia wszystkie wymagania określone w punktach 

od 1 do 10.  Ocena dokonywana będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia. 

14. Jeśli w trakcie weryfikacji próbki Zamawiający stwierdzi, że  

 choć jedno z wymagań określonych w niniejszym dokumencie nie zostało spełnione 

lub/ i  

 Zamawiający nie mógł uruchomić próbki lub / i 

 do próbki nie został załączony prawidłowy Instruktaż, o którym mowa w pkt 9c 

 jeśli instruktaż jest niepełny   lub/ i   

 jeśli instruktaż jest niezrozumiały lub/ i 

 jeśli instruktaż jest przygotowany z brakiem staranności.  

to Zamawiający stwierdzi, że próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w 

treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tą 

próbkę zostanie odrzucona.  

16. Próbka nie podlega uzupełnieniu w trakcie procedury badania ofert. 

 

WYMAGANIA DLA PRÓBKI DO CZĘŚCI IV POSTĘPOWANIA 

Wykonawca dostarczy wraz z ofertą próbkę w postaci dwóch dostępów do dowolnej 

aplikacji/moduły/systemu Bilans Kompetencji lub równoważnego, spełniającą wszystkie 

wymagania opisane poniżej: 



 
 

str. 9 

 

1. W ramach próbki Wykonawca dostarczy dostępy do systemu Bilans Kompetencji lub 

równoważnego, dostępnego on-line, umożliwiającego realizację testów kompetencji 

PRZED i PO szkoleniu.  

2. Próbka powinna umożliwiać mierzenie umiejętności, wiedzy i zdolności  danego 

użytkowania systemu poprzez zbiór testów badających jego kompetencje. 

3. Wykonawca zobowiązany będzie do umieszczenie w próbce co najmniej dwóch 

przykładów testów przed i po, minimum 15 pytań każdy, przygotowanych w oparciu o 

różne formy pytań takich jak pytania wielokrotnego wyboru, jednokrotnego wyboru, 

drag&drop, wypełnianie pustego pola, pytania typu sekwencja [Ułóż we właściwej 

kolejności]. 

4. Wykonawca zobowiązany jest w próbce przygotować konta testowe dla co najmniej 4 

użytkowników, którymi posługiwał się będzie Zamawiający w celu zbadania 

prawidłowości funkcjonowania próbki, na którym Zamawiający przeprowadzi 

symulacje badanie bilansu kompetencji z wykorzystaniem funkcjonaliści próbki 

5. Próbka po wykonaniu testów przez użytkownika, który poddany był badaniu powinna 

przekazać informacje o wyniku uzyskanym przez uczestnika, w postaci wynik w % lub  

w punktach [w zależności od ustawień]  dla danego badania. 

6. Próbka powinna umożliwiać tworzenie raportów z wynikami przeprowadzonych badań 

(testów)  oraz powinna umożliwiać graficzną prezentacje tych wyników w postać 

wykresów kołowych, słupkowych. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania w próbce co najmniej dwóch kont z 

rolą trenera/ użytkownika systemu, który będzie mógł tworzyć raporty wyników z 

przeprowadzonych badań, a także tworzyć samodzielnie nowe testy badania 

kompetencji. 

8. Wykonawca zobowiązany jest w ramach próbki dostarczyć Zamawiającemu: 

1) dane dostępowe  do próbki oraz konta testowe użytkowników próbki pozwalające 

na weryfikację spełniania przez dostarczoną próbkę wszystkich wymagań 

określonych w niniejszym dokumencie. 

2) instruktaż w języku polskim (dokument lub film) przedstawiający, w jaki sposób 

Zamawiający może zweryfikować czy dostarczona próbka spełnia wymagania 

określone w pkt. od 1 do 7.  

9. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę jednocześnie oświadcza, że 

zamieszczone w niej  treści nie naruszają praw osób trzecich w zakresie autorskich 

praw majątkowych. 

10. Zamawiający zweryfikuje, czy postępując krok po krok, zgodnie z treścią instruktażu, 

uda się mu zweryfikować spełnianie przez dostarczoną próbkę wymagań określonych w 
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pkt od 1 do 8. Jeśli postępując zgodnie  instruktażem Zamawiający nie będzie w stanie 

samodzielnie zweryfikować czy próbka spełnia wymagania określone w punktach od 1 

do 7 to Zamawiający uzna próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w 

treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tę 

próbkę zostanie odrzucona. 

11. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę  jednocześnie potwierdza, że do niej i 

do zamieszczonych w nich treściach posiada autorskie prawa majątkowe i zezwala 

Zamawiającemu na czynności pozwalające na ocenę próbki w ramach niniejszego 

postępowania. 

12. Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertą próbki będzie dokonywana poprzez badanie jej 

zgodności z opisanymi wyżej wymaganiami, co będzie polegało na sprawdzeniu, czy 

dostarczona wraz z ofertą próbka spełnia wszystkie wymagania określone w punktach 

od 1 do 7.  Ocena dokonywana będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia. 

13. Jeśli w trakcie weryfikacji próbki Zamawiający stwierdzi, że  

 choć jedno z wymagań określonych w niniejszym dokumencie dla części III 

postępowania nie zostało spełnione lub/ i  

 Zamawiający nie mógł uruchomić próbki lub / i 

 do próbki nie został załączony prawidłowy Instruktaż, o którym mowa w pkt 9c 

 jeśli instruktaż jest niepełny   lub/ i   

 jeśli instruktaż jest niezrozumiały lub/ i 

 jeśli instruktaż jest przygotowany z brakiem staranności.  

to Zamawiający stwierdzi, że próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w 

treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tą 

próbkę zostanie odrzucona.  

14. Próbka nie podlega uzupełnieniu w trakcie procedury badania ofert. 

 

WYMAGANIA DLA PRÓBKI DO CZĘŚCI V POSTĘPOWANIA 

Wykonawca dostarczy wraz z ofertą próbkę w postaci dwóch dostępów do materiału 

szkoleniowego w postaci kursu e-learningowego  oraz animacji spełniającego wszystkie 

wymagania opisane poniżej: 

1. Wykonawca w ramach wykonania próbki do Zapytania ofertowego zobowiązany jest do 

przygotowania i dostarczenia wraz z ofertą interaktywnego materiału szkoleniowego, 

zwanego dalej kursem z zakresu tematycznego pt. „Praca zdalna i cyfrowe biura”. 

2. Kurs musi być przygotowany w formie interaktywnej prezentacji lub/ i szkolenia e-

learningowego. 

3. Kurs  musi składać się z minimum 10 stron/ ekranów. 
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4. Kurs musi zostać przygotowany z następującego obszaru wiedzy: 

Szkolenia  „Praca zdalna i cyfrowe biura” w zakresie: 

 Rodzaje pracy zdalnej, 

 Porównanie rodzajów pracy zdalnej, 

 Charakterystyka pracy zdalnej, 

 Zalety pracy zdalnej, 

 Minusy pracy zdalnej, 

 Charakterystyka cyfrowego biura, 

 Wybrane elementy cyfrowego biura, 

 Plusy i minusy cyfrowego biura. 

5. Treści zamieszczone w kursie powinny zostać przygotowane w języku polskim. 

6. Kurs zarówno w zakresie wizualnym,  merytorycznym oraz treści musi być  

dostosowanym do grupy docelowej czyli do osób dorosłych. 

7. Kurs musi składać się z co najmniej 25% stron interaktywnych, które aktywizują 

użytkownika. 

8. Kurs musi zawierać ilustracje wspomagające prezentowanie treści powiązane 

tematycznie z treścią zamieszczoną na stronie/ekranie na którym znajduje się 

ilustracja. 

9. W kursie muszą znajdować się co najmniej 2 różne typy ćwiczeń sprawdzających, w 

których użytkownik ma jedną szansę na udzielenie odpowiedzi., a po udzieleniu 

odpowiedzi użytkownik  otrzyma informację zwrotną mówiącą, czy udzielona 

odpowiedź była prawidłową czy nieprawidłowa. 

10. Kurs musi być responsywny w zakresie wszystkich standardowych rozdzielczości 

11. Kursu musi poprawnie uruchamiać się i działać na następujących przeglądarkach 

internetowych: Internet Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari; przy 

czym uruchomienie szkolenia nie powinno wymagać od użytkowników instalowania 

żadnych dodatkowych programów, apletów i pluginów. 

12. Kursy powinien być wykonany zgodne ze standardem SCORM 2004. 

13. Kursu musi zawierać boczne menu, które umożliwiać będzie przechodzenie pomiędzy 

wybranymi stronami kursu. 

14. Kurs  musi posiadać ekran z opisem przycisków nawigacyjnych. 

15. Kurs musi być przygotowany zgodnie ze sztuką, czyli nie powinien zawierać błędów 

redakcyjnych, technicznych, stylistycznych, ortograficznych czy interpunkcyjnych. 

16. Kurs musi stanowić logiczny ciąg edukacyjny, co oznacza, że przedstawione 

zagadnienia muszą być powiązane w logiczny proces, a nie stanowić zestawu 

indywidualnych, niepowiązanych ze sobą treści. 
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17. Wykonawca w ramach wykonania próbki zobowiązany jest do przygotowania i 

dostarczenia wraz z ofertą filmu fabularyzowanego przedstawiającego jedno z 

zagrożeń jakie można napotkać w Internecie. 

18. Film może mieć formę animacji video lub filmu "standardowego" kręconego w świecie 

rzeczywistym.  

19. Film powinien przedstawiać analizę jednego przypadków case study z zakresu 

przestępstw/ oszustw popełnianych w wykorzystaniem nowoczesnych technologii. 

20. Film musi mieć formę fabularyzowaną, czyli opowiadać pewną historię,  przedstawiać 

sytuacje i bohaterów, z którymi uczestnik szkolenia może się utożsamiać. 

21. W filmie powinny występować co najmniej dwie postacie, w tym bohater główny oraz 

lektor objaśniający przedstawione w formie fabularyzowanej zagadnienia.  

22. Film powinien zostać przygotowany w oparciu o schemat, w którym uczestnik szkolenia 

najpierw wprowadzany jest w fabułę (poznaje bohaterów i sytuacje w której się oni 

znajdują). W kolejnym kroku przedstawiany jest problem / zagrożenie w formie 

fabularyzowanej a następnie następuje analiza zachowania głównego bohatera i 

wykazanie tych nieprawidłowych. W ostatnim etapie zostaje przedstawione jak 

bohater powinien postępować w sposób bezpieczny dla siebie aby nie dać się oszukać. 

23. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę (szkolenie e-learnigowe i film) 

jednocześnie oświadcza, że zamieszczone w niej treści nie naruszają praw osób 

trzecich w zakresie autorskich praw majątkowych,  po za treściami udostępnionymi 

przez Zamawiającego, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 

24. Próbka powinna zostać dostarczona w takiej formie, aby jej uruchomienie odbywało 

się automatycznie np. poprzez „kliknięcie” w wybrany plik / link.  

25. Wykonawca wraz z próbką zobowiązany jest dostarczyć Instrukcje Uruchomienia, w 

której wyjaśnione zostało jak należy uruchomić próbkę, aby zapewnić jej prawidłowe 

funkcjonowanie.  

26. Jeśli Wykonawca nie dostarczy w wraz z próbką Instrukcji Uruchomienia lub 

wyjaśnienia dotyczące sposobu uruchomienia próbki będą niejasne/ niekompletne  a 

Zamawiający nie będzie mógł uruchomić / wyświetlić próbki  w celu jej oceny  lub 

próbka będzie działa nieprawidłowo  to Zamawiający uzna, że Wykonawca nie 

dostarczył skutecznie próbki wraz z ofertą, a oferta tego Wykonawcy zostanie 

odrzucona 

27. Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertą próbki będzie dokonywana poprzez badanie jej 

zgodności z opisanymi wymaganiami, co będzie polegało na sprawdzeniu, czy 

dostarczona wraz z ofertą próbka spełnia wszystkie wymagania określone w pkt od 1 

do 26.  Ocena dokonywana będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia. 



 
 

str. 13 

 

28. Jeśli w trakcie weryfikacji próbki Zamawiający stwierdzi, że choć jedno z wymagań 

określonych w pkt od 1 do 26 nie zostało spełnione, to Zamawiający stwierdza, że 

próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w treści Zapytania ofertowego i 

w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tę próbkę zostanie odrzucona.  

29. Próbka nie podlega uzupełnieniu w trakcie procedury badania ofert. 

 

WYMAGANIA DLA PRÓBKI DO CZĘŚCI VI POSTĘPOWANIA 

Wykonawca dostarczy wraz z ofertą próbkę w postaci dwóch dostępów do dowolnej 

aplikacji/moduły/systemu E-społeczność lub równoważnego, spełniającą wszystkie 

wymagania opisane poniżej: 

1. W ramach próbki Wykonawca dostarczy dostępy do systemu E-społeczność lub 

równoważnego, dostępnego on-line, zapewniającego funkcjonalność społecznościową 

taką jak forum. 

2. Próbka powinna umożliwić uczestnikom szkoleń prowadzenie dyskusji, zadawać 

pytania, dzielić się doświadczeniami oraz wymieniać się wiedzą na temat tematów 

związanych z danym szkoleniem 

3. Próbka powinna zawierać pokoje zorganizowane w formie wątków tematycznych.  

4. Próbka powinna umożliwiać  uczestnikom odpowiadanie na posty innych uczestników 

forum. 

5. Próbka powinna zawierać 5 przykładowych artykułów i zasobów do pobrania o 

dowolnej tematyce, zwane biblioteką forum. 

6. Bibliotek forum powinna być podzielona na foldery tematyczne.  

7. Elementy bibliotek forum powinny być wyświetlane w następującej kolejności:  

1) foldery, wpisy oznaczone jako Ważne,  

2) wpisy z największą liczbą polubień,  

3) pozostałe wpisy od najnowszych dodanych. 

8. Próbka powinna umożliwiać użytkownikom oznaczanie treści/wpisów znacznikami 

("Podoba mi się")  oraz ("Dodaj do ulubionych") 

9. Próbka powinna zapewniać następujące sposoby wyszukiwania treści/ elementów w  

następujący sposób: 

1) Wszystkie frazy -  w celu wyszukania w bibliotece forum wpisów, które zawierają 

wszystkie szukane słowa w dowolnej kolejności wystąpienia, w pole Wyszukiwany 

tekst, należy szukane słowa zapisać rozdzielone spacją, przykład: "excel 

zaawansowany". 

2) Cała fraza - w celu wyszukania w bibliotece forum wpisów, które zawierają całą 

szukaną frazę w dokładnie takiej formie, jak wpisana została w pole Wyszukiwany 
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tekst, należy ją zapisać, w taki sposób, że pojedyncze słowa frazy oddzielone 

zostaną znakami podkreślenia, przykład: "excel_zaawansowany". 

3) Kilka fraz - w celu wyszukania w CMF wpisów, które zawierają co najmniej jedno 

szukane słowo/frazę, w pole Wyszukiwany tekst, należy szukane słowa zapisać 

rozdzielone przecinkami, przykład: "excel, funkcja, tabela przestawna" 

10. Próbka powinna mieć możliwość zawężenia wyszukiwania wpisów/ treści do całego 

słowa i wystąpień wpisanego słowa jako początku lub końca innego słowa. W tym celu 

próbka powinna posiadać opcja wyszukiwania z użyciem znaku !, która powinna 

funkcjonować w następujący sposób: 

Wyszukiwanie np. słowa "oc" może zwraca wyniki, gdzie "oc" występuje jako całe 

słowo, ale również jako część innego słowa, np. "mocne". Jeżeli użytkownik chciałby 

wyszukać wpisy, w których wyszukiwane słowo występuje: 

 tylko na początku słowa  -  jeśli użytkownik wpisze !oc, wówczas w wyniku 

powinien otrzymać wpisy, w których występuje oc, ale również oczekiwane, 

oczywiste, itp; 

 tylko jako koniec słowa – jeśli użytkownik wpisze  oc!, wówczas w wyniku 

powinien otrzymać wpisy, w których występuje oc, ale również moc, itp.; 

 jako całe słowo -  jeśli użytkownik wpisze np. !oc!, wówczas w wyniku powinien 

otrzymać wpisy, w których występuje oc. 

11. Próbka powinna posiadać:  

1) Listę wpisów, która służy do tworzenia i edycji wpisów/folderów; 

2) Drzewo folderów pozwalające na zarządzania kolejnością ułożenia folderów; 

3) Miejsce wpisu w strukturze biblioteki forum; 

4) ID techniczne - unikalny numer wpisu nadawany automatycznie przez system, 

niepozwalające na utworzenie wpisów o tym samym numerze;  

5) Nr indeksowy - numer nadany przez użytkownika, który tworzył wpis, o ile został 

wypełniony; 

6) Informacje o autorze wpisu/ treści – w postaci unikatowego identyfikatora 

użytkownika; 

7) Data ostatniej aktualizacji; 

8) Data publikacji; 

9) Aktualne do…  -dla wpisów, które już nie są aktualne 

10) Ważne do … - dla wpisów oznaczonych Flaga ważne - data do kiedy wpis jest 

ważny. 

11) Atrybuty wpisów tj.: 

 Opublikowane - jeśli folder/wpis został opublikowany; 
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 Oczekuje na akceptację  - oznacza, że wpis został zaproponowany przez 

użytkownika platformy szkoleniowej i oczekuje na akceptację. Aby 

zaakceptować wpis, należy wejść w jego edycję, dokonać odpowiednich 

zmian, jak dla zwykłego wpisu i kliknąć Zaakceptuj lub Odrzuć, jeżeli wpis nie 

może zostać zaakceptowany; 

 Ważne  - oznacza, że wpis ma ustawioną opcję Flaga "ważne". 

12. Próbka powinien posiadać funkcjonalności: 

1) Historia   - umożliwia wyświetlenie listy z historią zmian, jakie były wprowadzane 

dla danego wpisu. Każda zmiana jest odnotowana na liście zmian i każdą można 

wyświetlić, aby zobaczyć wpis przed i po zmianie.  

2) Zmień  - umożliwia edycję istniejącego wpisu. 

3) Archiwizuj  - pozwala na przeniesienie wpisu do archiwum, co powoduje, że nie 

jest on już dostępny do wglądu dla użytkowników.  

13. Próbka powinna zapewnić edycję atrybutów wpisów/treści wskazanych poniżej: 

1) Folder nadrzędny - możliwość wybierania z listy rozwijanej folder nadrzędny, w 

którym będzie się znajdował tworzony wpis.  

2) Tytuł - możliwość wpisania tytuł dla tworzonego wpisu.  

3) Treść - możliwość wpisania treść wpisu i umożliwienie skorzystania z różnych opcji 

edytora, aby wpis był atrakcyjniejszy wizualnie. 

4) Tagi  - możliwość wpisania tagów - słowa kluczowe, które będą wyświetlane w 

stopce wpisu i będą także uwzględniane przy wyszukiwaniu wpisów w CMF. 

Kolejne tagi rozdzielaj przecinkami. 

5) Dostępny od - możliwość wyboru daty od kiedy dany wpis ma być dostępny dla 

użytkowników. Jeżeli pole pozostanie puste, wówczas wpis będzie dostępny do 

momentu jego opublikowania.  

6) Dostępny do - możliwość wyboru daty do kiedy dany wpis ma być dostępny dla 

użytkowników. Jeżeli pole pozostanie puste, wówczas wpis będzie dostępny cały 

czas, do momentu jego odpublikowania.  

7) Proces nieaktualny - przeznaczony dla wpisów opublikowanych, które będą 

zawierały opis procesów, które utraciły swoją aktualność, musi posiada możliwość 

zaznaczania tej opcję wraz z podaniem daty utraty aktualności. Oznacza to, że 

wpis nadal będzie widoczny na liście dostępnych, jednak będzie się wyróżniał - 

będzie miał inną ikonę, a jego tytuł zapisany będzie w kolorze szarym. 

Dodatkowo, w stopce takiego wpisu powinna pojawić się informacja zwrotna dla 

użytkownika systemu, np.:: "Proces nieaktualny od: tutaj data utraty aktualności".   
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8) Flaga ważne - po zaznaczeniu tego checkboxa powinna istnieć możliwość  

wprowadzenia daty do kiedy wpis jest oznaczony jako ważny. Dla wpisów z 

zaznaczoną opcją Flaga ważne, przy ich nazwie powinien zostać  wyświetlony 

czerwony wykrzyknik. 

9) Data aktualizacji wpisu - po zaznaczeniu tego checkboxa powinna istnieć 

możliwość wprowadzenia datę dokonania ostatniej zmiany - domyślnie jest w to 

pole powinna być wstawiana aktualna data edycji wpisu. 

10) Opublikowany - po zaznaczeniu tego checkboxa wpis powinien zostać 

opublikowany i być widoczny zgodnie z ustawioną datą dostępności.  

14. Wykonawca zobowiązany jest w ramach próbki dostarczyć Zamawiającemu: 

1) dane dostępowe  do próbki oraz konta testowe użytkowników próbki pozwalające 

na weryfikację spełniania przez dostarczoną próbkę wszystkich wymagań 

określonych w niniejszym dokumencie. 

2) instruktaż w języku polskim (dokument lub film) przedstawiający, w jaki sposób 

Zamawiający może zweryfikować czy dostarczona próbka spełnia wymagania 

określone w pkt. od 1 do 13.  

15. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę jednocześnie oświadcza, że 

zamieszczone w niej  treści nie naruszają praw osób trzecich w zakresie autorskich 

praw majątkowych. 

16. Zamawiający zweryfikuje, czy postępując krok po krok, zgodnie z treścią instruktażu, 

uda się mu zweryfikować spełnianie przez dostarczoną próbkę wymagań określonych w 

pkt od 1 do 14. Jeśli postępując zgodnie  instruktażem Zamawiający nie będzie w 

stanie samodzielnie zweryfikować czy próbka spełnia wymagania określone w punktach 

od 1 do 14 to Zamawiający uzna próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi 

w treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tę 

próbkę zostanie odrzucona. 

17. Wykonawca przekazując wraz z ofertą próbkę  jednocześnie potwierdza, że do niej i 

do zamieszczonych w nich treściach posiada autorskie prawa majątkowe i zezwala 

Zamawiającemu na czynności pozwalające na ocenę próbki w ramach niniejszego 

postępowania. 

18. Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertą próbki będzie dokonywana poprzez badanie jej 

zgodności z opisanymi wyżej wymaganiami, co będzie polegało na sprawdzeniu, czy 

dostarczona wraz z ofertą próbka spełnia wszystkie wymagania określone w punktach 

od 1 do 14.  Ocena dokonywana będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia. 

19. Jeśli w trakcie weryfikacji próbki Zamawiający stwierdzi, że  
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 choć jedno z wymagań określonych w niniejszym dokumencie dla części VI 

postępowania nie zostało spełnione lub/ i  

 Zamawiający nie mógł uruchomić próbki lub / i 

 do próbki nie został załączony prawidłowy Instruktaż, o którym mowa w pkt 9c 

 jeśli instruktaż jest niepełny   lub/ i   

 jeśli instruktaż jest niezrozumiały lub/ i 

 jeśli instruktaż jest przygotowany z brakiem staranności.  

to Zamawiający stwierdzi, że próbka ta jest niezgodna z wymaganiami określonymi w 

treści Zapytania ofertowego i w związku z tym oferta Wykonawcy, który złożył tą 

próbkę zostanie odrzucona.  

20. Próbka nie podlega uzupełnieniu w trakcie procedury badania ofert. 

 

 


