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Wymagania do prébki
W dokumencie ponizej opisane zostaty wymagania i sposob przygotowania probek dla

wszystkich czesci postepowania. Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ wraz ze sktadang
oferta probke spetniajaca wymagania opisane ponizej dla czesci postepowania do ktorej

sktada oferte.

WYMAGANIA DLA PROBKI DO CZESCI | POSTEPOWANIA

Wykonawca dostarczy wraz z oferta probke w postaci dwdch dostepéow do dowolnej

platformy edukacyjnej, zwanej dalej platforma, spetniajaca wszystkie wymagania opisane

ponizej:

1. Platforma powinna umozliwia¢ zarzadzanie szkoleniami e-learningowymi i
uzytkownikami platformy z poziomu przegladarki internetowej, w tym posiadac
funkcjonalnos¢ dodawania i usuwania szkolen z platformy oraz przypisywania do nich
uzytkownikéw platformy.

2. Platforma musi udostepnia¢ mozliwos¢ konfiguracji egzamindw w zakresie mieszania
pytan, losowania pytan z puli pytan, definiowania progu zaliczenia egzaminu,
definiowanie czasu trwania egzaminu.

3. Platforma musi umozliwiaé ustawiania réznych rol dla uzytkownikow platformy w tym
co najmniej role student, nauczyciel, administrator lub rownowazne.

4. Platforma powinna umozliwia¢, w zaleznos¢ od roli, pozwalac¢ na ustawienie réznych
prawa i zadan dla danej roli. Jeden uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ posiadania
kilku rol.

5. Platforma powinna posiada¢ mozliwos¢ definiowania parametrow kursow i egzamindw,
takich jak:

— czas dostepu,

— ilos¢ uruchomien,

— poziom zaliczenia (punktowy i procentowy),
— czas trwania egzaminu.

6. Platforma powinna umozliwiac generowania raportow z historii aktywnosci oraz
wynikoéw nauczania dla wybranych uzytkownikow platformy zawierajacych wszystkie
parametry wskazane ponizej:

— czas rozpoczecia kursu/egzaminu,
— czas zakonczenia kursu/egzaminu,

— status (ukonczony/nieukonczony),
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— prog zaliczeniowy,

— ocena z kursu,

— strona odwiedzona/nie odwiedzona, multi SCO,

— czas, jaki Kursant spedzit na poszczegoélnych stronach, multi SCO,

— punkty, ktore zdobyt na poszczegdlnych stronach, multi SCO,

— strony zaliczone/nie zaliczone, multi SCO.

Platforma powinna umozliwia¢ tworzenie dowolnych raportéw na podstawie szablonu
XML oraz export wynikow tych raportow do formatéw HTML, PDF, CSV, DOC,XLS)
Platforma powinna umozliwiaé cykliczne automatyczne wysytanie wynikow z raportow
na wybrany adres email z mozliwoscia wybrania interwatu czasowego oraz formatu
wynikowego.

Platforma powinna umozliwia¢ wymiane plikow miedzy wszystkimi kursantami i
trenerem z mozliwoscig oceny pracy "kazdy kazdego" w obrebie szkolenia.

Platforma powinna umozliwiaé wgrywanie, usuwanie i udostepnianie e-materiatow
edukacyjnych, tj. gry, filmy, aplikacje, ¢wiczenia oraz szkolenia e-learningowe. Dla
zapewnienie wtasciwej synchronizacji platformy z e-materiatami, ktére beda na nia
wgrywane Zamawiajacy wymaga aby platforma byta zgodna co najmniej ze
standardem SCORM 1.2 i umozliwiata wgrywanie szkolen e-learningowych w formacie
SCORM 2004.

Platforma powinna umozliwia¢ umieszczanie na platformie nowych egzaminow w
oparciu o prosty formularz w formacie XLS lub rownowazny.

Platforma powinna umozliwi¢ parametryzacje egzaminu z poziomu formularza excel

(xts) lub réwnowaznego, w szczegolnosci w zakresie:

mozliwos¢ doboru sposobu losowania pytan do testu lub rezygnacja z

losowania(czyli jednakowa tres¢ egzaminu dla wszystkich uczestnikow),

— mozliwos¢ doboru pytan wg klucz tematycznego, tzn. pytania w formularzu
pogrupowane sg w bloki tematyczne a system losujac dobiera do egzaminu pytania
z poszczegblnych blokéw wg zatozen ilosciowych okreslonych przez egzaminatora,

— mozliwos¢ warunkowania dostepu do nastepnego pytania udzieleniem odpowiedzi
na biezace,

— okreslenie liczby podejsc¢ do pytania w tescie.

W platformie nie powinny wystepowaé podatnosci o priorytecie wysokim zgodnie ze

standardem OWASP TOP 10.

Dla potwierdzenia spetniania wymogu okreslonego w pkt. 13 Wykonawca zobowiazany

bedzie do dostarczenia wraz z probka raportu z przeprowadzonych testow

bezpieczenstwa zgodnie ze standardem OWASP TOP 10, potwierdzajacego brak takich
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podatnosci.

Wykonawca zobowiazany jest wraz z dostarczeniem dostepow do platformy przekazac
Zamawiajacemu instruktaz w jezyku polskim (dokument lub film) przedstawiajacy ,
krok po kroku, w jaki sposob Zamawiajacy moze zweryfikowaé czy dostarczona
platforma spetnia wymagania okreslone w pkt. od 1 do 13.

Zamawiajacy dokonywat bedzie sprawdzenia czy dostarczona probka spetnia
wymagania okreslone w niniejszym dokumencie m.in. poprzez proby wgrania na nia
szkolen elearningowych wykonanych zgodnie ze standardem SCORM 1.2 i SCORM 2004
Wykonawca zobowiazany jest wraz z oferta dostarczy¢ dwa konta dostepowe do
platformy pozwalajace na sprawdzenie spetniania przez probke wszystkich wymagan
zapisanych w niniejszym dokumencie, w tym np. na wgrywanie i usuwania elementow
edukacyjnych na platformie, czy tez przypisywanie/ odpisywanie uzytkownikow
platformy, generowanie raportow z aktywnosci uzytkownikow na platformy itp.
Zamawiajacy zweryfikuje, czy postepujac krok po krok, zgodnie z trescia instruktazu,
uda sie mu zweryfikowad spetnianie przez dostarczong platforme wymagan
okreslonych w pkt od 1 do 17.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke (zarowno dostepy do platformy jaki i
instruktaz) jednoczesnie potwierdza, ze do niej i do zamieszczonych w niej tresci
posiada autorskie prawa majatkowe i zezwala Zamawiajacemu na czynnosci
pozwalajace na ocene prébki w ramach niniejszego postepowania.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie oswiadcza, ze
zamieszczone w niej tresci nie naruszajq praw osob trzecich w zakresie autorskich
praw majatkowych.

Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertg probki bedzie dokonywana poprzez badanie jej
zgodnosci z opisanymi wyzej wymaganiami, co bedzie polegato na sprawdzeniu, czy
dostarczona wraz z ofertg probka spetnia wszystkie wymagania okreslone w pkt od 1
do 19. Ocena dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia.

Jesli w trakcie weryfikacji probki Zamawiajacy stwierdzi, ze cho¢ jedno z wymagan
okreslonych w pkt od 1 do 19 nie zostato spetnione, to Zamawiajacy stwierdzi, ze
probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w tresci Zapytania ofertowego i
w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt ta probke zostanie odrzucona.

Probka nie podlega uzupetnieniu w trakcie procedury badania ofert.
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WYMAGANIA DLA PROBKI DO CZESCI Il POSTEPOWANIA

Wykonawca dostarczy wraz z oferta probke w postaci dwoch dostepow do dowolnej

aplikacji/moduty/systemu Indywidulane Sciezki Wiedzy lub réwnowaznego, zwanego

danej ISW, spetniajacej wszystkie wymagania opisane ponizej:

1.

W ramach probki Wykonawca dostarcza dwa dostepy do systemu umozliwiajacego

tworzenie Sciezek szkoleniowych zwanego dalej ISW.

ISW musi zapewni¢ tworzenie Sciezek szkoleniowych z pojedynczych elementéw

edukacyjnych takich jak:

- szkolenia tradycyjne,

- szkolenia zdalne,

- szkolenia e-learningowe,

- testy,

- egzaminy,

Probka musi umozliwia¢ grupowanie szkolen w sciezki szkoleniowe.

Probka musi posiada¢ funkcjonalnos¢ autooceniania oznaczajacego iz kazdy oceniany

element $ciezki moze otrzymac swoja wage na podstawie ktorej po zaliczeniu

wszystkich elementow sciezki system automatycznie wystawia ocene realizacji sciezki

na podstawie ktorej Administrator Szkolen moze wydrukowac certyfikat.

Probka musi umozliwia¢ generowanie certyfikatow do sciezek szkoleniowych oraz

kursow i egzamindéw na podstawie szablonoéw w postaci plikow PDF.

Probka musi obejmowac narzedzie do tworzenia merytorycznej zawartosci Sciezek

szkoleniowych spetniajace nastepujace warunki:

1) narzedzie powinno by¢ dostepne online dla funkcji autora szkolen,

2) narzedzie powinno umozliwia¢ tworzenie szkolenia i automatyczne publikowanie
szkolenia na platformie,

3) narzedzie powinno umozliwia¢ eksport szkolenia w formacie SCORM 2004,

Narzedzie dostepne w probce musi umozliwiaé, na podstawie wbudowanych

kreatorow, tworzenie wszystkich nastepujacych typow zadan: jednokrotnego wyboru,

wielokrotnego wyboru, jednokrotnego wybory z mozliwoscig losowego generowania

kolejnosci odpowiedzi, wielokrotnego wyboru z mozliwoscig losowego generowania

kolejnosci odpowiedzi, przeciagnij i upus¢ tekst (Drag&Drop), przeciagnij i upusc

grafike (Drag&Drop), uzupetnianie zdania (InputBox), suwak, pytania otwarte.

Narzedzie dostepne w probce musi umozliwiaé ustawianie wybranych stron szkolenia w

losowej kolejnosci w ramach jednej aktywnosci.
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Narzedzie dostepne w probce musi byé w petni przystosowany do obstugi jezyka
polskiego - musi posiadac interfejs w jezyku polskim, a publikowane szkolenia musza

obstugiwac poprawnie jezyk polski.

. Narzedzie dostepne w probce musi umozliwia¢ zréznicowane wagowanie zadan (np.

zadanie trudniejsze za 10pkt, tatwiejsze 5pkt.).

. Narzedzie dostepne w probce nie moze wymagac¢ od autora tworzacego szkolenia,

testy, egzaminy znajomosci jakiegokolwiek jezyka programowania (tworzenie szkolen,

testow egzaminow musi opiera¢ sie na wbudowanych edytorach i kreatorach oraz

narzedziach wirtualnych).

Narzedzie dostepne w prébce musi umozliwia tworzenie szkolen, testow, egzaminow

na podstawie gotowych szablonow.

Wykonawca zobowiazany jest w ramach probki dostarczy¢ Zamawiajacemu:

1) dane dostepowe do prdbki oraz konta testowe uzytkownikow probki pozwalajace
na weryfikacje spetniania przez dostarczona probke wszystkich wymagan
okreslonych w niniejszym dokumencie.

2) instruktaz w jezyku polskim (dokument lub film) przedstawiajacy, w jaki sposob
Zamawiajacy moze zweryfikowaé czy dostarczona probka spetnia wymagania
okreslone w pkt. od 1 do 12.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie oswiadcza, ze

zamieszczone w niej tresci nie naruszajq praw osob trzecich w zakresie autorskich

praw majatkowych.

Zamawiajacy zweryfikuje, czy postepujac krok po krok, zgodnie z trescia instruktazu,

uda sie mu zweryfikowac spetnianie przez dostarczong probke wymagan okreslonych w

pkt od 1 do 13. Jesli postepujac zgodnie instruktazem Zamawiajacy nie bedzie w

stanie samodzielnie zweryfikowac czy probka spetnia wymagania okreslone w punktach

od 1 do 13 to Zamawiajacy uzna probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi

w tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt te

probke zostanie odrzucona.

Wykonawca przekazujac wraz z ofertg probke (zaréwno dostepy do platformy jaki i

instruktaz) jednoczesnie potwierdza, ze do niej i do zamieszczonych w nich tresciach

posiada autorskie prawa majatkowe i zezwala Zamawiajacemu na czynnosci
pozwalajace na ocene prébki w ramach niniejszego postepowania.

Weryfikacja dostarczonej wraz z oferta probki bedzie dokonywana poprzez badanie jej

zgodnosci z opisanymi wyzej wymaganiami, co bedzie polegato na sprawdzeniu, czy

dostarczona wraz z oferta probka spetnia wszystkie wymagania okreslone w punktach

od 1 do 13. Ocena dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia.
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14. Jesli w trakcie weryfikacji probki Zamawiajacy stwierdzi, ze
— cho¢ jedno z wymagan okreslonych w niniejszym dokumencie dla czesci Il
postepowania nie zostato spetnione lub/ i
— Zamawiajacy nie mégt uruchomic prébki lub / i
— do probki nie zostat zataczony prawidtowy Instruktaz, o ktorym mowa w pkt 9c
— jesli instruktaz jest niepetny lub/ i
— jesli instruktaz jest niezrozumiaty lub/ i
— jesli instruktaz jest przygotowany z brakiem starannosci.
to Zamawiajacy stwierdzi, ze probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w
tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt ta
probke zostanie odrzucona.

15. Prébka nie podlega uzupetnieniu w trakcie procedury badania ofert.

WYMAGANIA DLA PROBKI DO CZESCI Ill POSTEPOWANIA

Wykonawca dostarczy wraz z oferta probke w postaci dwoch dostepow do dowolnej

aplikacji/moduty/systemu  Ranking Mistrzow lub rownowaznego, spetniajaca wszystkie

wymagania opisane ponizej:

1. W ramach probki Wykonawca dostarcza Ranking mistrzow lub rownowazny,
zintegrowany z dowolng platforma online, z ktoérej Ranking mistrzow importowat
(pobierat) bedzie wyniki aktywnosci uczestnikow w ramach danego elementu
platformy, np. zaliczenia szkolenia e-learningowego.

2. Probka powinien zawiera¢ elementy rywalizacji miedzy uzytkownikami platformy
poprzez porownywani ich wynikow z aktywnosci na platformie, np. poréwnywanie ilosc¢
rozpoczetych i zakonczonych szkolen e-learningowych.

3. Wykonawca przygotuje probke w ten sposob, ze zostang utworzenie na niej
uzytkownicy, co najmniej czterech, z ustawionymi poziomami aktywnosci oraz
przypisanymi co najmniej 4 szkoleniami elearningowymi, dowolna ankieta oraz
egzaminem ze szkolen, tak aby Zamawiajacy mogt zweryfikowad czy Ranking
mistrzow, w zakresie zbierania i porowna wynikdw uzytkownikow, funkcjonuje
poprawnie.

4. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu dane dostepowa na prawach pozwalajacych na
przypisywanie i odpisywani uzytkownikbw od danych elementéw platformy,
pozwalajacych na generowanie raportow z aktywnosci uzytkownikow platformy.

5. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu dane dostepowe dla uzytkownikéw wskazanych
w pkt 3 i pkt 4, tak aby Zamawiajacy logujac sie do platformy na ich danych mdgt

dokonywa¢ zmian w poziomie aktywnosci tych uzytkownikéw, tak aby mogt
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zweryfikowad, czy zmiany poziomu aktywnosci powoduja zmiany w danych zbieranych

i wyswietlanych przez Ranking mistrzow.

6. Probka powinna zawiera¢ raporty umozliwiajace podglad i zapisywanie wynikow

uczestnikow w minimum nastepujacym zakresie:

1)
2)

3)
4)

numer / nazw pozwalajaca na identyfikacje uzytkownikéw platformy

ilos¢ uruchomien szkolenia e-learningowego danego uzytkownika platformy, w
okreslony zakresie czasowy,

poziom zaliczenia szkolenia e-learningowego

status o zaliczeniu przez uzytkowania danego szkolenia e-learningowego

(punktowy i procentowy).

7. Probka musi udostepni¢ zestaw funkcji, ktore umozliwia nadawanie punktéw za

poszczegolne osiagniecia w szkoleniach, w probce musi istnie¢ co najmniej mozliwosc

przyznania punktow za aktywnosci na platformie i tak:

1)

2)

5)

uzytkownik otrzyma 1 punkt za wzigcie udziatu w szkoleniu e-learningowym do
ktdrego zostat - przypisany,

uzytkownik otrzyma 2 punkty za wypetnienie ankiety, ktéra zostata do niego
przypisana,

uzytkownik otrzyma 10 punktow za uzyskanie wyniku powyzej 80% w pro tescie, do
ktorego zostat przypisany

Zamawiajacy dokonywat bedzie sprawdzenia czy dostarczona probka spetnia
wymagania okreslone w niniejszym dokumencie m.in. poprzez prdoby zmiany
poziomu aktywnosci uczestnikow

Probka musi umozliwiaé¢ wyswietlenie informacji o uzytkownikach, ktorzy uzyskali

najwyzsza liczbe punktow.

9. Wykonawca zobowiazany jest w ramach probki dostarczy¢ Zamawiajacemu:

3)

4)
5)

Informacje o nazwie, typie i producencie platformy-online, z ktorg zintegrowany

jest modut/ aplikacja Ranking Mistrzow,

dane dostepowe do probki o ktorych mowa w punkcie 4 i 5.

instruktaz w jezyku polskim (dokument lub film) przedstawiajacy, w jaki sposob

Zamawiajacy moze zweryfikowac czy dostarczona probka spetnia wymagania

okreslone w pkt. od 1 do 8. Zawierajacy co najmniej nastepujace informacje:

— jak przypisac i odpisa¢ element platformy od uzytkownika,

— jak oznaczy¢ ile punktow uzytkownik powinien otrzymac¢ za zrealizowanie
aktywnosci,

— jak wygenerowac raport z aktywnosci uczestnika,

— gdzie wyswietlana jest informacja o pozycji uczestnika w Rankingu mistrzow,
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— jak uruchomié Ranking mistrzow.
Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie oswiadcza, ze
zamieszczone w niej tresci nie naruszaja praw osob trzecich w zakresie autorskich
praw majatkowych.
Zamawiajacy zweryfikuje, czy postepujac krok po krok, zgodnie z trescia instruktazu,
uda sie mu zweryfikowac spetnianie przez dostarczona probke wymagan okreslonych w
pkt od 1 do 9. Jesli postepujac zgodnie instruktazem Zamawiajacy nie bedzie w stanie
samodzielnie zweryfikowa¢ czy probka spetnia wymagania okreslone w punktach od 1
do 10 to Zamawiajacy uzna prébka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w
tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt te
probke zostanie odrzucona.
Wykonawca przekazujac wraz z ofertg probke (zarowno dostepy do platformy jaki i
instruktaz) jednoczesnie potwierdza, ze do niej i do zamieszczonych w nich tresciach
posiada autorskie prawa majatkowe i zezwala Zamawiajacemu na czynnosci
pozwalajace na ocene prébki w ramach niniejszego postepowania.
Weryfikacja dostarczonej wraz z oferta probki bedzie dokonywana poprzez badanie jej
zgodnosci z opisanymi wyzej wymaganiami, co bedzie polegato na sprawdzeniu, czy
dostarczona wraz z ofertg probka spetnia wszystkie wymagania okreslone w punktach
od 1 do 10. Ocena dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia.
Jesli w trakcie weryfikacji probki Zamawiajacy stwierdzi, ze
— cho¢ jedno z wymagan okreslonych w niniejszym dokumencie nie zostato spetnione
lub/ i
— Zamawiajacy nie mégt uruchomic prébki lub / i
— do probki nie zostat zatagczony prawidtowy Instruktaz, o ktorym mowa w pkt 9¢
— jesli instruktaz jest niepetny lub/ i
— jesli instruktaz jest niezrozumiaty lub/ i
— jesli instruktaz jest przygotowany z brakiem starannosci.
to Zamawiajacy stwierdzi, ze probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w
tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt ta
probke zostanie odrzucona.

Prébka nie podlega uzupetnieniu w trakcie procedury badania ofert.

WYMAGANIA DLA PROBKI DO CZESCI IV POSTEPOWANIA

Wykonawca dostarczy wraz z ofertg probke w postaci dwdch dostepow do dowolnej

aplikacji/moduty/systemu Bilans Kompetencji lub rownowaznego, spetniajacq wszystkie

wymagania opisane ponizej:
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10.

W ramach probki Wykonawca dostarczy dostepy do systemu Bilans Kompetencji lub
réwnowaznego, dostepnego on-line, umozliwiajacego realizacje testow kompetencji
PRZED i PO szkoleniu.

Probka powinna umozliwia¢ mierzenie umiejetnosci, wiedzy i zdolnosci danego

uzytkowania systemu poprzez zbior testow badajacych jego kompetencije.

Wykonawca zobowigzany bedzie do umieszczenie w probce co najmniej dwoch

przyktadow testow przed i po, minimum 15 pytan kazdy, przygotowanych w oparciu o

rézne formy pytan takich jak pytania wielokrotnego wyboru, jednokrotnego wyboru,

drag&drop, wypetnianie pustego pola, pytania typu sekwencja [Utoz we wtasciwej
kolejnosci].

Wykonawca zobowigzany jest w probce przygotowac konta testowe dla co najmniej 4

uzytkownikow, ktorymi postugiwat sie bedzie Zamawiajacy w celu zbadania

prawidtowosci  funkcjonowania probki, na ktorym Zamawiajacy przeprowadzi
symulacje badanie bilansu kompetencji z wykorzystaniem funkcjonalisci probki

Probka po wykonaniu testow przez uzytkownika, ktéry poddany byt badaniu powinna

przekazac informacje o wyniku uzyskanym przez uczestnika, w postaci wynik w % lub

w punktach [w zaleznosci od ustawien] dla danego badania.

Probka powinna umozliwia¢ tworzenie raportow z wynikami przeprowadzonych badan

(testow) oraz powinna umozliwia¢ graficzng prezentacje tych wynikow w postac

wykresow kotowych, stupkowych.

Wykonawca zobowiagzany jest do przygotowania w probce co najmniej dwoch kont z

rola trenera/ uzytkownika systemu, ktéry bedzie mogt tworzy¢ raporty wynikow z

przeprowadzonych badan, a takze tworzy¢ samodzielnie nowe testy badania

kompetencji.

Wykonawca zobowiazany jest w ramach probki dostarczy¢ Zamawiajacemu:

1) dane dostepowe do probki oraz konta testowe uzytkownikow probki pozwalajace
na weryfikacje spetniania przez dostarczong probke wszystkich wymagan
okreslonych w niniejszym dokumencie.

2) instruktaz w jezyku polskim (dokument lub film) przedstawiajacy, w jaki sposob
Zamawiajacy moze zweryfikowac czy dostarczona probka spetnia wymagania
okreslone w pkt. od 1 do 7.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie oswiadcza, ze

zamieszczone w niej tresci nie naruszajg praw osob trzecich w zakresie autorskich

praw majatkowych.

Zamawiajacy zweryfikuje, czy postepujac krok po krok, zgodnie z trescia instruktazu,

uda sie mu zweryfikowac spetnianie przez dostarczona probke wymagan okreslonych w
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pkt od 1 do 8. Jesli postepujac zgodnie instruktazem Zamawiajacy nie bedzie w stanie

samodzielnie zweryfikowaé czy probka spetnia wymagania okreslone w punktach od 1

do 7 to Zamawiajacy uzna prébka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w

tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt te

probke zostanie odrzucona.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie potwierdza, ze do niej i

do zamieszczonych w nich tresciach posiada autorskie prawa majatkowe i zezwala

Zamawiajacemu na czynnosci pozwalajace na ocene probki w ramach niniejszego

postepowania.

Weryfikacja dostarczonej wraz z oferta probki bedzie dokonywana poprzez badanie jej

zgodnosci z opisanymi wyzej wymaganiami, co bedzie polegato na sprawdzeniu, czy

dostarczona wraz z ofertg probka spetnia wszystkie wymagania okreslone w punktach

od 1 do 7. Ocena dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia.

Jesli w trakcie weryfikacji probki Zamawiajacy stwierdzi, ze

— cho¢ jedno z wymagan okreslonych w niniejszym dokumencie dla czesci lli
postepowania nie zostato spetnione lub/ i

— Zamawiajacy nie mogt uruchomic prébki lub / i

— do probki nie zostat zatagczony prawidtowy Instruktaz, o ktorym mowa w pkt 9¢

— jesli instruktaz jest niepetny lub/ i

— jesli instruktaz jest niezrozumiaty lub/ i

— jesli instruktaz jest przygotowany z brakiem starannosci.

to Zamawiajacy stwierdzi, ze probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w

tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt ta

probke zostanie odrzucona.

Prébka nie podlega uzupetnieniu w trakcie procedury badania ofert.

WYMAGANIA DLA PROBKI DO CZESCI V POSTEPOWANIA

Wykonawca dostarczy wraz z oferta probke w postaci dwoch dostepow do materiatu

szkoleniowego w postaci kursu e-learningowego oraz animacji spetniajacego wszystkie

wymagania opisane ponizej:

1.

Wykonawca w ramach wykonania probki do Zapytania ofertowego zobowigzany jest do
przygotowania i dostarczenia wraz z ofertg interaktywnego materiatu szkoleniowego,
zwanego dalej kursem z zakresu tematycznego pt. ,,Praca zdalna i cyfrowe biura”.
Kurs musi by¢ przygotowany w formie interaktywnej prezentacji lub/ i szkolenia e-
learningowego.

Kurs musi sktadac sie z minimum 10 stron/ ekranow.
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4. Kurs musi zosta¢ przygotowany z nastepujacego obszaru wiedzy:

Szkolenia ,,Praca zdalna i cyfrowe biura” w zakresie:
— Rodzaje pracy zdalnej,
— Poréwnanie rodzajow pracy zdalnej,
— Charakterystyka pracy zdalnej,
— Zalety pracy zdalnej,
— Minusy pracy zdalnej,
— Charakterystyka cyfrowego biura,
— Wybrane elementy cyfrowego biura,
— Plusy i minusy cyfrowego biura.

5. Tresci zamieszczone w kursie powinny zostaé przygotowane w jezyku polskim.

6. Kurs zaréwno w zakresie wizualnym, merytorycznym oraz tresci musi byc
dostosowanym do grupy docelowej czyli do oséb dorostych.

7. Kurs musi sktada¢ sie z co najmniej 25% stron interaktywnych, ktore aktywizuja
uzytkownika.

8. Kurs musi zawiera¢ ilustracje wspomagajace prezentowanie tresci powiazane
tematycznie z trescia zamieszczona na stronie/ekranie na ktéorym znajduje sie
ilustracja.

9. W kursie musza znajdowac sie co najmniej 2 rozne typy ¢wiczen sprawdzajacych, w
ktorych uzytkownik ma jedna szanse na udzielenie odpowiedzi., a po udzieleniu
odpowiedzi uzytkownik  otrzyma informacje zwrotng mowiaca, czy udzielona
odpowiedz byta prawidtowa czy nieprawidtowa.

10. Kurs musi by¢ responsywny w zakresie wszystkich standardowych rozdzielczosci

11. Kursu musi poprawnie uruchamia¢ sie i dziata¢ na nastepujacych przegladarkach
internetowych: Internet Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari; przy
czym uruchomienie szkolenia nie powinno wymagac¢ od uzytkownikow instalowania
zadnych dodatkowych programow, apletow i pluginow.

12. Kursy powinien by¢ wykonany zgodne ze standardem SCORM 2004.

13. Kursu musi zawiera¢ boczne menu, ktore umozliwia¢ bedzie przechodzenie pomiedzy
wybranymi stronami kursu.

14. Kurs musi posiada¢ ekran z opisem przyciskow nawigacyjnych.

15. Kurs musi by¢ przygotowany zgodnie ze sztuka, czyli nie powinien zawieraé btedéw
redakcyjnych, technicznych, stylistycznych, ortograficznych czy interpunkcyjnych.

16. Kurs musi stanowi¢ logiczny ciag edukacyjny, co oznacza, ze przedstawione

zagadnienia musza by¢ powigzane w logiczny proces, a nie stanowi¢ zestawu

indywidualnych, niepowiazanych ze sobg tresci.
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17. Wykonawca w ramach wykonania probki zobowiazany jest do przygotowania i

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

dostarczenia wraz z oferta filmu fabularyzowanego przedstawiajacego jedno z
zagrozen jakie mozna napotkac w Internecie.

Film moze mie¢ forme animacji video lub filmu "standardowego" kreconego w Swiecie
rzeczywistym.

Film powinien przedstawia¢ analize jednego przypadkow case study z zakresu
przestepstw/ oszustw popetnianych w wykorzystaniem nowoczesnych technologii.

Film musi mie¢ forme fabularyzowana, czyli opowiadac¢ pewna historie, przedstawiac
sytuacje i bohaterow, z ktorymi uczestnik szkolenia moze sie utozsamiac.

W filmie powinny wystepowac co najmniej dwie postacie, w tym bohater gtéwny oraz
lektor objasniajacy przedstawione w formie fabularyzowanej zagadnienia.

Film powinien zosta¢ przygotowany w oparciu o schemat, w ktorym uczestnik szkolenia
najpierw wprowadzany jest w fabute (poznaje bohaterdw i sytuacje w ktorej sie oni
znajduja). W kolejnym kroku przedstawiany jest problem / zagrozenie w formie
fabularyzowanej a nastepnie nastepuje analiza zachowania gtownego bohatera i
wykazanie tych nieprawidtowych. W ostatnim etapie zostaje przedstawione jak
bohater powinien postepowac w sposob bezpieczny dla siebie aby nie dac sie oszukac.
Wykonawca przekazujac wraz z ofertag probke (szkolenie e-learnigowe i film)
jednoczesnie oswiadcza, ze zamieszczone w niej tresci nie naruszaja praw o0sob
trzecich w zakresie autorskich praw majatkowych, po za tresciami udostepnionymi
przez Zamawiajacego, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy.

Probka powinna zosta¢ dostarczona w takiej formie, aby jej uruchomienie odbywato
sie automatycznie np. poprzez ,klikniecie” w wybrany plik / link.

Wykonawca wraz z probka zobowiazany jest dostarczy¢ Instrukcje Uruchomienia, w
ktorej wyjasnione zostato jak nalezy uruchomié probke, aby zapewni¢ jej prawidtowe
funkcjonowanie.

Jesli Wykonawca nie dostarczy w wraz z probka Instrukcji Uruchomienia lub
wyjasnienia dotyczace sposobu uruchomienia probki beda niejasne/ niekompletne a
Zamawiajacy nie bedzie mogt uruchomi¢ / wyswietlic probki w celu jej oceny lub
probka bedzie dziata nieprawidtowo to Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie
dostarczyt skutecznie probki wraz z oferta, a oferta tego Wykonawcy zostanie
odrzucona

Weryfikacja dostarczonej wraz z oferta probki bedzie dokonywana poprzez badanie jej
zgodnosci z opisanymi wymaganiami, co bedzie polegato na sprawdzeniu, czy
dostarczona wraz z oferta probka spetnia wszystkie wymagania okreslone w pkt od 1

do 26. Ocena dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia.
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28. Jesli w trakcie weryfikacji probki Zamawiajacy stwierdzi, ze cho¢ jedno z wymagan
okreslonych w pkt od 1 do 26 nie zostato spetnione, to Zamawiajacy stwierdza, ze
probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w tresci Zapytania ofertowego i
w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt te prébke zostanie odrzucona.

29. Probka nie podlega uzupetnieniu w trakcie procedury badania ofert.

WYMAGANIA DLA PROBKI DO CZESCI VI POSTEPOWANIA

Wykonawca dostarczy wraz z oferta probke w postaci dwoch dostepéw do dowolnej

aplikacji/moduty/systemu E-spotecznos¢ lub rownowaznego, spetniajaca wszystkie

wymagania opisane ponizej:

1. W ramach probki Wykonawca dostarczy dostepy do systemu E-spotecznos¢ lub
réownowaznego, dostepnego on-line, zapewniajacego funkcjonalnos¢ spotecznosciowa
taka jak forum.

2. Probka powinna umozliwic¢ uczestnikom szkolen prowadzenie dyskusji, zadawac
pytania, dzieli¢ sie doswiadczeniami oraz wymieniac sie wiedza na temat tematow
zwiazanych z danym szkoleniem
Probka powinna zawierac pokoje zorganizowane w formie watkow tematycznych.

4. Prdbka powinna umozliwia¢ uczestnikom odpowiadanie na posty innych uczestnikow
forum.

5. Probka powinna zawiera¢ 5 przyktadowych artykutow i zasobéw do pobrania o
dowolnej tematyce, zwane biblioteka forum.

Bibliotek forum powinna by¢ podzielona na foldery tematyczne.

7. Elementy bibliotek forum powinny by¢ wyswietlane w nastepujacej kolejnosci:

1) foldery, wpisy oznaczone jako Wazne,

2) wpisy z najwiekszg liczba polubien,

3) pozostate wpisy od najnowszych dodanych.

8. Probka powinna umozliwia¢ uzytkownikom oznaczanie tresci/wpiséw znacznikami
("Podoba mi sie") oraz ("Dodaj do ulubionych™)

9. Probka powinna zapewnia¢ nastepujace sposoby wyszukiwania tresci/ elementow w
nastepujacy sposob:

1) Wszystkie frazy - w celu wyszukania w bibliotece forum wpisow, ktére zawieraja
wszystkie szukane stowa w dowolnej kolejnosci wystapienia, w pole Wyszukiwany
tekst, nalezy szukane stowa zapisa¢ rozdzielone spacja, przyktad: “"excel
Zaawansowany".

2) Cata fraza - w celu wyszukania w bibliotece forum wpisow, ktore zawieraja cata

szukang fraze w doktadnie takiej formie, jak wpisana zostata w pole Wyszukiwany
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10.

1.

tekst, nalezy ja zapisa¢, w taki sposob, ze pojedyncze stowa frazy oddzielone
zostang znakami podkreslenia, przyktad: "excel_zaawansowany".

3) Kilka fraz - w celu wyszukania w CMF wpisow, ktore zawieraja co najmniej jedno
szukane stowo/fraze, w pole Wyszukiwany tekst, nalezy szukane stowa zapisac
rozdzielone przecinkami, przyktad: "excel, funkcja, tabela przestawna”

Probka powinna mie¢ mozliwos¢ zawezenia wyszukiwania wpisow/ tresci do catego

stowa i wystapien wpisanego stowa jako poczatku lub konca innego stowa. W tym celu

probka powinna posiada¢ opcja wyszukiwania z uzyciem znaku !, ktéra powinna
funkcjonowac w nastepujacy sposob:

Wyszukiwanie np. stowa "oc" moze zwraca wyniki, gdzie "oc" wystepuje jako cate

stowo, ale rowniez jako czes¢ innego stowa, np. "mocne”. Jezeli uzytkownik chciatby

wyszukac wpisy, w ktorych wyszukiwane stowo wystepuje:

— tylko na poczatku stowa - jesli uzytkownik wpisze loc, wéwczas w wyniku
powinien otrzymaé wpisy, w ktérych wystepuje oc, ale rowniez oczekiwane,
oczywiste, itp;

— tylko jako koniec stowa - jesli uzytkownik wpisze oc!, wowczas w wyniku
powinien otrzymac wpisy, w ktorych wystepuje oc, ale rowniez moc, itp.;

— jako cate stowo - jesli uzytkownik wpisze np. loc!, wowczas w wyniku powinien
otrzymac wpisy, w ktorych wystepuje oc.

Probka powinna posiadac:

1) Liste wpisow, ktora stuzy do tworzenia i edycji wpisow/folderow;

) Drzewo folderow pozwalajace na zarzadzania kolejnoscia utozenia folderow;

3) Miejsce wpisu w strukturze biblioteki forum;

) ID techniczne - unikalny numer wpisu nadawany automatycznie przez system,
niepozwalajace na utworzenie wpisow o tym samym numerze;

5) Nr indeksowy - numer nadany przez uzytkownika, ktory tworzyt wpis, o ile zostat
wypetniony;

6) Informacje o autorze wpisu/ tresci - w postaci unikatowego identyfikatora

uzytkownika;

~N

O
QO ~ =~ ~

Data ostatniej aktualizacji;

oo

Data publikacji;

Aktualne do... -dla wpisow, ktore juz nie sa aktualne

-_—

) Wazne do ... - dla wpisow oznaczonych Flaga wazne - data do kiedy wpis jest
wazny.
11) Atrybuty wpisow tj.:

—  Opublikowane - jesli folder/wpis zostat opublikowany;
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— Oczekuje na akceptacje - oznacza, ze wpis zostat zaproponowany przez
uzytkownika platformy szkoleniowej i oczekuje na akceptacje. Aby
zaakceptowad wpis, nalezy wejs¢ w jego edycje, dokona¢ odpowiednich
zmian, jak dla zwyktego wpisu i klikna¢ Zaakceptuj lub Odrzuc, jezeli wpis nie
moze zostac zaakceptowany;

— Wazne - oznacza, ze wpis ma ustawiona opcje Flaga "wazne".

12. Prébka powinien posiada¢ funkcjonalnosci:

13.

1)

2)
3)

Historia - umozliwia wyswietlenie listy z historig zmian, jakie byty wprowadzane
dla danego wpisu. Kazda zmiana jest odnotowana na liscie zmian i kazda mozna
wyswietli¢, aby zobaczy¢ wpis przed i po zmianie.

Zmien - umozliwia edycje istniejacego wpisu.

Archiwizuj - pozwala na przeniesienie wpisu do archiwum, co powoduje, ze nie

jest on juz dostepny do wgladu dla uzytkownikow.

Probka powinna zapewnic edycje atrybutow wpisow/tresci wskazanych ponizej:

1)

Folder nadrzedny - mozliwos¢ wybierania z listy rozwijanej folder nadrzedny, w
ktérym bedzie sie znajdowat tworzony wpis.

Tytut - mozliwos¢ wpisania tytut dla tworzonego wpisu.

Tresc - mozliwosc wpisania tresé¢ wpisu i umozliwienie skorzystania z réoznych opcji
edytora, aby wpis byt atrakcyjniejszy wizualnie.

Tagi - mozliwos¢ wpisania tagow - stowa kluczowe, ktore beda wyswietlane w
stopce wpisu i beda takze uwzgledniane przy wyszukiwaniu wpisow w CMF.
Kolejne tagi rozdzielaj przecinkami.

Dostepny od - mozliwos¢ wyboru daty od kiedy dany wpis ma by¢ dostepny dla
uzytkownikow. Jezeli pole pozostanie puste, wowczas wpis bedzie dostepny do
momentu jego opublikowania.

Dostepny do - mozliwos¢ wyboru daty do kiedy dany wpis ma by¢ dostepny dla
uzytkownikow. Jezeli pole pozostanie puste, wowczas wpis bedzie dostepny caty
czas, do momentu jego odpublikowania.

Proces nieaktualny - przeznaczony dla wpisow opublikowanych, ktére beda
zawieraty opis procesow, ktore utracity swoja aktualnosé¢, musi posiada mozliwos¢
zaznaczania tej opcje wraz z podaniem daty utraty aktualnosci. Oznacza to, ze
wpis nadal bedzie widoczny na liscie dostepnych, jednak bedzie sie wyrozniat -
bedzie miat inng ikone, a jego tytut zapisany bedzie w kolorze szarym.
Dodatkowo, w stopce takiego wpisu powinna pojawic sie informacja zwrotna dla

uzytkownika systemu, np.:: "Proces nieaktualny od: tutaj data utraty aktualnosci”.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

oo

) Flaga wazne - po zaznaczeniu tego checkboxa powinna istnie¢ mozliwosé
wprowadzenia daty do kiedy wpis jest oznaczony jako wazny. Dla wpisow z
zaznaczona opcja Flaga wazne, przy ich nazwie powinien zosta¢ wyswietlony
czerwony wykrzyknik.

9) Data aktualizacji wpisu - po zaznaczeniu tego checkboxa powinna istniec¢
mozliwos¢ wprowadzenia date dokonania ostatniej zmiany - domyslnie jest w to
pole powinna by¢ wstawiana aktualna data edycji wpisu.

10) Opublikowany - po zaznaczeniu tego checkboxa wpis powinien zostac
opublikowany i by¢ widoczny zgodnie z ustawiong data dostepnosci.

Wykonawca zobowiazany jest w ramach probki dostarczy¢ Zamawiajacemu:

1) dane dostepowe do probki oraz konta testowe uzytkownikow probki pozwalajace
na weryfikacje spetniania przez dostarczong probke wszystkich wymagan
okreslonych w niniejszym dokumencie.

2) instruktaz w jezyku polskim (dokument lub film) przedstawiajacy, w jaki sposdb
Zamawiajacy moze zweryfikowaé czy dostarczona probka spetnia wymagania
okreslone w pkt. od 1 do 13.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie oswiadcza, ze

zamieszczone w niej tresci nie naruszajg praw osob trzecich w zakresie autorskich

praw majatkowych.

Zamawiajacy zweryfikuje, czy postepujac krok po krok, zgodnie z trescia instruktazu,

uda sie mu zweryfikowac spetnianie przez dostarczona probke wymagan okreslonych w

pkt od 1 do 14. Jesli postepujac zgodnie instruktazem Zamawiajacy nie bedzie w

stanie samodzielnie zweryfikowac czy probka spetnia wymagania okreslone w punktach

od 1 do 14 to Zamawiajacy uzna probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi

w tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt te

probke zostanie odrzucona.

Wykonawca przekazujac wraz z oferta probke jednoczesnie potwierdza, ze do niej i

do zamieszczonych w nich tresciach posiada autorskie prawa majatkowe i zezwala

Zamawiajacemu na czynnosci pozwalajace na ocene probki w ramach niniejszego

postepowania.

Weryfikacja dostarczonej wraz z ofertg probki bedzie dokonywana poprzez badanie jej

zgodnosci z opisanymi wyzej wymaganiami, co bedzie polegato na sprawdzeniu, czy

dostarczona wraz z ofertg probka spetnia wszystkie wymagania okreslone w punktach
od 1 do 14. Ocena dokonywana bedzie na zasadzie spetnia/nie spetnia.

Jesli w trakcie weryfikacji probki Zamawiajacy stwierdzi, ze
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cho¢ jedno z wymagan okreslonych w niniejszym dokumencie dla czesci VI
postepowania nie zostato spetnione lub/ i

— Zamawiajacy nie mégt uruchomic prébki lub / i

— do probki nie zostat zataczony prawidtowy Instruktaz, o ktorym mowa w pkt 9c

— jesli instruktaz jest niepetny lub/ i

— jesli instruktaz jest niezrozumiaty lub/ i

— jesli instruktaz jest przygotowany z brakiem starannosci.

to Zamawiajacy stwierdzi, ze probka ta jest niezgodna z wymaganiami okreslonymi w
tresci Zapytania ofertowego i w zwiazku z tym oferta Wykonawcy, ktory ztozyt ta
probke zostanie odrzucona.

Probka nie podlega uzupetnieniu w trakcie procedury badania ofert.
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