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Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Prowadzac niniejsze postepowanie Zamawiajacy zapewnia zachowanie zasad uczciwej konkurencji
oraz réwnego traktowania wykonawcéw, a takie do dziatania w sposéb przejrzysty i
proporcjonalny z zachowaniem przepiséw i zasad wynikajacych z wytycznych dotyczacych
kwalifikowalno$ci wydatkéw na lata 2021-2027.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do realizowania zamdwienia w sposdb zapewniajacy uzyskanie

najlepszych efektdw zamowienia, w tym efektéw sSrodowiskowych oraz gospodarczych w
stosunku do poniesionych naktadow.

ll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod CPV:
79421200-3 Ustugi projektowe inne niz w zakresie robét budowlanych
85312320-8 Ustugi doradztwa

Przedmiotem zamdwienia sg nastepujgce ustugi doradcze i projektowe:

1. Zaprojektowanie nowej linii produktéw z kategorii blatéw meblowych wytwarzanych w
oparciu o materiaty ekologiczne - 1kpl.

2. Stworzenie systemu identyfikacji wizualnej wraz z materiatami marketingowymi

3. Opracowanie strategii marketingowej dla dziatan firmy w obszarze nowej oferty
produktowej 1szt.

4. Zaprojektowanie nazwy, znaku (LOGO) i Brand BOOK'a dla nowej marki produktowej 1kpl.

5. Opracowanie animacji majgcej na celu przedstawienie charakterystyki nowego produktu
1kpl.

6. Zaprojektowanie materiatéw wspierajgcych sprzedaz nowego produktu 1kpl



7. Opracowanie modelowego procesu wzorniczego 1szt.

SPECYFIKACIA:

1. Zaprojektowanie nowej linii produktow z kategorii blatéow meblowych wytwarzanych w

oparciu o materiatly ekologiczne - 1kpl.

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie blatéw meblowych z autorskg teksturg
wykonywanych w technologii umozliwiajgcej stosowanie rdzenia pochodzacego z recyklingu, gdzie
wierzchnig warstwe zamiast folii bedzie zastepowac impregnowany papier:

zaprojektowanie wzoru uzytkowego i designu nowej linii produktéw z kategorii blatéw
meblowych wytwarzanych w oparciu o materiaty ekologiczne.

POZADANA CHARAKTERYSTYKA KOLEKCJI:

W ramach projektu wzorniczego kolekcji bedg zaprojektowane nastepujace elementy:

Min. trzy (3szt.) autorskie laminaty blatow, ktdre powstang wskutek wyboru jednego z
tysigca dekordéw i zestawieniu go z dostepnymi strukturami potencjalnych dostawcéw
laminatéw CPL/HPL. Forner wybiera dtugosé, szeroko$¢ oraz grubosc¢ zyczgcego laminatu.
Min. trzy linie kolorystyczne w trzech odmiennych teksturach dla kazdej z nich:

o Pierwsza linia to kolory drewnopodobne i tutaj od 5 do 10 dekordéw.

o Druga linia to kamienie, piaskowce i marmury i réwniez 5 do 10 dekoréw.

o Trzecia linia to unikolory i réwniez 5 do 10 dekoréw.
Wierzchnia cze$¢ blatéw wykonana bedzie w technice warstwowej impregnacji papieru
(wykorzystanie cienkich laminatow CPL wykonanych z papieréw zaimpregnowanych
specjalng zywica).
Produkt finalny bedzie odpowiadat normom dla powierzchni horyzontalnych.
Rdzen blatéw wykonany z materiatéw ekologicznych (ptyta wiérowa wyprodukowana w
100% z recyklingu lub z materiatéw o niskim wptywie na srodowisko)
Zrdznicowane wykonczenia krawedzi blatéw:

o blat/panel blatowy z prostym standardowym wykoriczeniem o grubosci od 18mm

do 60mm
o blat/panel blatowy z ukosowym wykornczeniem petnym 45stopni dla 18mm
o blat/panel blatowy z ukosowym wykonczeniem 45stopni + stopka 9mm (dla
grubosci 25mm)

Poziom odpornosci i wytrzymatosci wymagany do zastosowan horyzontalnych (blaty,
stoty, lady)
Opcja niezapalnosci dla zastosowania produktow w budynkach uzytecznosci publicznej
Opcja z powtokg antybakteryjng do zastosowan szpitalnych.

ROZWIAZANIA TECHNOLOGICZNE:

Innowacyjne naktadanie kleju na laminat, ktéra w 100% eliminuje zbieranie mikro-
widrkéw z krawedzi ptyty widrowej recyklingowej przez walce klejowe do ,,wargi klejowej”
Innowacyjne wykoriczenie krawedzi nowych kolekcji blatéw pod katem 45 stopni lub 45
stopni + stopka 3-10mm, tym samym materiatem co gdéra blatu - produkt bedzie sprawiat
wrazenie bardzo cienkiego (3-10mm).

Odpornos¢ na Scieranie wg EN-438-2.10 >lub = 350 (wieksze lub réwne 350)



e Odpornosé na uderzenia wg EN-438-2.20 20N (20 niutonow)

e (Odpornosé na zarysowania wg EN-438-2.25 klasa minimum 4.

e Odpornosé na sucha temperature 160st. C wg EN-438-2.16 klasa minimum 4
e Odpornosé na gotujgcg wode 100st. C wg EN 438-2.18 klasa minimum 4
e Odpornosé na powstawanie plam wg EN-438.26 klasa minimum 5

WYMAGANIA DOTYCZACE PRODUKTU:

e Ekologiczne i zrownowazone materiaty: Blaty wykonane z materiatdw odnawialnych, z
recyklingu lub materiatéw o niskim wptywie na srodowisko.

e Trwatos¢: Blaty trwate i wytrzymate, aby sprosta¢ codziennemu uzytkowaniu i
zminimalizowad potrzebe ich wymiany.

e Estetyka: Blaty o atrakcyjnym designie, ktdry przyciggnie $wiadomych ekologicznie
konsumentoéw.

e Minimalizm: prostota formy, ograniczona paleta barw

e Personalizacja i unikatowos¢: mozliwosci dostosowania projektéw do potrzeb klientéow —
od wyboru materiatédw po ksztatty i kolory

e tatwos¢ w utrzymaniu: Blaty fatwe do czyszczenia i konserwacji, co dodatkowo wydtuzy
ich zywotnosé.

e Recykling na koniec cyklu zycia: Produkt zaprojektowany tak, aby na koniec swojego zycia
mogt by¢ zdemontowany i zrecyklingowany.

PROJEKTOWANIE OBEJMIE:

e Ekoprojektowanie, ktére uwzgledni wptyw produktu na srodowisko na kazdym etapie jego
cyklu zycia. Etapy, ktére trzeba uwzglednic przy ich wdrazaniu:

O

Analiza potrzeb i okreslenie wymagan: Na tym etapie projektant zbada potrzeby
rynku, wytyczne regulacyjne oraz ogdlne wymagania dotyczgce blatéw
meblowych. Znajomos$¢ tych potrzeb i wymagan pozwoli na skonstruowanie
blatow, ktére bedg nie tylko praktyczne, ale rowniez zgodne z zasadami
ekoprojektowania.

Projektowanie produktu: na tym etapie projektant stworzy projekt blatu,
uwzgledniajgc jego funkcjonalnos$¢ oraz wptyw na srodowisko. Projekt uwzgledni
ponadczasowy design, ktory odpowiada dtugotrwatym trendom, a unika
chwilowych madd, dzieki czemu wyglad blatu nie zestarzeje sie szybko i bedzie
atrakcyjny i aktualny przez lata. Projektant zminimalizuje zuzycie materiatow i
energii w procesie produkgji.

Wybodr materiatéw: Projektant wybierze materiaty, ktére sg ekologiczne,
odnawialne lub pochodzg z recyklingu.

Produkcja: Proces produkcji powinien by¢é zaprojektowany tak, aby
zminimalizowaé generowanie odpaddéw

Dystrybucja: Opakowania do transportu powinny zostaé zaprojektowane tak, by
byty minimalne, a jednoczesnie zapewniaty odpowiednig ochrone produktu.
Powinny by¢ wykonane z materiatéw, ktére sg biodegradowalne, kompostowalne
lub tatwe do recyklingu.

Uzytkowanie: Projektant zaprojektuje blat trwaty i tatwy w utrzymaniu, co
zminimalizuje potrzebe czestej wymiany i zmniejszy wptyw na Srodowisko.
Projektant opracuje instrukcje dotyczgce ekologicznych metod pielegnaciji.

e Zgodnos$¢ z zasadg réownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Uzytkownikami urzadzen mogg by¢ osoby ze szczegdlnymi
potrzebami dlatego wykonawca zastosuje zasade uniwersalnego projektowania oraz
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mechanizm racjonalnych usprawnien polegajgcy na dostosowaniu do potrzeb osdb
niepetnosprawnych nastepujgcych elementéw: zaprojektowanie blatéow o rézinych
rozmiarach i wysokosciach, zastosowanie materiatéw przyjaznych dla oséb z alergiami.

ZAKRES UStUGI:

Etap 1: Brief projektowy - weryfikacja zatozen projektowych;

Etap 2: Referencje, inspiracje

Etap 3: Dopracowanie wybranych koncepcji (projekt wtasciwy) - w postaci plikéw 3D, rysunkéw
wymiarowych, opisu kolorystyki, materiatéw i sposobu wykonczenia;

Etap 4: Nadzdér autorski nad wdrozeniem — w postaci sprawdzania zgodnos$ci wdrozenia z
projektem wtasciwym i konsultacji.

USZCZEGOLOWIENIE:

W pierwszych dwdch etapach powinien wzig¢ udziat odbiorca produktu, ktéry w procesie
projektowym jest kluczowy, natomiast w kolejnych etapach technolodzy, projektanci oraz zespét
produkcyjny. Na tych etapach od generowania pomystéw i tworzenia ram tego pomystu beda
tworzone wymagania techniczne i procesowe (w produkcji oraz testowaniu). Jest to kluczowy
element dziatania projektowego. Po ocenie prototypu nastgpi kolejne prototypowanie, az
parametry techniczne nowych produktéw beda zadowalajgce. Po czym nastgpi etap testowania. To
wtasnie podczas etapu testowania sprawdzane bedg parametry wytrzymatosciowe.

2. Stworzenie systemu identyfikacji wizualnej wraz z materiafami marketingowymi

Przedmiotem zamodwienia jest zaprojektowanie nowego logo oraz systemu identyfikacji wizualnej
dla nowych produktéw zgodnie z opracowang strategig marketingowa.

ELEMENTY WYMAGAJACE ZAPROJEKTOWANIA:
e Graficzny znak marki (logo)
e Kolory
e Typografia
e Grafikii Wzory
e lkonyiSymbole
e Zdjecia i llustracje
e Zastosowanie w Komunikacji cyfrowej
e Zastosowanie na Mediach Spotecznos$ciowych
e Szablony dla Materiatéw wspierajgcych sprzedaz
e Zastosowanie na Produktach
e Kierunki Twdrcze

ZAKRES UStUGI:

Etap 1: Opracowanie briefu projektowego (weryfikacja zatozen projektowych);

Etap 2: Referencje, inspiracje — prezentacja wstepnych koncepcji

Etap 3: Dopracowanie wybranych koncepcji i opracowanie petnego Brand Book’a w postaci Ksiegi
Znaku wraz z plikami produkcyjnym/layotami i opisem.

Elementy systemu identyfikacji wizualnej powinny by¢ przygotowane co najmniej w wersji
elektronicznej. Tekst informacji pisany prostym jezykiem: unikanie zargondw, skrétéw i zwigzkdéw
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frazeologicznych, nie bedg uzywane trudne wyrazy ani skréty zapozyczone z innego jezyka. W
zdaniach stosowana bedzie strona czynng zamiast biernej. Czcionka pozbawiona ozdobnikéw w
postaci szeryféw, tekst dzielony na akapity

3. Opracowanie strategii marketingowej dla dziatan firmy w obszarze nowej oferty
produktowej 1szt.

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie strategii marketingowej dla nowej grupy produktéw
Forner. Poprzez gruntowng analize rynku, koncentracje na wartosciach ekologicznych i
innowacyjnosci, precyzyjng segmentacje grup docelowych oraz rozbudowane kampanie
edukacyjne, strategia zapewni¢ ma doskonate dopasowanie oferty do potrzeb klientéw, budujac
jednoczesnie unikalny wizerunek marki.

ELEMENTY STRATEGII MARKETINGOWEJ:
e Analiza Sytuacyjna.
e Okreslenie Celéw.
e Segmentacja i Grupy Docelowe.
e Wartosci i Wizja Marki.
Produkt i Innowacje.
Dystrybucja i Punkty Dotarcia.
Kampanie Marketingowe.
Zaangazowanie Spotecznosci.
e Partnerstwa i Wspodtpraca.
e Pomiar Wynikdéw.
e Dziatania Kryzysowe i Adaptacja.
e Zréwnowazony Rozwdj.

ZAKRES UStUGI:

Etap 1: Weryfikacja stanu wyjsciowego i zatozen strategicznych.

Etap 2: Wstepne koncepcje i konsultacje w obszarze miedzy innymi analizy grup docelowych i
poszczegblnych elementédw marki.

Etap 3: Dopracowanie wybranej koncepcji.

Etap 4: Przygotowanie wytycznych do wdrozenia.

Zastosowanie standardu informacyjno-promocyjnego i cyfrowego, zasady uniwersalnego
projektowania (czytelna informacja): tekst spisany prostym jezykiem - tatwy do czytania; brak
trudnych wyrazow, skrotow zapozyczonych z innego jezyka; dzielenie wyrazow — funkcja
wyltgczona; czcionka pozbawiona ozdobnikéw; skrdty branzowe - rozwiniecie przy pierwszym
uzyciu; przyktady; zdania krotkie — pozytywne, strona czynna zamiast biernej; rozmiar tekstu
mozna powiekszy¢ do 200%; kontrast tto / tekst.

4. Zaprojektowanie nazwy, znaku (LOGO) i Brand BOOK'a dla nowej marki produktowej
1kpl.

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie NAZWY, LOGO, KOLORYSTYKI, TYPOGRAFII,
PIKTOGRAMOW, REKLAMY



ELEMENTY WYMAGAJACE ZAPROJEKTOWANIA/UWZGLEDNIENIA:

NAZWA
e unikatowa nazwa marki moggaca funkcjonowac zaréwno w przestrzeni off- jak i on-line
e mozliwosc zakupienia przynajmniej jednej z domen: .pl, .eu, .com, .art

e znak

e wersja podstawowa i uproszczona na siatce

e okreslenie pdl ochronnych
KOLORYSTYKA

e zdefiniowanie kolorystyki podstawowej i uzupetniajgcej
TYPOGRAFIA

e zaprojektowanie wielkosci logotypu i claimu

e fonty w publikacjach drukowanych

e fonty w publikacjach internetowych
PIKTOGRAMY

e ikony i piktogramy do zastosowan drukowanych i cyfrowych
REKLAMA

e key visual

e projekt reklamy prasowej

e projekt banerdéw internetowych

e Dbillboard, plakat

e gadzety reklamowe

e metka produktowa

e wzornik materiatéw

o ekspozytor

e Scianka wystawiennicza

ZAKRES UStUGI:

Etap 1: Opracowanie briefu projektowego (weryfikacja zatozen projektowych);

Etap 2: Referencje, inspiracje — prezentacja wstepnych koncepcji

Etap 3: Dopracowanie wybranych koncepcji i opracowanie petnego Brand Book’a w postaci Ksiegi
Znaku wraz z plikami produkcyjnym/layotami i opisem.

Nazwa, logo dla nowej marki produktowej powinny zosta¢ zaprojektowane z uwzglednieniem
standardu informacyjno-promocyjnego i cyfrowego oraz zasady uniwersalnego projektowania
(czytelna informacja) tzn.: tekst spisany prostym jezykiem - tatwy do czytania; brak trudnych
wyrazéw, skrétdw zapozyczonych z innego jezyka; dzielenie wyrazéw — funkcja wytgczona; czcionka
pozbawiona ozdobnikdw; skréty branzowe - rozwiniecie przy pierwszym uzyciu; przyktady; zdania
krotkie — pozytywne, strona czynna zamiast biernej; rozmiar tekstu mozna powiekszy¢ do 200%;
kontrast tfo / tekst.

5. Opracowanie animacji majgcej na celu przedstawienie charakterystyki nowego produktu
1kpl.

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie animacji (2x po min. 30 sekund, materiat wrazeniowy,
bez czotowki i tytéwki), ktérej celem bedzie przyblizenie charakterystyki i gtdwnych zalet produktu
jakim sg ekologiczne blaty meblowe.

Wykonanie animacji obejmie:



e Opracowanie koncepcji kreatywnych animacji;

e Przygotowanie scenariusza wraz ze storyboardem;

e Produkcje animacji w polskiej wersji jezykowej wraz z opcjg dodania napisow w jezyku
angielskim

e Postprodukcje animacji, w tym montaz, korekcje i udzwiekowienie animacji

Animacja powinna zosta¢ przygotowana w formacie MP4 w rozdzielczosci minimum Full HD
(1920x1080 pikseli) lub wyzszym w taki sposdb, by umozliwiata kadrowanie do formatu
pionowego bez utraty istotnych detali w zakresie merytoryki animacji.

Animacja powinna zosta¢ opracowana z zastosowaniem standardu informacyjno-promocyjnego i
cyfrowego oraz zasady uniwersalnego projektowania (czytelna informacja) tzn.: tekst spisany
prostym jezykiem - tatwy do czytania; brak trudnych wyrazéw, skrétéw zapozyczonych z innego
jezyka; dzielenie wyrazow — funkcja wytaczona; czcionka pozbawiona ozdobnikéow; skréty
branzowe - rozwiniecie przy pierwszym uzyciu; przyktady; zdania krdtkie — pozytywne, strona
czynna zamiast biernej; rozmiar tekstu mozna powiekszy¢ do 200%; kontrast tto / tekst.

6. Zaprojektowanie materiatéw wspierajgcych sprzedaz nowego produktu 1kpl

Przedmiotem zamodwienia jest opracowanie materiatdw wspierajgcych sprzedaz nowych
produktéw. Materiaty te powinny pozwoli¢ w jasny, czytelny i szybki sposéb przedstawi¢ nowe
produkty oraz dopetni¢ komunikat firmy Forner o produkcie, czytelnie przedstawi¢ jego petne
mozliwosci i wspoméc droge rozwoju innowac;ji produktowej na rynku.

ELEMENTY WYMAGAJACE ZAPROJEKTOWANIA/UWZGLEDNIENIA:
e Packshotowe wizualizacje produktow:
min. 9 szt. — min. w trzech wykoriczeniach / trzy rézne ujecia prezentujgce najwazniejsze
cechy produktu w rozmiarze minimum3000x3000 pikseli w formacie *.jpg oraz *.png /
e Wizualizacje produktéw w zaaranzowanej przestrzeni:

9szt. — min. trzy aranzacje / dwa rdine ujecia oraz jedno zblizenie prezentujgce
najwazniejsze cechy produktu w rozmiarze minimum 6000x6000 pikseli w formacie *.jpg
oraz *.png/

e Slogany reklamowe i copywriting:
-materiat wrazeniowy przedstawiajgcy peten zakres nowego produktu
-do wykorzystania w komunikacji marketingowe;j i folderze:
e  Folder produktow:
prezentujgcy najwazniejsze zalety nowej kolekcji ekologicznych blatéw meblowych — min 8
str. A4

ZAKRES USLUGI:

Etap 1: Reaserch — analiza konkurencji (oferowanych produktéw, sposobu komunikowania i
wygladu materiatéw marketingowych), analiza potrzeb grupy docelowej — oczekiwania;

Etap 2: Layout — 3 propozycje wygladu poszczegdlnych materiatow;

Etap 3: Opracowanie projektu materiatéw dla nowych produktéw

Etap 4: Przygotowanie do druku — przygotowanie plikéw do druku, nadzér nad drukiem.

Materiaty wspierajgce sprzedaz powinny zostaé zaprojektowane z zastosowaniem standardu
informacyjno-promocyjnego i cyfrowego oraz zasady uniwersalnego projektowania (czytelna
informacja) tzn.: tekst spisany prostym jezykiem - fatwy do czytania; brak trudnych wyrazéw,



skrotéw zapozyczonych z innego jezyka; dzielenie wyrazow — funkcja wytgczona; czcionka
pozbawiona ozdobnikdw; skréty branzowe - rozwiniecie przy pierwszym uzyciu; przyktady; zdania
krétkie — pozytywne, strona czynna zamiast biernej; rozmiar tekstu mozna powiekszy¢ do 200%;
kontrast tto / tekst.

7. Opracowanie modelowego procesu wzorniczego

Przedmiotem zamodwienia jest opracowanie skodyfikowanego procesu wzorniczego, ktoéry
umozliwi spéjne i efektywne zarzadzanie procesami wzorniczymi oraz skupienie sie na aspektach
zwigzanymi z ekoprojektowaniem.

ETAPY PROCESU WZORNICZEGO, KTORE POWINNY ZOSTAC ZAPROJEKTOWANE:
e Analiza i zrozumienie potrzeb i wymagan
e Generowanie koncepcji
e Selekcja i rozwéj koncepcji
e Prototypowanie i testowanie
e Implementacja
e Wprowadzenie na rynek i komunikacja.

ZAKRES UStUGI:

e Zapoznanie sie z wynikami prac audytowych i aktualng sytuacja przedsiebiorstwa, ze
szczegdlnym uwzglednieniem struktury organizacyjnej, zakresow kompetencji i
odpowiedzialnosci oraz proceséw komunikacji wewnetrzne;.

e Przygotowanie procesu wdrozenia modelowego procesu wzorniczego:

a. wybodr kluczowych aktoréw procesu,
b. ustalenie szczegétowego zakresu warsztatow,
c. opracowanie harmonogramu,

e Warsztat dla kluczowych aktoréow procesu z zakresu przyjetej w modelowym procesie
wzorniczym metodyki dziatania (np. elementy Design Thinking, badan jakosciowych w
projektowaniu, Service Design czy innych).

e Przygotowanie materiatbw dodatkowych  wspomagajgcych realizacje  procesu
wzorniczego.

Dokument powinien zosta¢ zaprojektowany z zastosowaniem standardu informacyjno-
promocyjnego i cyfrowego oraz zasady uniwersalnego projektowania (czytelna informacja) tzn.:
tekst spisany prostym jezykiem - tatwy do czytania; brak trudnych wyrazow, skrétow
zapozyczonych z innego jezyka; dzielenie wyrazow — funkcja wytgczona; czcionka pozbawiona
ozdobnikdéw; skréty branzowe - rozwiniecie przy pierwszym uzyciu; przyktady; zdania krétkie —
pozytywne, strona czynna zamiast biernej; rozmiar tekstu mozna powiekszy¢ do 200%; kontrast tto
/ tekst.

INNE WYMAGANIA:
1. Ustuga doradcza musi obejmowac zasady ekoprojektowania na kazdym etapie zycia produktu.
2. Ustuga musi byé wykonana przez podmiot, ktéry zapewnia zespét, w ktérego sktad wchodzi co

najmniej jeden projektant. Projektant powinien posiada¢ wyksztatcenie wyisze w zakresie
projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura, architektura wnetrz oraz inne kierunki



projektowe w obszarze wzornictwa) i mie¢ doswiadczenie w projektowaniu, to znaczy: mie¢ w
swoim portfolio minimum 3 projekty débr wytwarzanych przemystowo, jezeli projekt dotyczy
zaprojektowania oraz wdrozenia wyrobu lub minimum 3 projekty ustug, jezeli projekt dotyczy
zaprojektowania oraz wdrozenia ustugi.

3. Ustugi doradcze bedgce przedmiotem zamodwienia zaprojektowane zostang zgodnie z zasadg
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Elementy systemu identyfikacji wizualnej i materiaty marketingowe zaprojektowane zostang
zgodnie ze standardem informacyjno-promocyjnym i cyfrowym, zasadg uniwersalnego
projektowania (czytelna informacja), m.in.: tekst spisany prostym jezykiem - tatwy do
czytania; brak trudnych wyrazéw, skrétéw zapozyczonych z innego jezyka; dzielenie wyrazéw
— funkcja wytaczona; czcionka pozbawiona ozdobnikdéw; skréty branzowe - rozwiniecie przy
pierwszym uzyciu; przyktady; zdania krotkie — pozytywne, strona czynna zamiast biernej;
rozmiar tekstu mozna powiekszy¢ do 200%; kontrast tto / tekst.

4. W celu dokonania szczegdétowej wyceny zgodnie z zapytaniem objetym niniejszym

postepowaniem ofertowym, Oferent powinien zapoznac sie z:

e dokumentem pn. FORNER STRATEGIA WZORNICZA raport z audytu wzorniczego.
Dokument zostanie przestany Oferentowi poczty elektroniczng po przestaniu na adres
email: sebastian.bartkowiak@forner.pl podpisanej Umowy o zachowaniu poufnosci
(zatgcznik nr 7 do zapytania ofertowego).

e https://www.forner.pl/

e www.youtube.com/@forner

e https://www.instagram.com/forner.pl/

e https://pl.pinterest.com/forner_cleaf/

e https://www.facebook.com/FornerltalianDesign

5. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw
majatkowych i praw pokrewnych, razem z wytgcznym prawem do udzielania zezwolen na
wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, do nieograniczonego w czasie korzystania i
rozporzadzania materiatami powstatymi w wyniku realizacji przedmiotu zaméwienia.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastepuje z dniem przyjecia przedmiotu
zamowienia (podpisania protokotu odbioru przez obie strony) przez Zamawiajgcego.

IV. TERMIN REALIZACIJI UStUG

1. Zamdwienie musi zostac zrealizowane do 12 miesiecy od daty podpisania umowy
2. Termin zwigzania oferta: 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. W postepowaniu mogg brac udziat Oferenci, ktérzy tacznie spetniajg nastepujgce warunki:

1.1.Nie sq powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym oraz nie sq powiqzani z
Rosjq

Zamawiajgcy uzna, ze powyzszy warunek zostat spetniony, jezeli Oferent ztozy:



a) Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych oraz o braku
powigzan z Rosjg (Zafqcznik nr 3 do zapytania ofertowego). W przypadku
sktadania oferty wspdlnej, kazdy z Oferentow sktada wtasne oswiadczenie o braku
powigzania;

1.2.Dysponujg osobami zdoInymi do realizacji zamowienia

Zamawiajgcy uzna, ze powyzszy warunek zostat spetniony, jezeli Oferent ztozy:

a) Oswiadczenie, ze dysponuje osobami zdolnymi do prawidtowej realizacji
zamoéwienia (Zafqcznik nr 2 do zapytania ofertowego).
b) Dokumenty potwierdzajgce, ze w sktad zespotu Oferenta wchodzi co najmniej
jeden projektant tj. osoba:

c)

d)

I.

ii.

iii.

posiadajgca wyksztatcenie wyisze w zakresie projektowania (wzornictwo
przemystowe, architektura, architektura wnetrz oraz inne kierunki projektowe
w obszarze wzornictwa) (Wymagane zatgczniki: dyplom)

majaca doswiadczenie w projektowaniu, to znaczy majgca w swoim portfolio
minimum 3 projekty doébr (w tym min. dwie z branzy meblarskiej

wytwarzanych przemystowo (Wymagane zatgczniki: referencje
potwierdzajgce zaprojektowane produkty, w tym min. dwie z braniy
meblarskiej)

majgca doswiadczenie we wdrozeniu wyrobow w ciggu ostatnich 3 lat to
znaczy majgca w swoim portfolio minimum 3 wdrozenia dobr na rynek (w tym
min. dwie z branzy meblarskiej wytwarzanych przemystowo (Wymagane
zatgczniki: portfolio, referencje potwierdzajqgce wdrozone produkty na rynek,
w tym min. dwa z branzy meblarskiej)

Dokumenty potwierdzajace, ze w skiad zespotu Oferenta wchodzi co najmniej
jeden Project Manager posiadajacy w ciggu ostatnich 3 latach doswiadczenie w
realizacji co najmniej trzech ustug projektowanych polegajgcych na kierowaniu
projektami wzorniczymi, w tym dwa z branzy meblarskiej (Wymagane zatgczniki:
referencje potwierdzajgce wykonanie ustug)

Dokumenty potwierdzajgce, ze w sktad zespotu Oferenta wchodzi co najmniej
jeden ekspert ds. marketingu, tj. osoba:

I.

ii.

posiadajgca wyksztatcenie wyzsze (minimum tytut magistra) na kierunku
marketing lub kierunku podobnym (Wymagane zatgczniki: dyplom)
posiadajgca doswiadczenie w opracowaniu co najmniej trzech strategii
marketingowych, w tym min. jednej z branzy meblarskiej - w ostatnich 3
latach przed uptywem terminu sktadania ofert (Wymagane zatgczniki:
referencje potwierdzajgce wykonanie ustug)

1.3.Posiadajg doswiadczenie w realizacji podobnych ustug

Zamawiajacy uzna, ze powyzszy warunek zostat spetniony, jezeli Oferent wykaze zrealizowanie
min. 3 ustug w zakresie opracowania projektu wzorniczego produktu lub produktéow - w tym
minimum dwie z branzy meblarskiej w okresie 3 lat poprzedzajgcych ztozenie oferty, a jezeli
podmiot istnieje krécej niz 3 lata, to w okresie od jego powstania — na wzorze stanowigcym

a) Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy
b) Zatgczniki wskazane w pkt. 1.2 powyzej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie do Oferenta o przekazanie dodatkowych
informacji/dokumentéw potwierdzajgcych nalezyte wykonanie wykazywanych ustug. Zamawiajacy
moze zweryfikowa¢ podane przez Oferenta informacje réwniez w bezposrednim kontakcie z
podmiotami, na rzecz ktdrych ustugi byty swiadczone.
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Oferenci, ktorzy wspdlnie sktadajg oferte (co Zamawiajgcy dopuszcza na zasadzie odpowiedniego
zastosowania art. 23 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych) mogag
tacznie spetniaé warunki udziatu w postepowaniu, okreslone w ust. 1.2 orazi 1.3.

1.4.Znajdujq sie w sytuacji finansowej pozwalajgcej na prawidtowq realizacje zamoéwienia

Zamawiajacy uzna, ze powyzszy warunek zostat spetniony, jezeli Oferent ztozy:

a)

b)

c)

d)

oswiadczenie, ze znajduje sie w sytuacji finansowej pozwalajgcej na prawidtowg
realizacje zamodwienia, w szczegdlnosci nie zostatlo wobec niego wszczete
postepowanie upadtosciowe, likwidacyjne lub restrukturyzacyjne Zafgcznik nr 1 -
Formularz ofertowy

zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego potwierdzajgce, ze Oferent nie zalega z
optacaniem podatkéw, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skfadania ofert lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawart
porozumienie z wtasciwym organem podatkowym w sprawie sptat naleznosci
podatkowych wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu
zaswiadczenie z ZUS lub KRUS potwierdzajgce, ze Oferent nie zalega z optacaniem
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawione nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert lub inny dokument
potwierdzajgcy, ze: Wykonawca zawart porozumienie z witasciwym organem w
sprawie spfat naleznosci dotyczgcych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami Ilub uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu

kopie polisy OC potwierdzajgcej posiadanie przez Oferenta ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej wraz z dowodem jej optacenia.

1.5.Przed uptywem terminu sktadania ofert wptacq wadium w wysokosci 5 000,00 zt
(stownie: piec tysiecy ztotych)

a)

b)

c)

d)

f)

g)

wadium moze by¢ wniesione w pienigdzu, przelewem na konto Zamawiajgcego nr
PL 79 1050 1953 1000 0091 3934 4957 tytutem:  ,Wadium”.
0 uznaniu przez Zamawiajacego, ze wadium w pienigdzu wptacono w terminie
decyduje data wptywu srodkéw na rachunek Zamawiajacego. Wniesienie wadium
w pienigdzu bedzie skuteczne, jezeli znajdzie sie na rachunku bankowym
Zamawiajgcego, przed uptywem terminu przewidzianego na wniesienie wadium.
wadium wniesione w pienigdzu zamawiajacy przechowuje na rachunku
bankowym.
Zamawiajgcy zwraca wadium wszystkim Oferentom niezwtocznie po wyborze
oferty najkorzystniejszej (z wyjatkiem Oferenta, ktérego oferta zostata wybrana
jako najkorzystniejsza) lub uniewaznieniu postepowania
Oferent, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, wadium zwraca sie
niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie niniejszego zamdwienia;
Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium, na wniosek Oferenta, ktéry wycofat
oferte przed uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy zatrzymuje wadium, jezeli wykonawca, ktdorego oferta zostata
wybrana:

i. odmowit podpisania umowy w sprawie zamdwienia na warunkach

okreslonych w ofercie;
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ii. zawarcie umowy w sprawie zamodwienia stato sie niemozliwe z przyczyn
lezgcych po stronie wykonawcy.

2. Spetnienie ww. warunkow Zamawiajgcy oceni wedtug formuty: ,spetnia/nie spetnia” na
podstawie oswiadczenia Oferenta i informacji zawartych w dokumentacji ofertowe;j.

3. Oferta Wykonawcy, ktéry nie spetni powyziszych wymagan Zapytania ofertowego zostanie
odrzucona. Pozostate przestanki odrzucenia oferty i wykluczenia Wykonawcy zostaty wskazane
w pkt IX zapytania ofertowego.

4. W przypadku oferty sktadanej przez konsorcjum, Zamawiajgcy dokonuje oceny, czy
ktérykolwiek z cztonkéw konsorcjum spetnia wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym,
uwzgledni uprawnienia, posiadang wiedze i doswiadczenie, potencjat techniczny oraz sytuacje
ekonomiczng i finansowg cztonkdw konsorcjum. W zwigzku z powyzszym, wraz z ofertg
cztonkowie konsorcjum mogg ztozy¢ jeden komplet dokumentow.

VI. WYKLUCZENIA Z UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty nie spetniajgce warunkow udziatu w
postepowaniu, wymienionych w czesci V zapytania ofertowego.

2. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg réwniez podmioty powigzane kapitatowo lub
osobowo z Zamawiajgcym.
Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego, lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru wykonawcy a Oferentem, polegajgce
w szczegdlnosci na:
-uczestniczeniu w spétce jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
-posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepiséow

prawa),

-petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
-pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu
z wykonawcg, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organéw zarzgdzajgcych lub organéw
nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
-pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Zze istnieje
uzasadniona watpliwo$s¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

3. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, w stosunku do ktdrych zachodzg
okolicznosci opisane:
- w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego;
- w art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczace $rodkow
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

4. Zamawiajacy uzna, ze nie zachodzg przestanki do wykluczenia Oferenta z udziatu w
postepowaniu, jezeli Oferent ztozy oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w czesci VI
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zapytania ofertowego, oraz dodatkowo ztozy oswiadczenie, ze nie jest powigzany kapitatowo
ani osobowo z Zamawiajgcym i nie zachodzg w stosunku do Oferenta okolicznosci opisane w
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego ani okolicznosci opisane w art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. dotyczace srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

5. Oferty ztozone przez podmioty podlegajace wykluczeniu z udziatu w postepowaniu zostang
odrzucone.

VIIl. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Na oferte sktadajg sie nastepujgce dokumenty i zatgczniki:

1) Formularz ofertowy, wypetniony i podpisany przez Oferenta— wzoér formularza stanowi
Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego;

2) Oswiadczenie o dysponowaniu osobami zdolnymi do prawidtowej realizacji zamdwienia -
wzOr oswiadczenia stanowi Zafgcznik nr 2 do zapytania ofertowego (w przypadku
sktadania oferty wspdlnej, wszyscy Oferenci mogg ztozy¢ wspdlne oswiadczenie);

3) Dokumenty potwierdzajgce, ze w sktad zespotu Oferenta wchodzi co najmniej jeden
projektant tj. osoba:

i. posiadajgca wyksztatcenie wyisze w zakresie projektowania (wzornictwo
przemystowe, architektura, architektura wnetrz oraz inne kierunki projektowe
w obszarze wzornictwa) (Wymagane zatgczniki: dyplom)

ii. majgca doswiadczenie w projektowaniu, to znaczy majgca w swoim portfolio
minimum 3 projekty doébr (w tym min. dwie z branzy meblarskiej
wytwarzanych przemystowo (wymagane zatgczniki: referencje potwierdzajgce
zaprojektowane produkty, w tym min. dwie z branzy meblarskiej)

iii. majgca doswiadczenie we wdrozeniu wyrobdw w ciggu ostatnich 3 lat to
znaczy majgca w swoim portfolio minimum 3 wdrozenia débr na rynek (w tym
min. dwie z branzy meblarskiej wytwarzanych przemystowo (wymagane
zatgczniki: portfolio, referencje potwierdzajqgce wdrozone produkty na rynek,
w tym min. dwa z branzy meblarskiej)

4) Dokumenty potwierdzajace, ze w sktad zespotu Oferenta wchodzi co najmniej jeden
Project Manager posiadajgcy w ciggu ostatnich 3 latach doswiadczenie w realizacji co
najmniej trzech wustug projektowanych polegajgcych na kierowaniu projektami
wzorniczymi, w tym dwa z branzy meblarskiej (wymagane zatgczniki: referencje
potwierdzajgce wykonanie ustug)

5) Dokumenty potwierdzajgce, ze w sktad zespotu Oferenta wchodzi co najmniej jeden
ekspert ds. marketingu, tj. osoba:

i. posiadajgca wyksztatcenie wyzsze (minimum tytut magistra) na kierunku
marketing lub kierunku podobnym (wymagane zatgczniki: dyplom)

ii. posiadajgca doswiadczenie w opracowaniu co najmniej trzech strategii
marketingowych, w tym min. jednej z branzy meblarskiej - w ostatnich 3
latach przed uptywem terminu skfadania ofert (wymagane zatgczniki:
referencje potwierdzajgce wykonanie ustug)

6) Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych oraz o braku powigzan z
Rosja (Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego). W przypadku sktadania oferty wspdlnej,
kazdy z Oferentéw sktada wtasne oswiadczenie o braku powigzania;

7) zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego potwierdzajgce, ze Oferent nie zalega z optacaniem
podatkdw, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania

13



8)

9)

ofert lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawart porozumienie z wtasciwym
organem podatkowym w sprawie sptat naleznosci podatkowych wraz z ewentualnymi
odsetkami lub grzywnami lub uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wtasciwego organu

zaswiadczenie z ZUS lub KRUS potwierdzajgce, ze Oferent nie zalega z optacaniem sktadek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert lub inny dokument potwierdzajacy, ze: Wykonawca
zawart porozumienie z wiasciwym organem w sprawie sptat naleznos$ci dotyczacych
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami lub uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu

kopie polisy OC potwierdzajgcej posiadanie przez Oferenta ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej wraz z dowodem jej optacenia.

10) Potwierdzenie wptaty wadium

Oferta powinna by¢ kompletna, sporzadzona w jednym egzemplarzu, formie pisemnej, w
jezyku polskim, czytelnie i zgodnie z trescig zapytania ofertowego. Wszystkie zatgczone do
oferty dokumenty muszg by¢ sporzagdzone w jezyku polskim.

Oferent moze ztozy¢ jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez Oferenta.

Przed uptywem terminu sktadania ofert Oferent moze wycofac ztozong oferte.

Oferta musi zawierac kalkulacje ceny zgodnie z ponizszymi wymogami:

a)

b)
c)

cena ma charakter ryczattowy, tzn. obejmuje cato$¢ wynagrodzenia Oferenta i nie ulega
zmianom przez caty czas trwania umowy,

nalezy wskazac¢ cene netto i brutto zamdwienia,

cene nalezy poda¢ w ztotych polskich. Wartosci wyrazone w innej walucie zostang
przeliczone na ztote polskie z zaokragleniem do 2 miejsc po przecinku wedtug Sredniego
kursu NBP danej waluty z dnia wyboru ofert.

Zamawiajgcy ma prawo zwroci¢ sie do Oferenta z pytaniem/prosbg o wyjasnienie tresci
ztozonej oferty, o ile nie bedzie to narusza¢ zasad uczciwej konkurencji. Oferent ma
obowigzek udzieli¢ odpowiedzi/wyjasnienia na pytanie Zamawiajgcego w wyznaczonym
terminie, ktory bedzie nie krétszy niz 2 dni robocze, liczac od dnia nastepnego po dniu
wystania pytania/prosby o wyjasnienie. Pytania do Oferentéw sg przesytane drogg mailowg
na adres wskazany w formularzu ofertowym. Oferent ma obowigzek zapewnié prawidtowo
dziatajgcg skrzynke poczty elektronicznej na potrzeby kontaktu z Zamawiajgcym.
Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od wzywania Oferentéw do wyjasnien w kazdym

......

innych przyczyn podlegajg odrzuceniu.

Zamawiajgcy ma prawo wezwac Oferenta do uzupetnienia brakujacych lub nieprawidtowo
ztozonych oswiadczen, wyznaczajgc termin na uzupetnienie nie krétszy niz 2 dni robocze,
liczac od dnia nastepnego po dniu wystania wezwania. Wezwania sg przesytane droga
mailowg na adres wskazany w formularzu ofertowym. Oferent ma obowigzek zapewnic
prawidtowo dziatajagcg skrzynke poczty elektronicznej na potrzeby kontaktu z
Zamawiajgcym. Brak uzupetnienia oswiadczen lub innych dokumentéw w wyznaczonym
terminie spowoduje odrzucenie oferty. Zamawiajagcy ma prawo odstgpi¢ od wzywania
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Oferentéw do uzupetnien w kazdym przypadku; w szczegdlnosci Zamawiajgcy nie wzywa
Oferentéw do uzupetnien, jezeli oferty z innych przyczyn podlegajg odrzuceniu.

8. Zamawiajgcy odrzuci oferty niezgodne z Zapytaniem Ofertowym, chyba ze niezgodnos$¢ ta
ma charakter wytgcznie formalny i nie rodzi watpliwosci w zakresie merytorycznej

poprawnosci oferty.

9. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

VIIl. SPOSOB | TERMIN SKEADANIA OFERT:

1. Termin sktadania ofert: do dnia 24 lutego 2025 .

2. Oferte nalezy ztozy¢ wylgcznie poprzez Baze  Konkurencyjnosci  (BK2021)
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl) wpisujgc  odpowiednio kwote
taczng oferty i zatgczajgc wymagane dokumenty.

3. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, w tym ogloszenie zapytania
ofertowego, sktadanie ofert, wymiana informacji (w tym pytania / odpowiedzi) miedzy
Zamawiajgcym a Oferentem oraz przekazywanie dokumentéw i oswiadczenn odbywa sie
pisemnie za pomocg BK2021.

4. Wyjatkowo, mozliwe jest odstgpienie od komunikacji okreslonej w pkt 3, jezeli:

a) charakter zamdwienia wymaga uzycia narzedzi, urzadzen lub formatéw plikdw, ktdre nie sg
obstugiwane za pomocg BK2021, lub b) aplikacje do obstugi formatéw plikdw, ktore nadajg
sie do przygotowania ofert lub prac konkursowych, korzystajg z formatéow plikdw, ktérych
nie mozna obstugiwac za pomoca zadnych innych aplikacji otwarto Zzrédtowych lub ogéinie
dostepnych, lub sg one objete licencjg i nie mogg zostaé¢ udostepnione do pobierania lub
zdalnego wykorzystania przez zamawiajgcego, lub

b) zamawiajagcy wymaga przedstawienia modelu fizycznego, modelu w skali lub prébki,
ktérych nie mozna przekazac za posrednictwem BK2021, lub

c) jest to niezbedne z uwagi na potrzebe ochrony informacji szczegdlnie wrazliwych, ktoérej
nie mozna zagwarantowac w sposdb dostateczny przy uzyciu BK2021.

5. Odstgpienie od komunikacji okreslonej w pkt 3 jest dopuszczalne w zakresie, w jakim nie jest
mozliwe dotrzymanie sposobu komunikacji w BK2021. Wéwczas korespondencja odbywa sie
przy uzyciu poczty elektronicznej (adres e-mail oferenta podany w ztozonej ofercie oraz adres
e-mail zamawiajgcego podany w pkt. | Zapytania ofertowego).

6. O zachowaniu w/w terminéw decyduje data wptywu do Zamawiajgcego przesytki pocztowej
lub data dostarczenia osobiscie. Oferty ztozone po terminie zostang odrzucone.

IX. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE Z OFERENTAMI

1. W przypadku watpliwosci co do tresci zapytania ofertowego Oferenci mogg zwrdcié¢ sie do
Zamawiajgcego o wyjasnienie watpliwych kwestii, jak réwniez doprecyzowanie uzytych
sformutowan. Pytania/wnioski o wyjasnienia mozna przesyta¢ wytgcznie za posrednictwem
Bazy Konkurencyjnosci.
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2. Pytania/wnioski o wyjasnienia nalezy przesyta¢ nie pdzniej niz 3 dni robocze przed uptywem
terminu sktadania ofert. Pytania/wnioski o wyjasnienia przestane po wyznaczonym terminie
moga by¢ pozostawione bez odpowiedzi.

3. Zamawiajacy udziela odpowiedzi/wyjasniern wytgcznie w ten sposéb, ze otrzymane od
Oferentdéw pytania wraz z odpowiedziami/wyjasnieniami publikuje na stronie zapytania
ofertowego w serwisie Baza Konkurencyjnosci. Zamawiajacy nie udziela odpowiedzi/wyjasnien
droga telefoniczng czy mailowa.

4. Zamawiajagcy ma prawo zwrdci¢ sie do Oferenta z pytaniem/prosbg o wyjasnienie tresci
ztozonej oferty, o ile nie bedzie to narusza¢ zasad uczciwej konkurencji. Oferent ma obowigzek
udzieli¢ odpowiedzi/wyjasnienia na pytanie Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie, ktory
bedzie nie krotszy niz 2 dni robocze, liczac od dnia nastepnego po dniu wystania
pytania/prosby o wyjasnienie. Pytania do Oferentdéw sg przesytane drogg mailowag na adres
wskazany w formularzu ofertowym. Oferent ma obowigzek zapewni¢ prawidtowo dziatajgca
skrzynke poczty elektronicznej na potrzeby kontaktu z Zamawiajgcym. Zamawiajgcy ma prawo
odstgpi¢ od wzywania Oferentéw do wyjasnien w kazdym przypadku; w szczegdlnosci
Zamawiajgcy nie wzywa Oferentéw do wyjasnien, jezeli oferty z innych przyczyn podlegajg
odrzuceniu.

X. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Oceny ofert bedzie dokonywat Zamawiajgcy. Zamawiajgcy moze zgdac udzielania przez
Oferentow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz dokonaé poprawek oczywistych
pomytek w tresci oferty, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Oferenta.

2. Zamawiajgcy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktére:
a. nie zostang odrzucone przez Zamawiajgcego;
b. zostang ztozone przez Wykonawcdédw niewykluczonych przez Zamawiajgcego z
niniejszego postepowania;
c. zostang ztozone w terminie.

3. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

Cena netto za realizacje catosci zamdwienia: waga 90%
Ilos¢ spotkan konsultacyjnych: waga: 10%

4. Sposdb przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny oferty:

1) Punkty w kryterium ,Cena netto za realizacje catosci zamdwienia” zostang
obliczone wg ponizszego wzoru:

Cena netto oferty najtanszej
Cena netto oferty badanej

x90 = pkt

Koncowy wynik powyzszego dziatania bedzie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

2) Punkty w kryterium ,llos¢ spotkan konsultacyjnych” zostang przyznane zgodnie z
punktacjg w tabeli ponizej:
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Wg punktacji:

llos¢ spotkan konsultacyjnych pkt.
6 spotkan konsultacyjnych Zamawiajgcy / Wykonawca
(1 spotkanie: 2 godziny zegarowe) 10
5 spotkan konsultacyjnych Zamawiajgcy / Wykonawca
(1 spotkanie: 2 godziny zegarowe) 5
4 spotkania konsultacyjne Zamawiajacy / Wykonawca
(1 spotkanie: 2 godziny zegarowe) 3
3 spotkania konsultacyjne Zamawiajgcy / Wykonawca
(1 spotkanie: 2 godziny zegarowych) 0

Zamawiajagcy wymaga od wybranego Wykonawcy odbycia minimum 3 spotkan konsultacyjnych
Zamawiajacy / Wykonawca (1 spotkanie: 2 godziny zegarowe) w formie wideokonferencji bgdz w
siedzibie Zamawiajgcego. W celu realizacji przedmiotu zaméwienia Zamawiajgcy planuje
maksimum 6 spotkann konsultacyjnych Zamawiajagcy / Wykonawca (1 spotkanie: 2 godziny
zegarowe) w formie wideokonferencji bgdz w siedzibie Zamawiajacego.

5. Maksymalna, mozliwa do uzyskania ilos¢ punktéw wynosi 100. Zamawiajgcy uzna za
najkorzystniejszg oferte, ktéra otrzyma najwiekszg tgczng sume punktéw. W przypadku
rownej ilosci punktéw - decydowac bedzie nizsza cena. Spetnianie ww. kryteriéow oceny
dokonywane jest zgodnie z informacjami przedstawionymi w Ofercie (wypetnionej zgodnie z
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego). Z Oferentem,
ktory, spetni wszystkie kryteria oraz uzyska najwiekszg liczbe punktéw podpisana zostanie
umowa.

6. Jezeli zaoferowana przez Oferenta cena bedzie razgco niska w stosunku do przedmiotu
zamoéwienia, tj. bedzie sie rézni¢ o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich
waznych ofert niepodlegajacych odrzuceniu, lub budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajacy zazada od
oferenta ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowoddéw w zakresie
wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajacy oceni te wyjasnienia w konsultacji z oferentem i
moze odrzucic te oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie
uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

7. Jezeli nie mozna wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert

przedstawia taki sam bilans kryteriéw oceny ofert, zamawiajacy sposrdd tych ofert wybiera
oferte z najnizszg cena.

XI. WARUNKI ZMIANY ISTOTNYCH POSTANOWIEN UMOWY Z WYKONAWCA

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é dokonania istotnych zmian postanowien umowy
zawartej z Wykonawcg w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawecy, w nastepujgcym zakresie i sytuacjach:

a) zmiany wynikajgce ze zmiany przepisdw prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego w
zakresie majacym wptyw na realizacje umowy (w szczegdlnosci zmiany stawek podatku
VAT lub akcyzy);
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Xil.

b) przedtuzenie terminu realizacji umowy wraz ze wszystkimi konsekwencjami
wystepujacymi w zwigzku z przedtuzeniem tego terminu;

c) zmiana sposobu realizacji zamoéwienia z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, w tym
wynikajgcych z decyzji instytucji finansujgcej realizacje projektu, w ramach ktérego
udzielane jest zaméwienie, zobowigzujgcej Zamawiajgcego do wprowadzenia zmian w
projekcie skutkujgcych koniecznoscig zmian w umowie z Wykonawcg;

d) zmiana warunkéw ptatnosci na rzecz Wykonawcy;

e) zmiany opisane w sekcji 3.2.4 pkt 4 Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkdéw
na lata 2021-2027.

Zamawiajgcy przewiduje réwniez mozliwo$é dokonywania nieistotnych zmian postanowien
zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy. Zmiany umowy wprowadzane bedg w formie aneksu podpisanego przez obie
strony, a mozliwosc¢ ich wprowadzenia uzalezniona jest od akceptacji przez Zamawiajacego.

DODATKOWE WARUNKI

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszego dokumentu a trescig widniejgcg w
poszczegdlnych rubrykach Bazy Konkurencyjnosci pierwszenstwo ma tres¢ niniejszego
dokumentu (a jezeli ulegat aktualizacji — najnowszej jego wersji). W przypadku rozbieznosci
pomiedzy trescig niniejszego dokumentu a trescig innych dokumentéw wchodzacych w sktad
Zapytania ofertowego pierwszenstwo ma tre$¢ niniejszego dokumentu (a jezeli ulegat
aktualizacji — najnowszej jego wers;ji).

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego
przed uptywem terminu sktadania ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupetnieniu
tresci zapytania ofertowego zostanie opublikowana w miejscu publikacji zapytania. llekro¢ w
tresci ogtoszenia w Bazie Konkurencyjnosci znajduje sie odwotanie do dokumentu
zamieszczonego w sekcji ,Zataczniki”, a dokument ten podlegat modyfikacjom, nalezy
rozumie¢, ze odwotanie dotyczy kazdorazowo zmodyfikowanej (najnowszej) wersji
dokumentu.

Jezeli wprowadzone zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego bedg wymagaty
zmiany tresci ofert, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert o czas potrzebny na
dokonanie zmian w ofertach.

Aktualna tre$¢ zapytania ofertowego to tres$¢ zapytania wraz z ewentualnymi zmianami,
uzupetnieniami oraz odpowiedziami/wyjasnieniami udzielonymi na pytania Oferentéw.
Oferenci sg zobowigzani do aktywnego S$ledzenia ewentualnych zmian, uzupetnien lub
wyjasnien publikowanych przez Zamawiajacego.

Wybor oferty najkorzystniejszej nie oznacza zaciggniecia przez Zamawiajgcego zobowigzania
do zawarcia umowy z Wykonawca.

Wybrany Oferent zostanie poinformowany o miejscu i terminie podpisania umowy
telefonicznie lub mailowo.

W  przypadku nieprzystgpienia do zawarcia umowy przez Oferenta, ktéry ztozyt
najkorzystniejszg Oferte, Zamawiajgcy ma prawo do zawarcia umowy z Oferentem, ktdrego
oferta uzyskata kolejng najwyisza liczbe punktéw, bez przeprowadzania ponownego
postepowania ofertowego.
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8. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zawarcia umowy z Wykonawcg w
przypadku, gdy powezmie informacje, Ze instytucja udzielajgca dofinansowania odstgpita od
zawarcia z Zamawiajagcym umowy o dofinansowanie projektu, w ramach ktérego udzielane
jest zamdwienie.

9. Zamawiajacy ma prawo poprawié w ofercie oczywiste omytki pisarskie i rachunkowe.

10. Jezeli Oferent przedstawia w ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, winien
jednoznacznie wskazaé, ktére sekcje oferty stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i nie moga
by¢ ujawniane podmiotom trzecim.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania od Oferentdéw przedstawienia dokumentéw
potwierdzajgcych prawdziwosé ztozonych oswiadczen i informacji zawartych w dokumentacji
ofertowej.

12. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia Wykonawcy zamdwienia uzupetniajgcego
(zgodnego z opisem przedmiotu zamdéwienia podstawowego) w wysokosci nie przekraczajgcej
50% wartosci zamodwienia podstawowego okreslonej w umowie zawartej z Wykonawca.

13. Zamawiajacy zastrzega, ze:
- ma prawo nie dokona¢ wyboru zadnej ze ztozonych ofert;
- ma prawo uniewaznié postepowanie ofertowe w dowolnym terminie bez podania przyczyny
lub uprzedniego poinformowania Oferentow;
- ma prawo zmienic¢ lub uzupetni¢ dokumenty wchodzace w sktad zapytania ofertowego, ktére
stang sie jego integralng czescig;
- moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert,
przy czym z powyzszych tytutdw nie przystugujg Oferentowi w stosunku do Zamawiajgcego
zadne roszczenia.

14. Zamawiajgcy dopuszcza ptatnosci zaliczkowe na rzecz wybranego Oferenta.

Xill. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

7. Zgodnie z trescig art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), (dalej zwane ,RODQ”),
dziatajac w imieniu ,Forner” Sp. z o.o0. z siedzibg w Lublinie przy ul. Turystycznej 134D,
informuje, ze:

a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:
»Forner” Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig
ul. Turystyczna 134D
20-258 Lublin
NIP 9462488615 REGON 060122340

a ponadto, ze:

d) dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarcia/wykonywania umowy oraz umozliwienia i
utrzymywania kontaktu z Wykonawcy, z ktérym ,Forner” Spétka z Ograniczong
Odpowiedzialnoscig zamierza zawrze¢ umowe.
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10.

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zawarcie/wykonywanie umowy oraz prawnie
uzasadniony interes Administratora — umozliwienie i utrzymywanie kontaktu z Wykonawcg
(art. 6 ust. 1 lit. b) i f) RODO).

Przetwarzamy nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, nr IP.
Dane osobowe przetwarzane sg do czasu przedawnienia roszczen.

Dane osobowe mogg by¢ lub sg udostepniane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw: bank,
urzad skarbowy, firmom $wiadczacym na rzecz ,Forner” Spdtka z Ograniczonq
Odpowiedzialnoscig ustugi outsourcingu: oprogramowania informatycznego, prawnego lub
podatkowego.

Informujemy, ze Pani/Pan ma prawo do: zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, przenoszenia danych.

Informujemy, ze ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne do zawarcia i
wykonywania umowy z Wykonawca. Jesli dane osobowe nie zostang podane, umowa nie

moze zostac¢ zawarta i wykonywana.

Dane osobowe przetwarzane sg w bezpiecznej infrastrukturze informatycznej na terenie Unii
Europejskiej i nie sg udostepniane hostingodawcom;

Dane osobowe zabezpieczone sg odpowiednio.

Kopie przetwarzanych danych osobowych mozna uzyskaé, przekazujac takie zgdanie na adres
e-mail: sebastian.bartkowiak@forner.pl

Xil. ZALACZNIKI

1. Zatacznik nr 1_Formularz ofertowy

2. Zatgcznik nr 2_0Oswiadczenie o dysponowaniu osobami zdolnymi do prawidtowej realizacji
przedmiotu zamdwienia

3. Zatgcznik nr 3_Oswiadczenia

4. Zatgcznik nr 4_Umowa o zachowaniu poufnosci

(podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Zamawiajgcego)
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