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Zatacznik nr 6b
Do zamoéwienia nr IBE PIB/42/2025
Wz6r umowy — czes$¢ Il

Wzér - UMOWA
nr... /2025
(dalej: ,,Umowa”)

Zawarta pomiedzy:

Instytutem Badan Edukacyjnych — Panistwowym Instytutem Badawczym z siedzibg w
Warszawie przy ul. Gorczewskiej 8, 01-180 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000113990,
postugujgcym sie NIP: 5250008695 oraz REGON 000178235, reprezentowany przez: ........

a

... Zwanym/ng dalej: ,, Wykonawcg”.
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamoéwienie (dale;j:
Zamodwienie), polegajgce na biezagcym monitorowaniu mediéw w Europie! w zakresie
opisanym w Umowie, a Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy naleznego
wynagrodzenia.
2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) zapewnienia biezacego monitoringu informacji na stronach www, portalach, w
newsletterach, blogach i forach.
2) udostepniania rezultatow monitoringu medidw poprzez serwis internetowy dostepny
dla pracownikéw IBE PIB (min. 5 kont), o ktérym mowa w pkt 4 OPZ, (dalej jako serwis).
3. Wykonawca jest zobowigzany do monitorowania radia i telewizji wedtug nastepujacych
haset:

1) Microcredentials (micro-credentials)
2) Open Badges

3) Digital credentials

4) Digital badges

5) Learning outcomes

6) Verifiable credentials

! Przedmiot umowy nie obejmuje monitorowania mediéw w Polsce, ktdre stanowi przedmiot oddzielnego zamdwienia.
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7) Lifelong learning (LLL)

8) European digital credentials

9) European learning model

10) University learning programmes

4. Wykonawce zobowigzany jest przekazywad? na adresy wskazane pocztg elektroniczng
dziennych zestawien wszystkich zamieszczonych w danym dniu wycinkéw i nagran.
Dzienne zestawienie musi zawierac¢ informacje o tytule, temacie, zrédle, dacie, zasiegu i
liczbie publikacji w odniesieniu do kazdego z monitorowanych haset z mozliwoscig
przejscia bezposrednio do kazdej publikacji.

5. Umowa bedzie realizowana zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia, ktéry stanowi
zatgcznik nr 1 do Umowy (dalej: OPZ). W przypadku rozbieznosci miedzy trescig OPZ a
Umowy strony wigze tres¢ Umowy. Wykonawca zobowigzany jest w szczegélnosci do
zapewnienia funkcjonalnosci serwisu zgodnie z pkt 4 OPZ.

6. Zamawiajacy ma prawo do modyfikacji haset wskazanych w ust. 3 powyzej poprzez
zmiane brzmienia lub dodanie nowych haset w liczbie do 30%. Modyfikacja nastepuje
drodze o$wiadczenia ztozonego w postaci elektronicznej lub pisemnej. Zmiany w tym
zakresie nie stanowg zmiany Umowy i nie wymagajg sporzadzenia aneksu — dokonywane
sg na podstawie ztozonego w tym zakresie przez Zamawiajgcego oswiadczenia.

7. Zmian, o ktérych mowa w ust. 6, Zamawiajacy winien dokona¢ z wyprzedzeniem 10 dni
przed koncem miesigca kalendarzowego w drodze oswiadczenia dostarczonego w
postaci elektronicznej lub pisemnej. Wykonawca w takim przypadku stosuje modyfikacje
od 1 dnia miesigca nastepujacego po dacie otrzymania o$wiadczenia od Zamawiajgcego,
o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§2
TERMINY REALIZACIJI UMOWY
1. Niniejsza umowa bedzie realizowana przez okres 12 miesiecy od dnia jej zawarcia, badz
do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 w zaleznosci od tego, ktére z tych
zdarzen nastgpi jako pierwsze.
2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 Umowy Wykonawca
jest zobowigzany do:

1) aktualizowania wynikdw monitoringu zamieszczanych w serwisie — w dni robocze
przynajmniej 1 raz dziennie, przed godzing 15:00;

2) przesytania pocztyg elektroniczng dziennych zestawien wszystkich zamieszczonych
w danym dniu (i poprzedzajace go dni wolne) w serwisie wycinkéw i nagran — w dni
robocze do godziny 15:00);

3) dostarczania na adres mailowy, osoby wyznaczonej w tym zakresie do kontaktu po
stronie Zamawiajgcego, comiesiecznych raportéw podsumowujgcych.

§3
WYNAGRODZENIE

2 dopuszczalne jest automatyczne ustawienie funkcji w serwisie
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Z tytutu wykonania niniejszej Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
catkowite w kwocie nie wiekszej niz ... zt brutto (stownie: ......).

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie, stanowigce iloczyn
monitorowanych haset, o ktérych mowa w § 1 ust. 3 Umowy w danym miesigcu oraz
stawki jednostkowej w wysokosci ...... zt brutto za monitorowanie hasta.

Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacjg niniejszej
Umowy i ptatne bedzie za faktycznie zrealizowane i odebrane ustugi, zgodnie z § 4
Umowy.

Ptatnos¢ za realizacje Zamdwienia, bedzie dokonywana z dotu, co miesigc, za faktycznie
zrealizowane ustugi zgodnie z OPZ, na podstawie faktur wystawionych w odniesieniu do
ustug zrealizowanych w danym miesigcu.

Wynagrodzenie bedzie wyptacane w terminie do 21 dni od dnia dostarczenia do
Zamawiajgcego prawidtowo Wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy w niej
wskazany. Dniem zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Podstawag do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce jest zaakceptowany przez
Zamawiajgcego raport, o ktdrym mowa w § 4 Umowy.

§4

PROCEDURA ODBIORU
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania na adres mailowy osoby wyznaczonej w
tym zakresie do kontaktu po stronie Zamawiajgcego lub za posrednictwem serwisu
raportu miesiecznego. Raport bedzie zawieraé miesieczne zestawienie danych stosownie
do § 1 ust. 4 Umowy.
Zamawiajgcy w terminie 7 dni od dnia przekazania raportu dokona jego weryfikacji
w zakresie ilosciowym zgodnie z ust. 1 oraz w zakresie mozliwosci odtworzenia
materiatdw w formie elektronicznej, ktére sg na biezgco udostepniane przez Wykonawce
w serwisie udostepnionym Zamawiajgcemul.
W przypadku stwierdzenia wad w raporcie w zakresie iloSciowym lub wad zwigzanych
z brakiem mozliwosci odtworzenia w serwisie materiatéw udostepnionych przez
Wykonawce, Zamawiajacy wskazuje je Wykonawcy, z tym, ze Zamawiajacy moze
poprzestac jedynie na wskazaniu rodzaju wad. Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia
ich wskazania usuwa wszystkie wady i sktada Zamawiajgcemu sprawozdanie w stanie
wolnym od wad.
W przypadku braku mozliwosci odtworzenia udostepnionego przez Wykonawce
materiatu, po wskazaniu wad przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 3 powyzej,
Zamawiajgcy obnizy Wykonawcy wynagrodzenie, stosownie do ilosci i wartosci
wadliwych materiatéw, § 3 ust. 2 Umowy stosuje sie odpowiednio przy obliczeniu
obnizenia wynagrodzenia.
Wykonawca zobowigzany jest do archiwizacji udostepnionych materiatéw w serwisie w
formacie JPG (pliki graficzne — skany), PDF (pliki tekstowe), MP3 lub WAV (pliki audio)
oraz AVI, MPEG4 lub MOV (pliki wideo).
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§5
OSWIADCZENIA | OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) posiada wszelkie kwalifikacje, w szczegdlnosci wiedze, uprawnienia,
doswiadczenie iniezbedne s$rodki techniczne niezbedne do wykonania
Zamoéwienia oraz

2) zobowigzuje sie do wykonania Zamdwienia z zachowaniem nalezytej starannosci
wymaganej w stosunkach tego rodzaju.

2. Wykonawca zobowigzany jest:

1) do Scistej wspotpracy z Zamawiajacym przy realizacji Zamowienia;

2) podporzadkowac sie wskazdwkom Zamawiajgcego dotyczgcym sposobu realizacji
Zamoéwienia, przy czym wskazowki nie moga by¢ sprzeczne z Umowg, mogg jednak
doprecyzowywac jej postanowienia;

3) do pozostawiania w kontakcie z Zamawiajgcym oraz udzielania mu wszelkich
zadanych informacji dotyczacych realizacji Zamodwienia i umozliwienia
Zamawiajgcemu dokonywania kontroli prawidtowosci jego wykonania;

4) niezwtocznie informowac¢ Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych
mie¢ wptyw na jakos¢ lub terminowos¢ realizacji Zamowienia lub okolicznosciach
mogacych utrudnic realizacje Umowy, pod rygorem utraty prawa do powotywania
sie na te okolicznosci przy ostatecznym rozliczeniu Umowy.

3. W przypadku, w ktérym w ocenie Wykonawcy uwzglednienie wskazowek okreslonych w
ust. 2 pkt 2 utrudniatoby realizacje Umowy, badZ godzitoby w standardy swiadczonej
ustugi, Wykonawca zwrdci uwage Zamawiajgcemu na konsekwencje uwzglednienia jego
wskazéwek. W przypadku, gdy Zamawiajacy potwierdzi wole uwzglednienia jego
wskazowek, Wykonawca dostosuje sie do nich.

4. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania wszystkich lub niektérych ustug wskazanych
w § 1 Umowy innym podmiotom, bez uprzedniego uzyskania w tym zakresie pisemnej
zgody Zamawiajgcego.

5. Zastrzezenie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, nie dotyczy pracownikéw lub
wspotpracownikdw Wykonawcy.

6. W przypadku wyrazenia zgody, o ktérej mowa w ust. 4, przez Zamawiajgcego,
Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka. W szczegdlnosci Wykonawca nie moze
zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci, wykazujac, iz dotozyt nalezytej starannosci przy
wyborze podmiotu, ktéremu powierzyt okreslone czynnosci lub, ze podmiot ten
zawodowo trudni sie realizacjg zadan powierzonych mu przez Wykonawce.

7. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty bedace w jego
posiadaniu, niezbedne do prawidtowej realizacji Zamdwienia.

8. Zamawiajacy bedzie, na ile jest to niezbedne, wspdtpracowaé z Wykonawcy przy
dostarczaniu informacji, ktérych Wykonawca moze zaigda¢ w celu prawidtowej
realizacji Zamowienia.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji i
materiatdw uzyskanych przez niego w zwigzku zawarciem i wykonaniem Umowy.
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Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zachowanie w poufnosci ww. informacji
przez osoby/podmioty o ktérych mowa w ust. 4 5.

§6

OBOWIAZKI EFS
Zamowienie bedzie realizowane w ramach projektu Mikropo$wiadczenia — pilotaz nowego
rozwigzania wspierajgcego uczenie sie przez cate zycie, FERS.05.01-1Z.00-0001/23,
finansowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS).

§7
OSOBY UPRAWNIONE DO WZAJEMNYCH KONTAKTOW

1. Strony zgodnie ustalajg, ze wzajemna korespondencja oraz kontakty pomiedzy nimi
odbywac sie bedag poprzez wyznaczone osoby, przy czym jako podstawowy sposéb

kontaktéw roboczych Strony ustalajg e-mail.

2. Strony postanawiajg, ze:
1) w imieniu Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktéw z Wykonawcg w tym
do odbioru wykonanych ustug jest:

3. Kazda ze Stron moze dokonac¢ zmian reprezentujgcych jej oséb, o ktérych mowa w ust.
2. Zmiana nastepuje na podstawie zawiadomienia drugie Strony i nie stanowi zmiany
Umowy.

§8
NIENALEZYTE REALIZOWANIE UMOWY

1. Zamawiajgcy moze natozy¢ na Wykonawce kary umowne w wysokosci:

1) 20% wynagrodzenia catkowitego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy, w przypadku
rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w § 9 ust. 1 Umowy;

2) 100 zt,00 za kazdy rozpoczety dzien zwtoki Wykonawcy w przekazaniu miesiecznego
raportu z realizacji Umowy, w terminie, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy,

2. Kary umowne okreslone w ust. 1 obowigzujg niezaleznie od siebie, a ich suma nie
przekroczy 30 % wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

3. Sposdb naktadania kar umownych ma charakter dyscyplinujacy i ma zapewnié
prawidtowe wykonanie Zaméwienia, a ich celem nie jest wytgcznie wyréwnanie szkdd
poniesionych w zwigzku z niewykonaniem lub niewfasciwym wykonaniem Umowy.

4. Natozenie kary umownej nastepuje na podstawie stosownego os$wiadczenia
Zamawiajgcego.
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Zamawiajgcy ma prawo do zgdania od Wykonawcy odszkodowania przenoszgcego
wysokos¢ natozonych kar umownych w przypadku, gdy wysoko$é poniesionej szkody
przekracza wysokos$¢ natozonej kary umownej.

Oswiadczenie o natozeniu kary umownej moze by¢ ztozone Wykonawcy przez
Zamawiajgcego takze w trakcie realizacji Zamdwienia, w szczegdlnosci niezwtocznie po
wystgpieniu zdarzenia uprawniajgcego Zamawiajgcego do natozenia na Wykonawce
kary umowne;.

Zamawiajgcy ma prawo dokonac potracenia natozonej kary umownej z naleznego
Wykonawcy do wyptaty wynagrodzenia, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do jej
zapfaty, , o ile przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego tego nie wytaczaja.

§9
ROZWIAZANIE UMOWY
Z waznych powoddéw Zamawiajagcy moze w kazdym czasie i ze skutkiem

natychmiastowym rozwigza¢ Umowe bez odszkodowania dla Wykonawcy. W

szczegdlnosci za wazne powody Strony uznajg nastepujgce zdarzenia:

1) Wykonawca zaprzestanie realizowa¢ Zamoéwienie i pomimo wezwania go do jego
realizacji, w wyznaczonym terminie, nie podejmie odpowiedniego dziatania;

2) mimo zastrzezen zgtoszonych co do sposobu realizacji Umowy, Wykonawca nie
skorygowat swojego sposobu dziatania;

3) jezeli Wykonawca odméwi udostepniania informacji dotyczgcych realizacji
Zamowienia.

Rozwigzanie umowy nastepuje na podstawie stosownego oswiadczenia Zamawiajgcego

ztozonego Wykonawcy drogg elektroniczna.

§10

POSTANOWIENIA KONCOWE
Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.
O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie oswiadczenia Strony sktadajg sobie na pismie
lub za posrednictwem teleinformatycznych srodkéw przekazu (poczta email).
Instytut Badan Edukacyjnych — Panstwowy Instytut Badawczy informuje o przyjeciu
Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych. Procedura zostata opublikowana na stronie internetowej Instytutu Badan
Edukacyjnych — Panistwowego Instytutu Badawczego, w zaktadce “INSTYTUT”
https://ibe.edu.pl/pl/zgloszenia-naruszenia-prawa.

Wszelkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Niewazno$¢ ktoregokolwiek postanowienia Umowy nie powoduje niewaznosci catej
Umowy. W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Umowy zostanie prawomocnie
uznane za niewazne, w jego miejsce stosuje sie odpowiedni przepis prawa powszechnego.
Nagtéwki uzywane w Umowie stuzg jedynie do celéw technicznych i nie mogg by¢
przedmiotem odrebnej interpretacji w oderwaniu od wtasciwego tekstu.


https://ibe.edu.pl/pl/zgloszenia-naruszenia-prawa

10.

11.

12.
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Strony zobowigzujg sie informowac wzajemnie na pismie o wszelkich pojawiajgcych sie
zmianach danych teleadresowych, a korespondencja przesytana zgodnie z
zadeklarowanymi danymi, jest uwazana za doreczong wtasciwie.

Wystanie pisma na adres Stron, w przypadku jego niepodjecia, wywotuje skutek
doreczenia z dniem uptywu powtdrnej awizacji pisma.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego.

Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw moggacych zaistnie¢ w zwigzku z Umowa jest
Sad miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w jednym oryginalnym opatrzonym elektronicznymi podpisami
kwalifikowanymi kazdej ze Stron.

Zatgczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

1) Opis przedmiotu zamdwienia

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA



