
 

 

 

 

Załącznik nr 6b 

Do zamówienia nr IBE PIB/42/2025 

Wzór umowy – cześć II 

 

 

Wzór - UMOWA  

nr … /2025 

(dalej: „Umowa”) 

 

Zawarta pomiędzy: 

Instytutem Badań Edukacyjnych – Państwowym Instytutem Badawczym z siedzibą w 

Warszawie przy ul. Górczewskiej 8, 01-180 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000113990, 

posługującym się NIP: 5250008695 oraz REGON 000178235, reprezentowany przez: …….. 

a 

 

… zwanym/ną dalej: „Wykonawcą”. 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamówienie (dalej: 

Zamówienie), polegające na bieżącym monitorowaniu mediów w Europie1 w zakresie 

opisanym w Umowie, a Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy należnego 

wynagrodzenia. 

2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zapewnienia bieżącego monitoringu informacji na stronach www, portalach, w 

newsletterach, blogach i forach. 

2) udostępniania rezultatów monitoringu mediów poprzez serwis internetowy dostępny 

dla pracowników IBE PIB (min. 5 kont), o którym mowa w pkt 4 OPZ, (dalej jako serwis). 

3. Wykonawca jest zobowiązany do monitorowania radia i telewizji według następujących 

haseł: 

1) Microcredentials (micro-credentials) 
2) Open Badges 
3) Digital credentials 
4) Digital badges 
5) Learning outcomes 
6) Verifiable credentials 

 
1 Przedmiot umowy nie obejmuje monitorowania mediów w Polsce, które stanowi przedmiot oddzielnego zamówienia. 

 



 

2 
 

7) Lifelong learning (LLL) 
8) European digital credentials 
9) European learning model 
10) University learning programmes 

4. Wykonawcę zobowiązany jest przekazywać2 na adresy wskazane pocztą elektroniczną 

dziennych zestawień wszystkich zamieszczonych w danym dniu wycinków i nagrań. 

Dzienne zestawienie musi zawierać informacje o tytule, temacie, źródle, dacie, zasięgu i 

liczbie publikacji w odniesieniu do każdego z monitorowanych haseł z możliwością 

przejścia bezpośrednio do każdej publikacji. 

5. Umowa będzie realizowana zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia, który stanowi 

załącznik nr 1 do Umowy (dalej: OPZ). W przypadku rozbieżności między treścią OPZ a 

Umowy strony wiąże treść Umowy. Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do 

zapewnienia funkcjonalności serwisu zgodnie z pkt 4 OPZ. 

6. Zamawiający ma prawo do modyfikacji haseł wskazanych w ust. 3 powyżej poprzez 

zmianę brzmienia lub dodanie nowych haseł w liczbie do 30%. Modyfikacja następuje  

drodze oświadczenia złożonego w postaci elektronicznej lub pisemnej. Zmiany w tym 

zakresie nie stanową zmiany Umowy i nie wymagają sporządzenia aneksu – dokonywane 

są na podstawie złożonego w tym zakresie przez Zamawiającego oświadczenia. 

7. Zmian, o których mowa w ust. 6, Zamawiający winien dokonać z wyprzedzeniem 10 dni 

przed końcem miesiąca kalendarzowego w drodze oświadczenia dostarczonego w 

postaci elektronicznej lub pisemnej. Wykonawca w takim przypadku stosuje modyfikacje 

od 1 dnia miesiąca następującego po dacie otrzymania oświadczenia od Zamawiającego, 

o którym mowa w zdaniu poprzedzającym. 

§ 2 

TERMINY REALIZACJI UMOWY 

1. Niniejsza umowa będzie realizowana przez okres 12 miesięcy od dnia jej zawarcia, bądź 

do wyczerpania kwoty, o której mowa w § 3 ust. 1 w zależności od tego, które z tych 

zdarzeń nastąpi jako pierwsze. 

2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy Wykonawca 

jest zobowiązany do: 

1) aktualizowania wyników monitoringu zamieszczanych w serwisie – w dni robocze 
przynajmniej 1 raz dziennie, przed godziną 15:00; 

2) przesyłania pocztą elektroniczną dziennych zestawień wszystkich zamieszczonych  
w danym dniu (i poprzedzające go dni wolne) w serwisie wycinków i nagrań – w dni 
robocze do godziny 15:00); 

3) dostarczania na adres mailowy, osoby wyznaczonej w tym zakresie do kontaktu po 
stronie Zamawiającego, comiesięcznych raportów podsumowujących. 

§ 3 

WYNAGRODZENIE 

 
2 dopuszczalne jest automatyczne ustawienie funkcji w serwisie 
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1. Z tytułu wykonania niniejszej Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 

całkowite w kwocie nie większej niż … zł brutto (słownie: ……). 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy miesięczne wynagrodzenie, stanowiące iloczyn 

monitorowanych haseł, o których mowa w § 1 ust. 3 Umowy w danym miesiącu oraz 

stawki jednostkowej w wysokości …… zł brutto za monitorowanie hasła. 

3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 zawiera wszelkie koszty związane z realizacją niniejszej 

Umowy i płatne będzie za faktycznie zrealizowane i odebrane usługi, zgodnie z § 4 

Umowy. 

4. Płatność za realizację Zamówienia, będzie dokonywana z dołu, co miesiąc, za faktycznie 

zrealizowane usługi zgodnie z OPZ, na podstawie faktur wystawionych w odniesieniu do 

usług zrealizowanych w danym miesiącu. 

5. Wynagrodzenie będzie wypłacane w terminie do 21 dni od dnia dostarczenia do 

Zamawiającego prawidłowo Wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy w niej 

wskazany. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

6. Podstawą do wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę jest zaakceptowany przez 

Zamawiającego raport, o którym mowa w § 4 Umowy. 

 

§ 4 

PROCEDURA ODBIORU 

1. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania na adres mailowy osoby wyznaczonej w 

tym zakresie do kontaktu po stronie Zamawiającego lub za pośrednictwem serwisu 

raportu miesięcznego. Raport będzie zawierać miesięczne zestawienie danych stosownie 

do § 1 ust. 4 Umowy.  

2. Zamawiający w terminie 7 dni od dnia przekazania raportu dokona jego weryfikacji 

w zakresie ilościowym zgodnie z ust. 1 oraz w zakresie możliwości odtworzenia 

materiałów w formie elektronicznej, które są na bieżąco udostępniane przez Wykonawcę 

w serwisie udostępnionym Zamawiającemu. 

3. W przypadku stwierdzenia wad w raporcie w zakresie ilościowym lub wad związanych 

z brakiem możliwości odtworzenia w serwisie materiałów udostępnionych przez 

Wykonawcę, Zamawiający wskazuje je Wykonawcy, z tym, że Zamawiający może 

poprzestać jedynie na wskazaniu rodzaju wad. Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia 

ich wskazania usuwa wszystkie wady i składa Zamawiającemu sprawozdanie w stanie 

wolnym od wad. 

4. W przypadku braku możliwości odtworzenia udostępnionego przez Wykonawcę 

materiału, po wskazaniu wad przez Zamawiającego zgodnie z ust. 3 powyżej, 

Zamawiający obniży Wykonawcy wynagrodzenie, stosownie do ilości i wartości 

wadliwych materiałów, § 3 ust. 2 Umowy stosuje się odpowiednio przy obliczeniu 

obniżenia wynagrodzenia. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do archiwizacji udostępnionych materiałów w serwisie w 

formacie JPG (pliki graficzne — skany), PDF (pliki tekstowe), MP3 lub WAV (pliki audio) 

oraz AVI, MPEG4 lub MOV (pliki wideo). 
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§ 5 

OŚWIADCZENIA I OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1) posiada wszelkie kwalifikacje, w szczególności wiedzę, uprawnienia, 

doświadczenie i niezbędne środki techniczne niezbędne do wykonania 

Zamówienia oraz 

2) zobowiązuje się do wykonania Zamówienia z zachowaniem należytej staranności 

wymaganej w stosunkach tego rodzaju. 

2. Wykonawca zobowiązany jest: 

1) do ścisłej współpracy z Zamawiającym przy realizacji Zamówienia; 

2) podporządkować się wskazówkom Zamawiającego dotyczącym sposobu realizacji 

Zamówienia, przy czym wskazówki nie mogą być sprzeczne z Umową, mogą jednak 

doprecyzowywać jej postanowienia; 

3) do pozostawiania w kontakcie z Zamawiającym oraz udzielania mu wszelkich 

żądanych informacji dotyczących realizacji Zamówienia i umożliwienia 

Zamawiającemu dokonywania kontroli prawidłowości jego wykonania; 

4) niezwłocznie informować Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących 

mieć wpływ na jakość lub terminowość realizacji Zamówienia lub okolicznościach 

mogących utrudnić realizację Umowy, pod rygorem utraty prawa do powoływania 

się na te okoliczności przy ostatecznym rozliczeniu Umowy. 

3. W przypadku, w którym w ocenie Wykonawcy uwzględnienie wskazówek określonych w 

ust. 2 pkt 2 utrudniałoby realizację Umowy, bądź godziłoby w standardy świadczonej 

usługi, Wykonawca zwróci uwagę Zamawiającemu na konsekwencje uwzględnienia jego 

wskazówek. W przypadku, gdy Zamawiający potwierdzi wolę uwzględnienia jego 

wskazówek, Wykonawca dostosuje się do nich. 

4. Wykonawca nie może powierzyć wykonania wszystkich lub niektórych usług wskazanych 

w § 1 Umowy innym podmiotom, bez uprzedniego uzyskania w tym zakresie pisemnej 

zgody Zamawiającego. 

5. Zastrzeżenie, o którym mowa w ust. 4 powyżej, nie dotyczy pracowników lub 

współpracowników Wykonawcy. 

6. W przypadku wyrażenia zgody, o której mowa w ust. 4, przez Zamawiającego, 

Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka. W szczególności Wykonawca nie może 

zwolnić się od odpowiedzialności, wykazując, iż dołożył należytej staranności przy 

wyborze podmiotu, któremu powierzył określone czynności lub, że podmiot ten 

zawodowo trudni się realizacją zadań powierzonych mu przez Wykonawcę. 

7. Zamawiający przekaże Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty będące w jego 

posiadaniu, niezbędne do prawidłowej realizacji Zamówienia. 

8. Zamawiający będzie, na ile jest to niezbędne, współpracować z Wykonawcą przy 

dostarczaniu informacji, których Wykonawca może zażądać w celu prawidłowej 

realizacji Zamówienia. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszystkich informacji i 

materiałów uzyskanych przez niego w związku zawarciem i wykonaniem Umowy. 



 

5 
 

Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie w poufności ww. informacji 

przez osoby/podmioty o których mowa w ust. 4 i 5. 

§ 6 

OBOWIĄZKI EFS 

Zamówienie będzie realizowane w ramach projektu Mikropoświadczenia – pilotaż nowego 

rozwiązania wspierającego uczenie się przez całe życie, FERS.05.01-IZ.00-0001/23, 

finansowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego (FERS). 

 

 

§ 7 

OSOBY UPRAWNIONE DO WZAJEMNYCH KONTAKTÓW      

1. Strony zgodnie ustalają, że wzajemna korespondencja oraz kontakty pomiędzy nimi 

odbywać się będą poprzez wyznaczone osoby, przy czym jako podstawowy sposób 

kontaktów roboczych Strony ustalają e-mail. 

2. Strony postanawiają, że: 

1) w imieniu Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcą w tym 

do odbioru wykonanych usług jest: 

…………………………………… 

 

2) w imieniu Wykonawcy osobą uprawnioną do kontaktów z Zamawiającym jest: 

…………………………………… 

3. Każda ze Stron może dokonać zmian reprezentujących jej osób, o których mowa w ust. 

2. Zmiana następuje na podstawie zawiadomienia drugie Strony i nie stanowi zmiany 

Umowy. 

§ 8 

NIENALEŻYTE REALIZOWANIE UMOWY 

1. Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę kary umowne w wysokości: 

1) 20% wynagrodzenia całkowitego określonego w § 3 ust. 1 Umowy, w przypadku 

rozwiązania umowy z przyczyn określonych w § 9 ust. 1 Umowy; 

2) 100 zł,00 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki Wykonawcy w przekazaniu miesięcznego 

raportu z realizacji Umowy, w terminie, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, 

2. Kary umowne określone w ust. 1 obowiązują niezależnie od siebie, a ich suma nie 

przekroczy 30 % wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 Umowy. 

3. Sposób nakładania kar umownych ma charakter dyscyplinujący i ma zapewnić 

prawidłowe wykonanie Zamówienia, a ich celem nie jest wyłącznie wyrównanie szkód 

poniesionych w związku z niewykonaniem lub niewłaściwym wykonaniem Umowy. 

4. Nałożenie kary umownej następuje na podstawie stosownego oświadczenia 

Zamawiającego. 
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5. Zamawiający ma prawo do żądania od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego 

wysokość nałożonych kar umownych w przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody 

przekracza wysokość nałożonej kary umownej. 

6. Oświadczenie o nałożeniu kary umownej może być złożone Wykonawcy przez 

Zamawiającego także w trakcie realizacji Zamówienia, w szczególności niezwłocznie po 

wystąpieniu zdarzenia uprawniającego Zamawiającego do nałożenia na Wykonawcę 

kary umownej. 

7. Zamawiający ma prawo dokonać potrącenia nałożonej kary umownej z należnego 

Wykonawcy do wypłaty wynagrodzenia, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do jej 

zapłaty, , o ile przepisy prawa powszechnie obowiązującego tego nie wyłączają. 

§ 9 

ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Z ważnych powodów Zamawiający może w każdym czasie i ze skutkiem 

natychmiastowym rozwiązać Umowę bez odszkodowania dla Wykonawcy. W 

szczególności za ważne powody Strony uznają następujące zdarzenia: 

1) Wykonawca zaprzestanie realizować Zamówienie i pomimo wezwania go do jego 

realizacji, w wyznaczonym terminie, nie podejmie odpowiedniego działania; 

2) mimo zastrzeżeń zgłoszonych co do sposobu realizacji Umowy, Wykonawca nie 

skorygował swojego sposobu działania; 

3) jeżeli Wykonawca odmówi udostępniania informacji dotyczących realizacji 

Zamówienia. 

2. Rozwiązanie umowy następuje na podstawie stosownego oświadczenia Zamawiającego 

złożonego Wykonawcy drogą elektroniczną. 

§ 10 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem nieważności. 

2. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie oświadczenia Strony składają sobie na piśmie 

lub za pośrednictwem teleinformatycznych środków przekazu (poczta email). 

3. Instytut Badań Edukacyjnych – Państwowy Instytut Badawczy informuje o przyjęciu 

Wewnętrznej procedury dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań 

następczych. Procedura została opublikowana na stronie internetowej Instytutu Badań 

Edukacyjnych – Państwowego Instytutu Badawczego, w zakładce “INSTYTUT” 

https://ibe.edu.pl/pl/zgloszenia-naruszenia-prawa. 

4. Wszelkie załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

5. Nieważność któregokolwiek postanowienia Umowy nie powoduje nieważności całej 

Umowy. W przypadku, gdy którekolwiek z postanowień Umowy zostanie prawomocnie 

uznane za nieważne, w jego miejsce stosuje się odpowiedni przepis prawa powszechnego. 

6. Nagłówki używane w Umowie służą jedynie do celów technicznych i nie mogą być 

przedmiotem odrębnej interpretacji w oderwaniu od właściwego tekstu. 

https://ibe.edu.pl/pl/zgloszenia-naruszenia-prawa
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7. Strony zobowiązują się informować wzajemnie na piśmie o wszelkich pojawiających się 

zmianach danych teleadresowych, a korespondencja przesyłana zgodnie z 

zadeklarowanymi danymi, jest uważana za doręczoną właściwie. 

8. Wysłanie pisma na adres Stron, w przypadku jego niepodjęcia, wywołuje skutek 

doręczenia z dniem upływu powtórnej awizacji pisma. 

9. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy 

kodeksu cywilnego. 

10. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących zaistnieć w związku z Umową jest 

Sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

11. Umowę sporządzono w jednym oryginalnym opatrzonym elektronicznymi podpisami 

kwalifikowanymi każdej ze Stron. 

12. Załączniki stanowiące integralną część Umowy: 

1) Opis przedmiotu zamówienia 

 

 

 

 

ZLECENIODAWCA        ZLECENIOBIORCA 

(…………………………………..)       (…………………………………..) 

 


