
Zapytanie ofertowe

1. Zamawiający:

Farma Iluzji sp. z o.o. z siedzibą w Mościskach 9, 08-455 Trojanów wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Lublin-Wschód w Lublinie VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000378718, kapitał zakładowy w wysokości 101 660 zł pokryty w całości, NIP: 8262173119, REGON: 0000378718, zwana dalej Farmą Iluzji.
2. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest dostawa nowych, pełnowartościowych, nieużywanych oraz wolnych od wad fizycznych i prawnych 14 interaktywnych eksponatów iluzji, które będą częścią projektu „Mobilna Wystawa Edukacyjna” realizowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności, Działanie A1.2.1. Celem projektu jest stworzenie innowacyjnej, mobilnej wystawy dostosowanej do różnych lokalizacji, która promuje edukację poprzez rozrywkę. 
a) Gigantyczny lewitujący imbryk Opis: Eksponat przedstawiający imbryk unoszący się w powietrzu, tworzący iluzję nieważkości dzięki zastosowaniu zaawansowanych mechanizmów optycznych. Przyciąga uwagę odwiedzających swoim realistycznym wyglądem i magią ruchu. Może być wykorzystany jako element interaktywny. Przybliżone wymiary: 150 cm x 150 cm x 120 cm.
b) Gigantyczny trampek Opis: Wielki but wykonany z realistycznych materiałów, który doskonale oddaje detale prawdziwego trampka. Może pełnić funkcję dekoracyjną lub edukacyjną, pokazując, jak perspektywa wpływa na nasze postrzeganie przedmiotów. Przybliżone wymiary: 100 cm x 300 cm x 180 cm.
c) Gigantyczne okulary Opis: Duże okulary, których celem jest wywołanie wrażenia humoru i zaskoczenia. Wykonane z wytrzymałych materiałów, mogą być ustawione w różnych konfiguracjach, tworząc atrakcyjną przestrzeń do zdjęć dla odwiedzających. Przybliżone wymiary: 230 cm x 230 cm x 100 cm.

d) Gigantyczna filiżanka ze spodkiem Opis: Imponujący zestaw składający się z filiżanki i spodka, który można wykorzystać do zabawnych iluzji związanych z proporcjami i perspektywą. Idealny do przestrzeni o edukacyjno-rozrywkowym charakterze. Przybliżone wymiary: 150 cm x 150 cm x 100 cm.
e) Gigantyczna łyżka z wisienką Opis: Eksponat przedstawiający olbrzymią łyżkę z realistycznie wykonaną wisienką. Może pełnić funkcję zarówno dekoracyjną, jak i edukacyjną, wprowadzając element zabawy do wystawy. Przybliżone wymiary: 90 cm x 350 cm x 100 cm.

f) Lustrzany sześcian Opis: Konstrukcja wykonana z lustrzanych powierzchni, która tworzy spektakularne efekty wizualne i optyczne. Eksponat może być używany do nauczania o odbiciu światła i złudzeniach optycznych. Przybliżone wymiary: 220 cm x 220 cm x 220 cm.

g) Gigantyczne dłonie Opis: Realistyczne dłonie w powiększonej skali, które mogą pełnić funkcję zarówno elementu edukacyjnego, jak i interaktywnego rekwizytu na wystawie. Są wykonane z trwałych materiałów odpornych na warunki atmosferyczne. Przybliżone wymiary: 200 cm x 200 cm x 150 cm.

h) Gigantyczna kostka Rubika Opis: Wielka wersja kostki Rubika, która zachęca do interakcji i zabawy. Dzięki swoim dużym wymiarom jest widoczna z daleka i stanowi ciekawy element wizualny wystawy. Przybliżone wymiary: 150 cm x 150 cm x 200 cm.

i) Gigantyczny statek z gazety Opis: Model statku wyglądającego, jakby był złożony z gazety, co nadaje mu unikalny, surrealistyczny charakter. Może być używany do opowiadania historii związanych z iluzją i kreatywnością. Przybliżone wymiary: 250 cm x 100 cm x 250 cm.

j) Gigantyczny smoczek Opis: Olbrzymi smoczek wykonany z materiałów bezpiecznych dla dzieci. Może być atrakcyjnym punktem wystawy, który wzbudza uśmiech i ciekawość odwiedzających. Przybliżone wymiary: 150 cm x 150 cm x 150 cm.

k) Gigantyczna butelka do karmienia dzieci Opis: Wielka butelka do karmienia, która przyciąga uwagę swoją skalą i szczegółowym wykonaniem. Stanowi świetny element wystawy, który można wykorzystać do iluzji perspektywy. Przybliżone wymiary: 100 cm x 100 cm x 250 cm.

l) Wieża z gigantycznych kart Opis: Konstrukcja wykonana z dużych kart, imponująca swoim rozmiarem i precyzją wykonania. Może być elementem interaktywnym, który angażuje odwiedzających w proces tworzenia iluzji. Przybliżone wymiary: 100 cm x 100 cm x 250 cm.

m) Wieża z gigantycznych kostek do gry Opis: Olbrzymie kostki tworzące wieżę, która jest nie tylko atrakcyjna wizualnie, ale także inspiruje do refleksji nad proporcjami i perspektywą. Przybliżone wymiary: 70 cm x 70 cm x 250 cm.

n) Niewidzialna postać Opis: Tajemniczy eksponat wykorzystujący efekty świetlne i optyczne, który stwarza wrażenie niewidzialności. Jest to interaktywny element, który pozwala odwiedzającym na odkrywanie tajemnic iluzji. Przybliżone wymiary: 50 cm x 50 cm x 200 cm.

Dostawa nastąpi pod adresem siedziby Zamawiającego, tj. Mościska 9, 08-455 Trojanów.
2a. Oferty częściowe
Postępowanie prowadzone jest z podziałem na 14, niezależnie od siebie części. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną, wybraną przez siebie część, lub na wszystkie części.
3. Termin dostawy:
Wykonawca zobowiązany jest wykonać zamówienie w czasie nie dłuższym niż 31.08.2025  dni od dnia zawarcia Umowy.
4. Sposób przygotowywania ofert
I. Ofertę należy przygotować i przedłożyć na Formularzu ofertowym, stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania.

II. Oferta powinna zawierać:

- dane Oferenta, wymagane w Formularzu ofertowym;

- dane kontaktowe do Oferenta oraz do osoby wskazanej do kontaktów z Zamawiającym;

- szczegóły oferty, określające rodzaj towaru, jego cenę jednostkową, ilość danego rodzaju towaru, jego cenę łączną;

- wskazanie długości okresu gwarancji;

- czas dostawy;

- podpis osoby składającej ofertę;

- pełnomocnictwo do reprezentacji Oferenta, jeśli osoba składająca ofertę nie figuruje w dokumentach rejestrowych.
5. Miejsce, sposób oraz termin składania ofert
1. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć w formie elektronicznej w postaci skanu dokumentów zawierających podpis osoby uprawnionej, w pliku w formacie .pdf, lub podpisane kwalifikowanym podpisem zaufanym, lub podpisem kwalifikowanym.

2. Ofertę należy złożyć za pośrednictwem portalu Baza Konkurencyjności, dostępnego pod adresem https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

3. Termin składanie ofert zostaje wyznaczony do dnia 24.02.2025.
4. Oferty niekompletne, lub złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
5. Oferenci składający oferty mogą przed upływem terminu składania ofert zmienić, uzupełnić lub wycofać swoją ofertę. W przypadku aktualizacji oferty, Oferent ma obowiązek wyraźnie określić, która oferta jest ostateczna. 

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. 
7. Koszty przygotowania i złożenia oferty oraz jej ewentualnych uzupełnień obciążają w całości Oferenta.

6. Kryteria oceny ofert i ogłoszenie wyników
I. Zamawiający dokona oceny złożonych ofert przy zastosowaniu kryterium:
· Cena – 30%

· Gwarancja – 20%

· Doświadczenie wykonawcy – 20%

· Serwis i wsparcie techniczne – 10%

· Jakość wykonania eksponatów – 20%

1. Cena (30%)
Punkty w ramach tego kryterium zostaną przyznane na podstawie wzoru:

Cena netto oferty najtańszej
—————————————— × 30 = liczba punktów oferty badanej
Cena netto oferty badanej

2. Gwarancja (20%)
Oferent zobowiązany jest zapewnić minimalną gwarancję na okres 24 miesięcy.
Punkty zostaną przyznane według następującego schematu:

a. Gwarancja 24 miesiące – 0 pkt.

b. Gwarancja 36 miesięcy – 10 pkt.

c. Gwarancja 48 miesięcy i więcej – 20 pkt.

3. Doświadczenie wykonawcy (20%)
W ramach tego kryterium oceniane będzie doświadczenie wykonawcy w realizacji podobnych zamówień w ciągu ostatnich 5 lat.
Punkty zostaną przyznane według liczby zrealizowanych projektów:

a. 1 projekt – 5 pkt.

b. 2–3 projekty – 10 pkt.

c. 4 i więcej projektów – 20 pkt.

4. Serwis i wsparcie techniczne (10%)
Oferent zobowiązany jest zapewnić wsparcie techniczne i serwis gwarancyjny. Punkty zostaną przyznane w zależności od czasu reakcji na zgłoszenie:

a. Powyżej 72 godzin – 0 pkt.

b. Od 48 do 72 godzin – 5 pkt.

c. Poniżej 48 godzin – 10 pkt.

5. Jakość wykonania eksponatów (20%)
W ramach tego kryterium oceniane będą zastosowane materiały, technologia wykonania oraz estetyka eksponatów.
Punkty zostaną przyznane według następującego schematu:

a. Standardowe materiały i wykonanie – 0 pkt.

b. Wysoka jakość materiałów, odporność na warunki atmosferyczne – 10 pkt.

c. Najwyższa jakość wykonania, innowacyjne rozwiązania, trwałość – 20 pkt.

III. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydadzą się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. będą różnić się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zażąda od Wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający oceni te wyjaśnienia w konsultacji z Wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

IV. Wykonawcy, którzy złożą oferty zostaną zawiadomieni o wynikach postępowania w formie elektronicznej, na adres e-mail wskazany w ofercie lub na adres pocztowy. Informacja o wynikach postępowania zostanie również opublikowana w Bazie Konkurencyjności na stronie internetowej https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 

V. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia Zapytania bez ponoszenia jakichkolwiek skutków prawnych i finansowych oraz zakończenia postępowania bez podania przyczyny na każdym etapie postępowania, w szczególności, gdy kwota najkorzystniejszej oferty przekracza wysokość środków, jakie Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Przystępując do postępowania oferenci akceptują tak określone uprawnienie Zamawiającego. 

7. Warunki gwarancji

· Wykonawca zobowiązany jest udzielić gwarancji na dostarczone eksponaty na okres minimum 24 miesięcy, przy czym dłuższy okres gwarancji będzie dodatkowo punktowany zgodnie z kryterium oceny ofert.

· Gwarancja obejmuje wszelkie wady materiałowe oraz konstrukcyjne eksponatów, które ujawnią się w okresie gwarancyjnym.

· W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia zgłoszonych usterek lub wymiany wadliwych elementów w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty zgłoszenia.

· W przypadku awarii wymagającej dłuższego okresu naprawy, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć eksponat zastępczy o tożsamych funkcjonalnościach na czas trwania naprawy.

· Naprawy gwarancyjne wykonywane będą na miejscu instalacji eksponatów lub, jeśli to konieczne, w siedzibie Wykonawcy na koszt Wykonawcy, w tym obejmują transport w obie strony.

· Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń wynikających z nieprawidłowego użytkowania przez Zamawiającego, działania siły wyższej oraz naturalnego zużycia materiałów eksponatów.
8. Umowa i jej zawarcie
1. Zamówienie będzie realizowane na podstawie pisemnej umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym, a Oferentem którego oferta została wybrana przez Zamawiającego.

2. Umowa zostanie zawarta w terminie 7 dni od dnia wyboru oferty. 

3. Wykonanie zamówienia, tj. dostawa i rozładunek, zostanie potwierdzone protokołem odbioru końcowego.

4. Po wykonaniu przedmiotu zamówienia, Zamawiający zapłaci na rzecz Oferenta wynagrodzenie w terminie 30 dni, na podstawie faktury VAT potwierdzającej realizację dostawy.

5. Zmiany umowy mogą być dokonywane tylko w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. W przypadku opóźnienia z wykonaniem przedmiotu zamówienia, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 1% wartości zamówienia netto za każdy dzień opóźnienia.

9. Informacje dodatkowe

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany lub uzupełnienia treści Zapytania, przed upływem terminu na składanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupełnieniu treści Zapytania zostanie opublikowana w Bazie Konkurencyjności.

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru oferty w przypadku wystąpienia, co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych warunków ich wprowadzenia, tj.:

a) Zmiany dotyczą realizacji dodatkowych dostaw od dotychczasowego dostawcy nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały się niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki:

- miana wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego;

- zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów dla Zamawiającego, 

- wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie;

b) Zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące warunki:

- konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć;

- wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie.

3. W zakresie pozostałych uregulowań umownych zmiana Umowy jest dopuszczalna w następujących przypadkach:

a) w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania zasady konkurencyjności; 

b) w wyniku przejęcia przez Zamawiającego zobowiązań Wykonawcy względem jego podwykonawców – w przypadku zmiany podwykonawcy, Zamawiający może zawrzeć umowę z nowym podwykonawcą bez zmiany warunków realizacji zamówienia z uwzględnieniem dokonanych płatności z tytułu dotychczas zrealizowanych prac; 

c) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym wprowadzenia nowych regulacji prawnych po dacie zawarcia umowy w oparciu o niniejsze zapytanie. W takim przypadku umowa zostanie zmieniona w ten sposób, by odpowiadała obowiązującym regulacjom prawnym; 

d) wystąpi konieczność zrealizowania jakiejkolwiek części umowy, przy zastosowaniu odmiennych rozwiązań technicznych, materiałowych lub technologicznych, niż wskazane w dokumentacji Zapytania ofertowego, a wynikających ze stwierdzonych wad tej dokumentacji, braku dostępności danego odczynnika/materiału lub zmiany stanu prawnego, w oparciu o który je przygotowano, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub wykonaniem nienależytym przedmiotu umowy;

e) wystąpią okoliczności powodujące, że wykonanie umowy zgodnie z zapytaniem ofertowym lub załącznikami do niego nie jest możliwe, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy;

f) zaistnieją inne okoliczności (np. prawne lub techniczne), skutkujące niemożliwością wykonania lub należytego wykonania Umowy, zgodnie z jej postanowieniami. 

4. W przypadku wystąpienia okoliczności, wymienionych w ust. 3, powodujących ograniczenie zakresu realizowanych usług, wynagrodzenie umowne ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu.

5. W toku badania i oceny ofert, Zamawiający może żądać wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia etapu wyjaśnień z wszystkimi Oferentami.

6. Oferent ma prawo do zadawania pytań do treści zapytania ofertowego do dnia 24.02.2025
7. Komunikacja między Zamawiającym a Oferentem (pytania/odpowiedzi) odbywa się wyłącznie za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności (zakładka „Pytania”).

8. Zamawiający może anulować/unieważnić postępowanie bez podania przyczyny. W takim przypadku Zamawiający umieści odpowiednią informację w Bazie Konkurencyjności.

10. Klauzula informacyjna RODO

1. Administratorem danych osobowych, w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”), jest Farma Iluzji Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Mościskach, Mościska 9, 08-455 Trojanów, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Lublin-Wschód w Lublinie VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000378718 REGON: 142755470, NIP: 8262173119, kapitał zakładowy: 100 740 zł pokryty w całości. 

2. Administrator zapewnia korzystającemu następujące formy kontaktu: 

- telefon: 22 812 57 18

- e-mail: info@farmailuzji.pl

- pisemnie na adres: Farma Iluzji Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Mościskach, Mościska 9, 08-455 Trojanów.

3. Pani/Pana dane są zaszyfrowane i zabezpieczone przez Administratora zgodnie z obowiązującymi przepisami, z zachowaniem najwyższej staranności. 

4. Zgromadzone dane są przetwarzane w celu:
a) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO - w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia;

b) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO – w celu podjęcia działań zmierzających do zawarcia umowy, a także w celu realizacji tej umowy;
c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – uzasadnione interesy Administratora, w szczególności dochodzenie roszczeń Administratora.
5. Gromadzone dane osobowe obejmują dane wskazane w formularzu ofertowym.

6. Dane osobowe mogą być przekazane przez Administratora innym podmiotom, takim jak biura rachunkowe, kancelarie prawne, dostawcy usług informatycznych oraz uprawnionym instytucjom i podmiotom, którym Administrator jest zobowiązany udostępnić dokumentację dotyczącą postępowania ofertowego. Administrator może być również zobligowany do przekazania danych osobowych organom i instytucjom państwowym, w związku z prowadzonymi przez nie postępowaniami, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. 

7. Dane osobowe przechowywane są przez okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania ofertowego.
8. Korzystający ma prawo dostępu do danych osobowych dotyczących osoby, której dane dotyczą, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także o prawie do przenoszenia danych. 

9. W związku z przetwarzaniem danych osobowych Korzystającemu przysługuje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10.  Zgromadzone dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane.

11.  Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do przedłożenia i rozpatrzenia złożonej oferty.


