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ZAPYTANIE OFERTOWE
na ustuge dostawy licencji na oprogramowanie Jitsi
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki, Priorytet | Wsparcie
dla przedsiebiorcéw, Dziatanie Sciezka SMART

Nrwniosku: FENG.01.01-1P.02-2329/23
Tytut projektu: GigatrAlner - model sztucznej inteligencji do kontroli i oceny zaje¢ online

I. ZAMAWIAJACY

GIGANCI PROGRAMOWANIA Sp. z o.0.
ul. Zygmunta Stominskiego 15/ 508
00-195 Warszawa

NIP: 7010705680

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zapytania ofertowego (zwanego dalej Zapytaniem): Zapytanie dotyczy ustugi
dostawy licencji na oprogramowanie lJitsi (dalej: ,Ustuga”, ,Jitsi”) na rzecz Giganci
Programowania sp. 0.0. (dalej: Zamawiajacym), w ramach projektu pt. ,GigatrAlner - model
sztucznej inteligencji do kontroli i oceny zaje¢ online” dofinansowanego przez Polska Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci nr wniosku FENG.01.01-IP.02- 2329/23.

2. Zamawiajacy realizuje projekt badawczo-rozwojowy, ktdérego celem jest opracowanie
innowacji o spotecznym znaczeniu na skale kraju, powstanie system analityczny, ktéry bedzie
wspiera¢ bedzie prace nauczycieli/instruktoréw prowadzacych zajecia z uczniami w trybie
online.

3. W celu opracowania systemu Zamawiajgcy bedzie musiat skorzysta¢ z licencji na
oprogramowanie Jitsi (dalej: Rozwigzanie). Projekt bedzie realizowany w ramach 4 zadan: w
kazdym z nich bedzie wykorzystywane planowanie Rozwigzanie do:

3.1 Zadanie 1: Opracowanie modelu ekstrakcji i szacowania wartosci cech
oceny jakosci ksztatcenia.

a. Okres ustugi: 01.01.2025 - 31.08.2025 r. (8 miesiecy)

b. Przeznaczenie: Narzedzie pozwalajace na prowadzenie zaje¢ w formie online,
ktdre zostanie zamebedowane do autorskiego LMS spotki. Narzedzie to umozliwi
zbieranie danych o lekcji koniecznych do analizy jakoSci zaje¢ i generowania
feedbacku przez model Al oraz bedzie umozliwiaé nagrywanie zaje¢ w wysokiej
rozdzielczosci. Jest to narzedzie ptatne typu opensource, gdzie mozemy wedle
potrzeb modyfikowac kod Zrédtowy.

3.2 Zadanie 2: Opracowanie modelu oceny zgodnosci tresci przekazywanych
przez nauczyciela z sylabusem przedmiotu oraz kalibracja poprawnego
rozpoznawania 15 cech oceny zajec¢
a. Okres ustugi: 01.09.2025 - 31.08.2026 . (12 miesiecy)

b. Przeznaczenia: Narzedzie pozwalajgce na prowadzenie zaje¢ w formie online,
ktore zostanie zamebedowane do autorskiego LMS spétki. Narzedzie to umozliwi
zbieranie danych o lekcji koniecznych do analizy jakosci zaje¢ i generowania
feedbacku przez model Al oraz bedzie umozliwiaé nagrywanie zajeé¢ w wysokiej
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rozdzielczo$é. Jest to narzedzie ptatne typu opensource, gdzie mozemy wedle
potrzeb modyfikowac kod zrédtowy.

3.3 Zadanie 3: Efektywna informacja zwrotna i alokacja nauczycieli do kursu na podstawie
systemu oceny jakosci ksztatcenia pozwalajgca na obnizenie poziom churnu.

a. Okres ustugi: 01.09.2026 r.—31.10.2027 r. (14 miesiecy)

b. Przeznaczenie: Narzedzie pozwalajace na prowadzenie zaje¢ w formie online,
ktére zostanie zamebedowane do autorskiego LMS spétki. Narzedzie to umozliwi
zbieranie danych o lekcji koniecznych do analizy jakosci zaje¢ i generowania
feedbacku przez model Al oraz bedzie umozliwia¢ nagrywanie zaje¢ w wysokiej
rozdzielczos¢. Jest to narzedzie ptatne typu opensource, gdzie mozemy wedle
potrzeb modyfikowa¢ kod zrédtowy.

3.4 Zadanie 4: Opracowanie ostatecznej wydajnej wersji rozwigzania

a. Okres ustugi: 01.11.2027 - 30.06.2028 r. (8 miesiecy)

b. Przeznaczenie: Narzedzie pozwalajgce na prowadzenie zaje¢ w formie online,
ktore zostanie zamebedowane do autorskiego LMS spétki. Narzedzie to umozliwi
zbieranie danych o lekcji koniecznych do analizy jakosci zaje¢ i generowania
feedbacku przez modelAl oraz bedzie umozliwia¢ nagrywanie zaje¢ w wysokiej
rozdzielczosci. Jest to narzedzie ptatne typu opensource, gdzie mozemy wedle
potrzeb modyfikowac kod zrédtowy.

tacznie Rozwigzanie bedzie wykorzystywane przez 42 miesiace.

4. Rozwigzanie powinno charakteryzowa¢ sie co najmniej nastepujgcymi parametrami
technicznymi (tgcznie):
a. mozliwos¢ udostepniania wielu ekranéw jednoczesnie;
b. mozliwosé prowadzenia chatu;
Cc. mozliwos$é zbierania eventdéw w trakcie zaje¢ w tym, co najmnie;j:
1. dotaczenie uczestnika,
2. wyjscie z pokoju,
3. czas mowienia,
4. podniesienie reki,
5. przetgczenie wyswietlanego ekranu,
6. status kamerki - wtgczona lub wytgczona,
d. mozliwosé nagrywania w rozdzielczosci 720 p;
e. mozliwosé dotaczania wiecej niz jednego uczestnika, w trybie
nauczyciel/uczniowie (jedna osoba jest moderatorem spotkania);
f.  mozliwosé integracji whitelabel.

5. Kody CPV: 72268000-1 — Ustugi dostawy oprogramowania

Ill. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Zamowienie powinno by¢ zrealizowane w terminie 7 dni od dnia przygotowania umowy.

IV. SPOSOB PRZYGOTOWANIA | WARUNKI SKEADANIA OFERT



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E P A R P
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska

10.

11.

Grupa PFR

Oferte nalezy sporzadzi¢ na zatgczonym formularzu ZALACZNIK NR 1 do niniejszego
zapytania. Oferty nie ztozone na formularzu nie beda rozpatrywane. Do oferty nalezy dotaczy¢
ZAYACZNIK NR 2 oraz ZALACZNIKNR 3 i 4.

Oferty nalezy sktada¢ przez baze konkurencyjnosci.

Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ wypetniona pismem komputerowym lub czytelnym
pismem odrecznym, opatrzona pieczatkg Wykonawcy (jesli posiada) i podpisana odrecznie
lub podpisem elektronicznym przez osobe/y upowaznione do reprezentowania Wykonawcy
zgodnie z dokumentem rejestrowym lub petnomocnictwem/upowaznieniem, ktére powinno
zostaé dotgczone do oferty.

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy
sktada¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Oferty ztozone w innej walucie niz PLN beda przeliczone na PLN po srednim kursie NBP z dnia
wyboru ofert.

Jeden Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Termin zwigzania z ofertg wynosi minimum 30 dni. Zamawiajacy moze zwroci¢ sie do
Wykonawcow o przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, Wykonawca samodzielnie lub na
whniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta.

Wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert moze zmieni¢ lub wycofa¢ swoja oferte.
W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadaé¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych kwestii formalnych i wyjasnien, co do tresci ztozonych ofert, przy czym
Wykonawca nie ma mozliwosci zmiany warunkéw ztozonej oferty po terminie sktadania ofert.
Nalezy pamietac¢, ze btedne czy niekompletne przygotowanie oferty i/lub zatagcznikdéw bedzie
skutkowato jej odrzuceniem.

Wykonawecy, ktérzy nie ztozg wyjasnien na wezwanie Zamawiajgcego zostang wykluczeni z
postepowania.

Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajgacego po terminie sktadania ofert nie beda
rozpatrywane.

V. INFORMACIJA O ZAKAZIE KONFLIKTU INTERESOW | OSWIADCZENIE SANKCYJNE

1.

W celu unikniecia konfliktu intereséw, Zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotom
powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.

Oferent nie moze by¢é podmiotem wykluczonym zgodnie z art. 22 Ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego.

Oferent zobowigzany jest ztozy¢é oswiadczenie potwierdzajace brak istnienia wzajemnych
powigzan oraz oswiadczenie sankcyjne. Ocena spetnienia powyzszego warunku oparta bedzie
o0 zasade spetnia - nie spetnia (1-0) i zostanie przeprowadzona na podstawie ztozonego
oswiadczenia stanowigcego integralng czesé oferty.

VI. KRYTERIA OCENY OFERT

1.
2.

Oferty spetniajgce wymagania zapytania ofertowego zostang poddane ocenie.
Wybér najkorzystniejszej oferty zostanie dokonany w oparciu o nastepujace kryteria.

o Warto$¢ zamoéwienia netto (w PLN) - 100%
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e  Przyjmuje sig, iz 1% wagi kryterium = 1 pkt.

e Kryterium: Wartosé zamdéwienia netto.

e Punktacja: 0-100

e Pc=(Cmin/Cc) x 100 pkt.

e (Gdzie:

e Pc - liczba punktéw, jakie otrzyma badana oferta w ramach kryterium
e Cmin - najnizsza cena netto sposrdd wszystkich badanych ofert

e Cc-cena netto oferty badane;j

3. Dodatkowe zastrzezenia: W przypadku, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt dokonac¢ wyboru
najkorzystniejszej oferty, gdy ztozono dwie lub wiecej ofert o takiej samej (najnizszej) cenie,
wezwie Oferentow, ktérzy ztozyli rownie korzystne oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych, przy czym Oferenci, sktadajac oferty dodatkowe,
nie moga zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

4. W przypadku gdy wybrany wykonawca odstgpi od zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia,
zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe z wykonawca, ktory w prawidtowo przeprowadzonym
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia uzyskat kolejnag najwyzsza liczbe punktow.

VIl. OFERTY CZESCIOWE | WARIANTOWE

1. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.
2. Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

VIll. TERMIN SKEADANIA OFERT
Oferty nalezy sktadac¢ do 6 lutego 2025 r. do kohca dnia.

Bieg terminu sktadania ofert rozpoczyna sie dnia nastepujgcego po dniu upublicznienia
zapytania ofertowego, a koriczy sie z uptywem ostatniego dnia.

PN =

O terminowym ztozeniu oferty decyduje data ztozenia oferty za posrednictwem BK2021.

IX. WARUNKI ZMIANY UMOWY

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany zamowienia zawartego w wyniku
przeprowadzenia Zapytania Ofertowego, w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy w wyniku zaistnienia przyczyn, niezaleznych od
Zamawiajgcego oraz Wykonawcy (przy dochowaniu przez niego nalezytej starannosci)
skutkujgcych niemozliwoscia lub znacznymi opdznieniami w realizacji zamdwienia a w
szczegoblnosci czasowy brak dostepnosci na rynku materiatow lub urzadzen potrzebnych do
stworzenia przedmiotu zamowienia;

b) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw na
realizacje przedmiotu zaméwienia lub $wiadczenia Stron, w szczegélnosci zmiana
obowigzujgcej stawki VAT - jesli zmiana stawki VAT bedzie powodowaé zwigkszenie kosztow
wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zwiekszenia
wynagrodzenia o kwote réwna réznicy w kwocie podatku zaptaconego przez Wykonawce;

c) zmiany ceny ustug zwigzanych z realizacja zamdwienia, spowodowanych inflacja, a
dodatkowo zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a tgczna wartos¢ zmian jest
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mniejsza niz 140 000 euro i jednoczes$nie jest mniejsza od 10% wartosci zamdwienia
okreslonej pierwotnie w umowie;

udzielenia wytonionemu wykonawcy zamdwien uzupetniajacych, w wysokosci
nieprzekraczajgcej 50% wartosci zamowienia, co wskazane zostanie w umowie zawartej z
wykonawcg, o ile te zamoéwienia sg zgodne z przedmiotem zamdwienia podstawowego -
szczegoty reguluje pkt. 3.2.4 Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata
2021-2027;

zmiany sposobu rozliczania umowy, terminu realizacji umowy lub dokonywania ptatnosci na
rzecz Wykonawcy np. na skutek zmian zawartej przez Zamawiajgcego umowy O
dofinansowanie projektu lub wytycznych dotyczacych realizacji projektu;

zaistnienia, po zawarciu Umowy/ztozenia zamdwienia, przypadku sity wyzszej, przez ktéra, na
potrzeby niniejszego warunku rozumie¢ nalezy zdarzenie zewnetrzne o charakterze
niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem Umowy, oraz
ktérego Strony nie mogty unikna¢ ani ktéremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej
starannosci;

w kazdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiajgcego (np. powoduje skrécenie
terminu realizacji umowy);

w przypadku gdy Wykonawce, ktéremu Zamawiajgcy udzielit zamowienia, ma zastgpi¢ nowy
Wykonawca: w wyniku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub
nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca
spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia
oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy, a takze w wyniku przejecia przez
Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego podwykonawcow;

Zamawiajacy dopuszcza takze zmiane warunkéw umowy w przypadku, gdy: nastgpi zmiana
adresu siedziby Wykonawcy w trakcie trwania umowy, numeréw kont bankowych oraz danych
identyfikacyjnych, nastgpi zmiana adresu realizacji projektu lub siedziby Zamawiajgcego,
nastgpi koniecznos¢ likwidacji oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci
umowy.

. ZASTRZEZENIA

Postepowanie jest prowadzone na podstawie dokumentu ,Wytyczne dotyczace
kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027”. W sprawach nieuregulowanych w zapytaniu,
zastosowanie majg przepisy Podrozdziatu 3.2. Zasada konkurencyjnosci ww. dokumentu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zapytania ofertowego przed uptywem terminu
sktadania ofert. W tym przypadku Oferent zobowigzany jest do aktualizacji ztozonej oferty, jesli
zmiana taka jest wymagana. Zamawiajacy poinformuje w zapytaniu ofertowym o zakresie
zmian. Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia
zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.
Zamawiajagcy zastrzega sobie mozliwo$é uniewaznienia postepowania ofertowego bez
podania przyczyny, na kazdym jego etapie.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zamkniecia postepowania bez wyboru ofert.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do korekty oczywistych pomytek pisarskich w ztozonej
ofercie, przy czym poinformuje o tym fakcie Oferenta.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia ofert, ktérych tres¢ nie odpowiada na
niniejsze zapytanie ofertowe.
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8. Zamawiajacy nie przewiduje udziatu Oferentéw w procedurze otwarcia ofert.

9. Ztozenie oferty przez Oferenta nie stanowi zawarcia umowy.

10. Jezeli zaoferowana cena wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamodwienia, tj.
rézni sie o wiecej niz 30% od sSredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert
niepodlegajacych odrzuceniu, lub budzi watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu
ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajacy zazada od wykonawcy
ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowoddéw w zakresie wyliczenia
ceny. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z wykonawcag i moze odrzucié te oferte
wytacznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podane;j
ceny w tej ofercie.

Xl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Oferent wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do realizacji niniejszego zapytania ofertowego,
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”.
Przetwarzanie powierzonych danych osobowych bedzie odbywato sie z poszanowaniem
przepiséw RODO oraz wydanych w zwigzku z nim krajowych przepiséw z zakresu ochrony
danych osobowych.

2. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem danych, o ktérych mowa w niniejszym
zapytaniu ofertowym.

3. Zamawiajgcy bedzie przetwarza¢ dane osobowe w zakresie i celu przeprowadzenia
postepowania ofertowego oraz realizacji obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C
RODO.

4. Podanie danych osobowych jest warunkiem udziatu w niniejszym postepowaniu oraz
wymogiem ustawowym do wypetnienia obowigzkéw wynikajagcych z mocy prawa. Brak
podania danych osobowych uniemozliwia udziat Oferenta w postepowaniu.

5. Odbiorcag danych osobowych moga by¢ w szczegdlnosci Instytucje Posredniczace, Instytucje
Zarzadzajgce oraz inne instytucje panstwowe i unijne, jak rowniez podmioty zaangazowane
przez te instytucje w zwigzku z audytem, rozliczaniem i kontrolg projektu unijnego, Urzad
Skarbowy, Bank. Ponadto dane mogg by¢ przekazywane / udostgpniane dostawcom i
podwykonawcom ustug, tj. biuro rachunkowe, firmy doradczo-consultingowe —takie podmioty
przetwarzajg dane tylko na podstawie umowy i zgodnie z poleceniami.

6. Oferent posiada:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych
Oferenta,

e napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Oferenta,

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO.

7. W kazdej chwili Oferentowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(GIODO lub jego nastepca — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
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8. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowigzan oraz okres przedawnienia
roszczen wynikajacy z przepiséw oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej
zgodnie z zapisami umowy o dofinansowanie.

9. W odniesieniu do danych osobowych Oferenta decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

10. W przypadku zawarcia umowy lub zamodwienia pomiedzy Oferentem a Zamawiajgcym dane
podane przez Oferenta bedg przetwarzane w celu wykonania takiej umowy lub zamdwienia.

Xll. KOMUNIKACJA
Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym ogtoszenie zapytania ofertowego,
sktadanie ofert, wymiana informacji miedzy zamawiajacym a wykonawcg oraz przekazywanie
dokumentéw i oswiadczen odbywa sie pisemnie za pomocag BK2021.

XIll. ZALACZNIKI
1. Zatgcznik nr 1: Formularz oferty (wraz z zatgcznikami)

2. Zatacznik nr 2: Oswiadczenie o braku powigzan
3. Zatacznik nr 3: Oswiadczenie sankcyjne



