
 
 
 

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUGI PRACOWNIKA SOCJALNEGO 

 

zawarta dnia …………………… 2025 roku w …………………………… pomiędzy: 

Powiatem Drawskim  …………………….. , w imieniu którego działa: 

…………………….. – ………………………………. …………………… 

…………………….. – ………………………………. …………………… 

zwaną dalej Zamawiającym, 

przy kontrasygnacie Skarbnika – ………………… , 

a 

Wykonawcą: 

[pełna nazwa wykonawcy ,KRS/CEIDG NIP, REGON,  lub imię i nazwisko osoby fizyczne, NIP, PESEL] 

[adres wykonawcy] 

reprezentowanym przez [imię i nazwisko, funkcja - jeśli dotyczy] 

zwanym dalej Wykonawcą  

 

W wyniki przeprowadzonego zapytania ofertowego przeprowadzonego zgodnie z zasadą 

konkurencyjności na podstawie Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków  na lata 2021-

2027, z dnia 18.11.2022, została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1. 

Przedmiot Umowy 

Wykonawca, działający jako osoba fizyczna lub firma (w zależności od formy działalności), 

zobowiązuje się do świadczenia usług pracownika socjalnego na rzecz uczestników projektu pt. 

„Idziemy do pracy-krok w samodzielność - nowy Zakład Aktywności Zawodowej w miejscowości 

Mielenko Drawskie w powiecie drawskim” (dalej: „Projekt”). Projekt jest współfinansowany  

w ramach programu:  Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027. 

Usługi zostały podzielone na dwie części: 

Część 1: Usługa pierwszego pracownika socjalnego świadczona przez 8 miesięcy (od stycznia do 

sierpnia 2025 r.), średnio 83 godziny/miesiąc, co daje 664 godziny na cały okres trwania usługi. 

Część 2: Usługa drugiego pracownika socjalnego świadczona przez 8 miesięcy (od stycznia do sierpnia 

2025 r.), średnio 83 godziny/miesiąc, co daje 664 godziny na cały okres trwania usługi. 

Dla każdej z powyższych części (Część 1 i Część 2) zostanie zawarta odrębna umowa. 

 

 



 
 

 

 

§ 2. 

Zakres Obowiązków Wykonawcy 

Część 1: Aktywne uczestnictwo w rekrutacji uczestników projektu i świadczenie usług przez 

pierwszego pracownika socjalnego zgodnie z zakresem obowiązków określonych w punkcie  

2 umowy.* 

Część 2: Aktywne uczestnictwo w rekrutacji uczestników projektu i świadczenie usług przez drugiego 

pracownika socjalnego zgodnie z zakresem obowiązków określonych w punkcie 2 umowy.* 

2. Zakres obowiązków dla obu części: 

2.1. Aktywne uczestnictwo w rekrutacji uczestników projektu (współpraca z Ośrodkami Pomocy 

Społecznej, Warsztatami Terapii Zajęciowej i innymi instytucjami wspierającymi osoby z 

niepełnosprawnościami ). 

2.2. Opracowanie Indywidualnych Ścieżek Reintegracyjnych (dalej: IŚR) dla 

Uczestników/Uczestniczek Projektu (dalej również: UP) we współpracy z zespołem w składzie min.  

pracownik socjalny, psycholog/terapeuta, doradca pracy.  

2.3. Prowadzenie reintegracji społecznej UP  wynikającej z IŚR mającej zwiększyć ich szanse na 

zatrudnienie 

2.4. Przeprowadzenie diagnozy i/lub ankiet dla UP  w momencie rozpoczęcia udziału  w projekcie 

oraz po zakończeniu ścieżki wsparcia w obszarze funkcjonowania psychologicznego oraz wystawienie 

opinii dla Uczestnika/Uczestniczki Projektu.  Opracowanie na podstawie indywidualnej rozmowy 

kompleksowej diagnozy w obszarze funkcjonowania społecznego oraz przygotowanie kontraktu 

socjalnego dla każdego Uczestnika/Uczestniczki Projektu.  

2.5. Współpraca z koordynatorem i zespołem zarządzającym projektem w obszarze 

monitorowania postępów Uczestników/ Uczestniczek Projektu związanych z procesem ewaluacji i 

pomiaru wskaźników. 

2.6.  Prowadzenie list obecności oraz innej uzgodnionej z koordynatorem projektu dokumentacji 

projektowej. 

 

§ 3. 

Czas trwania i miejsce wykonywania umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31 sierpnia 2025 r. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wydłużenia terminu realizacji zamówienia, o czym 

poinformuje Wykonawcę z wyprzedzeniem. 

3. Miejscem wykonywania umowy jest teren powiatu drawskiego.  

 

*Niepotrzebne skreślić. 



 
 

§4 

Wynagrodzenie 

1.Za każdą godzinę świadczenia usługi, pracownik socjalny otrzyma wynagrodzenie zgodne z zapisami 

zawartymi w ofercie Wykonawcy ……………zł brutto (słownie: ……………………. 00/100), w tym podatek 

VAT zw. % w kwocie zw. 

2. Liczba godzin pracy w ramach umowy dla jednego pracownika socjalnego wynosi 664 godziny  

3. Wynagrodzenie miesięczne z tytułu wykonywania umowy zlecenia stanowi iloczyn stawki 

godzinowej oraz liczby faktycznie przepracowanych godzin ujętych w ewidencji godzin wykonywania 

umowy , której wzór stanowi załącznik do niniejszej umowy.  

4. Liczba godzin pracy określona w ust.2 stanowi maksymalną liczbę godzin pracy, za które 

Wykonawcy może przysługiwać wynagrodzenie.  

5. Wykonywanie zadań objętych umową powyżej wymiaru godzin określonego w ust. 2 i 4 

wymaga odrębnej zgody Zamawiającego. Odpowiednio stosuje się ust. 3.  

6. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy za dany miesiąc płatne jest na podstawie 

sporządzonej przez Zamawiającego  harmonogramu godzin wykonywania umowy , potwierdzonej 

przez Zamawiającego lub osobę przez nią upoważnioną oraz rachunku/ faktury  wystawionego przez 

Wykonawcę po upływie każdego kolejnego miesiąca umowy w terminie 14 dni od dnia 

przedstawienia ewidencji i rachunku/faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy: 

……………………………………………………………………….  

7. Wynagrodzenie określone w ust. 1 i 3 obejmuje wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniesie w 

związku z wykonywaniem niniejszej umowy i stanowi ostateczną wysokość roszczenia Wykonawcy 

wynikającego z umowy.  

8. W przypadku osoby fizycznej  z wynagrodzenia określonego w ust. 3 Zamawiający potrąci, 

zgodnie z obowiązującymi przepisami i na podstawie danych zawartych w stanowiącym integralną 

część umowy oświadczeniu Wykonawcy, zaliczkę na podatek dochodowy od osób fizycznych, składkę 

na powszechne ubezpieczenie zdrowotne oraz składki na ubezpieczenia społeczne.* 

9. W przypadku realizacji umowy w sposób niezgodny z wymogami określonymi w niniejszej 

umowie Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych i/lub odstąpienia od umowy. 

10. Strony postanawiają, iż zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

11. W przypadku działalności gospodarczej  należności za wykonane prace płatne będą przez 

Zamawiającego przelewem za pośrednictwem metody podzielonej płatności (split payment) na 

rachunek bankowy Wykonawcy nr …………………………….   *   

12. W przypadku działalności gospodarczej  Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy o 

którym mowa w ust. 11 należy do Wykonawcy i jest rachunkiem znajdującym się  elektronicznym 

wykazie podmiotów prowadzonym od 1 września 2019 roku przez Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej, o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług oraz został dla niego utworzony 

wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej działalności gospodarczej. *   

13. Wykonawca na fakturze/ rachunku umieszcza następujące dane:   

*Niepotrzebne skreślić    



 
 
 

13.1.  Nabywca tj.:   

13.2.  Odbiorca: 

§ 5. 

Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą, zapewniając dostęp do 

niezbędnych informacji i zasobów w celu prawidłowej realizacji umowy. 

2. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do dokumentacji projektowej oraz innych 

materiałów niezbędnych do realizacji usług. 

 

§ 6. 

Wymagania dotyczące Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby świadczące usługi będą posiadały wymagane 

kwalifikacje, w tym minimum 2-letnie doświadczenie w pracy z osobami z 

niepełnosprawnościami zagrożonymi ubóstwem lub wykluczeniem społecznym. 

2. Wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzające spełnienie powyższych wymagań, w tym 

wykaz osób odpowiedzialnych za realizację usług. 

 

 

 

§ 7 

Rozwiązanie umowy  

1. Wykonawca oświadcza, iż wyraża zgodę na rozwiązanie niniejszej umowy bez zachowania 

okresu  wypowiedzenia przez Zamawiającego w razie zaprzestania finansowania projektu na skutek 

rozwiązania umowy pomiędzy Powiatem Drawskim  a Instytucją Pośredniczącą. W takiej sytuacji 

Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie za zrealizowany do dnia rozwiązania umowy zakres 

usług zgodnie z umową, bez roszczenia w zakresie naprawienia szkody.   

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w przypadku braku 

wywiązywania się przez Wykonawcę ze swoich obowiązków, w szczególności w razie 

nieprzestrzegania przez Wykonawcę terminów, powodujących opóźnienia lub wadliwość w zakresie 

realizacji projektu. Złożenie przez Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu jest możliwe  

w terminie 14 dni od chwili, gdy Zamawiający dowiedział się o przyczynie odstąpienia. 

3. Rozwiązanie umowy lub odstąpienie od umowy, o których mowa w ust. 1 i 2, powinno 

nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać 

uzasadnienie. 

4. Wykonawca zrzeka się uprawnienia do wypowiedzenia Umowy, z wyjątkiem wypowiedzenia 

z ważnych powodów.  



 
 
 

§ 8 

Zmiany do umowy  

1. Zamawiający określa następujące okoliczności, które mogą powodować konieczność 

wprowadzenia, za zgodą Stron, zmian treści zawartej umowy w stosunku do treści złożonej oferty,  

w szczególności: 

a) nieprzewidzianych okoliczności formalno-prawnych, 

b) zmiany stawki podatku VAT i akcyzy,  sposobu ich płatności  (w przypadku zmian ustawowych), 

c) ograniczenia lub zwiększenia środków budżetowych przeznaczonych na realizację zamówienia,  

d) gdy zmiany treści umowy są korzystne dla Zamawiającego, 

e) zmian obligatoryjnych wynikających ze zmian przepisów prawa, 

f) przedłużenia terminu realizacji umowy o czas opóźnienia, jeżeli opóźnienie to wynika z przyczyn 

leżących po stronie Zamawiającego i będzie miało wpływ na wykonanie przedmiotu umowy, 

przedłużenie to może nastąpić wyłącznie o faktyczny czas opóźnienia, 

g) przedłużenia terminu realizacji umowy z powodu działań osób trzecich uniemożliwiających 

wykonanie usługi, które nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze stron, przedłużenie to może 

nastąpić wyłącznie o faktyczny czas opóźnienia, 

h) jeżeli wystąpią okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo 

zachowania należytej staranności, 

i) siły wyższej, 

J) zmiany ilości osób objętych szkoleniami. 

2.Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 9 

Kary  

1. Strony ustalają odpowiedzialność Wykonawcy za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie 

niniejszej umowy w formie kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną  w następujących przypadkach:  

2.1.  za odstąpienie przez Wykonawcę od realizacji umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy – w wysokości 10 % wartości umowy brutto, określonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy,  

2.2.  za stwierdzony przez Zamawiającego przypadek nienależytego wykonywania niniejszej 

umowy przez Wykonawcę, w tym za opóźnienia realizacji przedmiot umowy w stosunku do 

ustalonego harmonogramu - w wysokości 100 zł za każdy stwierdzony przypadek,   

3. Jeżeli kara umowna nie pokryje szkody, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie 

uzupełniające na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym. 



 
 
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego należnych kar umownych   

z wynagrodzenia Wykonawcy. 

 

§ 10 

Ochrona danych osobowych . 

1. Dane osobowe udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego podlegają ochronie prawnej 

na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 

2019 r. poz. 1781).  

2. Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych osobowych uczestników projektu.  

3. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, o których mowa w 

ust. 1, w zakresie umożliwiającym Wykonawcy należyte wykonanie postanowień niniejszej umowy 

oraz w celu realizacji niniejszej umowy.  Umowa powierzenia stanowi załącznik do umowy niniejszej 

umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie w zakresie  

i celu przewidzianym w niniejszej umowie. 

§ 11 

Prawa autorskie  

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, przenosi na 

Zamawiającego autorskie prawa majątkowe i zależne do utworów powstałych w związku ze 

świadczeniem usług, w zakresie:  

1) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostępniania, rozpowszechniania 

utworów w postaci materialnych nośników utworów, w szczególności techniką drukarską, 

reprograficzną czy zapisu magnetycznego;  

2) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostępniania, rozpowszechniania 

utworów w postaci cyfrowego zapisu utworów, zarówno poprzez umieszczanie jako produktu 

multimedialnego na nośnikach materialnych (w szczególności na dyskietce, CDR, DVD czy poprzez 

wprowadzanie do pamięci komputera) jak również poprzez udostępnianie utworów jako produktu 

multimedialnego w sieciach teleinformatycznych (w szczególności poprzez umieszczenie utworów na 

serwerze, w sieci Internet, w sieci komputerowej czy pamięci RAM poszczególnych urządzeń 

biorących udział w przekazie internetowym);  

3) prawa do rozpowszechnia utworów zarówno w formie materialnych nośników jak i w postaci 

cyfrowej przez publiczne wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, publiczne udostępnianie czy 

elektroniczne komunikowanie utworów publiczności w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego 

dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym;  

4) prawa do obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwory utrwalono przez 

wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo jego egzemplarzy, zarówno w formie 

materialnych nośników utworów jak i ich cyfrowej postaci;  

5) użycia w celu dochodzenia roszczeń lub obrony swych praw.  



 
 
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu wyłącznego prawa do rozporządzania i korzystania z 

utworów, w szczególności do dokonywania przeróbek, modyfikacji i adaptacji dokumentacji, co nie 

będzie stanowić uszczerbku dla prawa do utworów w wersji utworu pierwotnego.  

3. Przekazane egzemplarze zarówno w formie materialnych nośników utworów jaki i ich 

cyfrowej postaci z chwilą ich wydania Zamawiającemu stają się jego własnością. 

4. Postanowienia ust. 1-3 nie naruszają praw autorskich osobistych.  

5. W przypadku świadczenia usług przez podwykonawców, Wykonawca będzie dysponował 

prawami autorskimi do utworów powstałych w związku ze świadczeniem usług na zasadach 

określonych w wyżej, które przenosi na Zamawiającego. 

 

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

 

1. W razie powstania sporów na tle wykonywania niniejszej umowy Sądem rozstrzygającym jest 

Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

2. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na rzecz osoby 

trzeciej bez zgody Zamawiającego (cesja).  

3.  Umowę sporządzono w 2 egzemplarzach – jeden egzemplarz dla Zamawiającego i jeden 

egzemplarz dla Wykonawcy.  

4.  Integralną część umowy stanowią załączniki: 

a. Oferta Wykonawcy 

b. Zapytanie ofertowe wraz z załącznikami  

c. Umowa powierzenia danych. 

 

                     

ZAMAWIAJĄCY:        WYKONAWCA: 

 

Przy kontrasygnacie Skarbnika 

 

 

 

 

 



 
 
 

Załącznik do umowy harmonogram  czasu pracy pracownika socjalnego  
 

Ewidencja godzin wykonywania usługi pracownika socjalnego  
do umowy zawartej w dniu ……………………………………………………… 

 
Miesiąc…………………………..20……..r.  
 
Nazwisko i imię Wykonawcy……………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

 

Dzień miesiąca 

 
Liczba godzin wykonywania 

usługi 

 
Podpis 

Wykonawcy 

 
Uwagi 

Podpis 
Zamawiającego lub 
osoby przez niego 

upoważnionej 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

7.     

8.     

9.     

10.     

11.     

12.     

13.     

14.     

15.     

16.     

17.     

18.     

19.     

20.     

21.     

22.     

23.     

24.     

25.     

26.     

27.     

28.     

29.     

30.     

31.     
Liczba godzin 
wykonywania 
umowy ogółem:  

    



 
 
 

 

Załącznik –  umowa powierzenia danych osobowych do przetwarzania  

 

UMOWA POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH DO PRZETWARZANIA 

 

zawarta w dniu ______________________ r. w ___________________________ 

pomiędzy: 

……………………………, reprezentowaną przez: ……………………………a, zwaną w treści Umowy 

„Administratorem”,  

a 

……………………. : …………………., NIP, reprezentowaną przez ……………………. 

zwanym w treści Umowy „Procesorem” lub „Przetwarzającym”, 

w dalszej części Umowy Administrator i Procesor są nazywani łącznie „Stronami” lub każde oddzielnie 

„Stroną”. 

§ 1 

Przedmiot Umowy, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą 

1. Umowa ma charakter umowy powierzenia danych osobowych w rozumieniu art. 28 ust. 1 i 3 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych; Dz. U. UE. L. 2016, poz. 119.1), zwanego w dalszej części Umowy jako: „Rozporządzenie”. 

2. Procesor uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu wykonania 

umowy głównej, tj. umowy nr _____________________ z dnia _____________________ , której 

przedmiotem jest  świadczenia usług pracownika socjalnego na rzecz uczestników projektu pt. 

„Idziemy do pracy-krok w samodzielność - nowy Zakład Aktywności Zawodowej w miejscowości 

Mielenko Drawskie w powiecie drawskim” (dalej: „Projekt”). Projekt jest współfinansowany  

w ramach programu:  Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027. 

3. Przetwarzanie dotyczyć będzie kategorii osób: nauczyciel  szkoły oraz rodzaju danych 

osobowych: imię, nazwisko, PESEL, adres e-mail, numer telefonu, adres do korespondencji.  

4. Przetwarzanie danych następować będzie w sposób ciągły w formie w formie elektronicznej 

lub papierowej (tradycyjnej) oraz obejmuje następujące operacje: zbieranie, utrwalanie, 

organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 

ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. 

 

 



 
 

§ 2 

Czas trwania Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas trwania umowy głównej.  

2. Procesor nie ma prawa do wykorzystania zgromadzonych na podstawie niniejszej Umowy 

danych osobowych w jakimkolwiek celu po jej rozwiązaniu, niezależnie od podstawy takiego 

rozwiązania. 

 

§ 3 

Warunki powierzenia danych osobowych do przetwarzania 

1. Procesor przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie 

Administratora, przez które Strony rozumieją niniejsza Umowę lub indywidualne polecenia i 

instrukcje przekazywane w sposób, o którym mowa w § 4 ust. 2 zdanie drugie oraz: 

a) zapewnia, by osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do 

zachowania tajemnicy lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania 

tajemnicy; 

b) podejmuje odpowiednie środki techniczne oraz organizacyjne, mające na celu zapewnienia 

bezpieczeństwa danych osobowych; 

c) nie korzysta z usług innego podmiotu przetwarzającego, bez uprzedniej pisemnej zgody 

Administratora; 

d) w miarę możliwości pomaga Administratorowi, poprzez odpowiednie środki techniczne i 

organizacyjne, wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w 

zakresie wykonywania jej praw określonych w art. 12-23 Rozporządzenia; 

e) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga 

administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia; 

f) po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem zależnie od decyzji 

Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące 

kopie, w tym również te, zawarte na nośnikach danych, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo 

państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych, przy czym w sposób, o 

którym mowa w § 4 ust. 3 zdanie drugie składa Administratorowi oświadczenie o trwałym usunięciu 

lub zwrocie wszystkich danych lub wskazuje podstawę prawną pozwalającą na ich dalsze 

przetwarzanie;   

g) udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia oraz umożliwia Administratorowi (lub 

upoważnionemu przez niego audytorowi) przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się 

do nich; 

h) w przypadku przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej, przed rozpoczęciem przetwarzania informuje w sposób wskazany w  § 4 ust. 3 

zdanie drugie Administratora o takim obowiązku prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny, natomiast w przypadku indywidualnej woli 



 
 
przekazania przez Procesora powierzonych danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej – dokonuje tego przetwarzania jedynie na odrębne polecenie Administratora, 

dokonane w sposób, o którym mowa w § 4 ust. 2 zdanie drugie. 

i) zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek 

postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez 

Procesora danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym 

przetwarzania tych danych, skierowanych do Procesora, a także o wszelkich planowanych - o ile są 

mu wiadome - lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania przez tego 

Procesora danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych 

przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Poinformowanie następuje w sposób, o którym 

mowa w § 4 ust. 3 zdanie drugie. 

2. Jeżeli powierzone dane osobowe są przetwarzane w formie elektronicznej na serwerach  

i nośnikach danych Procesora, te serwery i nośniki nie mogą znajdować się poza obszarem Unii 

Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

3. Procesor zobowiązuje się do każdorazowego i niezwłocznego informowania Administratora o 

przypadkach naruszenia przepisów prawa dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych, w 

tym w szczególności przepisów Rozporządzenia, zaistniałych w okresie obowiązywania niniejszej 

Umowy. 

4. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o którym mowa w art. 33 

Rozporządzenia, Procesor zgłasza je Administratorowi bez zbędnej zwłoki. Zgłoszenie naruszenia 

ochrony danych osobowych Administratorowi zawiera w swej treści elementy wskazane w art. 33 

ust. 3 RODO oraz winno nastąpić w sposób, o którym mowa w § 4 ust. 3 zdanie drugie.  

5. Na wypadek zawinionego naruszenia przez Procesora zasad przetwarzania danych 

osobowych (określonych w przepisach powszechnie obowiązującego prawa, Rozporządzenia oraz 

niniejszej Umowy), skutkującego zobowiązaniem Administratora na mocy prawomocnego orzeczenia 

sądu, ugody sądowej bądź porozumienia mediacyjnego do wypłaty odszkodowania, zadośćuczynienia 

lub kary pieniężnej, Procesor zobowiązuje się zrekompensować Administratorowi udokumentowane 

straty z tego tytułu w pełnej wysokości.  

6. Procesor jest zwolniony z odpowiedzialności za szkody spowodowane przetwarzaniem przez 

niego danych naruszającym przepisy prawa, jeżeli nie można mu przypisać winy za zdarzenie, które 

doprowadziło do powstania szkody. 

7. Procesor zapewnia, że dane osobowe nie będą udostępniane jego pracownikom i 

Wykonawcom  przed podpisaniem przez nich oświadczeń lub umów o zachowaniu poufności. 

Zachowanie poufności nie ustaje po rozwiązaniu lub wygaśnięciu stosunku pracy lub umowy 

cywilnoprawnej, niezależnie od przyczyny tego rozwiązania lub wygaśnięcia. 

8. Procesor zobowiązuje się do monitorowania i stosowania przepisów prawa, powszechnie 

dostępnych wskazówek i zaleceń organu nadzorczego oraz unijnych organów doradczych, 

zajmujących się ochroną danych osobowych, w zakresie przetwarzania powierzonych mu danych, po 

uprzednim uzgodnieniu wpływu tych regulacji na przetwarzanie danych 

z Administratorem. 

 



 
 

§ 4 

Kontrola przetwarzania danych powierzonych 

1. Administrator przez cały okres obowiązywania Umowy jest uprawniony do kontroli 

poprawności zabezpieczenia i przetwarzania danych powierzonych Procesorowi. Kontrola może 

zostać przeprowadzona m.in. w formie bezpośredniej inspekcji polegającej na dopuszczeniu 

przedstawicieli Administratora do wszystkich obszarów przetwarzania danych osobowych objętych 

niniejszą Umową we wszystkich lokalizacjach Procesora, 

 w sposób nieutrudniający nadmiernie jego bieżącej działalności. Procesor zobowiązany jest do 

przedstawienia odpowiednich dokumentów do kontroli oraz wyjaśnień na piśmie na każde wezwanie 

Administratora,. 

2. W przypadku, gdy kontrola, o której mowa w ust. 1, wykaże jakiekolwiek nieprawidłowości 

Administrator ma prawo żądać od Procesora niezwłocznego wdrożenia zaleceń Administratora 

wynikających z ustaleń pokontrolnych. Zalecenia te przedstawiane będą w formie pisemnej pod 

adres siedziby Procesora lub formie elektronicznej pod adres e-mail:  …………………………………– przy 

czym obydwie formy zostają zastrzeżone pod rygorem nieważności. 

3. Procesor niezwłocznie informuje Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie 

stanowi naruszenie Rozporządzenia lub innych przepisów Unii lub państwa członkowskiego o 

ochronie danych. Poinformowanie winno nastąpić w formie pisemnej pod adres siedziby 

Administratora lub formie elektronicznej pod adres e-mail: …………………………… – przy czym obydwie 

formy zostają zastrzeżone pod rygorem nieważności. 

 

§ 5 

Podpowierzenie danych 

1. Procesor może powierzać przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych objętych 

Umową innym podmiotom na stałe współpracującym z Procesorem (tzw. podpowierzenie) wyłącznie 

po uprzedniej zgodzie Administratora wyrażonej w sposób, o którym  mowa w § 4 ust. 3 zdanie 

drugie. 

2. Podpowierzając przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Procesor jest 

obowiązany zapewnić w dalszej umowie powierzenia spełnienie przez ten podmiot wszelkich 

wymogów w zakresie ochrony danych osobowych na poziomie, co najmniej takim samym jak 

przewidziany w niniejszej Umowie. 

 

§ 6 

Poufność 

1. Procesor zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, 

informacji i materiałów przekazanych lub udostępnionych mu lub o których wiedzę powziął w 

związku z realizacją Umowy, a także powstałych w wyniku jej wykonania informacji i materiałów w 

formie pisemnej, graficznej lub jakiejkolwiek innej formie. Informacje i materiały są objęte tajemnicą 

nie mogą być bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora udostępniane jakiejkolwiek osobie 

trzeciej, ani też ujawnione w inny sposób, chyba że w dniu ich ujawnienia były powszechnie znane 



 
 
albo muszą być ujawnione zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, orzeczeniem 

sądu lub organu państwowego. 

2. Procesor zapewnia, że osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych będą 

obowiązane zachować w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia. Obowiązek 

zachowania tajemnicy nie ustaje po zaprzestaniu przetwarzania danych 

 z jakiejkolwiek podstawy. Przepis § 3 ust. 7 Umowy stosuje się odpowiednio. 

§ 7 

Współpraca Stron 

1. Strony ustalają, że podczas realizacji Umowy powierzenia będą ze sobą ściśle współpracować, 

informując się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na 

wykonanie powierzenia danych osobowych. 

2. Strony będą dokonywały uzgodnień i podejmowały decyzje operacyjne poprzez swoich 

przedstawicieli odpowiedzialnych za realizację Umowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej,. 

3. Strony zobowiązują się, że wszelkie decyzje dotyczące polubownego zakończenia sporu z 

osobą fizyczną na skutek naruszenia ochrony jej danych osobowych, w szczególności fakt i wysokość 

wypłaty ewentualnego odszkodowania, podejmą wspólnie. 

 

§ 8 

Wypowiedzenie umowy 

1. Każdej ze Stron przysługuje uprawnienie do rozwiązania Umowy w przypadkach i na zasadach 

określonych w umowie głównej.  

2. Administrator ma prawo wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, w przypadku 

rażącego naruszenia postanowień Umowy przez Procesora, który:  

a) wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z Umową, w szczególności przetwarzał je dla 

własnych celów lub celów innych podmiotów, a także celów niezgodnych z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa lub postanowieniami niniejszej Umowy; 

b) wykonuje Umowę niezgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa lub 

instrukcjami Administratora w tym zakresie; 

c) nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania danych osobowych mimo uprzedniego wezwania 

Administratora do usunięcia naruszeń i bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu 14 dni na 

zaniechanie naruszeń. 

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym, o którym mowa w ust. 2, 

umowa główna ulega również rozwiązaniu, przy czym Procesor zrzeka się jakichkolwiek roszczeń 

wynikających z przedwczesnego rozwiązania umowy głównej.  

 

 

 



 
 

§ 9 

Postanowienia Końcowe 

1. Z tytułu wykonywania niniejszej Umowy Procesorowi nie przysługuje dodatkowe 

wynagrodzenie. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Spory wynikłe z tytułu Umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy dla miejsca siedziby 

Administratora. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

___________________________________ ___________________________________ 

(Administrator)                                                                                      (Procesor) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


