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Zatacznik 1 do zapytania ofertowego nr 01/SMS/7.12/2025
Kody CPV:
63500000-4 Ustugi biur podrézy, podmiotow turystycznych i pomocy turystycznej
63511000-4 Organizacja wycieczek
80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
80200000-6 Ustugi edukacji osob dorostych oraz inne

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na zorganizowaniu i
przeprowadzeniu wizyt studyjnych w m.in. polskich klubach sportowych,
przedsiebiorstwach, uczelniach, w ramach realizowanego projektu pt. ,Szkota
Mistrzostwa Sportowego Resovia w Rzeszowie — wkraczamy w nowy etap’, nr
projektu FEPK.07.12-IP.01-0079/23 w ramach przygotowania i wdrozenia zatozen
programu nauczania w zakresie dostosowania go do wymagan rynku pracy.

1. Cel wizyt studyjnych

Celem zadania jest opracowanie i wdrozenie programu nauczania, ktory
bedzie dostosowany do wymagan rynku pracy, z uwzglednieniem specyfiki
branz, w ktérych dziatajg pracodawcy. Celem wizyt studyjnych jest nawigzanie
bezposredniej wspotpracy z pracodawcami z réznych branz, aby zebraé
informacje na temat aktualnych potrzeb i oczekiwan rynku pracy, a takze
zidentyfikowac umiejetnosci, ktore sg kluczowe dla pracownikdéw w danej
branzy. Dzieki tym informacjom mozliwe bedzie stworzenie programu
edukacyjnego, ktéry zapewni uczniom oraz studentom odpowiednie
kompetencje i wiedze niezbedng do odnalezienia sie na rynku pracy.

Cele szczegotowe:

1.1 dostosowanie programu nauczania do specyficznych potrzeb branzowych,
w tym identyfikacja kluczowych umiejetnosci wymaganych przez
pracodawcow;

1.2nawigzanie wspotpracy z firmami i pracodawcami, ktérzy beda
zaangazowani w proces ksztatcenia, m.in. poprzez konsultacje i
doradztwo;

1.3zwiekszenie szans na zatrudnienie absolwentow dzieki dostosowaniu ich
kompetenciji do rzeczywistych potrzeb rynku pracy;

1.4 promowanie ksztatcenia opartego na wspotpracy miedzy sektorem
edukacyjnym a rynkiem pracy, umozliwiajgcego uczniom zdobywanie
doswiadczenia zawodowego juz podczas nauki.
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2. Zalozenia organizacyjne:

2.1 Realizacja wizyt studyjnych dla uczniéw Szkoty Podstawowej i Liceum
Ogolnoksztatcgcego zgodnie ze szczegétowym harmonogramem.

2.2 Grupa uczestnikdéw:

Grupa 1 — 60 uczestnikéw,
Grupa 2 — 61 uczestnikéw,
Grupa 3 — 27 uczestnikéw,
Grupa 4 — 52 uczestnikow,
Grupa 5- 84 uczestnikow,
Grupa 6 — 52 uczestnikdéw.

2.3 Wstepnie zaplanowane miejsce realizaciji:

Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie,

Miniciti - miasteczko zawodowe dla dzieci W Warszawie,
Stadion PGE Narodowy,

Stadion Legii w Warszawie,

Narodowe Centrum Badan Jadrowych w Warszawie,

Sejm Rzeczypospolitej Polskiej w Warszawie,

Senat Rzeczypospolitej Polskiej w Warszawie,

Lotnisko Chopina w Warszawie,

Polskie Radio w Warszawie,

CD Projekt w Warszawie,

Centrum Pienigdza NBP - Narodowy Bank Polski w Warszawie
oraz spotkania z przedsiebiorcami réznych branz w Warszawie.

2.4Zamawiajgcy przekaze liste uczestnikéw Wykonawcy najpdzniej 3 dni
przed planowanym terminem poszczegdlnych wyjazdow.

3. Termin realizacji: do 31.03.2025r.

4. Ustuga transportowa obejmuje zorganizowanie i zapewnienie wszystkim
uczestnikom transportu bezpiecznym i odpowiednio do tego celu
przygotowanym autokarem:

4.1 przejazd na trasie z Rzeszowa do miejsca docelowego, przejazdy
pomiedzy miejscami wskazanymi w programie wyjazdu, przejazd powrotny
do Rzeszowa,

4.2transport uczestnikéw pomiedzy miejscem noclegu i miejscami
spotkan/wizyt w podmiotach/instytucjach podczas trwania catej wizyty
studyjnej,

4.3 autokar musi by¢ przystosowany do przewozu 0s6b z
niepetnosprawnosciami,

4.4 autokar musi posiadac liczbe miejsc dopasowang do liczby uczestnikow
wskazanych na poszczegdlne wyjazdy,
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4.5przejazd klimatyzowanym autokarem wraz z zapewnieniem kierowcy(éw),

uwzgledniajgcym miejsce na bezpieczny transport bagazy wszystkich
uczestnikow,

4.6 Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci korzystania ze Srodkéw

transportu zbiorowego,

4.7 autokar musi posiadac aktualng i wazng polise ubezpieczenia OC i NNW,
4.8 autokar musi posiadac sprawng regulacje foteli,
4.9w przypadku awarii lub wypadku autokaru w trakcie Swiadczenia ustugi,

7.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, w mozliwie najkrétszym
czasie jednak nie pézniej niz w ciggu 2 godz. od zdarzenia, transportu
zastepczego lub w przypadku takiej koniecznosci noclegu uczestnikom
wizyty studyjnej oraz $niadania. Transport do miejsca noclegu zapewni
Wykonawca. W uzasadnionych przypadkach takich jak np. korek na
drodze, blokada drogi ze wzgledu na wypadek czas reakcji w celu
zapewnienia transportu zastepczego moze ulec zmianie.

4.10 Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ w kalkulacji koszty ptatnych

drég, parkingow i innych optat zwigzanych z realizacja ustug
transportowych.

. Ustlugi ubezpieczeniowe obejmuja wykupienie ubezpieczenia NNW dla

wszystkich uczestnikow na poszczegodlne wyjazdy na kwote nie mniejsza
niz 20 000,00 zt — w szczegdlnosci koszty leczenia, nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

. Ustugi hotelarskie obejmuja zapewnienie wszystkim uczestnikom

jeden/dwdch noclegéw w jednym hotelu (zgodnie ze wskazang wersja
programu), zlokalizowanym w odlegtosci do 50 km od miejsc wizyt, o
standardzie, co najmniej 3 gwiazdek lub réwnowaznym, w pokojach 3
osobowych wchodzgcych w sktad jednego kompleksu hotelowego.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zakwaterowania w pokojach 2 lub 4
osobowych. Kazdy pokdj powinien by¢ wyposazony w: t6zko, peten wezet
sanitarny, t6zka podwdjne (tzw. matzenskie) bedg liczone jako pojedyncze.
Wymagana temperatura w pokojach min. 21°C.

Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu
zamowienia uwzgledniajgc minimalne wymagania stuzgce zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z ustawg z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240, z 2024 r. poz. 731, 1081.) w
szczegoblnosci w zakresie dostepnosci architektonicznej.

Ustugi gastronomiczne obejmuija:

Wykonawca zobowigzany jest zapewnic¢ wszystkim uczestnikom podczas:

7.1 Pierwszego dnia — positek na wynos na czas podrézy (w formie paczki:

kanapka i drozdzéwka, owoc, woda mineralna niegazowana (0,5 | na
osobe), obiadokolacja,

7.2 Drugiego dnia — sniadanie, obiadokolacja,
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7.3 Trzeciego dnia — $niadanie, obiad i positek na wynos na czas podrozy
powrotnej (w formie paczki: kanapka i drozdzéwka, owoc, woda mineralna
niegazowana (0,5 | na osobe).

7.4W przypadku grup wyjezdzajgcych na dwa dni, wykonawca zobowigzany
jest zapewni¢ uczestnikom ustuge gastronomiczng zgodng z punktem 7.1 i
7.2.

7.5Positki powinny by¢ podawane w miejscu noclegu lub poza noclegiem, w
ktérym bedg zakwaterowani uczestnicy. Ciepte positki powinny byc¢
podawane na zastawie ceramicznej, z kompletem sztuécéw metalowych i
serwetek. Wykonawca musi zapewni¢ obstuge pozwalajgca na szybkie i
sprawne wydanie positkdw. Przestrzenie samoobstugowe (bary satatkowe,
stoliki z ciastami, dozowniki do samodzielnego nalewania napojéw, bufety,
bary kawowe) sg mozliwe do organizacji pod warunkiem wyznaczenia
osoby do obstugi tych miejsc.

7.6 Wyzywienie powinno spetnia¢ wymogi aktualnych wytycznych Instytutu
Zywnosci i Zywienia, a dostarczane positki powinny zapewnia¢ 100%
catodziennego zapotrzebowania na energie i sktadniki odzywcze.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia catodziennego wyzywienia
wedtug diet specjalnych (wegetarianskiej, weganskiej, bezglutenowej, itp.),
zgodnie ze zgtoszeniem Uczestnikow.

Obiad moze by¢ dostarczony jako wyporcjowany lub porcjowanie moze
odbywac sie w chwili podania obiadu, pod warunkiem zachowania
odpowiedniej temperatury dan.

Wykonawca jest zobowigzany do uzywania wytgcznie produktow
spetniajgcych normy jakosciowe produktow spozywczych, bezpiecznego
przechowywania i przygotowywania artykutéw spozywczych zgodnie z
ustawg z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia
(Dz.U. 2023 poz. 1448), dbania o to, by wszystkie positki byty bezwzglednie
sSwieze oraz charakteryzowaty sie wysoka jakoscig w odniesieniu do
uzytych sktadnikéw oraz do kontroli aktualnych badan sanitarno-
epidemiologicznych pracownikow majgcych kontakt z przygotowaniem i
wydawaniem positkow.

Wszystkie dania powinny by¢ podawane z uwzglednieniem dbatosci o
estetyke i atrakcyjnos¢ wizualng. Realizacja ustug restauracyjnych moze
odbywacg sie zgodnie z harmonogramem ustalanym na biezgco z
przedstawicielem Zamawiajgcego.

8. Zakres merytoryczny wizyt: zorganizowanie wizyt zgodnie z programem
merytoryczno-organizacyjnym przygotowanym przez Zamawiajgcego
(wstepna wersja programu stanowi zatgcznik nr 1 do SOPZ). Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do modyfikacji programu i jego ostatecznej
akceptacji najpozniej 10 dni przed planowanym terminem wizyty studyjnej.
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9. Zakres programu merytoryczno-organizacyjnego wizyt:
9.1 Analiza potrzeb rynku pracy

Przeprowadzenie rozmow z przedstawicielami firm i pracodawcami w celu
zidentyfikowania aktualnych potrzeb dotyczgcych umiejetnosci i
kompetencji uczniow.

Omdédwienie trendow i przysztych wyzwan w branzy, ktére mogg wptywac na
zapotrzebowanie na konkretne umiejetnosci i zawody.

9.2 Przedstawienie celéw i zakresu programu edukacyjnego

Prezentacja dotychczasowego programu nauczania w kontekscie
branzowych wymagan.

Okreslenie, ktére elementy programu wymagajg aktualizacji lub
modyfikaciji.

Wskazanie na kluczowe umiejetnosci, ktére powinny by¢ rozwijane w
ramach programu (np. umiejetnosci techniczne, miekkie, itp.).

9.3 Spotkania z przedstawicielami branzy

Organizacja spotkan z liderami branzy, ekspertami i przedstawicielami firm
zatrudniajgcych specjalistow, aby oméwic konkretne oczekiwania w
stosunku do absolwentéw.

Poznanie wymagan dotyczacych praktyk zawodowych, stazy oraz innych
form wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi.

Dyskusja na temat mozliwosci organizacji warsztatow, szkolen, czy kurséw
branzowych we wspotpracy z pracodawcami.

9.4 Wymiana doswiadczen i dobrych praktyk

Prezentacja dobrych praktyk dotyczgcych wspotpracy edukacji z rynkiem
pracy.

Wymiana doswiadczen miedzy nauczycielami, pracodawcami i uczniami w
zakresie integracji nauki z praktykg zawodowa.

Analiza programdw nauczania, ktore juz zostaty dostosowane do
wymagan rynku pracy.

9.5 Budowanie dtugofalowej wspétpracy z pracodawcami

Ustalenie zasad wspotpracy z pracodawcami w zakresie oferowania stazy,
praktyk, szkolen i projektéw dla studentéw.

Zapewnienie mozliwosci wspolnych inicjatyw, konkurséw branzowych, czy
szkolen zawodowych.

9.6 Podsumowanie i rekomendacje

Podsumowanie wynikéw wizyt studyjnych, przedstawienie wnioskow i
rekomendacji dotyczgcych przysztych dziatan.

Okreslenie kolejnych krokdéw w procesie wdrazania modyfikacji programu
nauczania.

Ustalenie harmonogramu dalszych dziatan, w tym monitorowania
efektywnosci wprowadzonych zmian.
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9.7 Organizacja spotkan follow-up

« Kontynuacja rozméw z pracodawcami w celu oceny skutecznosci
wspotpracy i dalszego dostosowywania programu.

Przy takim podejsciu, program spotkan/wizyt bedzie miat na celu nie tylko

identyfikacje potrzeb rynku pracy, ale takze realne wdrozenie wspotpracy

edukaciji z praktykag zawodowg, co pozwoli na skuteczne dostosowanie

programu nauczania.

Wymienione obszary tematyczne powinny by¢ zaprezentowane w formie

wyktadow, prezentacji, dyskusiji i wizyt w siedzibach podmiotéw/ instytucji/

organizacji pozarzadowych.

Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw prelegentow.

Na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca, po

wczesniejszym wezwaniu przez Zamawiajgcego zobowigzany jest do

informowania o biezgcym stopniu realizacji zaawansowania prac oraz

zobowigzany jest do uzgadniania z Zamawiajgcym wszystkich kwestii

majacych wptyw na realizacje przedmiotu zamdwienia. Zobowigzany jest

réwniez do uwzgledniania ewentualnych sugestii i wnioskdw Zamawiajgcego,

o ile nie sg one niezgodne z obowigzujgcymi przepisami i nie maja

negatywnego wptywu na realizowane zamodwienie.

10.Przedstawiciel Wykonawcy i opiekunowie: Wykonawca zapewni
uczestnikom obecnos¢ swojego przedstawiciela oraz wtasciwg ilosé
opiekundéw (zgodnie z aktualnie obowigzujgcym rozporzadzeniem MEN w
sprawie wypoczynku dzieci i mtodziezy) przez caty okres trwania wizyt od
momentu wyjazdu z Rzeszowa do chwili powrotu do Rzeszowa, w tym w
trakcie spotkan i wizyt.

11.Dodatkowe istotne warunki realizacji przedmiotu zaméwienia:

11.1 Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi wizyty wydrukowany
program wizyty studyjnej, przygotowany w formie dostepnej (np. przy
uzyciu dostepnej czcionki).

11.2 Wykonawca zobowigzany jest do optacenia ewentualnych optat

klimatycznych.

11.3 Wykonawca sporzadzi sprawozdanie merytoryczne z przebiegu wizyty
studyjnej wraz z dokumentacjg zdjeciowg (z kazdego odwiedzanego
miejsca) i dostarczy je Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od dnia
zakonczenia wizyty studyjnej na adres e-mail info@smsrzeszow.pl

11.4 Wykonawca zobowigzuje sie do traktowania uczestnikéw na kazdym
etapie przebiegu wizyty studyjnej jako grupy nieroztgcznej (transport,
nocleg, itp.).

11.5 Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca na 2 dni przed rozpoczeciem
wizyty studyjnej przedtozyt Zamawiajgcemu potwierdzenie zawartej polisy,
o ktérej mowa wyzej.
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11.6 Wykonawca zapewni uzyskanie zgody od osoby prowadzacej wizyty
oraz uczestnikow na:

11.6.1 przetwarzanie przez Zamawiajgcego oraz udostepnianie przez
Zamawiajgcego podmiotom wspotpracujgcym z Zamawiajgcym, w
szczegolnosci instytucjom i organom zwigzanym z udzieleniem
Zamawiajgcemu dofinansowania pochodzacego ze srodkéw unijnych,
danych osobowych trenerdéw i uczestnikow szkolen, w szczegolnosci
imienia, nazwiska, numeru PESEL, daty i czasu obecnosci zajeciach,
informacji o ukonczeniu wizyt studyjnych oraz o przygotowanych
wnioskach, w celach ewidencyjnych oraz w celu rozliczenia sie z
dofinansowania;
11.6.2 rozpowszechnianie wizerunku wraz z danymi identyfikacyjnymi,
w tym imieniem i nazwiskiem, przez Zamawiajgcego oraz podmioty
wspotpracujgce z Zamawiajgcym, w szczegodlnosci instytucje i organy
zwigzane z udzieleniem Zamawiajgcemu dofinansowania pochodzacego ze
srodkow unijnych, w celach marketingowych, promocyjnych,
informacyjnych, kulturalnych i edukacyjnych oraz na
zgdanie Zamawiajgcego przekaze pisemne oswiadczenia opiekundw i
uczestnikdw w powyzszym zakresie.
11.7 Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontrolowania jakosci
wizyt, udziatu na kazdym jego etapie, mozliwos¢ zgtoszenia koniecznosci
zmiany prowadzgcego lub sposobu prowadzenia, jesli nie sg realizowane
cele okreslone w zamowieniu.
11.8 Wizyty studyjne realizowane w ramach Projektu realizowane sg
zgodnie z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla
0s0b z niepetnosprawnosciami. Zamawiajgcy informuje, ze wraz z
pojawieniem sie w Projekcie Uczestniczek/Uczestnikow ze szczegdinymi
potrzebami stosowane bedg specyficzne dziatania dostosowawcze
umozliwiajgce im skorzystanie ze wsparcia'. Dziatania dostosowawcze
dotyczgce Uczestnikow Projektu bedg uruchamiane i finansowane przez
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany bedzie do wspétpracy z
Zamawiajgcym w zakresie wdrozenia tych dziatan (np. umozliwiania
obecnosci na zajeciach asystenta ttumaczgcego na jezyk tatwy lub
ttumacza migowego/przewodnika, dostosowania formy lub tempa
prowadzenia zaje¢ do obecnosci asystenta ttumaczgcego na jezyk tatwy,
ttumacza migowego/przewodnika). Koszty dziatan dostosowawczych

1 Przyktadowo: dostosowanie infrastruktury komputerowej (np. wynajecie lub zakup i instalacja programéw
powiekszajacych, méwigcych, kamer do kontaktu z osobg postugujaca sie jezykiem migowym), dostosowanie
akustyczne, wynajecie lub zakup i montaz systeméw wspomagajgcych styszenie (np. petli indukcyjnych,
systeméw FM), alternatywne formy przygotowania materiatéw projektowych (np. wersje elektroniczne
dokumentéw, wersje w druku powiekszonym, wersje pisane alfabetem Braille'a, wersje w jezyku tatwym, nagranie
tlumaczenia na jezyk migowy na nosniku elektronicznym), specjalistyczny transport na miejsce realizacji
wsparcia, asystent ttumaczacy na jezyk tatwy, asystent osoby z niepetnosprawnoscia, ttumacz jezyka migowego,
ttumacz - przewodnik.
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wynikajgcych z ewentualnych szczegolnych potrzeb uczestnikow ponosi
Wykonawca.

11.9 Wszystkie dokumenty, miejsce realizacji oraz realizacja wsparcia,
muszg spetniaé standardy edukacyjne, informacyjno-promocyjne, cyfrowe
oraz architektoniczne opisane w Zatgczniku nr 2. Standardy dostepnosci
dla polityki spojnosci 2021-2027 do Wytycznych dotyczgcych realizacji
zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 oraz
zostac oznakowana zgodnie z zasadami Promocji projektow
https://funduszeue.podkarpackie.pl/szczegoly-programu/promocja-
projektoww tym m.in. Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta
Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji,
Ksiega Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021 — 2027.

11.10 Zamawiajgcy zapewni:

11.10.1 wytyczne dotyczgace grafiki i logotypy niezbedne do oznaczenia
programoéw i zestawu materiatéw szkoleniowych zgodne z wymaganiami
opisanymi w Wytycznych dotyczacych informacji i promocji Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027,

11.10.2 wzory dokumentacji (m.in. raport z realizacji wizyt, prezentacji,

ankiet ewaluacyjnych).



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/
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Zatacznik nr 1
Wstepny program wizyt studyjnych.
L. uczestnikéw Grupa 1
04.02.2025r. 05.02.2025. 06.02.2025.

e Stadion Legia
Warszawa,

¢ Gietda Papierow
Wartosciowych,

e Polskie Radio,
e Lotnisko Chopina,

60 « CD Projekt, eSejm e Spotkanie z
e Spotkanie z Rzeczypospolitej przedsiebiorcami.
przedsiebiorcami. Polskiej,
e Stadion PGE
Narodowy.
Grupa 2
04.02.2025r. 05.02.2025'.
¢ Gietda Papieréw e Polskie Radio,
61 Wartosciowych, e Stadion Legia
eNarodowe Centrum Warszawa,
Badan Jadrowych, e Spotkanie z
e Stadion PGE przedsiebiorcami.
Narodowy.
Grupa 3
11.02.2025r. 12.02.2025r.
¢ Gietda Papierow ¢ Polskie Radio,
27 Wartosciowych, eSejm
e Stadion Legia Rzeczypospolitej
Warszawa, Polskiej,
e Spotkanie z e Stadion PGE
przedsiebiorcami. Narodowy.
Grupa 4
11.02.2025r. 12.02.2025r.
¢ Gietda Papierow e Polskie Radio,
Wartosciowych, e Stadion Legia
52 eSenat

Rzeczypospolitej
Polskiej,

e Stadion PGE
Narodowy.

Warszawa,
e Spotkanie z
przedsiebiorcami.
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Grupa 5
04.03.2025r. 05.03.2025r.
84 e Stadion Legia ¢ Polskie Radio,
Warszawa, e Minicity,
¢ CD Projekt, e Stadion PGE
e Spotkanie z Narodowy.
przedsiebiorcami.
Grupa 6
28.03.2025r. 29.03.2025.
e Sejm e Centrum Pienigdza
52 Rzeczypospolitej NBP,

Polskiej,

e Stadion Legia
Warszawa,

e Spotkanie z

przedsiebiorcami.

e Polskie Radio,
e Stadion PGE
Narodowy.
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