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Zamawiajacy:

P.B.H ,Inzbud” Sp. z 0.0.
ul. Kosciuszki 70

28-200 Staszow.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/01/2025

Dotyczace ustugi, stworzenia systemu IT do zarzgdzania produkcjg wraz analizg
przedwdrozeniowg i wdrozeniem.

Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027

Priorytet I. Przedsiebiorczos$é i Innowacje, nab6r FEPW.01.02-1P.01-001/23
Dziatanie 1.2 Automatyzacja i robotyzacja w MSP

1. WPROWADZENIE
a. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z wytycznymi kwalifikowania wydatkow dla
1 priorytetu program Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027.
b. Postepowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, rownego
traktowania wykonawcdéw, efektywnosci, jawnosci i przejrzystosci.
c. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

2. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
Przedsiebiorstwo Budowlano-Handlowe ,Inzbud” Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig; ul. Kosciuszki 70; 28-200 Staszéw

3. CZAS REALIZACJI ZAMOWIENIA

Max.12 miesiecy od daty podpisania umowy, przy czym wdrozenie wersji testowej powinno
nastgpi¢c w terminie od 6 do 9 miesiecy od podpisania umowy. Termin wdrozenia wersji
testowej stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert.

4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest ustuga, stworzenia systemu IT do zarzadzania produkcjg wraz
analizg przedwdrozeniowg i wdrozeniem.

System do wsparcia dziatalnosci firmy, ktdra ulepsza zarzagdzanie zamowieniami i zwigzanymi z
nimi procesami. Narzedzie to jest rowniez przeznaczone do zarzadzania aktywami firmy, w tym
zarzadzania magazynem i bazg klientow biznesowych. Kluczowe funkcje systemu obejmuja:

J Poprawe i usprawnienie proceséw w firmie, co skraca czas zarzadzania produkcja, lepiej
wykorzystuje zasoby i redukuje koszty operacyjne.

. Wersje aplikacji dostepng przez przegladarke internetowg, umozliwiajgcg dostep z
dowolnego miejsca.



J Narzedzia do zarzgdzania i monitorowania procesu realizacji zamdwien przez klientow,
zwiekszajgce przejrzystosc i efektywnos¢ komunikacji.
o Funkcje do zarzadzania i $ledzenia przekazywania zamowien do produkcji, mozliwosé

szybkich modyfikacji zgodnie z potrzebami klienta oraz wyboru wersji sciezki produkcyjnej dla
konkretnego przedsiewziecia.

J Narzedzia do nadzoru nad procesami produkcyjnymi w organizacji, z uwzglednieniem
biezgcych zadan produkcyjnych oraz informacji z parku maszyn.

J Elastycznos¢ i spojnos¢ w przechowywaniu informacji dzieki wykorzystaniu relacyjnej
bazy danych.

Dzieki systemowi pracownicy moga:

. Tworzy¢, przeszukiwac i zarzgdzaé zamdwieniami klientow.

. Wyswietla¢ harmonogram ztozonych zamowien w postaci diagramu Gantta.

o Prowadzi¢ baze danych klientow, ich kontakty oraz historie wspdtpracy.

. Dynamicznie zarzgdzac katalogiem produktow, uwzgledniajgc ceny i ich aktualizacje.

. Monitorowac¢ stan magazynu, dostepnos¢ produktdéw, obstugiwaé zapytania i
reklamacje.

. Sledzi¢ postepy produkcji na kazdym etapie.

o Zbierac¢ informacje o wykonanych zamdwieniach.

. Monitorowac¢ nadchodzace zadania.

. Informowac zespoty o waznych wydarzeniach i problemach.

. Zbiera¢ informacje o pracy maszyn produkcyjnych oraz monitorowac ich status.

. Tworzy¢ spersonalizowane dokumenty i raporty.

. Podawac wytyczne zamodwien w postaci formularza (dane wejsciowe).

J Umozliwia¢ kontrole pomiarowg wytwarzanych produktow.

. Uzupetnia¢ przepracowane godziny przez pracownikdw produkcyjnych i zarzadzac
kartami pracy.

. Wprowadzac zadania poza zamdowieniami, np. konserwacje maszyn.

. Prowadzi¢ procesy kontrolne wykonanych zadan.

System jest dostepny jako platforma internetowa dziatajgca na dedykowanym serwerze, dzieki
czemu uzytkownicy potrzebujg jedynie nowoczesnej przeglagdarki internetowej. Co wiecej,
niektére sekcje systemu sg responsywne, co umozliwia korzystanie z niej na urzadzeniach
mobilnych z przegladarka. System sktada sie z okreslonych modutdow, opisanych ponizej.

A. Modut kokpitu/zarzadzania

Ten modut prezentuje uzytkownikowi centralny ekran, na ktorym wyswietlane sg:

. Statystyki dotyczgce liczby zamowien (podzielone wedtug statusu), liczby zadan oraz
alertow.
. Lista aktualnie wykrytych problemoéw (alertow) zwigzanych z czasem realizacji

zamdwienia oraz stanem magazynowym.
. Lista biezgcych zadan przypisanych do zalogowanego uzytkownika z opcjg dodawania
nowych zadan.



. Wykresy prezentujace liczbe alertéw oraz wartos$¢ zamowien w okreslonym czasie.

J Customizacje prezentowanej tresci do poszczegodlnych rél uzytkownikow

Dodatkowe wymagania funkcjonalne:

J Spersonalizowane Menu: Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ dodawania i usuwania
elementédw w menu, tworzgc wtasne skroty w systemie

J Mechanizm Globalnego Wyszukiwania: System musi umozliwia¢ globalne
wyszukiwanie, przeszukujgc wszystkie obiekty w systemie na podstawie wprowadzonej frazy

o Zaawansowane Wielokategorialne  Filtrowanie:  System  powinien oferowac
zaawansowane filtrowanie we wszystkich modutach, umozliwiajac filtrowanie wedtug rdznych
cech obiektéw oraz udostepniac¢ uniwersalny mechanizm filtru.

Alerty i Prognozowanie:

Jednym z rodzajéw alertow jest powiadomienie generowane przez algorytm predykcyjny, ktory
na podstawie danych historycznych prognozuje przewidywany wolumen zamodwien w
nadchodzgcym okresie. Algorytm uwzglednia:

. Liczbe zamdwien w danym okresie.

. Liczbe zrealizowanych zamowien w tym samym okresie.

Zarzgdzanie Dokumentacja:

J Przechowywanie dokumentacji: ~ System musi umozliwia¢ przechowywanie
dokumentacji powigzanej z obiektami, podzielonej na kategorie wybrane przez uzytkownika
(np. dokumentacja techniczna, kontrolna).

. Wersjonowanie plikéw: Pliki muszg by¢ wersjonowane, a nowe wersje zatwierdzane
przez osoby z odpowiednimi uprawnieniami.

. Generowanie numerdw dokumentéw: System powinien automatycznie generowac
numery dla wybranych dokumentow.

B. Modut zamodwien

Modut ten zostat stworzony z myslg o sprzedawcach, umozliwiajgc im efektywng obstuge
zamoéwien, klientéw oraz asortymentu produktéw. Kluczowym elementem w tym module jest
zamowienie, ktore jest przypisane do konkretnego klienta i moze sktadac sie z wielu produktow
oraz wytycznych.

Funkcje modutu:

. Tworzenie i edycja zamoéwien: Uzytkownicy mogg tworzy¢ nowe zamowienia, dodawac
produkty oraz ustala¢ wytyczne.

. Aktualizacja statuséw: Mozliwos¢ zmiany statusu zamdwienia w trakcie jego realizacji.
. Zarzadzanie katalogiem produktow: Dodawanie, edycja i usuwanie produktéw oraz

aktualizacja cen.

. Generowanie dokumentow PDF: Tworzenie dokumentacji zwigzanej z zamowieniami w
formacie PDF.

Operacje CRUD dla Zamoéwien:

. Create (Tworzenie): Uzytkownicy mogg tworzy¢ nowe zamowienia, przypisujgc je do
klientow i dodajgc produkty.



. Read (Odczyt): Mozliwos¢ przegladania szczegdtow zamowien, w tym produktow i

statusow.

. Update (Aktualizacja): Edycja istniejgcych zamodwienn, modyfikacja produktéw i
wytycznych.

. Delete (Usuwanie): Kierownik sprzedazy moze usuwac zamowienia z systemu.
Operacje CRUD dla Klientéw:

o Create: Dodawanie nowych klientéw do bazy danych.

J Read: Przegladanie informacji o klientach i historii wspotpracy.

. Update: Aktualizacja danych kontaktowych i informacji o klientach.

Delete: Usuwanie klientow z bazy danych przez uzytkownikéw z odpowiednimi
uprawnieniami.

C. Modut produkcyjny

Ten modut jest przeznaczony dla pracownikdw zaangazowanych w proces produkcji oraz dla
kierownikéw produkcji do monitorowania postepéw prac. Umozliwia on:

. Podziat procesu produkcji na poszczegdlne kroki i sledzenie postepdw w ich realizacji.
. Identyfikacje potencjalnych opdznien i waskich gardet w procesie produkcyjnym.
. Integracje z maszynami produkcyjnymi, pozwalajacg na wprowadzanie lub pobieranie

danych bezposrednio z tych maszyn.

Dodatkowe wymagania funkcjonalne:

. Elastyczne Sciezki Produkcyjne i Projektowe: System musi umozliwiaé tworzenie, edycje,
usuwanie i podglad sciezek produkcyjnych i projektowych poprzez interfejs uzytkownika.

. Definiowanie Krokéw i Zaleznosci: Sciezki produkcyjne powinny obejmowac tworzenie
wielu krokoéw, zaleznosci miedzy nimi oraz krokéw warunkowych.

. Powiazanie z Produktami: Sciezki produkcyjne/projektowe muszg byé bezposrednio
powigzane z produktami, a system ma sledzi¢ postep produkcji na podstawie tych Sciezek.

. Zarzadzanie Stanami Magazynowymi: System powinien automatycznie kontrolowac
stany magazynowe przy uruchamianiu produkcji zamdwien.

Operacje CRUD dla Sciezek Produkcyjnych:

. Create: Tworzenie nowych $ciezek produkcyjnych z okresleniem krokdéw i zaleznosci.
. Read: Przegladanie szczegodtow Sciezek, w tym krokow i powigzanych produktéw.

. Update: Edycja istniejacych Sciezek, modyfikacja krokdw i zaleznosci.

. Delete: Usuwanie sciezek produkcyjnych przez uprawnionych uzytkownikéw.
Operacje CRUD dla Zadan Produkcyjnych:

. Create: Dodawanie nowych zadan produkcyjnych, przypisywanie do pracownikow.

. Read: Odczyt szczegdtdw zadan, statusow i przypisanych pracownikow.

. Update: Aktualizacja statuséw zadan, wprowadzanie postepdw.

. Delete: Usuwanie zadan przez osoby z odpowiednimi uprawnieniami.

D. Modut pracownikéw

Modut ten umozliwia kierownikom i administratorom zarzgdzanie listg pracownikéw, ich
danymi oraz rolami w systemie.

Funkcje modutu:



J Zarzadzanie danymi pracownikéw: Dodawanie, edycja i usuwanie informacji o
pracownikach.

. Przydzielanie rél i uprawnien: Okreslanie poziomu dostepu do poszczegdlnych funkcji
systemu.

J Monitorowanie aktywnosci: Sledzenie dziatar pracownikéw w systemie.

J Tworzenie zadan: pracownicy mogg tworzyc¢ i przydzielac zadania, zaréwno do siebie jak

i do innych, wskazanych pracownikow.
Operacje CRUD dla Pracownikow:

. Create: Dodawanie nowych pracownikéw do systemu.

. Read: Przegladanie profili pracownikow i ich aktywnosci.

. Update: Aktualizacja danych i uprawnien pracownikéw.

. Delete: Usuwanie pracownikéw z systemu przez administratorow.

E. Modut raportowy

Ten modut pozwala na generowanie szczegdtowych raportéw dotyczgcych dziatalnosci firmy w
okreslonym okresie.

Funkcje modutu:

. Tworzenie raportéw: Uzytkownicy mogg dostosowywac zakres raportow, wybierajgc
konkretne dane i okresy czasu.

. Eksport raportéw: Raporty mogg by¢ eksportowane do réznych formatéw (np. PDF,
CSV).

. Analiza danych: Umozliwia analize wynikéw i prezentacje w formie wykreséw i tabel

zarowno danych historycznych i na zywo
Operacje CRUD dla Raportow:

. Create: Definiowanie nowych szablondw raportéw.

. Read: Przeglagdanie wygenerowanych raportéw.

. Update: Modyfikacja istniejgcych szablondw raportow.

. Delete: Usuwanie raportéw lub szablondw przez uprawnionych uzytkownikéw.

F. Modut magazynowy

Modut ten stuzy do zarzgdzania surowcami, pétproduktami oraz dostawami.

Funkcje modutu:

Zarzadzanie stanami magazynowymi: Monitorowanie dostepnosci produktéw i surowcow.
Prognozowanie zapotrzebowania: Analiza danych w celu przewidywania przysztych potrzeb
magazynowych.

Generowanie dokumentow magazynowych: Tworzenie dokumentacji zwigzanej z ruchami
magazynowymi.

Sledzenie historii transakcji: Rejestrowanie wszystkich operacji magazynowych dla celdw
audytu.

Operacje CRUD dla Pozycji Magazynowych:

. Create: Dodawanie nowych pozycji do magazynu.

. Read: Przegladanie informacji o pozycjach magazynowych.

. Update: Aktualizacja danych o stanach i atrybutach pozycji.



J Delete: Usuwanie pozycji z magazynu przez uprawnionych uzytkownikow.

Dodatkowe wymagania funkcjonalne:

J Definiowanie parametrow produktow: Mozliwos¢ samodzielnego tworzenia
parametrow dostepnych do uzupetnienia w narzedziach magazynowych.

J Powigzanie z procesem produkcyjnym: Przypisywanie narzedzi i surowcéw do
poszczegdlnych produktéw, co automatyzuje kontrole magazynowa.

G. Panel klienta

Dedykowany panel dla klientow koncowych, umozliwiajacy im:

. Sledzenie statusu swoich zaméwien w czasie rzeczywistym.
. Dostep do historii zamdéwien.
. Bezposredni kontakt z obstugg klienta za posrednictwem panelu.

Wymagania dotyczgce dostepnosci:

. Zgodnos$¢ z WCAG 2.1: Panel klienta musi spetnia¢ standardy dostepnosci WCAG 2.1,
zapewniajgc dostepnosé dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

. Wersja wysokokontrastowa: System musi oferowac opcje wysokiego kontrastu dla
uzytkownikow z wadami wzroku.

J Wybdér motywu graficznego: Klienci powinni mie¢ mozliwos¢ wyboru motywu
kolorystycznego interfejsu.

Operacje dla Kont Klientéw:

. Rejestracja nowych klientow w systemie.

. Klienci mogg przegladad swoje dane i historie zamowien.
. Klienci mogg aktualizowa¢ swoje dane kontaktowe.

. Administratorzy mogg dezaktywowac konta klientow.

Dodatkowe wymagania:

. Personalizacja Ekranu Startowego: System musi umozliwia¢ wybor ekranu startowego
w zaleznosci od roli petnionej w systemie.

o Parametryzacja Krokéw Produkcyjnych: Mozliwosé parametryzowania krokow w
procesie produkcyjnym w zaleznosci od sposobu rozliczania.

. Przypisywanie Maszyn do Krokow: System powinien umozliwia¢ przypisywanie
preferowanych maszyn do krokéw w procesie produkcyjnym.

. Modyfikacja Czasow Realizacji: Czasy realizacji zadan produkcyjnych mogg by¢é
modyfikowane przez brygadziste lub uzytkownika o wyzszych uprawnieniach.

J Wersjonowanie Procesow i Produktéw: Procesy produkcyjne oraz zmiany w produktach
muszg by¢ zapisywane w historii i w postaci wersji oraz rewizji.

. Akceptacja Dokumentdw Rewizjonowanych: Dokumenty rewizjonowane muszg by¢
sprawdzane i akceptowane przez osoby o wyzszych uprawnieniach.

Wdrozenie
Proces wdrozenia systemu zostanie przeprowadzony w ciggu 12 miesiecy i obejmuje
nastepujgce etapy:



1. Analiza przedwdrozeniowa i projektowanie

o Przeprowadzenie warsztatow z klientem w celu zebrania szczegdtowych wymagan
systemu i opracowanie specyfikacji wymagan (obejmujgcych procesy biznesowe, aktorow,
obiekty oraz wymagania funkcjonalne i poza funkcjonalne)

J Stworzenie architektury systemu oraz planu projektowego zgodnie z zasadami inzynierii
oprogramowania.

2. Modyfikacja systemu i implementacja zmian

o Implementacja zmian zgodnie ze sporzgdzong specyfikacjg wymagan.

J Dostosowanie istniejgcych modutdw oraz opracowanie nowych funkcjonalnosci zgodnie
z potrzebami klienta.

. Integracja systemu z maszynami produkcyjnymi oraz innymi systemami uzywanymi w
firmie, w zaleznosci od mozliwosci technicznych na poziomie manualnym lub
pofautomatycznym.

. Zaimplementowanie mechanizmdéw personalizacji interfejsu oraz zapewnienie

zgodnosci z WCAG 2.1.

3. Testowanie i walidacja

. Przeprowadzenie testow jednostkowych, integracyjnych oraz systemowych w celu
weryfikacji poprawnosci dziatania systemu.

. Wykonanie testow akceptacyjnych z udziatem uzytkownikow koncowych.

. Walidacja zgodnosci systemu z wymaganiami oraz wprowadzenie niezbednych
poprawek.

4. Wdrozenie

. Instalacja i konfiguracja systemu na serwerze wskazanym i przygotowanym przez
zamawiajgcego.

. Wprowadzenie danych bazowych w systemie.

. Przeprowadzenie szkolenia uzytkownikow w zakresie obstugi i uzytkowania systemu.

5. Wsparcie i utrzymanie systemu

o Zapewnienie wsparcia technicznego i utrzymania systemu po wdrozeniu.

. Przeznaczenie puli nie mniej niz 500 roboczogodzin na zmiany i poprawki w systemie

wynikajgce z biezgcych potrzeb i uwag uzytkownikéw.

. Monitorowanie dziatania systemu, wprowadzanie aktualizacji oraz optymalizacji.
Dodatkowe wymagania wdrozeniowe:

Wdrozenie zostanie przeprowadzone na serwerze wskazanym i przygotowanym przez
zamawiajgcego.

Caty proces wdrozenia zostanie zrealizowany w ciggu 12 miesiecy, obejmujgcy powyzsze etapy.



Po okresie wdrozenia i przeprowadzenia powyzszych etapdéw, Wykonawca moze podpisac
nowg umowe serwisowg z Zamawiajgcym, obejmujacg dodatkowe godziny wsparcia i
utrzymanie systemu po pierwszym okresie 12 miesiecy.

Termin realizacji wskazany przez Zamawiajgcego:
1. 02.2026.

5. WSPOLNY StOWNIK ZAMOWIEN (CPV)

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

6. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA — JEZELI DOPUSZCZA SIE SKEADANIE OFERT CZESCIOWYCH
Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.

7. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
O udzielenie zamowienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu, okreslone przez Zamawiajgcego ponizej:

1. Wykonawca wykaze sie realizacjg i wdrozeniem co najmniej dwdéch projektéw
zwigzanych z zarzgdzaniem produkcjg oraz procesami w okresie ostatnich 3 lat przed
datg ztozenia oferty, lub jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie.

Kazdy z tych projektéw musi mie¢ wartos$é co najmniej 200 000 zt netto.

Opis sposobu weryfikacji spetnienia powyzszego warunku zawarto w pkt. 14. Niniejszego
Zapytania , WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW”.

2. Dysponuje, lub bedzie dysponowat w trakcie realizacji umowy zespotem specjalistow, o
odpowiednim udokumentowanym doswiadczeniu:

° Architekt oprogramowania

Minimum 7-letnie doswiadczenie w projektowaniu i tworzeniu systeméw informatycznych,
w tym aplikacji wspierajgcych zarzadzanie procesami, produkcjg oraz aplikacji
webowych.

Wyksztatcenie wyzsze: Informatyka lub kierunki pokrewne.

° Analityk

Minimum 7-letnie doswiadczenie w analizie i projektowaniu systemow informatycznych, w
tym aplikacji wspierajgcych zarzadzanie procesami, produkcja oraz aplikac;ji
webowych. Udokumentowane doswiadczenie w tworzeniu specyfikacji wymagan
zgodnie z uznanymi standardami inzynierii oprogramowania.

Wyksztatcenie wyzsze: Informatyka lub kierunki pokrewne.

° Programisci

Dwadch programistow z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem w tworzeniu oprogramowania.

Wyksztatcenie wyzsze Informatyczne lub pokrewne.



Posiada ubezpieczenie OC prowadzonej dziatalnosci na wartos¢ minimum wartosci
sktadanej oferty.

Posiada zaplecze techniczne i doswiadczenie umozliwiajgce wykonanie zakresu
zapytania wg w/w termindw.

Posiada niezbedny sprzet i maszyny do wykonania zadania.

Deklaruje dostepnosé serwisu w trybie ciggtym tj. 24 godz./7dni.

8. WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
Wykluczeniu z postepowania podlega oferent, ktory:

e Ztozyt nieprawdziwe informacje majgce wptyw na wynik prowadzonego postepowania,

e Jest podmiotem powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez

powigzania kapitatowe Ilub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci

zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy

a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

uczestniczeniu w spotce, jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
posiadaniu, co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienristwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa
drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Powyzszy warunek weryfikowany bedzie na podstawie oswiadczenia Wykonawcy

(Zatacznik nr 3 do formularza oferty).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji spetnienia przez Wykonawcy tego

warunku na podstawie posiadanej wiedzy oraz dostepnych dokumentéw (na przyktad

KRS).

a) w toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonych ofert lub uzupetnien brakujgcych lub niewtasciwych

dokumentéw

®naoT

Oferent poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
Okres waznosci oferty minimum 30 dni od dnia otwarcia ofert.

Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte na catos¢ przedmiotu zamdwienia.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a wybranym Wykonawcg bedg prowadzone

w PLN lub EURO.



9.

10.

11.

12.

13.

INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z OFERENTEM ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

W przedmiotowym postepowaniu, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc przekazywania sobie
przez strony postepowania o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji w formie
mailowej lub, przez Baze Konkurencyjnosci:

anna.bednarska@inzbud-wipro.pl

WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z OFERENTAMI
Do porozumiewania sie z Oferentami, w sprawach zwigzanych z postepowaniem pytania
nalezy kierowac wytgcznie przez Baze Konkurencyjnosci.

MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERTY

Zamawiajgcy wymaga sktadania ofert przez Baze Konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 27.01.2025

UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie, gdy cena najkorzystniejszej oferty
przewyzszy kwote, ktdrg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamaoéwienia lub
postepowanie obarczone jest wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy lub ztozenia
zamowienia.

Niniejsze postepowanie ofertowe moze zosta¢ odwotane/zakonczone bez dokonania
wyboru wykonawcy, a takze uniewaznione zaréwno przed, jak i po dokonaniu wyboru
najkorzystniejszej oferty, bez podania przyczyny.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

a. Oferta powinna zostac¢ przygotowana w jezyku polskim. Oferte sktada sie, pod rygorem
niewaznosci, w formie elektronicznej, cena oferty powinna by¢ wyrazona w PLN lub
EURO i musi uwzglednia¢ catosé¢ kosztow niezbednych do realizacji przedmiotu
Zamowienia. Cena w EURO zostanie przeliczona na PLN zgodnie z kursem (tab. A NBP)
z dnia poprzedzajgcego date ztozenia oferty.

b. Oferte nalezy sktadac¢ na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego
zapytania ofertowego.

c. Zaleca sie, aby wszystkie zapisane strony oferty wraz z zatgcznikami byty kolejno
ponumerowane oraz na kazdej stronie podpisane przez osobe (osoby) uprawnione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy zgodnie z formg reprezentacji
okreslong w krajowym rejestrze sgdowym lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej
formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobe umocowang przez osobe uprawniong,


mailto:anna.bednarska@inzbud-wipro.pl
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

> ta

przy czym petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty. Dopuszcza sie kwalifikowany
podpis elektroniczny.

Oferta winna by¢ zgodna ze szczegdtowym opisem przedmiotu zamdwienia.

Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy.

Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane w zapytaniu ofertowym zatgczniki.
Oferta musi by¢ ztozona przez Baze Konkurencyjnosci.

W przypadku brakow formalnych w ofercie lub omytek pisarskich lub rachunkowych
w ofercie Zamawiajgcy moze odrzuci¢ oferte.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane przez osobe/y
podpisujgce oferte i opatrzone datami ich dokonania.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte
wytgcznie przed terminem sktadania ofert poprzez ztozenie oswiadczenia
o modyfikacji oferty przed terminem sktadania ofert i ztozenia jej na nowo poprzez
Baze Konkurencyjnosci.

14. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ
INNYCH WYMAGANYCH DOKUMENTOW

a.
b.

Formularz oferty

Szczegdtowy opis techniczny, pozwalajgcy na dokonanie stosownej weryfikacji
oferowanego przedmiotu zamdwienia wzgledem wymagan Zamawiajgcego.
Oswiadczenie o posiadanych zasobach technicznych i mozliwosci zrealizowania
zamoéwienia.

Do oswiadczenia nalezy dotaczy¢ dokumentacje potwierdzajgcyg spetnienie warunku
udziatu w postepowaniu, tj. prawidtowa realizacje i wdrozenie co najmniej dwdch
projektéw zwigzanych z zarzadzaniem produkcjg oraz procesami w okresie ostatnich 3 lat
przed datg ztozenia oferty, przy czym kazdy z tych projektéw musi mie¢ wartosé co
najmniej 200 000 zt netto. Dokumentacje stanowi¢ moga protokoty odbioru ustugi i/lub
referencje potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustugi.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢:

e (Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia,

e (Oswiadczenie o braku powigzan z Zamawiajgcym,

e Aktualny odpis z wtasciwego rejestru np. dziatalnosci gospodarczej lub KRS,

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.



15. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY
WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty wziete zostang pod uwage nastepujgcy kryteria
(maksymalna taczna ocena: 100 pkt.):

Nr Nazwa Kryterium Liczba punktéw
Cena netto w PLN 70
WdrozZenie wersji testowej 20
Przedwdrozeniowa analiza 10
oraz dokumentacja

Kryterium 1 —"Cena netto (PLN)" - 70 pkt.

W Kryterium 1. najwyzszg liczbe punktéw (70) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene
netto, a kazda nastepna odpowiednio mniej zgodnie ze wzorem:

Pnl=(Cmin/Cn)* 70, gdzie

Pn1 - liczba punktéw dla oferty badanej w Kryterium 1

Cmin — najnizsza catkowita cena netto sposrdd wszystkich prawidtowych ofert

Cn - cena catkowita netto oferty badane;j.

Kryterium 2 —" Wdrozenie wersji testowe]" - 20 pkt.

W Kryterium 2. punkty bedg przyznawane ztozonym ofertom na podstawie terminu
wdrozenia wersji testowe]j systemu zadeklarowanego w ofercie przez Wykonawce oraz
zgodnie z ponizszym sposobem przyznawania punktacji.

Termin realizacji zamowienia liczony od dnia podpisania umowy wynosi:

a) do 6 miesiecy —Pn2 =20 pkt

b) 7 do 9 miesiecy — Pn2= 10 pkt

c) powyzej 9 miesiecy — Pn2 =0 pkt

Pn2 - liczba punktéw dla oferty badanej w Kryterium 2.

Przez zakonczenie realizacji zamowienia uznaje sie date podpisania protokotu koncowego
bez uwag.

Kryterium 3 — ‘Przedwdrozeniowa analiza oraz dokumentacja” — 10 pkt.

W Kryterium 3. Oferta powinna obejmowac realizacje analizy przedwdrozeniowej w
terminie do 3 miesiecy od podpisania umowy.

Analiza powinna obejmowac stworzenie dokumentacji wymagan i dokumentacji
architektury systemu.

Przeprowadzenie analizy jest obowigzkowe, zamawiajgcy przyzna 10 punktéw ofercie,
ktéra zawiera¢ bedzie przedstawienie udokumentowanych wymagan oraz
udokumentowanego opisu architektury zgodnie ze standardami inzynierii
oprogramowania.



16. UDZIELENIE ZAMOWIENIA LUB JEGO UNIEWAZNIENIE

17.

a.

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okres$lonym w niniejszym zapytaniu ofertowym i zostata oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane wyzej kryteria oceny ofert.

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w szczegdlnosci w sytuacji, gdy wystgpia

nastepujace przyktadowe przestanki:

e nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu;

e cena najkorzystniejszej oferty przewyzisza kwote, ktérg zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia, chyba ze zamawiajgcy moze zwiekszy¢
te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

e wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania
lub wykonanie zamodwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna
byto wczesniej przewidzied;

e postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgca
zawarcie waznej umowy w sprawie zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc:

e anulowania postepowania w kazdym czasie;

e zakonczenia postepowania bez dokonania wyboru Wykonawcy;

e uniewaznienia postepowania, zaréwno przed, jak i po dokonaniu wyboru
najkorzystniejszej oferty, bez podania przyczyny.

W przypadkach, o ktérych mowa powyzej w pkt a, b i ¢, Wykonawcy nie przystuguja

w stosunku do Zamawiajgcego zadne roszczenia odszkodowawcze, jak tez nie

przystuguje zwrot kosztow zwigzanych z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy upubliczni informacje o wyniku

postepowania w taki sposob, jak zostato upublicznione zapytanie ofertowe. Procedure

opisang w niniejszym punkcie stosuje sie odpowiednio w przypadku uniewaznienia
postepowania, o ile zostaty ztozone oferty.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy lub
podpisania zamowienia, Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba
ze zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

OKRESLENIE WARUNKOW ZMIAN ZAWARTE] W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO
POSTEPOWANIA UMOWY
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej umowy lub zamowienia

noszgcego znamiona umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie ktérej dokonano

wyboru wykonawcy w nastepujgcym zakresie:

a.

Termin realizacji zamowienia moze ulec zmianie w nastepujgcych sytuacjach:
e w przypadku opdznienia Zamawiajgcego w rozstrzygnieciu postepowania
o udzielenie zamoéwienia;



e w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od wykonawcy na uzasadniony
wniosek wykonawcy, pod warunkiem, ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktérych
wykonawca nie mogt przewidziec¢ na etapie sktadania oferty i nie jest przez niego
zawiniona; przypadkow sity wyzszej; uznanej przez Zamawiajacego jako zdarzenie
nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe, do zapobiezenia (np. powddz, strajki,
zamieszki, decyzje administracyjne, pafstwowe).

b. Wynagrodzenie wykonawcy okreslone w umowie/zamdwieniu noszgcego znamiona
umowy moze ulec zmianie w przypadku zmiany stawki urzedowej podatku VAT lub
innych  niezaleznych  od  zamawiajgcego  okolicznosci  prawno-podatkowych
wptywajgcych na ostateczng cene.

c. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc ustalenia ostatecznego sposobu ptatnosci w drodze
negocjacji.

18. INFORMACJE DODATKOWE
a. Oferenta, ktorego oferte wybrano, Zamawiajacy poinformuje o terminie podpisania
umowy/zamowienia N0szgcego znamiona UMowy.
b. Zamawiajgcy niezwtocznie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty przekaze
wybranemu wykonawcy projekt umowy, okreslajgcej warunki wykonania zamdéwienia.



