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Sosnowiec, dnia  17.01.2025 r. 

NANOCHEM Sp. z o.o.  
ul. Schonów 3  
41-200 Sosnowiec  

ZAPYTANIE OFERTOWE 17/01/2025 
Dotyczy:  

Platforma Low Code z pakietem Aplikacji Mobilnych 

W ramach projektu o tytule „Wdrożenie wyników własnych prac B+R w celu wytwarzania innowacyjnych, 
znacząco ulepszonych produktów profesjonalnej chemii samochodowej, technicznej” w ramach Działania: 
FESL.10.03 Wsparcie MŚP na rzecz transformacji, nr wniosku FESL.10.03-IP.01-0049/23. 
Zamawiający jest podmiotem niezobowiązanym do stosowania ustawy Prawo Zamówień Publicznych.  
Niniejsze postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności, której obowiązek stosowania 
wynika z zapisów Wytycznych dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. 
Zamówienie zostanie udzielone na podstawie obiektywnych kryteriów, zapewniających zgodność z zasadami 
niedyskryminacji, przejrzystości, równego traktowania oraz gwarantujących, że oferty zostaną ocenione 
w warunkach konkurencyjnych. 
 
1. ZAMAWIAJĄCY 
NANOCHEM Sp. z o.o.  
ul. Schonów 3, 41-200 Sosnowiec  
tel.  +48 32 294 41 30 | |amtra@amtra.pl |  
 
2. TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT 
Oferty prosimy składać: 
 przez Bazę Konkurencyjności: www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 

do dnia 27.01.2025 r.  
Otwarcie ofert jest niejawne. Otwarcie ofert nastąpi dnia 28.01.2025 r.   
Wszelkie pytania dot. niniejszego zapytania proszę kierować przez Bazę Konkurencyjności. 
 
3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 

Zaoferowany przedmiot postępowania oraz wszystkie jego części składowe muszą być nowe. 
 

Przedmiotem zamówienia jest: 
Platforma Low Code z pakietem Aplikacji Mobilnych 
Rodzaj zamówienia: Dostawa IT 
Wartości niematerialne i prawne 
Kod CPV: 
48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 
72268000-1 Usługi dostawy oprogramowania 
 
Seryjne oprogramowanie, które pozwoli na szybsze i bardziej efektywne przetwarzanie danych, przyczyni 
się do ucyfrowienia procesu zarządzania produkcją w spółce. Podstawowe parametry: 
- Ilość platform low-code: 1; 
- Licencja min.50 użytkowników; 
- Aplikacje mobilne: min.4 szt., tj. Mobilne Utrzymanie Ruchu, Mobilne Formularze Definiowalne, Kalendarz 
CRM, Mobilna Inwentaryzacja ŚT; 
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- Integracja z obecnie używanym systemem ERP w zakresie wskazanym w punkcie poprzednim. 
- Licencja serwerowa, Licencja dostępowa (min.50 użytkowników), wdrożenie, wsparcie techniczne. 
Szczegółowe parametry oraz minimalne warunki gwarancji ujęte zostały w załączniku nr 2 do niniejszego 
zapytania – OPZ. 
 
Wykonawca zobowiązany jest aby wszystkie pozostałe po wykonaniu zamówienia materiały zostały 
przetworzone, unieszkodliwione i/lub magazynowane w sposób „przyjazny środowisku” (o ile jest to możliwe 
by ponownie zostały użyte), co oznacza, że Wykonawca jest zobowiązany postępować zgodnie z ustawą 
o odpadach (tekst jednolity). 
 
ROZWIĄZANIA RÓWNOWAŻNE 
Zamawiający dopuszcza składanie ofert równoważnych, spełniających warunki dotyczące przedmiotu 
zamówienia zawarte w niniejszym zapytaniu.  
W każdym przypadku użycia w OPZ norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji 
technicznych, Wykonawca powinien przyjąć, że odniesieniu takiemu towarzyszą wyrazy „lub równoważne”. 
W przypadku użycia w OPZ odniesień do norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji 
technicznych i systemów referencji technicznych Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne 
z opisywanym. Wykonawca analizując OPZ powinien założyć, że każdemu odniesieniu użytemu w 
dokumentacji projektowej towarzyszy wyraz „lub równoważne". W przypadku, gdy w OPZ zostały użyte znaki 
towarowe, oznacza to, że są podane przykładowo i określają jedynie minimalne oczekiwane parametry 
jakościowe oraz wymagany standard. Wykonawca może zastosować materiały lub urządzenia równoważne, 
lecz o parametrach technicznych i jakościowych podobnych lub lepszych, których zastosowanie w żaden 
sposób nie wpłynie negatywnie na prawidłowe funkcjonowanie rozwiązań przyjętych w OPZ. Wykonawca, 
który zastosuje urządzenia lub materiały równoważne będzie obowiązany wykazać w trakcie realizacji 
zamówienia, że zastosowane przez niego urządzenia i materiały spełniają wymagania określone przez 
Zamawiającego. 
W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia podano nazwy materiałów, produktów lub urządzeń 
konkretnych producentów to należy traktować to jedynie jako określenie pożądanego standardu i jakości. 
W przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego, Oferent zobowiązany jest wykazać równoważność 
zastosowanych rozwiązań. 
 
4. TERMIN REALIZACJI UMOWY 
Planowane podpisanie umowy: luty 2025 r. 
Preferowany termin realizacji przedmiotu zamówienia do 4 miesięcy od podpisania umowy. 
Przez zrealizowanie zlecenia Zamawiający rozumie datę podpisania przez obie strony protokołu odbioru 
końcowego bez istotnych uwag Zamawiającego. 
 
5. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH SPEŁNIANIA 
1. Do udziału w postępowaniu dopuszczone są podmioty posiadające niezbędną wiedzę, kwalifikacje 

i umiejętności konieczne do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia: 
1) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności 

Oferent musi posiadać uprawnienia do wykonywania działalności lub czynności w zakresie 
odpowiadającym przedmiotowi zamówienia oraz dysponować osobami posiadającymi niezbędne 
uprawnienia i kwalifikacje odpowiednie do funkcji, jakie zostaną im powierzone przy realizacji 
niniejszego Zapytania.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 
 Wymagane jest oświadczenie oferenta. 
 Zamawiający uzna, że Oferent spełnia w/w warunek, jeżeli: Oferent przedłoży stosowne 

oświadczenie wg wzoru na formularzu oferty. 
2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa  

Oferent znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie Zamówienia 
oraz nie znajduje się w stanie upadłości ani likwidacji, nie wszczęto wobec niego postępowania 
upadłościowego czy likwidacyjnego.  
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Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 
 Wymagane jest oświadczenie oferenta. 
 Zamawiający uzna, że Oferent spełnia w/w warunek, jeżeli: Oferent przedłoży stosowne 

oświadczenie wg wzoru na formularzu oferty. 
3) Wiedza i doświadczenie  

Oferent powinien posiadać wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia oraz 
dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. 
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 
 w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert (a jeśli okres prowadzenia 

działalności jest krótszy w tym okresie) wykonał należycie co najmniej 2 podobne dostawy 
o łącznej wartości co najmniej 50.000 zł, w obszarze niniejszego Zapytania. Na potwierdzenie 
spełnienia takiego warunku Zamawiający wymaga od Oferenta przedstawienia wykazu 
wykonanych dostaw (minimum 2) zawierającego co najmniej nazwę przedmiotu zamówienia, 
kwotę, termin wykonania oraz dokumenty potwierdzające należyte wykonanie zamówienia 
(np. referencje, protokoły odbioru lub inne, z których będzie jednoznacznie wynikać należyte 
wykonanie zamówienia).  

 Wymagane jest oświadczenie oferenta na formularzu oferty oraz załączenie odpowiednich 
dokumentów  

 Zamawiający uzna, że Oferent spełnia w/w warunek jeżeli: Oferent przedłoży stosowne 
oświadczenie wraz z wykazem należycie wykonanych inwestycji wg wzoru na formularzu oferty 
oraz załączy odpowiednie dokumenty. 

4) Potencjał techniczny 
Oferent dysponuje potencjałem technicznym do wykonania zamówienia. 
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 

 Oferent posiada odpowiednie zaplecze techniczne pozwalające na wykonanie zamówienia. 
 Wymagane jest oświadczenie oferenta wg wzoru na formularzu oferty. 
 Zamawiający uzna, że Oferent spełnia w/w warunek jeżeli: Oferent przedłoży stosowne 

oświadczenie wg wzoru na formularzu oferty.  
5) Dodatkowe warunki udziału:  

 W postępowaniu nie mogą brać udziału podmioty powiązane z zamawiającym osobowo lub 
kapitałowo, zgodnie z pkt. Zapytania: INFORMACJA NA TEMAT ZAKAZU KONFLIKTU 
INTERESÓW. 

 RODO: oświadczenie, o wypełnieniu obowiązków informacyjnych przewidziane w art. 13 i/lub 
art.14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio 
pozyskał w związku z udziałem w postępowaniu. Wymagane jest oświadczenie oferenta wg 
wzoru na formularzu oferty.   

 Oferent wyraża zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez 
Zamawiającego w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszego postępowania ofertowego, 
zgodnie z klauzulą informacyjną w sprawie ochrony danych osobowych załączoną do 
niniejszego zapytania ofertowego. Wymagane jest oświadczenie oferenta wg wzoru na 
formularzu oferty. 

 NIEZALEGANIE W OPŁACANIU PODATKÓW: wymagane jest oświadczenie Oferenta wg wzoru 
na formularzu oferty. 

 NIEZALEGANIE W OPŁACANIU NALEŻNOŚCI ZUS: wymagane jest oświadczenie Oferenta wg 
wzoru na formularzu oferty.  

 Przeciwko wykonawcy nie toczą się żadne postępowania egzekucyjne, ani też nie toczy się 
postępowanie sądowe lub administracyjne, które może zaowocować wszczęciem takiego 
postępowania egzekucyjnego. Wymagane jest oświadczenie oferenta wg wzoru na formularzu 
oferty. 

 Ponadto z postępowania wykluczy się wykonawcę, który podlega wykluczeniu także w oparciu 
o podstawy wykluczenia wskazane w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
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ochronie bezpieczeństwa narodowego. Wymagane jest oświadczenie oferenta wg wzoru na 
formularzu oferty. 

 Wykonawca zobowiązany jest aby wszystkie pozostałe po wykonaniu zamówienia materiały 
zostały przetworzone, unieszkodliwione i/lub magazynowane w sposób „przyjazny 
środowisku” (o ile jest to możliwe by ponownie zostały użyte), co oznacza, że Wykonawca jest 
zobowiązany postępować zgodnie z ustawą o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r. z późn. zm. 
Wymagane jest oświadczenie oferenta wg wzoru na formularzu oferty. 

Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 
 Wymagane jest oświadczenie oferenta na formularzu oferty oraz załączenie odpowiednich 

dokumentów. 
 Zamawiający uzna, że Oferent spełnia w/w warunek jeżeli: Oferent przedłoży stosowne 

oświadczenia wg wzoru na formularzu oferty oraz załączy odpowiednie dokumenty. 
2. Do udziału w postępowaniu dopuszczone są podmioty, które spełniają łącznie warunki udziału 

w postępowaniu, które złożyły kompletną, zgodną z wymaganiami Zamawiającego, podpisaną ofertę 
wraz z kompletem załączników w wymaganym terminie. 

3. W przypadku braku wymaganych załączników/podpisów Zamawiający może jednokrotnie wezwać 
Oferenta do dostarczenia dokumentu, wyznaczając Oferentowi termin na dostarczenie dokumentu 
(3 dni robocze). Jeśli po upływie wskazanego terminu Oferent nie dostarczy dokumentu, oferta zostanie 
odrzucona z powodu błędów formalnych. 

4. Oferenci, nie spełniający powyższych warunków  zostaną odrzuceni z przyczyn formalnych i oferta nie 
zostanie dopuszczona do oceny merytorycznej (punktowej). 

 
6. KRYTERIA OCENY OFERTY ORAZ INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH LUB PROCENTOWYCH 

PRZYPISANYCH DO POSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW OCENY OFERTY ORAZ OPIS SPOSOBU 
PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERTY 

1. Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących kryteriów:  
 

LP KRYTERIUM 
OCENY OFERT 

WAGA 
PUNKTOWA 

OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO 
KRYTERIUM OCENY 

1. Całkowita cena 
netto  90 

W kryterium „Całkowita cena netto” zamawiający dokona oceny na 
podstawie informacji podanych przez Oferenta w formularzu oferty.  
 Cena przedmiotu zamówienia powinna być wyrażona w złotych 

polskich (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
 Jeżeli Oferent określi cenę w walucie innej niż PLN, Zamawiający 

przeliczy ją na PLN po średnim kursie NBP z dnia ogłoszenia 
Zapytania ofertowego. 

 Cena musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszego Zapytania 
ofertowego oraz obejmować wszelkie koszty związane z 
terminowym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu zamówienia 
oraz warunki i wytyczne stawiane przez Zamawiającego, odnoszące 
się do przedmiotu zamówienia. 

Wartość punktowa w niniejszym kryterium obliczana będzie w sposób 
następujący: 

= ୬ୟ୨୬୧żୱ୸ୟ ୡୣ୬ୟ ୬ୣ୲୲୭ ୱ୮୭ś୰óୢ ୭୤ୣ୰୲ ୬୧ୣ୮୭ୢ୪ୣ୥ୟ୨ąୡ୷ୡ୦ ୭ୢ୰୸୳ୡୣ୬୧୳
ୡୣ୬ୟ ୬ୣ୲୲୭ ୸ୟ୮୰୭୮୭୬୭୵ୟ୬ୟ ୵ ୠୟୢୟ୬ୣ୨ ୭୤ୣ୰ୡ୧ୣ

     x 90 

Oferta może otrzymać w kryterium „Całkowita cena netto” maksymalnie 
90 punktów. 

2. 
Okres gwarancji  
(w miesiącach) 
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W kryterium „Okres gwarancji” zamawiający dokona oceny na podstawie 
informacji podanych przez Oferenta w formularzu oferty. 
Przez kryterium „Okres gwarancji” Zamawiający rozumie określony przez 
Oferenta w formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik do niniejszego 
Zapytania ofertowego, okres gwarancji (podany w przeliczeniu na pełne 
miesiące) na przedmiot niniejszego Zapytania ofertowego, liczony od 
dnia końcowego odbioru przedmiotu zamówienia i podpisania protokołu 
odbioru końcowego. 
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UWAGA!!! Gwarancja min. wynosi 36 miesięcy.  
Zaproponowanie krótszego okresu gwarancji niż gwarancja minimalna 
będzie skutkowało uznaniem oferty za niezgodną z Zapytaniem 
ofertowym - oferta zostanie odrzucona z przyczyn formalnych i nie 
zostanie dopuszczona do oceny merytorycznej (punktowej). 
Okres gwarancji wskazany w formularzu oferty – liczba punktów: 
od 36 miesięcy do 42 miesięcy – 0 punkty  
od 43 miesięcy do 48 miesięcy – 5 punktów 
od 49 miesięcy – 10 punktów 
Oferta może otrzymać w kryterium „Okres gwarancji” maksymalnie 10 
punktów.  

 
2. Oferta może otrzymać maksymalnie 100 punktów. 
3. Punktacja będzie zaokrąglana w górę, do dwóch miejsc po przecinku. 
4. Za najkorzystniejszą ekonomicznie i jakościowo ofertę zostanie uznana oferta, która spełniła wszystkie 

warunki udziału w postępowaniu, nie podlega wykluczeniu oraz w toku oceny uzyska największą liczbę 
punktów. 

5. W przypadku Oferenta, którego oferta zawierać będzie rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu 
zamówienia, Zamawiający zastrzega sobie prawo do jego wezwania, do złożenia stosownych wyjaśnień 
i przedstawienia sposobu wyliczenia całkowitej ceny brutto zamówienia. Jeżeli przedstawione 
wyjaśnienia nie uzasadniają zaproponowanej ceny, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odrzucenia 
takiej oferty.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo podjęcia negocjacji z oferentem, którego oferta uzyskała największą 
liczbę punktów. Zamawiający zapewni przejrzystość procesu negocjacji. Negocjacje nie będą miały 
wpływu na pogorszenie warunków ani zmianę opisu przedmiotu zamówienia oraz wymagań w Zapytaniu 
ofertowym (w tym warunków udziału w postępowaniu). 

7. Zamawiający może prosić o udzielenie przez Oferenta wyjaśnień dot. oferty. 
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzenia w toku oceny ofert wiarygodności przedstawionych 

przez Oferentów dokumentów, danych i informacji oraz do zadania dodatkowych pytań w celu 
uszczegółowienia oferty.  

9. Zamawiający wykluczy z postępowania Oferentów, co do których wskutek sprawdzenia wiarygodności 
oferty poweźmie informację o zawarciu w złożonej ofercie danych niezgodnych z prawdą. 

10. Z Oferentem, który spełni wszystkie kryteria oraz uzyska największą liczbę punktów zawarta zostanie 
Umowa w formie pisemnej w czasie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego – przewidywany termin 
podpisania Umowy: niezwłocznie po wybraniu najkorzystniejszej oferty.  

11. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez 
przeprowadzania ich powtórnej oceny. 

12. Zamawiający nie przewiduje dla uczestników postępowania środków odwoławczych od rozstrzygnięcia 
Zamawiającego podejmowanych w ramach postępowania o udzielenie zamówienia. 

13. Wymagany, minimalny termin ważności oferty 90 dni.  
 
7. INFORMACJA NA TEMAT ZAKAZU KONFLIKTU INTERESÓW 
1. Z udziału w postępowaniu wyłączone są podmioty, które powiązane są z Zamawiającym osobowo lub 

kapitałowo z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w Wytycznych dotyczące kwalifikowalności 
wydatków na lata 2021-2027. Czynności związane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem 
postępowania o udzielenie zamówienia wykonują osoby zapewniające bezstronność i obiektywizm. 
Osoby te składają oświadczenie o braku istnienia albo braku wpływu powiązań osobowych lub 
kapitałowych z wykonawcami na bezstronność postępowania, polegających na:  
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 

10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka 
organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,  

b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu 
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przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 
zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 
ubiegających się o udzielenie zamówienia,  

c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 
wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia. 

2. Oferent potwierdza brak powiązań na wzorze formularza ofertowego stanowiącym Załącznik nr 1 do 
Zapytania ofertowego. 
 

8. OKREŚLENIE WARUNKÓW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO 
POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany warunków Umowy podpisanej z Wykonawcą zamówienia 
w wyniku przeprowadzonego postępowania, jeżeli zmiana uzasadniona będzie sytuacją, której 
Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć.  

2. Ewentualne zmiany zapisów umowy będą zawierane w formie pisemnego aneksu, a ponadto będą one 
mogły być wprowadzane m.in. z powodu:  
 podpisania aneksu do Umowy o dofinansowanie inwestycji, zmieniającego zasady i terminy jej 

realizacji, 
 jeśli się to okaże konieczne ze względu na zmianę przepisów powszechnie obowiązującego prawa 

po zawarciu umowy, w zakresie niezbędnym do dostosowania Umowy do zmienionych przepisów, 
 gdy zmiana będzie korzystna dla Zamawiającego,  
 gdy zmiana wynikać będzie z postępu technologicznego i innowacyjności wprowadzonej przez 

Zamawiającego, a jednocześnie pozwoli na bardziej racjonalne i oszczędne wydatki w ramach 
Projektu, 

 zmiany w strukturze i organizacji Zamawiającego, mającej wpływ na termin wykonania umowy 
przez Wykonawcę,  

 wystąpienia obiektywnych przeszkód uniemożliwiających wykonanie zamówienia, za które nie 
odpowiada Wykonawca, 

 zmian w harmonogramie realizacji projektu, w szczególności w przypadku wystąpienia konieczności 
wydłużenia/przesunięcia terminów realizacji poszczególnych zadań i etapów, spowodowana 
obiektywnymi czynnikami, niezależnymi od Zamawiającego i Wykonawcy, uniemożliwiającymi 
realizację zamówienia w pierwotnie określonych terminach, mającymi wpływ na jakość realizacji 
przedmiotu umowy. 

 gdy zaistnieje inna, niemożliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczność prawna, 
ekonomiczna lub wystąpi siła wyższa, za którą żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności, 
skutkująca brakiem możliwości należytego wykonania zawartej umowy. 

3. W/w przypadki nie mogą wpłynąć na zaoferowaną cenę przedmiotu zamówienia.  
4. Niedotrzymanie pierwotnego terminu realizacji z przyczyn innych niż wymienione powyżej może 

skutkować naliczeniem kar umownych:   
 W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma 

prawo żądać zapłaty kary umownych w wysokości 10 % kwoty netto umowy, 
 W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawca ma 

prawo żądać zapłaty kar umownych w wysokości 10 % kwoty netto umowy, 
 W przypadku opóźnienia w realizacji przedmiotu umowy, Zamawiający ma prawo żądać kar 

umownych od Wykonawcy: 
 za każdy tydzień opóźnienia w terminie realizacji przedmiotu zamówienia w wysokości 1% 

kwoty netto umowy, jednak nie więcej niż 20 % kwoty netto umowy. 
 W przypadku przekroczenia ustalonego terminu usunięcia wady, Zamawiający ma prawo żądać kary 

umownej od Wykonawcy za każdy tydzień pozostawania przez Wykonawcę w opóźnieniu, 
w wysokości 0,1% kwoty netto umowy za każdy tydzień pozostawania przez Wykonawcę w 
opóźnieniu, jednak nie więcej niż 10% kwoty netto umowy. 
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 W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę ciążących na nim 
obowiązków wynikających z udzielonej gwarancji, innych niż wymienione powyżej w wysokości 0,1% 
kwoty netto umowy za każdy  tydzień pozostawania przez Wykonawcę w opóźnieniu, jednak nie 
więcej niż 10% kwoty netto umowy. 

 Postanowienia dotyczące kar umownych nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od 
Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach przewidzianych w kodeksie cywilnym, 
jeżeli wysokość szkody przekroczy wysokość naliczonych kar umownych.  

 
9. INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI SKŁADANIA OFERT CZĘŚCIOWYCH  
W ramach zamówienia nie ma możliwości składania ofert częściowych – niniejsze zamówienie dot. jednego 
oprogramowania, platformy Low Code z pakietem Aplikacji Mobilnych, bez możliwości wydzielenia części. 
 
10. INFORMACJE DOTYCZĄCE OFERT WARIANTOWYCH 
W ramach zamówienia nie ma możliwości składania ofert wariantowych. 
 
11. WARUNKI FORMALNE i SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 
1. Oferta składana przez Wykonawcę musi być sporządzona na formularzu stanowiącym Załącznik nr 1 do 

Zapytania ofertowego „Formularz oferty”. 
2. Do wypełnionego Formularza oferty zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 1 do Zapytania 

ofertowego należy dołączyć:   
 pełnomocnictwo do działania w imieniu Oferenta, o ile prawo do reprezentowania Oferenta 

w powyższym zakresie nie wynika wprost z dokumentu rejestrowego; 
 oświadczenia wg wzoru na formularzu oferty; 
 wymagane niniejszym Zapytaniem załączniki. 

3. Do oceny ofert brane będą pod uwagę tylko oferty spełniające w całości wymagania określone  
w zapytaniu. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, jeśli oferta jest niekompletna, 
nie zostanie złożona na formularzu stanowiącym Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego „Formularz 
oferty”, nie zostały złożone oświadczenia i załączniki lub jest niezgodna z zapytaniem.  

4. Oferty złożone po terminie nie będą brane pod uwagę. 
5. Oferty należy sporządzić w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być 

składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 
6. Oferta i załączniki do oferty muszą być podpisane przez upoważnionego przedstawiciela Oferenta 

zgodnie z formą reprezentacji Oferenta określoną w dokumencie rejestrowym (ewidencyjnym) 
Oferenta. Zamawiający dopuszcza podpis w formie elektronicznej. 

7. Każdy Oferent może złożyć tylko jedną ofertę. Oferent przed upływem terminu do składania ofert ma 
prawo zamienić/wycofać ofertę poprzez złożenie pisemnej informacji / stosownego oznaczenia 
właściwej oferty drogą opisaną dla składania ofert. 

8. Oferent ponosi wszelkie koszy związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
9. Informacje zawarte w niniejszym dokumencie są poufnymi danymi Zamawiającego i zostały podane 

wyłącznie w celu uzyskania odpowiedzi na zapytanie ofertowe. Dokument oraz wszystkie jego kopie są 
własnością Zamawiającego.  

10. Zamawiający i Oferent zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych informacji 
uzyskanych w postępowaniu ofertowym oraz w trakcie realizacji dostawy. Informacje takie nie mogą 
zostać ujawnione osobom trzecim. 

11. Oferenta obowiązuje zakaz powielania rozwiązania będącego przedmiotem niniejszego postępowania 
ofertowego w części lub całości jego zakresu oraz koncepcji bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

12. Wszelkie zmiany zapytania ofertowego, dodatkowe informacje lub poprawki będą dokonywane 
w formie pisemnej. 

13. W przypadku wprowadzenia zmian Zamawiający upubliczni je w Bazie konkurencyjności. Każda zmiana 
staje się wiążąca od chwili przekazania informacji o jej dokonaniu. Przez formę pisemną Zamawiający 
rozumie również zadanie pytania na adres email wskazany do kontaktu w sprawach zapytania 
ofertowego lub przez Bazę Konkurencyjności. 
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14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamknięcia postępowania na każdym jego etapie bez 
dokonywania wyboru którejkolwiek ze złożonych ofert, w przypadku wystąpienia istotnej zmiany 
okoliczności, powodującej, że dalsze prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży 
w interesie publicznym lub Zamawiającego, czego nie można było wcześniej przewidzieć (znacząco 
przekroczona założona przez Zamawiającego kwota na realizację zlecenia, pojawienie się błędów lub 
nieścisłości w specyfikacji co skutkować będzie niemożliwą do usunięcia wadą mającą lub mogącą mieć 
istotny wpływ na wyniki powstępowania). Oferentowi nie przysługują żadne roszczenia z tytułu 
zamknięcia postępowania przetargowego. 

 
Załączniki:  
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego: Formularz oferty. 
Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego: OPZ  
 
 
KLAUZULA INFORMACYJNA W SPRAWIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH  
1. Oferent wyraża zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez Zamawiającego w zakresie 

niezbędnym do realizacji niniejszego postępowania ofertowego, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (dalej jako „RODO” lub „Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych”). Przetwarzanie 
powierzonych danych osobowych będzie odbywało się z poszanowaniem przepisów RODO oraz wydanych 
w związku z nim krajowych przepisów z zakresu ochrony danych osobowych.  

2. Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych, o których mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym.  
3. Zamawiający będzie przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu związanym z postępowaniem o 

udzielenie zamówienia opisanego w niniejszym zapytaniu ofertowym prowadzonym w trybie zasady 
konkurencyjności oraz w celu podjęcia działań zmierzających do zawarcia umowy, a także w celu realizacji tej 
umowy. 

4. Dane Oferenta będą przekazywane osobom lub podmiotom, którym udostępniona zostanie dokumentacja 
postępowania w oparciu o zapisy „Wytycznych dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027”, 
uprawnionym instytucjom określonym przez przepisy prawa. Odbiorcą danych mogą być w szczególności Instytucje 
Pośredniczące, Instytucje Zarządzające oraz inne instytucje państwowe i unijne, jak również podmioty 
zaangażowane przez te instytucje w związku z audytem, rozliczeniem i kontrolą projektu unijnego, Urząd Skarbowy, 
Bank, Kancelaria Prawna, Poczta Polska, firmy kurierskie. Ponadto dane mogą być przekazywane/ udostępniane 
dostawcom i podwykonawcom usług tj. informatyk, biuro rachunkowe, firmy doradczo-konsultingowe – takie 
podmioty przetwarzają dane tylko na podstawie umowy oraz tylko zgodnie z poleceniami. 

5. Dane osobowe nie będą przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz nie będą 
przekazywane do państw trzecich.  

6. Oferentowi przysługuje prawo dostępu do swoich danych osobowych, do ich do sprostowania (poprawiania 
danych), do usunięcia, ograniczenia ich przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. 
Wyjaśnienie: Skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postpowania o udzielenie zamówienia 
ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z „Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków na lata 2021-
2027” oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. 
Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania 
ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu 
publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 

7. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowiązań oraz okres przedawnienia roszczeń wynikający 
z przepisów, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej zgodnie zapisami umowy o dofinansowanie 
projektu.  

8. Podanie danych jest dobrowolne, jednakże ich brak uniemożliwi udział w postępowaniu. 


