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ZALACZNIK NR 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
,Organizacja i prowadzenie wtasnej firmy”

I. Cel i termin realizacji szkolenia.

1. Zorganizowanie i przeprowadzenie ustugi szkolenia grupowego pn. ,,Organizacja
i prowadzenie wiasnej firmy.

2. Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnikéw wiedzy niezbednej do
samodzielnego zatozenia i prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.

3. Zamawiajgcy planuje skierowac na szkolenie 60 osob bezrobotnych w 6
oddzielnych terminach i grupach po 10 osob kazda. Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zwiekszenia zamowienia 0 20%. Maksymalna liczba oséb szkolonych
wynosi 72. W zwigzku z tym grupa szkoleniowa moze liczy¢ od 10 do 12 osob.

4. Planowany termin rozpoczecia szkolenia:

4.1.1 grupy — luty 2025;

4.2.11 grupy — luty 2025;
4.3.111 grupy — marzec 2025;
4.4.1V grupy — maj 2025;
4.5.V grupy — wrzesien 2025;
4.6.VI grupy - listopad 2025.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany planowanego terminu
realizacji poszczegdlnych edycji szkolen. Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce o ww. sytuacji nie pézniej niz na dwa tygodnie przed nowym
terminem szkolenia.

6. Termin zakonczenia ostatniego szkolenia: nie pozniej niz 28.11.2025r.

7. Szkolenie moze by¢ finansowane z:

a) pozaprojektowych srodkow (limitéw) Funduszu Pracy na finansowanie
programow na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia

i aktywizacji zawodowe;.

b) srodkéw projektu realizowanego przez Powiatowy Urzad Pracy dla Powiatu
Nowosgdeckiego, pn. ,AKTYWIZACJA OSOB W POWIECIE NOWOSADECKIM III”
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+) realizowanego w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski na lata 2021-2027.

W przypadku finansowania szkolen z powyzszego projektu, urzad
poinformuje Wykonawce o tym fakcie przed skierowaniem takiej grupy oséb
do odbycia szkolenia.

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
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8. W przypadku finansowania szkolen ze srodkéw projektu wspétfinansowanego
przez Unie Europejskg ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

9. (EFS+) Wykonawca zobowigzuje sie do promowania: Unii Europejskiej,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski na lata 2021-2027 oraz projektu ,AKTYWIZACJA
0SOB W POWIECIE NOWOSADECKIM I’ poprzez: m.in.

9.1. umieszczenie w miejscu realizacji szkolenia w widocznym miejscu
przynajmniej jednego plakatu dotyczgcego projektu. Odpowiedni plakat zostanie
bezptatnie przekazany przez PUP dla PN;

9.2. umieszczenie na wszystkich dokumentach i materiatach wytworzonych
w zwigzku z realizacjg szkolenia (w szczegolnosci na: programie szkolenia,
dzienniku zaje¢, harmonogramie zajec, listach obecnosci, materiatach
informacyjnych, materiatach szkoleniowych; wydawanych dyplomach
/certyfikatach lub innych zaswiadczeniach) odpowiednich znakéw graficznych
(w wersjach petnokolorowych) i informaciji (o ile to mozliwe) nastepujgcej tresci:
«SZkolenie wspoétfinansowane przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus. Projekt realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie
dla matopolski na lata 2021-2027".

9.3. W materiatach, ktérych nie jest mozliwe wytworzenie w wersji petnokolorowej,
znaki graficzne bedg wytworzone w wersji monochromatycznej lub
achromatyczne.

9.4. Zasady dotyczgce promowania Unii Europejskiej, Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+), programu Fundusze Europejskie dla Matopolski na lata
2021-2027 oraz odpowiednie wzory znakéw graficznych sg dostepne na stronie
https://fundusze.malopolska.pl Przykladowy wzor oznakowania dokumentu
zostanie dostarczony przez PUP dla PN.

Il. Warunki realizacji szkolenia
A. W zakresie merytorycznym:
1. Liczba godzin szkoleniowych dla kazdego uczestnika szkolenia wynosi: 35 godzin
zegarowych, w tym:
1.1.Modut | — Przedsiebiorczos¢é podstawg dziatalnosci gospodarczej -
obejmujacy 4 godziny zegarowe, zawierajacy nastepujace zagadnienia:

1.1.1. analiza wtasnych predyspozycji i mozliwosci w kontekscie przedsiebiorczosci;

1.1.2. motywacja do dziatania i osiggniecia sukcesu;

1.1.3. analiza SWOT;

1.1.4. wizja i misja firmy;

1.1.5. metodologia tworzenia biznes planu;

1.1.6. radzenie sobie ze stresem i odpowiedzialnoscig;

1.2. Modut Il - Formalno — prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej — obejmujgcy 8 godzin zegarowych, zawierajacy nastepujace
zagadnienia:

1.2.1. prawne uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (podstawy
prawa cywilnego oraz prawa pracy, podstawowe zasady wynikajgce z ustawy



https://fundusze.malopolska.pl/

0 swobodzie dziatalnosci w tym: koncesje, zezwolenia, licencje oraz
dziatalnos¢ regulowana);

1.2.2. formy organizacyjno — prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

1.2.3. prawo pracy i ubezpieczen spotecznych;

1.2.4. obowigzki wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Urzedu Skarbowego,
Panstwowej Inspekcji Pracy;

1.2.5. procedura rejestracji dziatalnosci gospodarcze;j ;

1.2.6. sporzadzanie przyktadowych wnioskow zwigzanych z rejestracjg dziatalnosci
gospodarczej;

1.2.7. podstawowe prawa i obowigzki pracodawcy i pracownika;

1.3. Modut lll - Podstawy finanséw i ksiggowosci — obejmujacy 14 godzin
zegarowych, zawierajacy nastepujace zagadnienia:

1.3.1. formy i zasady opodatkowania (m.in. podatek dochodowy, podatek VAT,
Podatkowa Ksigzka Przychodow i Rozchodow, ryczatt ewidencjonowany, karta
podatkowa);

1.3.2. wybér formy opodatkowania w zaleznosci od profilu dziatalnosci gospodarczej;

1.3.3. podatki i ubezpieczenia spoteczne;

1.3.4. sporzadzenie przyktadowej faktury VAT,

1.3.5. sposoby prowadzenia ewidencji ksiegowych;

1.4. Modut IV — Zrédta pozyskiwania srodkéw w trakcie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej — obejmujgcy 4 godziny zegarowe, zawierajacy
nastepujace zagadnienia:

1.4.1. wewnetrzne i zewnetrzne zrddia finansowania przeznaczone na rozwaj
dziatalnosci gospodarczej w tym: dotacje z urzedu pracy dla oséb
bezrobotnych;

1.4.2. preferencyjne kredyty, leasing, pozyczki, poreczenia dla oséb
rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarcza;

1.4.3. finansowanie dziatalnosci gospodarczej z funduszy unijnych.

1.5. Modut V — Zarzadzanie oraz dziatania marketingowe w firmie — obejmujgcy
5 godzin zegarowych, zawierajacy nastepujace zagadnienia:

1.5.1. podstawy wiedzy o zarzgdzaniu firmg (informacja i komunikacja, styl
kierowania, proces decyzyjny);

1.5.2. strategie marketingowe firmy;

1.5.3. promocja, reklama i utrwalenie wizerunku firmy;

1.5.4.tworzenie przewagi konkurencyjnej firmy;

1.5.5.1 godzina zajeé — spotkanie z przedsiebiorcg prowadzacym dziatalnos¢
gospodarcza powyzej 3 lat. Przedsiebiorcg tym nie moze by¢ witasciciel,
pracownik badz osoba prowadzaca zajecia z ramienia instytucji
szkoleniowej.

2. PROGRAM SZKOLENIA (zakres tematyczny szkolenia) — powinien:

2.1. uwzgledniac zréznicowany poziom umiejetnosci i wiedzy uczestnikdw szkolenia;

2.2.by¢ opracowany w oparciu o standardy kwalifikacji zawodowych i modutowe
programy szkolen zawodowych,



2.3.gwarantowac jego uczestnikom nabycie niezbednej wiedzy do samodzielnego
zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

2.4.W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zapewnia, ze kazdy uczestnik szkolenia,
w wyniku jego ukonczenia osiggnie efekty uczenia sie w postaci przyswojenia
wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji m.in. w zakresie:

2.4.1. Wiedzy:

a) Zna akty prawne niezbedne do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej;

b) Zna formy organizacyjno - prawne;

C) Zna prawo pracy i ubezpieczen spotecznych;

d) Zna formy i zasady opodatkowania;

e) Zna procedure rejestracji dziatalnosci gospodarczej;

f) Zna podstawowe prawa i obowigzki pracodawcy i pracownika;

g) Zna wewnetrzne i zewnetrzne zrodta finansowania przeznaczone na rozwoj
dziatalnosci gospodarczej w tym: dotacje z urzedu pracy dla oséb bezrobotnych.

2.4.2. Umiejetnosci:

a) Potrafi zrobi¢ analize wkasnych predyspozycji i mozliwosci w kontekscie
przedsiebiorczosci;

b) Potrafi zrobi¢ analize SWOT;

c) Potrafi radzi¢ sobie ze stresem i odpowiedzialnosciag;

d) Potrafi sporzadzi¢ przyktadowe wnioski zwigzane z rejestracjg dziatalnosci
gospodarczej;

e) Umie sporzgdzac przyktadowe faktury VAT,

f) Potrafi zrobi¢ promocje, reklame swojej firmy;

g) Potrafi prowadzi¢ ewidencje ksiegowa.

2.4.3. Kompetencji spotecznych:

a) Potrafi realizowaé¢ zadania zgodnie z kolejnoscig wykonywania czynnosci;

b) Potrafi planowac i organizowac prace wiasna;

c) Umie przestrzegac zasady kultury i etyki dziatalnosci gospodarczej.

3. Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ na zakonczenie szkolenia
test/sprawdzian zawierajgcy katalog pytan z catosci materiatu zawartego
w programie szkolenia weryfikujgcy wiedze kursantéw z zakresu organizaciji
i prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej (Modut | - V).

4. W zwigzku z tym Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania we wiasnym zakresie

i na wiasny koszt oceny poziomu przyswojenia wiedzy, umiejetnosci i kompetencii

bedgcych przedmiotem szkolenia.

5. Oceny nie moze dokona¢ osoba prowadzaca zajecia. Oceny dokonuje osoba
(lub osoby) posiadajgca kwalifikacje i doswiadczenie gwarantujgce rzetelnosé
i obiektywizm przeprowadzonej oceny).

6. Zakres oceny obejmuje w catosci cele szkolenia ujete w kategoriach efektow
uczenia sie okreslonych w programie szkolenia.

7. Ocena wiedzy/umiejetnosci’/kompetencji zostanie przeprowadzona poprzez ocene
czynnosci wykonywanych samodzielnie przez uczestnika szkolenia:

7.1. Ocena wiedzy/umiejetnosci moze zostac przeprowadzona jednorazowo lub
etapami (np. po zakornczeniu istotnych elementéw programu szkolenia) — zgodnie
z zapisem w punkcie 3.




7.2. Ocena celéw szkolenia oraz zdefiniowanych kategorii efektéw uczenia sie
dokonywana jest w skali od 1 do 5 gdzie:

7.2.1. 1 oznacza przyswojenie wiedzy/umiejetnosci/kompetencji na poziomie do 60%
wigcznie.

7.2.2. 2 oznacza przyswojenie wiedzy/umiejetnosci’kompetencji powyzej 60% do 70
% wiacznie.

7.2.3. 3 oznacza przyswojenie wiedzy/umiejetnosci/lkompetencji powyzej 70% do
80% wigcznie.

7.2.4. 4 oznacza przyswojenie wiedzy/umiejetnosci/lkompetencji powyzej 80% do
90% wigcznie.

7.2.5. 5 oznacza przyswojenie wiedzy/umiejetnosci/kompetencji na poziomie
wiekszym niz 90%.

7.3.Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu protokdt zawierajgcy ocene poziomu
przyswojenia wiedzy/umiejetnosci’lkompetencji kazdego z uczestnikow szkolenia.
Protokot ponadto zawiera: date przeprowadzenia oceny, imie, nazwisko i podpis
osoby dokonujgcej oceny, forme lub formy dokonania oceny, piecze¢ Wykonawcy
oraz metodologie oceny opisang w punkcie 7.2.

7.4.W przypadku oceny dokonywanej etapami, protokotowany osobno jest kazdy
z etapow lub Wykonawca sporzadza protokot zbiorczy, dodatkowo w przypadku:

7.4.1. pisemnej formy oceny Wykonawca dostarcza 1 egzemplarz kazdego
z zastosowanych typow zestawu pytan,

7.4.2. oceny ustnej lub oceny czynnosci wykonywanych samodzielnie przez
uczestnika szkolenia, protokét zawiera wyczerpujgce informacije dotyczgce
zakresu oceny (w tym pytan lub zadan stawianych uczestnikowi szkolenia) oraz
oceny uzyskanej odpowiedzi / uzyskanego efektu.

8. Szkolenie winno zakonczy¢ sie wydaniem przez Wykonawce:

8.1. zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia i uzyskanie umiejetnosci
lub kwalifikacji zgodnie z rozporzgdzeniem MPIPS z dnia 14 maja 2014r.

w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia
ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014r. poz. 667).

W/w zaswiadczenie powinno zawierac:

8.1.1. numer z rejestru;

8.1.2. imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku
cudzoziemca numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamosgé;

8.1.3. nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajgcej szkolenie;

8.1.4. forme i nazwe szkolenia;

8.1.5. okres trwania szkolenia;

8.1.6. miejsce i date wydania zaswiadczenia lub innego dokumentu
potwierdzajgcego ukonczenie szkolenia i uzyskanie umiejetnosci lub kwalifikaciji;

8.1.7. tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych;

8.1.8. podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajgca
szkolenie.

8.2. certyfikatéw potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia oznaczonych w sposob
opisany w pkt. 8. cz. | — Cel i termin realizacji szkolenia.




Certyfikaty powinny zawierac informacje z pkt 8.1. ppkt 1, 2, 3, 4, 5, 6 oraz 8 cz.
Il A — Warunki realizacji szkolenia oraz wyszczegdlnione efekty uczenia sie
uzyskane w trakcie szkolenia (zgodne z programem szkolenia oraz wynikami
testu/egzaminu sprawdzajgcego) zawarte w cz. Il A — Warunki realizacji
szkolenia pkt. 2.4. Certyfikaty powinny by¢é wytworzone na potrzeby
szkolenia w sposéb dostepny opisany czesci C pkt 1.2.

Ponadto certyfikaty powinny zawiera¢ nastepujgce informacje:

- informacije o rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji;

- informacje, ze walidacja zostata przeprowadzona przez osobe posiadajgcg

odpowiednie kwalifikacje.

9. Zaswiadczenia oraz certyfikaty powinny by¢ wydane na papierze kredowym
w ofertéwce sztywnej otwieranej od gory i z prawej strony lub w teczce
firmowej osrodka szkoleniowego.

10. Odbior w/w zaswiadczeh musi by¢ potwierdzony podpisem oraz datg odbioru
przez kazdego absolwenta szkolenia.

11. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do Powiatowego Urzedu Pracy dla
Powiatu Nowosgdeckiego na 4 dni przed podpisaniem umowy, nastepujgce
dokumenty i oswiadczenia:

11.1.Program zaje¢ szkoleniowych zawierajgcy co najmniej nastepujgce
zagadnienia:

11.1.1. nazwe szkolenia,

11.1.2. czas trwania i sposob organizacji szkolenia,

11.1.3. wymagania wstepne dla uczestnikow szkolenia,

11.1.4. cele szkolenia ujete w kategoriach efektdow uczenia sie z uwzglednieniem
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych (zgodnie z pkt. 2.4. cz. Il A -
Warunki realizacji szkolenia),

11.1.5. plan nauczania okre$lajgcy tematy zaje¢ edukacyjnych oraz ich wymiar,
z uwzglednieniem, w miare potrzeby, czesci teoretycznej i czesci praktycznej,

11.1.6. opis tresci szkolenia w zakresie poszczegdlnych zaje¢ edukacyjnych,

11.1.7. wykaz literatury oraz niezbednych srodkéw i materiatéw dydaktycznych,

11.1.8. sposoby sprawdzania efektow szkolenia (przewidziane sprawdziany
i egzaminy).

11.2. Harmonogram, ktory powinien zawierac:

11.2.1. date (poszczegdlne dni szkolenia),

11.2.2. godzine rozpoczecia oraz zakonczenia zaje¢ w kazdym dniu szkolenia,

11.2.3. tematyke zajec,

11.2.4. liczbe godzin zegarowych,

11.2.5. miejsce realizacji szkolenia,

11.2.6. imie i nazwisko osoby prowadzgcej zajecia w kazdym dniu szkolenia.

11.3. Komplet w wersji papierowej i elektronicznej materialéw dydaktyczno-

szkoleniowych z ktérych beda korzystali uczestnicy szkolen.

11.4. Oswiadczenie Wykonawcy o prowadzeniu analizy skutecznosci i efektywnosci

przeprowadzonych szkolen, zgodnie z informacjg zawartg w ofercie szkolenia;




11.5. Oswiadczenia Wykonawcy o posiadaniu doswiadczenia zawodowego
w realizacji szkolen zgodnych z przedmiotem zamodwienia przez osoby
przewidziane do prowadzenia zaje¢, zgodnie z informacjg zawartg w ofercie
szkolenia;

11.6. Kopie dyplomdéw, swiadectw potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem o0sob
przewidzianych do realizacji planowanych szkolen, zgodnie z informacjg zawartg
w ofercie szkolenia.

11.7. Oswiadczenia Wykonawcy o spetnianiu wymagan przewidzianych przez
Zamawiajgcego przez osobe lub osoby, ktére dokonywac bedg sprawdzenia wiedzy
I umiejetnosci praktycznych kursantow;

11.8. Wykaz osob/y odpowiedzialnych/odpowiedzialnej za nadzér wewnetrzny nad
szkoleniem. Osobaly ta/te bedzie/bedg odpowiedzialne za opieke i kontakt
z uczestnikami szkolenia oraz za prawidtowg realizacje zawartej umowy
i bezposredni kontakt z Zamawiajgcym.

B. W zakresie organizacyjnym:

1. Czas trwania szkolenia: nie dtuzej niz 5 dni roboczych liczgc od daty rozpoczecia
szkolenia.

2. Forma realizacji szkolenia: szkolenie stacjonarne.

3. Zajecia powinny by¢ prowadzone w systemie dziennym, od poniedziatku do pigtku
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

4. Pierwszego dnia zajecia szkoleniowe powinny rozpoczgc¢ sie o godz. 8:00.

5. Zajecia szkoleniowe powinny konczyc¢ sie nie pozniej niz o godzinie 169,

W ostatnim dniu szkolenia kazdej edycji zajecia powinny trwaé nie dtuzej niz do
godziny 1300

6. Miejsce realizacji szkolenia:

6.1.W przypadku realizacji zaje¢ na terenie Powiatu Nowosgdeckiego Wykonawca
zabezpieczy we wilasnym zakresie dojazd uczestnikow szkolenia z Nowego Sgcza
do Osrodka Szkoleniowego oraz powrot do Nowego Sgcza w kazdym dniu
szkolenia.

6.2.W przypadku realizacji zaje¢ szkoleniowych poza Nowym Sgczem lub Powiatem
Nowosgdeckim Wykonawca we wtasnym zakresie zapewni:

6.2.1. dojazd wszystkim uczestnikom szkolenia z Nowego Sgcza do Osrodka
Szkoleniowego i z O$rodka Szkoleniowego do Nowego Sgcza. Przewidywany
transport powinien obejmowac dojazd w poniedziatek rano i powrét w pigtek po
zajeciach w kazdym tygodniu zajeé. Maksymalny czas dojazdu na szkolenie
z Nowego Sgcza do miejsca odbywania zajeé oraz powr6t z miejsca odbywania
zaje¢ do Nowego Sagcza nie powinien przekracza¢ 3 godzin zegarowych.

6.2.2. Codzienny dojazd uczestnikdw szkolenia z miejsca zakwaterowania do
miejsca odbywania zaje¢ w sytuacji, gdy miejsce zakwaterowania uczestnikow
bedzie inne niz miejsce odbywania zajec.

6.2.3. Petne wyzywienie oraz zakwaterowanie wszystkim uczestnikom szkolenia.




7. Zamawiajgcy wymaga, potwierdzenia przeprowadzenia poszczegolnych zajeé
szkoleniowych w dzienniku zaje¢ edukacyjnych kazdorazowo po ich zakonczeniu
przez osobe prowadzgca zajecia szkoleniowe.

8. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnit:

8.1. uczestnikom szkolenia warunki pracy zgodnie z przepisami bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz odpowiednie zaplecze sanitarne i socjalne;

8.2. odpowiednig spetniajgcg warunki bhp i ppoz., sale szkoleniowg do
przeprowadzenia zaje¢ warsztatowych, wyposazong w indywidualne
stanowiska pracy dla kazdego kursanta, wraz z zapleczem sanitarnym.

W zwigzku z tym, Zamawiajgcy wymaga, aby pomieszczenia w ktorych
realizowany bedzie przedmiot zamowienia spetniaty wymogi: Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997r. w sprawie ogolnych
przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy / tekst jednolity Dz. U. z 2003r. Nr 169,
poz. 1650 z pézn. zm./ oraz Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 roku w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie / Dz. U. z 2022 r. poz. 1225 ze zm./ w szczegodlnosci:

e na kazdego uczestnika winno przypadac¢ nie mniej niz 2 m?2 wolnej powierzchni,

e os$wietlenie minimum 200 lux (komputer 500 lux),

e temperatura minimum + 18 C ° maximum +26 C°,

e wyposazenie ppoz. (gasnice, hydranty, oznakowanie rozmieszczenia podrecznego
sprzetu gasniczego, drogi ewakuacyjne, wyjscia ewakuacyjne),

e odpowiednie (ergonomiczne) wyposazenie (biurka, stoliki, krzesta, szafy, regaty),

o toalety z biezgcg wodg (ciepta, zimna), srodki czystosci,

e wieszaki na odziez (ptaszcze, kurtki itp.).

8.2.1. Zamawiajacy przed podpisaniem umowy z wybrang instytucja
szkoleniowg przeprowadzi kontrole pomieszczen przeznaczonych do
realizacji ustugi szkoleniowej. W zwigzku z tym, wybrany Wykonawca
w terminie do 2 dni po uzyskaniu informacji o wyborze najkorzystniejszej
oferty, zobowigzany jest wskaza¢ miejsce (doktadny adres) realizacji zaje¢
szkoleniowych.

8.3.odpowiednie wyposazenie sali: flipchart lub tablica klasyczna czy magnetyczna,
sprzet audiowizualny;

8.4. podczas realizacji zaje¢ dla wszystkich uczestnikdw szkolenia dwie przerwy
kawowe oraz poczestunek w czasie przerw sktadajgcy sie z:

8.4.1. serwisu kawowego obejmujgcego: kawe (parzona, rozpuszczalng), herbate,
dodatki: cukier, Smietanke/mleczko do kawy, cytryne, (w ilosci proporcjonalnej do
liczby uczestnikdw) oraz drobne ciasteczka ré6znego rodzaju (ciastka kruche lub
ciasto swieze krojone — niepaczkowane);

8.4.2. staty dostep do napoi zimnych obejmujgcy: soki owocowe, wode mineralng
(w ilosci proporcjonalnej do liczby uczestnikow);

8.4.3. talerzyki, kubeczki, tyzeczki oraz serwetki;

8.4.4. uczestnikom szkolenia bezpieczne i czyste miejsce do spozycia positkow.

8.5.Koszt poczestunku nalezy uwzgledni€ przy obliczaniu kosztu szkolenia.

8.6. mozliwos¢ poddania sie kontroli realizowanej przez Zamawiajgcego oraz:




8.6.1. inne instytucje biorgce udziat w realizacji programu Fundusze Europejskie
dla Matopolski na lata 2021-2027 (w szczegdlnosci Wojewddzki Urzad Pracy
w Krakowie, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, ministerstwo
wiasciwe do spraw rozwoju regionalnego) oraz inne uprawnione przez te instytucje
podmioty,

8.6.2. inne uprawnione do kontroli podmioty, w zakresie realizacji postanowien
niniejszej umowy. Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ przeprowadzenie tej
kontroli oraz udostepni¢ niezbedne dokumenty i udzieli¢ wszelkich informac;ji
i wyjasnien odnoszgcych sie do danych zawartych w niniejszej umowie.

9. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca ubezpieczyt od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow powstatych w zwigzku ze szkoleniem oraz w drodze
do miejsca szkolenia i z powrotem osoby, ktore:

9.1.Zamawiajgcy wskaze do objecia ww. ubezpieczeniem na czas szkolenia.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie przekaza¢ Wykonawcy wykaz tych oséb najpozniej
do dnia rozpoczecia szkolenia;

9.2.w trakcie szkolenia podejmg zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalnos¢
gospodarczg, a bedg kontynuowac¢ w dalszym ciggu szkolenie.

Zamawiajgcy pisemnie poinformuje Wykonawce o podjeciu zatrudnienia przez
uczestnikow szkolenia, ktorych nalezy objg¢ w/w ubezpieczeniem od daty
zgtoszenia podjecia pracy do zakonczenia szkolenia. Nie dotyczy oséb
wymienionych w pkt. 9.1.

Koszt ewentualnego ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow nalezy
uwzglednic przy obliczaniu kosztu szkolenia.

10. W razie zaistnienia wypadku Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia
protokotu okolicznos$ci i przyczyn wystgpienia wypadku zwigzanego ze szkoleniem
oraz w drodze do i z miejsca szkolenia powstatego z udziatem osoby skierowanej
na szkolenie.

11. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca za pisemnym potwierdzeniem odbioru
przekazat kazdemu uczestnikowi szkolenia:

11.1. w dniu rozpoczecia szkolenia nastepujgce materiaty biurowe:

11.1.1. teczke kartonowg na dokumenty jednostronnie powlekang z zamknieciem na
gumke — format A4,

11.1.2. zeszyt w kratke — format A4, 80-100 kartek, oprawa twarda;

11.1.3. dtugopis piszacy w kolorze niebieskim;

11.2. Harmonogram zaje¢ szkoleniowych oraz program szkolenia.

12. Zamawiajacy wymaga, aby w dniu rozpoczecia szkolenia lub na biezaco
zgodnie z realizowanym tematem zaje¢ Wykonawca za pisemnym
potwierdzeniem przekazat, oraz w przypadku wersji elektronicznej
udostepnit do pobrania lub skopiowania niezbedne materiaty szkoleniowe
(przygotowane zgodnie z opisem zawartym w czesci C w punkcie 1.2.

i oznaczone wg opisu w cz. | ,,Cel i termin realizacji szkolenia” w punkcie 8
ppkt. 8.2.).

13. Zamawiajgcy wymaga, potwierdzenia przeprowadzenia poszczegolnych zajec
w dzienniku zaje¢ edukacyjnych kazdorazowo po ich zakonczeniu przez osobe
prowadzgcg zajecia szkoleniowe.




14. Dokumentacija przebiequ szkolenia powinna skiladag¢ sie z:

14.1.dziennika zaje¢ edukacyjnych zawierajgcego tematy, wymiar godzin zaje¢
edukacyjnych i podpisy wyktadowcow,

14.2. listy obecnosci zawierajgcej: date, imie i nazwisko, podpis uczestnika
szkolenia,

14.3. protokotu i karty ocen z okresowych sprawdzianéw efektow ksztatcenia, oraz
z egzaminu koncowego, jezeli zostaty przeprowadzone,

14.4. rejestru wydanych zaswiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajgcych
ukonczenie szkolenia i uzyskanie umiejetnosci lub kwalifikacji, zawierajgcego:
numer, imie i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia a w przypadku
cudzoziemca numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ oraz nazwe szkolenia
i date wydania zaswiadczenia.

15. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji przebiegu
szkolenia.

16. Przygotowanie dokumentacji i materiatéw wytworzonych na potrzeby
szkolenia w sposob dostepny opisany czesci C pkt 1.2.

C. DOSTOSOWANIE SPOSOBU ORGANIZACJI | REALIZACJI SZKOLEN DO
POTRZEB | OGRANICZEN OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI, W TYM
DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Jezeli w kursie wezmg udziat osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby
Z niepetnosprawnosciami, Wykonawca jest zobowigzany dostosowac sposob
organizacji zaje¢ do ich potrzeb, w szczegolnosci z uwzglednieniem rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci uczestnikow, w zakresie miejsca realizacji szkolenia oraz
materiatdw szkoleniowych.
Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okresla
Wykonawcy warunki stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlinymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1411),
w ustawie 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji
mobilnych podmiotéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1440); Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r.
w sprawie wymogoéw dostepnosci produktow i ustug oraz w Zatgczniku nr 2.
Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027 do Wytycznych dotyczacych
realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 do
realizacji zadania w postaci szkolenia.
1. Osobom ze szczegdlnymi potrzebami Wykonawca jest zobowigzany zapewnic
w szczegolnosci, ale nie wytgcznie:
1.1. w zakresie dostepnosci architektonicznej:
a) wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkow,
b) urzadzenia lub srodki techniczne i rozwigzania architektoniczne w budynku, ktére
umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen
technicznych,



c¢) informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposob
wizualny i dotykowy lub gtosowy,

d) wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
I spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.
44),

e) mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny sposéb;

1.2. w zakresie dostepnosci cyfrowej: wymagania okreslone w ustawie z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1440);

Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019

r. w sprawie wymogoéw dostepnosci produktow i ustug.

Materiaty dydaktyczno — szkoleniowe przygotowane na potrzeby szkolenia powinny

by¢ sporzgdzone w ,sposob dostepny” w wersji elektronicznej - dokument w formacie

pozwalajgcym na dostep do warstwy tekstowej oraz informaciji o strukturze
dokumentu w celu zastosowania technologii asystujgcych (zgodnie ze ,Standardem

dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027 V. Standard cyfrowy Rozdziat 3.

dokumenty elektroniczne), jak rowniez wersji papierowe;.

Materiaty w wersji elektronicznej powinny by¢ przygotowane z zastosowaniem co

najmniej ponizszych zasad:

a) pisane prostym jezykiem

b) czcionka bezszeryfowa i rozmiar minimum 12 — do wyrdzniania m.in. nagtowkow
pogrubiona; interlinia miedzy wierszami wynosi 1,15 lub 1,5; tekst wyrbwnany do
lewej strony, bez justowania; wyrazy nie sg dzielone

c) tworzenie nagtéwkéw z wbudowanych styléw

d) stosowanie elementdéw strukturalnych zgodnie z ich przeznaczeniem
I wykorzystujgc technologie dostepne w edytorach tekstu — nagtéwki, akapity, listy
punktowane i numerowane, linki, przypisy, spisy tresci, tabele oraz metatytut

e) uzywanie kontrastu koloréw zgodnie z wymaganiami minimalnymi WCAG - dla
tekstow minimum 18 pt. lub minimum 14 pt. pogrubionych 3:1, dla pozostatych
4,5:1. Najbezpieczniejsze zestawienie koloréw to czarne czcionki i biate tto

f) stosowanie linkdw opisowych zawsze, gdy jest to mozliwe.

1.3. w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

a) obstuge z wykorzystaniem srodkow wspierajgcych komunikowanie sie, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
Srodkach komunikowania sie (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 20), lub przez
wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje,

b) instalacje urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi osob
stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzgdzen
opartych o inne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia,

C) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informaciji o zakresie jego
dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie
tatwym do czytania,



d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikaciji
z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

2. Zamawiajgcy w okresie do 7 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia
szkolenia przez osobe ze szczegdlnymi potrzebami przekaze Wykonawcy
informacje o wymaganiach dotyczgcych zapewnienia dostepnosci dla tej osoby.

Wykonawca jest wowczas zobowigzany dostosowac sposob organizacji zaje¢ do

indywidualnych potrzeb tej osoby, z uwzglednieniem ich charakteru (np. rodzaju

i stopnia niepetnosprawnosci), w tym zakresie Wykonawca stosuje: zapisy ustawy

z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami oraz aktualne zapisy wytycznych wtasciwych w zakresie dostepnosci dla

0s6b z niepetnosprawnosciami wydanych przez ministra wiasciwego do spraw
rozwoju.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji sposobu zapewnienia przez
Wykonawce dostepnosci udziatu w szkoleniu.



