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Projekt ,,Inwestycje w produkty, ustugi i kompetencje pracownikéw oraz kadry zwigzane z dywersyfikacjg
dziatalnosci Hotelu Vestil w Piotrkowie Tryb” w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci

Piotrkéw Tryb. dn. 7 stycznia 2025r.

Nr Umowy: KPOD.01.03-IW.01-4916_24-00 realizowany w ramach inwestycji A1.2.1 Inwestycje dla
przedsiebiorstw w produkty, ustugi i kompetencje pracownikéw oraz kadry zwiqzane z dywersyfikacjq
dziatalnosci w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (planu rozwojowego)

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/2025/KPO

Postepowanie prowadzone bedzie w trybie zapytania ofertowego. Zapytanie ofertowe realizowane jest
zgodnie z zasada konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata
2021-2027. Zapytanie nie podlega rygorom Prawa Zamdwien Publicznych

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta (dalej jako ESOK), wraz z petng
dokumentacjg, zrealizowaniem szkoleni, dostawg oprogramowania oraz sprzetu informatycznego, rekojmig,
gwarancjg, opieka i serwisem powdrozeniowym. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w
Zatgczniku Nr 1.

Zamawiajacy podzielit zamdéwienie na czesci i dopuszcza sktadanie ofert czesciowych. Wykonawca moze ztozyé

oferte na jedng, kilka lub wszystkie czesci. Wykonawca sktadajgc oferte na konkretng cze$¢ zobowigzany jest
wyceni¢ kazdg pozycje w tej czesci (odpowiednio w zatgczniku nr 1). W przypadku niewypetnienia powyzszych
zapisdbw Zamawiajgcy uzna oferte za niekompletng, ktéra podlegaé bedzie odrzuceniu, ze wzgledu na brak
mozliwosci poréwnania ofert.
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llekro¢ w opisie przedmiotu zamoéwienia wystepujg nazwy konkretnych elementéw, wyrobdéw lub okreslenia
(parametry techniczne) sugerujace wyroby, elementy konkretnych firm, producentéw Wykonawca winien uznag, iz
podano produkty przyktadowe, a Zamawiajagcy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania elementéw, wyrobdéw,
materiatéw réwnowaznych o wtasciwosciach, parametrach technicznych nie gorszych niz przyjeto w szczegétowym
opisie przedmiotu zamowienia.

Jezeli w jakimkolwiek miejscu dokumentacji stanowigcej opis przedmiotu zamdwienia, zostaty wskazane nazwy
producenta, nazwy wtasne, znaki towarowe, patenty lub pochodzenie materiatéw czy urzadzen stuzgcych do
wykonania niniejszego zamdwienia, ktére wskazujg lub mogtyby wskazywac¢ na konkretnego producenta, nie
stanowi to preferowania wyrobu czy materiatéw danego producenta, lecz ma na celu wskazanie na cechy —
parametry techniczne ijakosciowe nie gorsze od podanych w opisie. Ewentualne operowanie przyktadowymi
nazwami producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w stosunku do
okreslonego rozwigzania. Zamawiajgcy dopuszcza w takim przypadku sktadanie ofert réwnowazinych z
zastosowaniem innych materiatéw i urzadzen niz opisane nazwg producenta, nazwg wtasng, znakiem towarowym,
patentem lub pochodzeniem materiatéw czy urzadzen stuzgcych do wykonania niniejszego zamdwienia, pod
warunkiem, ze zagwarantujg one uzyskanie parametrow technicznych, eksploatacyjnych i jakosciowych nie
gorszych od zatozonych w dokumentacji. To samo dotyczy sytuacji, gdy przedmiot zamowienia opisany jest za
pomoca norm, aprobat, specyfikacji technicznych i systemoéw odniesienia.

Jezeli w jakimkolwiek miejscu dokumentacji stanowigcej opis przedmiotu zamdwienia zostat okreslony sposéb
postepowania uzytkownika i/lub realizacji okreslonej funkcjonalnosci nalezy traktowaé go wytgcznie pogladowo.
Opis ma na celu okreslenie pozgdanego efektu koricowego. Sposéb jego osiggniecia moze by¢ dowolny.



W przypadku, gdy do opisu przedmiotu zamdwienia zostaty uzyte okreslenia norm wtasciwych dla Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, Zamawiajgcy dopuszcza kazde inne rozwigzanie, o ile wykonawca udowodni w swojej
ofercie, ze proponowane rozwigzania w rownowaznym stopniu spetniajg wymagania okreslone w zapytaniu
ofertowym

Ciezar udowodnienia réwnowaznosci oferty spoczywa na Wykonawcy.

1. Zamawiajacy

Vestil Hotel Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Piotrkowie Trybunalskim, adres: 97-300
Piotrkéw Trybunalski, ul. Armii Krajowej 22c

2. Miejsce i termin sktadania zamoéwienia
2.1 W przypadku zainteresowania wspotpracg oferty nalezy sktada¢ do 15.01.2025 do konca dnia

za pomocg opcji sktadania ofert dostepnej na portalu Baza Konkurencyjnosci (BK2021) zgodnie z obowigzujgcymi
na dzien skfadania oferty Instrukcjami korzystania z bazy konkurencyjnosci dostepnymi m.in.
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Wigzaca jest data wptywu oferty do Zamawiajgcego. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca (pytania, odpowiedzi oraz inna wymiana informacji), a takze
przekazywanie dokumentow i oswiadczen odbywa sie za posrednictwem BK2021.

2.2 Oryginaty dokumentéw powinny by¢ sporzadzone wedtug wzordéw znajdujgcych sie w zatgczeniu do niniejszego
postepowania

2.3 Oferta powinna by¢ podpisana przez umocowanego przedstawiciela lub przedstawicieli Wykonawcy,
upowaznionego/upowaznionych do podejmowania zobowigzan w imieniu Wykonawcy zgodnie z wpisem o

reprezentacji w stosownym dokumencie uprawniajgcym do wystepowania
w obrocie prawnym lub udzielonym petnomocnictwem.
2.4 Poza wypetnieniem miejsc do tego przewidzianych Wykonawca nie moze skresla¢, dopisywac¢, ani w

jakikolwiek sposéb zmienia¢ tekstu dokumentéw otrzymanych od Zamawiajgcego, jesli miatoby to zmienic tres¢

oferty.

2.5 Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania (w tym podatek VAT), musi by¢ podana
w ztotych polskich cyfrowo i stownie z doktadnoscig, do dwdch miejsc po przecinku. Powinna obejmowad
wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia.

2.6 Wykaz dokumentdw, jakie ma dostarczyé Wykonawca:

a) wypetniony Formularz oferty (Zatgcznik Nr 2),

b) oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych z Zamawiajgcym (Zatgcznik nr 3),

c) oswiadczenie o braku przestanek (zatgcznik nr 4)

d) oswiadczenie o zgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym i obowigzku RODO (zatgcznik nr 5)

e) odpis z wiasciwego rejestru (KRS) lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG) lub innej podobnej instytucji odpowiedniej dla danego panstwa.

f) petnomocnictwo, w przypadku reprezentowania Wykonawcy przez osobe upowazniong do sktadania
oferty i podpisania umowy.

na 2zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca przedtozy dodatkowo w wyznaczonym terminie specyfikacje

techniczne zawierajgce opis i umozliwiajgce zweryfikowanie parametrow technicznych zaoferowanego

produktu

3. Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia
Sebastian Brzoskowski

4. Dane kontaktowe osoby upowaznionej do kontaktu w sprawie ogtoszenia
797-403-950, dyrekcja@vestil.pl

5. Skrdcony opis przedmiotu zamdwienia



Przedmiotem zamowienia jest dostawa Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta, wraz z petng dokumentacja,
zrealizowaniem szkolen, dostawg oprogramowania oraz sprzetu informatycznego, rekojmia, gwarancja, opieka
i serwisem powdrozeniowym. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w Zatgczniku Nr 1.
Zapytanie ofertowe prowadzone jest w ramach Projektu pn. ,Inwestycje w produkty, ustugi i kompetencje
pracownikéw oraz kadry zwigzane z dywersyfikacjg dziatalno$ci Hotelu Vestil w Piotrkowie Tryb” w ramach
inwestycji A1.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w produkty, ustugi i kompetencje pracownikéw oraz kadry
zwigzane z dywersyfikacjg dziatalnosci w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (planu
rozwojowego). Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedng, kilka lub wszystkie czesci:
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Kategoria ogtoszenia
Dostawy

Kody CPV

30142000- 6 - Maszyny ksiegujgce i kasy rejestrujace

30200000-1 - Urzadzenia komputerowe

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
44500000-5 - Narzedzia, zamki, klucze, zawiasy, mocowania, taricuchy i sprezyny

64216000-3 - Elektroniczne ustugi przekazywania wiadomosci i informacji

80500000-9: Ustugi szkoleniowe

Dodatkowe informacje

Przedmiot zamoéwienia musi by¢ fabrycznie nowy, kompatybilny z posiadanym obecnie przez hotel
oprogramowaniem gtéwnym CHART.

Wykonawca udzieli na dostarczony przedmiot zamdwienia gwarancje nie krétsza, niz gwarancja producenta,
min. 24 m-ce.

Harmonogram realizacji zamowienia

Planowany termin podpisania umowy to styczen 2025 roku.

Termin realizacji zamodwienia do 31 maja 2025. Za termin wykonania zamodwienia uznaje sie termin podpisania
protokotu zdawczo-odbiorczego.

Przez realizacje zamdéwienia w ww. terminie uznaje sie dostarczenie przez Wykonawce wiasnym transportem
oraz na wiasny koszt i wtasne ryzyko sprzetu - zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego
w godzinach i dniach pracy Zamawiajgcego. W przypadku elementéw wymagajgcych montazu, zamdwienie
obejmuje ich montaz. Zamdéwienie obejmuje réwniez wdrozenie oprogramowania i jego ustawienie do
kompatybilnosci z oprogramowaniem hotelowym w Vestil sp.z 0.0

Miejsce realizacji zamowienia: Piotrkéw Tryb., ul. Armii Krajowej 22c

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu realizacji zamdwienia, w zwigzku z zaistnieniem
sytuacji nadzwyczajnej, ktorych nie dato sie przewidziec.

Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci

O udzielenie zaméwienia mogga ubiegad sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg ponizsze warunki:

- posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy naktadajg
obowigzek ich posiadania

- posiadajg wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia

- posiadajg niezbedny potencjat techniczny do wykonania zaméwienia

- dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia

- znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia

- nie podlegajg wykluczeniu zgodnie z Wytycznymi — czyli nie s3 osobowo lub kapitatowo powigzani z
Zamawiajgcym.



Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonania na zasadzie spetnia/nie spetnia na
podstawie podpisanego oswiadczenia o spetnianiu warunkdéw udziatu w postepowaniu (Zatgcznik nr 2).

9. Wykluczenia wynikajace z zakazu konfliktu interesow
Zamawiajacy nie moze udzieli¢ zamdwienia podmiotom powigzanym z nim kapitatowo lub osobowo. Przez

powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a
Wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:
a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co najmniej 10%
udziatéw lub akcji (o ile nizszy prég nie wynika z przepisow prawa), petnieniu funkcji cztonka organu
nadzorczego lub zarzgdzajacego, prokurenta, petnomocnika;

b) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia,
opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspdlnym pozyciu z wykonawcg, jego zastepcq prawnym lub
cztonkami organdéw zarzadzajacych lub organdéw nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia;

d) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona watpliwos¢
co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamédwienia.

Zgodnie z Ustawg o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci z dnia 09.11.2000 r. przez
powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie powigzania miedzy Zamawiajagcym lub cztonkami organow
tego podmiotu, a wykonawca lub cztonkami organéw wykonawcy, polegajgce na:

e uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, posiadaniu co najmniej 10%
udziatéw lub akcji, petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

® pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewiendstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

® pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje watpliwo$é co do ich bezstronnosci lub
niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia.

Wykonawca na potwierdzenie braku powigzan zobowigzany jest zataczy¢ do oferty Oswiadczenie o braku ww.
powigzan z Zamawiajgcym

Oferent  jest zobowigzany do ztozenia oswiadczenia o braku powigzan kapitatowych
z Zamawiajgcym (Zatgcznik nr 3). Oferenci, ktérzy nie podpiszg ww. osSwiadczenia zostang wykluczeni z
postepowania.

10. Warunki zmiany umowy:
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw umowy podpisanej z Wykonawcg zamdwienia
w wyniku przeprowadzonego postepowania, jezeli spetniony zostanie ktdrys z ponizszych warunkéw:
a) zmiana uzasadniona bedzie sytuacjg, ktérej zamawiajacy, dziatajagc z nalezytg starannoscig, nie mogt
przewidzie¢;
b) zmiana bedzie korzystna dla zamawiajgcego;
2. Zmiany mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci termindw realizacji zamoéwienia, termindw ptatnosci oraz innych, z
przyczyn, ktérych zamawiajgcy nie mogt przewidzieé.
3.  Wzor umowy stanowi zatgcznik nr 6 do zapytania ofertowego.
11. Termin wykonania zaméwienia (realizacji umowy)
Przedmiot zamdwienia musi zosta¢ zrealizowany w terminie wskazanym w pkt. 7. Za termin wykonania
zamdwienia uznaje sie termin podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.



12. Kryteria oceny ofert, opis sposobu przyznawania punktacji i informacja o wagach punktowych lub
procentowych
1. W formularzu ofertowym nalezy podaé cene brutto w polskich ztotych (PLN) do dwdch miejsc po przecinku,

2. Za oferte najkorzystniejszg zamawiajgcy uzna taka, ktora uzyskata najwiekszg punktacje sposrdd ocenianych.

3. Zamawiajacy dokona oceny i poréwnania ofert dla kazdej z czesci oraz dokona wyboru oferty najkorzystniejszej
W oparciu o nastepujace kryteria:

a) Cena brutto — warto$¢ wagowa ceny 80%, na podstawie oferty
cena oferty najtanszej

ilos¢ punktow = x 80 pkt

cena oferty badanej

b). Gwarancja — warto$¢ wagowa oceny 10% na podstawie oferty

liczba miesiecy badanej oferty
ilos¢ punktow = x 10 pkt
najdtuzsza liczba miesiecy podana przez oferenta
Okres gwarancji rowny 24 miesiecy otrzyma zero punktow.

c). Klauzula spoteczna — warto$¢ wagowa oceny 10% na podstawie oferty

Zasady oceny kryterium ,Klauzula spoteczna” :
Wykonawca do realizacji zaméwienia zatrudni na umowe o prace lub spétdzielcza umowe o prace lub umowe
cywilno-prawng osobe/osoby:
-bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, Dziennik Ustaw — 33 — Poz. 2019
-0s0b poszukujgcych pracy, niepozostajgcych w zatrudnieniu lub niewykonujgcych innej pracy
zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy,
-0s0b usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
-mtodocianych, o ktérych mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania zawodowego,
-0s6b niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych,
-innych oséb niz okreslone w lit. a—e, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym (Dz. U. z 2020r. poz. 176) lub we wtasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego..
Mozliwe jest zatrudnienie na cze$é etatu, jednak ze wzgledu na jakos¢ miejsca pracy nie moze to byc¢
mniej niz 1/2 etatu, a w przypadku uméw cywilno-prawnych na okres nie krétszy niz 2 miesigce i
obejmujacy nie mniej niz 50 godzin pracy w miesigcu.

- zatrudnianie 0 oséb z grup wskazanych powyzej - 0% (0 pkt.),
- zatrudnienie 1 osoby z grup wskazanych powyzej -5 % (5 pkt.).
- zatrudnienia 2 oséb i wiecej z grup wskazanych powyzej - 10% (10 pkt.).

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty cenowe;j.
Deklaracja sktadana jest poprzez podkreslenie wtasciwej liczby oséb. W przypadku nie zakreslenia zadnej
z odpowiedzi Wykonawca w ocenie ww. kryterium otrzymuje 0 punktéw.

Zamawiajacy uprawniony bedzie do kontroli spetniania przez Wykonawce wymagan dotyczacych zatrudniania ww.
0sob. Na zgdanie Zamawiajgcego, wykonawca obowigzany bedzie niezwtocznie udokumentowaé fakt zatrudniania
ww. 0séb, w szczegdlnosci poprzez przedtozenie uméw o prace/spoétdzielczej umowy o prace/umowy cywilno-
prawnej oraz dokumentéw poswiadczajgcych status oséb zatrudnionych.



4.

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z doktadnoscia do dwadch

miejsc po przecinku z zachowaniem zasady zaokraglern matematycznych.

5.

Oferta, ktéra dla danej czesci uzyska najwiekszg liczbe punktow w wyniku zsumowania punktéw za

kryteria ,cena brutto”, ,gwarancja” i ,,klauzula spoteczna” zostanie uznana za najkorzystniejsza.

6.

Maksymalnie mozna otrzymac¢ 100 punktéw dla jednej czesci.

7. Zamawiajacy moze zamkngc¢ postepowanie bez dokonania wyboru, jezeli:

a. cena oferty bedzie razgco odbiegaé od stawek rynkowych,

b. cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktdrg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia,

c. nie ztozono zadnej waznej oferty

d. wystgpita istotna zmiana okolicznos$ci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamoéwienia nie lezy w interesie publicznym lub interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzieé

e. w innych niz wymienione w pkt a-d przypadkach zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamkniecia
postepowania bez dokonania wyboru lub uniewaznienia jego wyniku bez podawania przyczyn.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu zamdwienia, tj. réznig sie o
wiecej niz 30% od Sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub budza
watpliwosci zamawiajgcego, co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajacymi z odrebnych przepiséw, zamawiajgcy zgda od wykonawcy
ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasniel, w tym ztozenia dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu.
Zamawiajacy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z wykonawcg i moze odrzuci¢ te oferte wytgcznie w przypadku,
gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu zamkniecia lub uniewaznienia postepowania.

13.
1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)

8)
9)

10

-

11)
12)

Dodatkowe informacje
Oferent przed uptywem terminu ztozenia oferty moze wycofaé swojg oferte sktadajgc pisemne
oswiadczenie. Oferta wycofana nie bedzie rozpatrywana.
W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zgdac od oferenta wyjasnien dotyczacych ztozonej oferty.
Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego. Zamawiajacy
jest zobowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia wptyngt do zamawiajacego nie pozniej niz do korca dnia, w ktéorym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.
Nie dopuszcza sie uzupetniania ofert.
Zamawiajacy nie zwraca oferentom ofert ztozonych w terminie.
Wykonawca zwigzany jest ofertg przez okres 30 dni od terminu ztozenia oferty.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania i poinformuje o nich oferentéw
mailowo lub telefonicznie oraz zamieszczajac stosowng informacje w Bazie Konkurencyjnosci.
Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg dokonywane bedg w ztotych polskich.
Zaptata za zrealizowang ustuge nastgpi na podstawie sporzgdzonego przez Wykonawce rachunku/faktury,
maksymalnie w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu poprawnie
sporzadzonego rachunku/faktury, z takim zastrzezeniem, ze wystawienie rachunku nastapi po podpisaniu
protokotu odbioru/protokotu zdawczo-odbiorczego, dokumentujgcego zakoriczenie realizacji przedmiotu
danego zamdwienia.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ niezwtocznego odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego w
przypadku naruszenia przez Wykonawce warunkdow podpisanej umowy.
O ewentualnym wybraniu oferty oferenci zostang poinformowani i zaproszeni do podpisania umowy.
Do oferty oferent powinien ztozy¢ nastepujgce oswiadczenia:
- iz powyzsza cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajgcy w przypadku wyboru
niniejszej oferty.



- ze zapoznatem/am sie z Zapytaniem Ofertowym Zamawiajgcego i nie wnosze do niego zadnych
zastrzezen.

- ze zobowigzuje sie zrealizowaé przedmiot zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
zapytaniu ofertowym oraz zobowigzuje sie zrealizowac¢ przedmiot zamdwienia zgodnie ze ztozong
oferta.

- ze speftniam wszystkie wymagania postawione przez Zamawiajgcego w niniejszym Zapytaniu

- ze uwazam sie za zwigzanego/3 niniejszg ofertg przez okres 30 dni od terminu sktadania ofert, a w
przypadku wyboru oferty przez caty okres trwania umowy.

- ze uzyskatem/am wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego przygotowania i ztozenia niniejszej
oferty.

- ze zapoznatem/am sie z postanowieniami umowy, okre$lonymi w Zapytaniu Ofertowym i zobowigzuje
sie, w przypadku wyboru mojej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszg ofertg, na warunkach
okreslonych w Zapytaniu Ofertowym, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy pisemnych wyjasnien dotyczacych ztozonych ofert.
Nieztozenie wyjasnied w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania postepowania lub uniewaznienia jego wyniku bez podawania
przyczyn. Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odwotania lub uniewaznienia postepowania.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uzasadnionych zmian w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia, w
uzgodnieniu z Wykonawcg oraz zgodnie z zasadami KPO. Na kazdym etapie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy
zastrzega mozliwosc¢ kontroli i oceny realizacji przedmiotu zamédwienia.

Zamawiajacy udziela zamodwienia w czesciach, dane postepowanie obejmuje jedynie cze$s¢ zamdwienia, pozostate
czesci zamodwienia stanowi¢ bedg odrebne postepowanie i dotyczy¢ beda: zakupu telewizoréow szt. 22, zakupu
programu analityczno —marketingowego z 5 - letnig licencjg, wyposazenia Sali konferencyjnej w sprzet do
wideokonferencji ( 2 zestawy: laptop, kamera z gtosnikiem, stacja dokujgca, dodatkowy mikfrofon), modernizacje
sieci WI-FI w hotelu, szkolenie w zakresie zarzadzania marketingiem i sprzedaza.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

e bedzie przetwarzat dane osobowe uzyskane w trakcie niniejszego postepowania, w tym dane osobowe
ujawnione w ofertach, dokumentach i o$wiadczeniach dotaczonych do oferty oraz dane osobowe
ujawnione w odpowiedzi na wezwanie do uzupetnienia oferty.

e Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zamawiajacy, ktorego dane zostaty okreslone w pkt. 1
Zapytania Ofertowego.

e Kontakt do administratora na adres e-mail podany w pkt. 4 Zapytania lub listownie na adres podany w
pkt. 1 Zapytania.

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie niniejszego zamdwienia prowadzonego w trybie zapytania ofertowego

e odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania ofertowego, prowadzonego w trybie zasady konkurencyjnosci,

e uwagi na fakt, iz niniejsze postepowanie toczy sie na podstawie norm obowigzujgcych w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci dane osobowe Wykonawcy objete sg przepisami o
dostepie do informacji publicznej, tym samym moga zosta¢ udostepnione podmiotom, ktére na podstawie
powyzszej regulacji zwrdcag sie o ich udostepnienie, a ponadto zostang udostepnione instytucjom i



podmiotom zaangazowanym w proces realizacji Programu Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci,

e Pani/Pana dane osobowe w celach archiwizacyjnych beda przechowywane przez okres realizacji, trwatosci
oraz okres przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg projektu,

e Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg profilowane,

e obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia prowadzonego w oparciu o
zasade konkurencyjnosci,

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

e posiada Pani/Pan:
o na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,
o na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

O na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

o prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

e nie przystuguje Pani/Panu:
o W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,
o prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zataczniki

Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowa specyfikacja zamowienia

Zatgcznik nr 2 - Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych

Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie o braku przestanek

Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie o zgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym i obowigzku RODO
Zatacznik nr 6 - Wzér umowy



