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SPECYFIKACJA POSTEPOWANIA CIS.261.2.2024

Centrum Integracji Spotecznej ,Vox Cordis” w Bieczu, ul. Kazimierza Wielkiego 31, 38-340
Biecz tel. 13 446 48 69, NIP 7382150824, REGON 365586922 zwane dalej "Zamawiajagcym",
zaprasza do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie zasady konkurencyjnosci.

l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1. Kod i nazwa CPV

80.53.00.00-8 — ustugi szkolenia zawodowego

2. Nazwa nadana przez zamawiajgcego:

Organizacja i przeprowadzenie kursow zawodowych w ramach projektu
»Q przysztosci II” nr FEMP.06.26-1P.01-0169/24.

3. Przedmiot zamdwienia obejmuje:
1) Organizacje i przeprowadzenie: KURS KOMPUTEROWY ECDL

Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne:

Zamawiajgcy wymaga realizacji minimum modutu B1 Podstawy pracy z komputerem.

Liczba godzin szkoleniowych — 24 godziny w ciggu 4 dni po 6 godzin dziennie, za
godzine zegarowag kursu przyjmuje sie 45 minut zaje¢ edukacyjnych oraz 15 minut
przerwy. Liczba uczestnikéw kursu — 3.

2) Organizacje i przeprowadzenie: KURS SPRZEDAWCA Z OBStUGA KASY FISKALNE)J
Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne:

» Wprowadzenie do zawodu sprzedawcy: rola sprzedawcy, podstawowe
umiejetnosci sprzedawcy, typy sprzedazy i asortymentu, etyka zawodowa;

» Obstuga klienta: techniki sprzedazy, budowanie pozytywnych relacji z klientem,
techniki negocjacyjne i sprzedazowe;

» Praca z asortymentem: zarzadzanie towarem w sklepie, prezentacja towaru,
podstawowe zasady merchandisingu;

» Obstuga kasy fiskalnej: budowa kasy fiskalnej, zasady fiskalizacji i raportowania,
funkcje kasy fiskalnej, obowigzki zwigzane z kasg fiskalng, obstuga ptatnosci
elektronicznych, podstawy bezpieczenstwa przy obstudze kasy fiskalnej;

» Przepisy prawne dotyczace sprzedazy: przepisy dotyczgce dziatalnosci handlowej,
dokumentowanie transakcji sprzedazy, zasady bezpieczeristwa w obrocie
gotowkowym;

» Zarzadzanie czasem i organizacja pracy.
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Liczba godzin szkoleniowych — 42 godziny w ciggu 7 dni po 6 godzin dziennie, za
godzine zegarowg kursu przyjmuje sie 45 minut zaje¢ edukacyjnych oraz 15 minut
przerwy. Liczba uczestnikow kursu — 4

3) Organizacje i przeprowadzenie: PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY Z PRAWEM JAZDY
KAT.B
Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne:

» Modut teoretyczny dla przedstawiciela handlowego:

v' Wprowadzenie do zawodu przedstawiciela handlowego: rola przedstawiciela
handlowego w firmie, rodzaje dziatalnosci handlowej, Podstawowe
umiejetnosci i cechy dobrego przedstawiciela handlowego;

v’ Techniki sprzedazy: proces sprzedazy, pozyskiwanie klientéw, prezentacja
produktu, zamkniecie sprzedazy;

v Negocjacje i budowanie relacji z klientami: techniki negocjacyjne, budowanie
dtugofalowych relacji z klientami, radzenie sobie z obiekcjami;

v' Komunikacja interpersonalna i zarzgdzanie czasem: efektywna komunikacja z
klientem, zarzadzanie czasem pracy przedstawiciela handlowego, praca w
terenie i raportowanie;

v  Etyka i przepisy prawne w sprzedazy: etyka zawodowa przedstawiciela
handlowego, przepisy prawne dotyczgce sprzedazy, zasady wspotpracy z
zespotem sprzedazowym;

v’ Praktyki sprzedazowe: symulacja rozmoéw z klientem, prezentacja produktéw,
rozwigzywanie obiekgcji.

» przepisy ruchu drogowego;
» technika jazdy.

Wykonawca zapewni we wtasnym zakresie:

» warunki lokalowe, plac manewrowy i wyposazenie dydaktyczne zgodne
z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 4 marca 2016 roku
w sprawie szkolenia osdb ubiegajacych sie o uprawnienia do kierowania pojazdami,
instruktorow i wyktadowcéw (Dz.U. 2018.1885),

» sprzet komputerowy wraz zodpowiednim oprogramowaniem i dodatkowym
wyposazeniem umozliwiajgcym sprawdzenie nabytej przez uczestnikéw wiedzy
teoretycznej. Ponadto, Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi kursu bezzwrotny
egzemplarz podrecznika dla kandydatéw na kurs prawo jazdy kat. B wraz z dostepem
do aktualnie obowigzujgce zestawy pytan testowych wykorzystywane podczas
egzaminu panstwowego,

Realizujac praktyczng nauke jazdy, marki samochodéw nalezy dostosowaé¢ do wymagan
Matopolskiego Osrodka Ruchu Drogowego w Nowym Saczu lub Wojewddzkiego Osrodka
Ruchu Drogowego w Krosnie.

Zajecia bedgce przedmiotem zamdwienia muszg by¢ przeprowadzone przez doswiadczong
i wykwalifikowang kadre spetniajagcg wymogi natozone przepisami Rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 25 czerwca 2019 r. w sprawie uzyskiwania uprawnien przez
instruktorow i wyktadowcow, optat oraz wzoréw dokumentédw stosowanych w tych
sprawach, a takze stawek wynagrodzenia cztonkéw komisji (Dz.U. 2019 poz. 1200)
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Kurs prawa jazdy winien zakonczyc sie przeprowadzeniem egzaminu panstwowego zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami. W koszt kursu wchodzi opfata za pierwszy
egzamin — teoretyczny i praktyczny (kolejne pokrywa uczestnik we wtasnym zakresie).

Liczba godzin szkoleniowych — 84 godziny w tym minimum 30 godzin zajec¢ teoretycznych
dla Kursu prawa jazdy kat. B i 30 godzin zaje¢ praktycznych dla kursu prawa jazdy kat. B
oraz 24 godziny zaje¢ z modutu przedstawiciel handlowy. Zamawiajgcy wymaga aby zajecia
teoretyczne zrealizowane zostaty w ciggu 9 dni po 6 godzin dziennie, za godzine zegarowg
czesci teoretycznej kursu przyjmuje sie 45 minut zaje¢ edukacyjnych oraz 15 minut
przerwy, natomiast na zajeciach praktycznych prawa jazdy kat. B przyjmuje sie 60 minut
Liczba uczestnikow kursu - 2.

4) Organizacje i przeprowadzenie: FLORYSTA

Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne:

» Wprowadzenie do florystyki: podstawy florystyki, przeglad rynku
florystycznego, przepisy i normy prawne dotyczgce dziatalnosci florystycznej;

» Rosliny i kwiaty: rodzaje kwiatéw i roslin wykorzystywanych w florystyce,
zasady pielegnacji roslin, pozyskiwanie i przechowywanie roslin;

» Kompozycje florystyczne: podstawy kompozycji kwiatowych, kompozycje
okolicznosciowe, kompozycje sezonowe i tematyczne, techniki florystyczne;

» Techniki pracy z materiatami florystycznymi: materiaty florystyczne, praca z
materiatami niekwiatowymi, kreatywne techniki florystyczne;

» Obstuga klienta i sprzedaz: techniki sprzedazy, Obstuga klienta, zakupy i
zarzadzanie asortymentem;

» Organizacja pracy florysty i zarzadzanie biznesem: Zaktadanie dziatalnosci
florystycznej, Zarzadzanie kwiaciarnig, Planowanie finansowe i budzetowanie.

Liczba godzin szkoleniowych — 42 godziny w ciggu 7 dni po 6 godzin dziennie, za
godzine zegarowg kursu przyjmuje sie 45 minut zaje¢ edukacyjnych oraz 15 minut
przerwy. Liczba uczestnikéw kursu — 4.

5) Organizacje i przeprowadzenie: KURS ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne

» Wprowadzenie do zawodu asystenta: rola asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnosciami, rodzaje niepetnosprawnosci, zakres obowigzkéw
asystenta osobistego, etyka zawodu;

» Przepisy prawne i standardy jakosSci pracy: prawo i przepisy dotyczace oséb z
niepetnosprawnosciami, prawa i obowigzki asystenta;

» Umiejetnosci interpersonalne i komunikacyjne: komunikacja z osobami z
niepetnosprawnosciami, rozwigzywanie konfliktéw i trudnych sytuacji, praca
w zespole;

» Wsparcie w codziennych czynnosciach: pomoc w czynnosciach osobistych,
pomoc w zarzgdzaniu czasem i organizacji dnia zarzgdzanie zdrowiem i
bezpieczeristwem osoby z niepetnosprawnoscig;
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Mobilnos¢ i transport: pomoc w przemieszczaniu sie, uzycie urzadzen
wspomagajacych mobilnos¢, dostosowanie przestrzeni do potrzeb osoby z
niepetnosprawnoscia;

Wsparcie w zyciu spotecznym i zawodowym: pomoc w aktywizacji spotecznej,
Wsparcie zawodowe i edukacyjne, Zajecia rozwijajgce umiejetnosci i pasje,
Dostosowanie metod pracy do rodzaju niepetnosprawnosci.

Liczba godzin szkoleniowych — 78 godzin w ciggu 13 dni po 6 godzin dziennie, za godzine
zegarowa kursu przyjmuje sie 45 minut zaje¢ edukacyjnych oraz 15 minut przerwy. Liczba
uczestnikow kursu - 3.

6) Organizacje i przeprowadzenie: KURS HOTELARSKI

Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne:

>

>

>

Wprowadzenie do hotelarstwa: rola hotelarstwa w gospodarce, typy
obiektow hotelarskich, struktura organizacyjna w hotelu, Zadania i
odpowiedzialnosci pracownikéw hotelowych;

Obstuga gosci w hotelu: zasady profesjonalnej obstugi gosci, proces
zameldowania i wymeldowania, zarzgdzanie rezerwacjami, radzenie sobie z
trudnymi sytuacjami;

Obstuga gastronomiczna w hotelu: podstawy obstugi gastronomicznej, zasady
obstugi kelnerskiej, zasady higieny i bezpieczeristwa w gastronomii;
Gospodarowanie i zarzadzanie czystoscig: sprzatanie pokoi i stref publicznych,
przechowywanie i pranie odziezy hotelowej, utrzymanie czystosci w
tazienkach i pokojach goscinnych;

Technologie w hotelarstwie: systemy rezerwacyjne i zarzadzanie recepcja,
zarzgdzanie systemami ptatnosci;

Praca w zespole.

Liczba godzin szkoleniowych — 60 godzin w ciggu 10 dni po 6 godzin dziennie, za godzine
zegarowa kursu przyjmuje sie 45 minut zajeé edukacyjnych oraz 15 minut przerwy. Liczba
uczestnikow kursu - 1.

7) Organizacje i przeprowadzenie: KURS KADRY, PLACE, ZUS

Zakres tematyczny obejmuje aspekty teoretyczne jak i praktyczne:

VVVVVVYVYY

Prawo pracy;

Obstuga dokumentacji kadrowej;

Ptace — naliczanie wynagrodzen;

Obowiazki ptatnika sktadek ZUS;

Rozliczanie sktadek ZUS;

Wynagrodzenie chorobowe, macierzyniskie, zasitki;
Obstuga ptacowa w réznych formach zatrudnienia;
Obstuga programoéw kadrowo-ptacowych.

Liczba godzin szkoleniowych — 60 godzin w ciggu 10 dni po 6 godzin dziennie, za godzine
zegarowa kursu przyjmuje sie 45 minut zajeé edukacyjnych oraz 15 minut przerwy. Liczba
uczestnikow kursu — 1.
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8) Organizacje i przeprowadzenie: KURS OPERATOR KOPARKI JEDNONACZYNIOWEJ

Program kursu zgodny z wytycznymi Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gérnictwa
Skalnego. Kurs musi zakonczy¢ sie egzaminem panstwowym przeprowadzonym przez

komisje Instytutu Mechanizacji Budownictwa i Gérnictwa Skalnego oraz uzyskaniem
uprawnien operatora koparek jednonaczyniowych.

Liczba uczestnikow kursu — 1.

4. Informacje dodatkowe:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Zajecia majg odbywaé sie od poniedziatku do pigtku, zgodnie z harmonogramem
ustalonym z Zamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na czas trwania kurséw zawodowych
w szczegodlnosci:

» sala spetniajgcg wymogi dostepnosci (pozbawiong barier architektonicznych, z
ufatwieniami dostepu dla 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci);

» Serwis kawowy w przypadku gdy zajecia trwajg 4 godziny dziennie oraz obiad
dwudaniowy w przypadku gdy zajecia trwajg 6 godzin dziennie;

» Bezzwrotne materiaty piSmiennicze tj. notes, dtugopis przygotowane zgodnie z
wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027;

» materiaty szkoleniowe, w tym materiaty dla 0séb ze szczegélnymi potrzebami.
Wykonawca zobowigzany jest zapewnié dostepnos¢ wsparcia dla oséb ze specjalnymi
potrzebami — zagwarantowac rozwigzania umozliwiajgce petny i aktywny udziat w
szkoleniach.

Szkolenia muszg byé prowadzone zgodnie z zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn
oraz zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji (m.in. ze wzgledu na pte¢, rase, kolor
skdry, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub
przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznos¢ do
mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje
seksualng).

Szkolenia bedg prowadzone z uwzglednieniem indywidulanych potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych Uczestnikow objetych wsparciem.
Wykonawca zobowigzany jest do oznaczania sal, w ktérych odbywac sie bedg zajecia
oraz dokumentdéw zwigzanych z realizacjg szkolen zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi
informacji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Podrecznikiem
whnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji.

Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ nadzor wewnetrzny nad prowadzonymi
zajeciami tj. prowadzi¢ imienne listy obecnosci, imienne potwierdzenia odbioru
materiatow piSmienniczych i dydaktycznych, potwierdzenie odbioru serwisu
kawowego oraz cateringu, potwierdzenie odbioru wydanych zaswiadczen
i certyfikatow, dzienniki zaje¢, ankiety na rozpoczecie i zakonczenie.

Po zakonczeniu kursow zawodowych Wykonawca wyda kazdemu Uczestnikowi osobne
zaswiadczenia i certyfikaty.
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9) Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ kadre dydaktyczng posiadajacg kwalifikacje
zawodowe i doswiadczenie odpowiednie do rodzaju prowadzonego kursu.

10) Wszyscy Uczestnicy majg mie¢ zapewnione Ubezpieczenie od Nastepstw
Nieszczesliwych Wypadkow.

11) Wykonawca zobowigzany jest dysponowaé mobilnym laboratorium egzaminacyjnym
ECDL z iloscig stanowisk pozwalajgca na jednoczesny egzamin dla wszystkich
uczestnikow kursu ECDL,

12) Celem szkolen jest nabycie przez uczestnikéw projektu kwalifikacji zawodowych w
rozumieniu zatgcznika nr 2 do Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej w
zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw na lata 2021-2027
— Zatacznik nr 2 Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach
projektéw wspotfinansowanych z EFS+;

13) Catos¢ zlecenia winna by¢ realizowana na terenie Biecza. Zamawiajgcy dopuszcza
jednak mozliwos¢ organizacji i przeprowadzenia zajeé¢ poza tym obszarem. W takiej
sytuacji Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ transport dla Uczestnikow
samochodem przystosowanym do przewozu oséb z niepetnosprawnosciami,
spetniajgcym norme emis;ji spalin EURO 6, do i z miejsca szkolenia.

Il. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA ORAZ SPOSOB PLATNOSCI.

Zamawiajgcy wymaga aby przedmiot zamdéwienia wykonany zostat w terminie od dnia
podpisania umowy do dnia 31 lipca 2025 roku zgodnie z harmonogramem, uzgadnianym
z Wykonawca w czasie trwania umowy.

Zaptata za wykonanie przedmiotu zamodwienia nastgpi w terminie 60 dni od dnia
prawidtowego doreczenia faktury / rachunku wraz z:
» nastepujgcymi dokumentami (uznawane sg kserokopie poswiadczone za zgodnosé
z oryginatem przez Wykonawce): dziennikami zaje¢, listami obecnosci,
potwierdzeniami odbioru materiatdw pismienniczych oraz dydaktycznych,
potwierdzeniami korzystania z serwisu kawowego oraz cateringu, kserokopia
zaswiadczen wydanych uczestnikom, kserokopig certyfikatéw wydanych uczestnikom,
kopig polisy ubezpieczeniowej
» podpisanym przez Zamawiajgcego Protokotem odbioru ustugi potwierdzajgcym
nalezyte wykonanie Umowy, stanowigcym Zatgcznik do umowy lecz nie wcze$niej niz
w terminie 30 od daty otrzymania przez Zamawiajacego sSrodkow finansowych
z funduszow europejskich.

ll. OPIS WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW.

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu, dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich po siadania;
2) sg w sytuacji finansowej i ekonomicznej pozwalajgcej na wykonanie Zamowienia
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3) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenia pozwalajgce na wykonanie zamdwienia;

4) posiadajg zdolnosé techniczng i zawodowg pozwalajacg na wykonanie zamowienia -
wykonali z nalezytg starannoscig w okresie 3 (trzech) ostatnich lat (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie), przed dniem sktadania ofert:
a) co najmniej dwa réine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi komputerowemu ECDL;
b) co najmniej dwa rdéine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi sprzedawca z obstugqg kasy fiskalnej;
c) co najmniej dwa réine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi przedstawiciel handlowy z prawem jazdy kat. B;
d) co najmniej dwa rdéine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Florysta;
e) co najmniej dwa réine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami;
f) co najmniej dwa rdéine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi hotelarskiemu;
g) co najmniej dwa réine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi kadry, ptace, ZUS;
h) co najmniej dwa réine kursy zawodowe, odpowiadajgce swoim rodzajem

Kursowi operator koparki jednonaczyniowej

przy jednoczesnym braku ustug wykonanych nienalezycie.

Wymagane ustugi w zakresie lit. a) do h) powinny odpowiada¢ swoim rodzajem i tematyce
wyszczegdlnionej w niniejszym zapytaniu w oparciu o tg, ktdrg okreslono w Opisie przedmiotu
zamdwienia  niniejszego  zapytania, odpowiednio dla kazdego z szkolen,
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych dostawy
lub ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw, czy zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie. (wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik Nr 4)

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia  warunkéw udzialu w  postepowaniu
w zakresie pkt 1) - 4) na podstawie oswiadczenia Wykonawcy spetnia / nie spetnia
stanowigcego Zatacznik nr 3.

Oferent dotaczy do oferty kserokopie dokumentdéw potwierdzajgcych prawo do wykonywania
czynnosci wskazanych w pkt. | Opis przedmiotu zamdwienia przez osoby wskazane do jego
wykonania.

Nastepujacy Wykonawcy bedg wykluczeni z uczestnictwa w postepowaniu:

a) nawigzujacy kontakt z innymi Wykonawcami w celu ograniczenia konkurencji
z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw,

b) podmioty powigzane z Zamawiajgcym lub Beneficjentem osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub Beneficjentem Ilub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub Beneficjenta lub osobami wykonujgcymi
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w imieniu Zamawiajgcego lub Beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajgce
w szczegolnosci na:

a. uczestniczeniu w spoétce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika
z przepisow prawa lub nie zostat okreslony przez IZ PO,

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli,

c) ktérzy tacznie uczestnicza w postepowaniu (np. konsorcjum) w przypadku zaistnienia
przestanek do wytaczenia chocby jednego z nich,

d) ktérzy ztozyli wiecej niz jedng oferte lub uczestniczyli jako cztonek konsorcjum
w zfozeniu innej oferty, w takiej sytuacji wykonawca bedzie wykluczony z kazdej
ztozonej oferty,

Na potwierdzenie braku okolicznosci wykluczenia Wykonawcy nalezy ztozy¢ oswiadczenie,
ktorego wzér stanowi Zatacznik nr 6.

IV. DYSPONOWANIE ZASOBAMI INNYCH PODMIOTOW

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamdwienia, zdolnosSciach finansowych lub ekonomicznych innych
podmiotdw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim stosunkéw. Wykonawca
w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat tymi
zasobami w trakcie realizacji zamodwienia, w szczegdlnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby wykonania zamowienia zawierajgce petne dane podmiotu udostepniajgcego zasoby
(nazwa, adres, NIP, KRS, REGON) podpisane przez osobe uprawniong do reprezentacji tego
podmiotu wraz z dokumentem wykazujgcych uprawnienia do reprezentacji (odpis
z KRS, petnomocnictwo, umowa spétki cywilnej itp.).

Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdw odpowiada solidarnie
z Wykonawcg za szkode zamawiajgcego powstatg wskutek nie udostepnienia tych zasobdw,
chyba ze za nie udostepnienie zasobdw nie ponosi winy.

V. OFERTY WSPOLNE

1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zaméwienia.
2. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposdb, by prawnie zobowigzywata wszystkich
wykonawcow wystepujacych wspdlinie.

3. Wykonawcy wystepujagcy wspdlnie muszg ustanowi¢ petnomocnika (lidera) do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie niniejszego zaméwienia albo do
reprezentowania ich w postepowaniu oraz zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego
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zamoéwienia. Umocowanie musi wynika¢ z tresci petnomocnictwa. Uwaga: tresc
petnomocnictwa powinna doktadnie okresla¢ zakres umocowania!

4. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wyfacznie z petnomocnikiem
(liderem).

5. Woypetniajac formularz oferty, jak réwniez inne dokumenty powotujace sie na wykonawce,
W miejscu ,np. nazwa i adres wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczgce wszystkich
uczestnikow, ktdrzy wspdlnie ubiegajg sie 0 zamowienie a nie tylko petnomocnika.

6. Wykonawcy wystepujacy wspdlnie przed podpisaniem umowy winni przedtozy¢
zamawiajgcemu umowe regulujgcg wspotprace tych wykonawcow.

VI. INFORMACIJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

W niniejszym postepowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
przekazywane bedg za pomoca portalu BK2021.

Wykonawca moze zwracac sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci postepowania.

Osobg uprawniong do kontaktu z wykonawcami jest Joanna Data tel. 511 538 949.

VIl. WYMAGANE DOKUMENTY W PRZEDMIOTOWYM POSTEPOWANIU:

a) Zatacznik nr 1 - oferta,

b) Zatacznik nr 2 —umowa z zatgcznikami;

c) Zatgcznik nr 3 - o$wiadczenie Wykonawcy;

d) Zatgcznik nr 4 — wykaz ustug;

e) Zatgcznik nr 5 — oswiadczenie RODO;

f) Zatacznik nr 6 - oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych osobowych;

g) Zatgcznik nr 7 — wykaz oséb skazanych do realizacji zamoéwienia;

h) Petnomocnictwo w przypadku podpisywania oferty przez petnomocnika,

i) Dokumenty potwierdzajgce posiadanie odpowiedniej wiedzy na temat zwigzany
z przedmiotem zamdwienia przez osobe/osoby wskazang do wykonania zamodwienia;

j)  Proponowany program kurséow zawodowych;

k) Aktualne (wydane nie wczesniej niz 90 dni przed ztozeniem oferty) zaswiadczenie
o niekaralnosci;

[) Aktualne (wydane nie wczesniej niz 90 dni przed ztozeniem oferty) zaswiadczenie
z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych zaswiadczenie o niezaleganiu ze sktadkami;

m) Aktualne (wydane nie wczesniej niz 90 dni przed ztozeniem oferty) zaswiadczenie
z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu z podatkami;

n) Aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych.

Viil. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:

Dopuszcza sie ztozenie oferty jedynie za posrednictwem BK2021.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca moze zaproponowac jedng cene.

Cena oferty powinna by¢ podana w PLN liczbowo i stownie i obejmowac koszty catkowite
zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamodwienia.
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Wszystkie zapisane strony powinny by¢ ponumerowane oraz parafowane przez osobe/y
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Koszty przygotowania i przedtozenia oferty w tym ztozenia ostatecznej propozycji cenowej
ponosi Wykonawca.

Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni (od ostatecznego terminu skfadania ofert). Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert. Wykonawca
samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg,
zwrécié sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony
okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

IX. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA OFERT.

Oferty nalezy ztozyé za posrednictwem portalu BK2021 do godziny 8% dnia 13 stycznia 2025
roku.

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN OTWARCIA OFERT.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 13 stycznia 2025 roku niezwfocznie po uptynieciu terminu
sktadania ofert.

XI. ZMIANA UMOWY.

Przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy,
w nastepujgcych przypadkach:

1. zmniejszenia lub zwiekszenia liczby szkolern zawodowych lub liczby uczestnikdéw szkolen
w stosunku do liczby okreslonej w Umowie z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego,

2. zmiany os6b wskazanych do wykonywania czynnosci, przy zapewnieniu przez
Wykonawce osoby spetniajgcej wymagania Zamawiajgcego w stopniu co najmniej
rownym lub wyzszym,

3. gdy zmiana sposobu realizacji Przedmiotu Umowy bedzie wynika¢ ze zmian
w obowigzujgcych przepisach prawa badz wytycznych majgcych wptyw na realizacje
przedmiotu Umowy,

4. pojawienia sie przeszkody w wykonaniu zamdéwienia w przewidzianym terminie nie
wynikajgcej z winy Wykonawcy lub w przypadku zaistnienia nowych okolicznosci,
ktéorych  nie  mozna byto  przewidzie¢c w  chwili zawarcia  umowy
o udzielenie zamdwienia,

5. w przypadku zaistnienia okolicznosci, w ktorych zbedne bedzie wykonanie danej czesci
zamoOwienia, Zamawiajgcy ograniczy zakres ustug objety zaméwieniem wraz
z jednoczesnym obnizeniem wynagrodzenia,

6. zmiany przepiséw dotyczgcych stawki procentowej naleznego podatku VAT, zmiana jest
wprowadzana w stosunku do kwoty netto,

7. gdy jej wprowadzenie jest konieczne dla prawidtowej realizacji Umowy, i ktéra
W razie przyjecia pozwoli obnizy¢ koszty realizacji umowy lub w inny sposdb bedzie
korzystna dla Zamawiajgcego lub jezeli koniecznos¢ jej wprowadzenia wynika z decyzji
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krajowych lub zagranicznych Instytucji zarzadzajgcych i monitorujgcych realizacje
Umowy,

8. pozyskania dodatkowych $rodkdw finansowania projektu lub zgody na przedtuzenie
realizacji lub kontynuacji Umowy.

Whniosek o dokonanie zmiany w umowie musi zawieraé:

» opis zmiany;
» uzasadnienie zmiany zawierajgce m.in. korzysci wynikajgce z wnioskowanej zmiany;
» czas wykonania zmiany oraz wptyw zmiany na termin zakoriczenia umowy.

Wskazane przypadki zmian nie sg wigzgce dla Zamawiajgcego.

XIl. PROCEDURA OCENY OFERTY CENOWEJ

1. Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadkach, gdy:
a) Wykonawca nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu lub zostat wykluczony;
b) Oferta jest niepodpisana;
c) Oferta nie zawiera wszystkich wymaganych zatacznikéw;
d) Oferta jest niezgodna z trescig Zapytania ofertowego;
e) Oferta jest niewazna na podstawie przepisOw prawa;
2. Zamawiajacy moze, z zachowaniem zasady réwnego traktowania, zwrdéci¢ sie do
Wykonawcéw o uzupetnienie dokumentéw, wyjasnienie lub doprecyzowanie oferty,
a takze usuniecie omytek przed podjeciem decyzji o odrzuceniu oferty.
3. W przypadku gdy oferty kilku Oferentéw uzyskajg takg sama liczbe punktéw, Zamawiajacy
moze wezwaé Oferentow, ktérych oferty uzyskaty takg sama liczbe punktéw do
przedstawienia dodatkowych ofert w zakresie oferowanej oceny.

XIll. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT.

Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére nie zostang odrzucone przez
Zamawiajacego.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert, ktére nie zostaty odrzucone, na podstawie nastepujgcych
kryteridw oceny ofert:

Max. mozliwa do

LP Nazwa kryterium Znaczenie % uzyskania liczba
punktow
1 Cena 100 100

W zakresie kazdego z kryteriéw, wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie:
» Cena: 100 pkt = MP¢

MPc - maksymalna ilos¢ punktéw kryterium Cena
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Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi
kryteriami:

KRYTERIUM CENA
Pk.= Cn/Co*100%
Pkc - liczba punktow dla kryterium cena
Cn - cena najnizszej oferty
Co - cena badanej oferty

Liczby punktéw, o ktédrych mowa powyzej, zostang wpisane do protokotu postepowania,
a nastepnie, stanowi¢ beda koricowa ocene oferty. Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia temu
Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg liczbg punktéw, tj. bedzie przedstawiaé
najkorzystniejszy bilans kryteriéw oceny ofert.

XIV. INFORMACJA O MOZLIWOSCI SKEADANIA OFERT CZESCIOWYCH | WARIANTOWYCH.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ sktadania ofert czesciowych.

XV. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW Z WYKONAWCAMI Z RAMIENIA
ZAMAWIAJACEGO.

Osobg uprawniong do kontaktdw jest Pani Joanna Data tel. 511 538 949.

XVI. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO

WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY.

1. Po dokonaniu oceny Ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, Zamawiajgcy dokonuje wyboru
Oferty najkorzystniejszej wedtug kryteriow okreslonych w Rozdziale XlIlI niniejszego
Zapytania ofertowego.

2. Z wyboru oferty sporzadza sie protokédt postepowania o udzielenie Zaméwienia,
w ktérym okresla sie:

a) informacje o sposobie upublicznienia Zapytania ofertowego,

b) wykaz ofert, ktére wptynety w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe, wraz ze wskazaniem
imienia i nazwiska/ nazwy Wykonawcy, jego siedziby oraz ceny,

c) wykryte przypadki konfliktéw intereséw i podjete w zwigzku z tym srodki albo
informacje o braku wystepowania konfliktu intereséw,

d) informacje o spetnieniu warunkdéw udziatu w postepowaniu przez wykonawcow,

e) informacje o wagach punktowych lub procentowych przypisanych do poszczegdinych
kryteridw oceny i sposobie przyznawania punktacji poszczegdlnym wykonawcom za
spetnienie danego kryterium,

f) uzasadnienie rezygnacji z dopuszczenia mozliwosci sktadania ofert czesciowych (jesli
dotyczy)

g) powody odrzucenia ofert, w tym uznanych za razgco niskie (o ile dotyczy)

h) wskazanie wybranej oferty wraz z uzasadnieniem wyboru albo powoddw, dla ktérych
zamawiajgcy postanowit zrezygnowac z udzielenia zamdwienia,

i) imiona i nazwiska osdb, ktére wykonywaty czynnosci w prowadzonym postepowaniu

Projekt pn. "Q przysztosci II" wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
damsiopoiss [N o MALOPOLSKA

j) date sporzadzenia protokotu i podpis zamawiajgcego,

Do protokotu zatgcza sie nastepujace zatgczniki:

a) potwierdzenie upublicznienia zapytania ofertowego,

b) ztozone oferty,

c) oswiadczenie/oswiadczenia o braku powigzan z wykonawcami, ktdrzy ztozyli oferty,
podpisane przez osoby wykonujgce w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z procedurg wyboru wykonawcy, w tym biorgce udziat w procesie oceny ofert

Informacje o wyniku postepowania upublicznia sie w taki sposéb, w jaki zostato

upublicznione zapytanie ofertowe. Informacja o wyniku postepowania powinna zawierac

co najmniej nazwe wybranego wykonawcy. Na wniosek wykonawcy, ktory ztozyt oferte,

istnieje obowigzek udostepnienia wnioskodawcy protokofu postepowania o udzielenie

zamoéwienia, z wytaczeniem czesci ofert stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa

W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji (Dz. U. z 2003 r. poz. 1503, z pdzn. zm.).

Po przeprowadzeniu procedury uregulowanej w Zapytaniu Ofertowym nastepuje

podpisanie Umowy z Wykonawcg. Podpisanie Umowy nastgpi w terminie 14 dni od daty

upublicznienia wynikéw postepowania.

O dacie, godzinie oraz miejscu podpisania Umowy Zamawiajacy poinformuje Oferenta

ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, drogg mailowg lub telefoniczng, co

najmniej na 2 dni przed planowang datg podpisania umowy.

W przypadku gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania Umowy z Zamawiajgcym,

mozliwe jest podpisanie Umowy z kolejnym Wykonawcg, ktéry w postepowaniu o

udzielenie Zamodwienia uzyskat kolejng najwyzszg liczbe punktdw bez koniecznosci

przeprowadzania nowego postepowania o udzielenie Zamdwienia.

Za odstgpienie przez wybranego Oferenta od zawarcia Umowy, uwaza sie rowniez nie

stawienie sie wybranego Oferenta w siedzibie Zamawiajgcego w celu podpisania Umowy

w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, chyba ze Oferent uprzednio usprawiedliwi

swojg nieobecno$é i ustali zZamawiajgcym inny termin podpisania Umowy.

XVIl. _ZMIANY ZAPYTANIA OFERTOWEGO | UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Zapytanie ofertowe moze zosta¢ zmienione przed uptywem terminu sktadania ofert
przewidzianym w Zapytaniu ofertowym. W takim przypadku Zamawiajacy
w opublikowanym zapytaniu ofertowym uwzgledni informacje o zmianie. Informacja
ta bedzie zawiera¢: date upublicznienia zmienianego Zapytania ofertowego a takze
opis dokonanych zmian. Jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych
zmian, Zamawiajacy przedtuzy termin skfadania ofert o czas niezbedny do
wprowadzenia zmian w ofertach.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w przypadku:

a) jezeli srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej, ktére Zamawiajgcy
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamdwienia, nie
zostaty mu przyznane,

b) gdy nie ztozono zadnej oferty nie podlegajacej odrzuceniu,

c) gdy cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyisza
kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
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d) w przypadkach, o ktérych mowa w Rozdziale XII pkt.3, zostaty ztozone oferty
dodatkowe o takiej samej cenie,

e) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie
postepowania lub wykonanie Zamdwienia nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto wczesniej przewidzie¢,

f) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgca
zawarcie nie podlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamdwienia.

3. W przypadku uniewaznienia postepowania, oferentom nie przystugujg z tego tytutu
zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

4. W przypadku uniewaznienia postepowania, oferentom nie przystugujg z tego tytutu
zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

XVIIl. RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119

z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Integracji Spotecznej ,Vox
Cordis” w Bieczu przy ulicy Kazimierza Wielkiego 31;

=  Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia zgodnie z zasada
konkurencyjnosci;

= odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu obowigzujgce przepisy
prawa;

= Pani/Pana dane osobowe bedy przetwarzane, przez czas obowigzkowego
przechowywania dokumentacji zwigzanej z postepowaniem o udzielenie zamdwienia,
ustalonym zgodnie z odrebnymi przepisami, ;

= obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem okreslonym w przepisach prawa, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu prowadzonym w oparciu o zasade konkurencyjnosci;

= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

=  Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego (poza obszar
Europejskiego Obszaru Gospodarczego) i/lub organizacji miedzynarodowej;

= posiada Pani/Pan:
» na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych,
» napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,
» na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO,
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» prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

» w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

» prawo do przenoszenia danych osobowych, z uwagi na przypadek, o ktérym mowa
w art. 20 ust. 3 RODO (wykonanie zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi);

» na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy;

Zatgcznik nr 2 — wzér umowy z zatgcznikami;

Zatgcznik nr 3 - oSwiadczenie;

Zatgcznik nr 4 — wykaz ustug,

Zatgcznik nr 5 — oswiadczenie RODO,

Zatgcznik nr 6 - oSwiadczenie o braku powigzan,

Zatgcznik nr 7 — wykaz oséb wskazanych do realizacji zamdwienia.
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