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Zatacznik nr 2
do zamowienia nr IBE/657/2024
Opis przedmiotu zamowienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

l. Informacje ogdine

Przedmiot zaméwienia obejmuje ustuge ttumaczenia specjalistycznego/naukowego z jezyka
polskiego na polski jezyk migowy (PJM) oraz polskiego jezyka migowego (PJM) na jezyk polski
dla Instytutu Badan Edukacyjnych, realizowang w ramach dziatalnosci statutowej Instytutu Badan
Edukacyjnych oraz w ramach zlecenia zadan i ich czesci w nastepujgcych projektach:

o “Wspieranie dalszego rozwoju Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji w Polsce (ZSK 6)”
(nr FERS.01.08-1P.05-0001/23)

o “Prowadzenie i rozw¢j Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji jako narzedzia wspierajgcego
uczenie sie przez cate zycie (ZRK3)” (nr FERS.01.08-1P.05-0003/23)

o “Wspieranie dostepnosci edukacji dla dzieci i mtodziezy” (Edukacja wigczajgca) (nr
FERS.01.06-1P.05-0002/23)

wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego; projektu:

. ,Poprawa skutecznosci proceséw ksztatcenia i wychowania dzieci i mfodziezy (w tym z
niepetnosprawnosciami) w celu przygotowania do aktywnego uczestnictwa w rynku pracy we
wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi”, nr umowy: MEiIN/2023/DWEW/2463;

oraz w ramach innych projektéw, zadan badz zlecen realizowanych przez Zamawiajgcego w
zaleznosci od aktualnego zapotrzebowania.

1. Przedmiot ttumaczen.

1.1. W ramach realizacji umowy Wykonawca zapewni ustugi ttumaczenia dokumentéw
obejmujgcych mi.in.: raporty, umowy, narzedzia dydaktyczne, narzedzia badawcze,
narzedzia psychologiczne, artykulty naukowe, materiaty informacyjne i inne publikacje
w tym teksty przygotowane na strone internetowa, itp. tematyka ttumaczonych tekstow
bedzie w szczegdlnosci odnosi¢ sie do nastepujgcych obszarow tematycznych:

e Edukacja (ze szczegdlnym uwzglednieniem tematyki Europejskich Ram
Kwalifikacji, Polskiej Ramy Kwalifikacji, Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji)

e Dydaktyka przedmiotowa (nauki przyrodnicze, matematyka, historia, fizyka,
chemia, biologia, geografia, jezyk polski, jezyki obce
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e Podstawy programowe - dokumenty przygotowywane przez instytucje rzgdowe
(akty prawne, rozporzadzenia)

e Narzedzia dydaktyczne, badawcze, psychologiczne (np. zadania,

kwestionariusze badan)

Metodologia badanh (spotecznych, psychologicznych)

Pedagogika

Socjologia

Ekonomia (np. ekonomia edukacji, finanse szkét wyzszych)

Prawo

Psychologia w tym psychometria

Demografia

ICT — Technologie Informacyjne i Komunikacyjne

Statystyka i pomiar dydaktyczny

1.2. Teksty o charakterze wysoce specjalistycznym to teksty zawierajgce terminologie
z rzadkich dziedzin kultury, nauki i techniki oraz teksty o duzej zawartosci elementéw
gwarowych, zargonu $rodowiskowego, dialektu, ktérych tlumaczenie wymaga
skorzystania z literatury fachowej, dokumentacji, konsultacji badz wiedzy
specjalistyczne;.

1.3. Wykonawca zapewni ttumaczenie migowe (PJM) podczas spotkan stacjonarnych lub
online na webinarach, konferencjach, debatach i szkoleniach itp.

1.4. Przettumaczone teksty mogg by¢ udostepniane online lub wydawane w formie publikacji
naukowych.

2. Przez poszczegdélne rodzaje tlumaczen realizowanych przez Wykonawce
Zamawiajacy rozumie:

2.1. Tumaczenia symultaniczne (rébwnoczesne) z jezyka polskiego na polski jezyk migowy
(PJM), ttumaczenie wypowiedzi oséb postugujgcych sie PJM; podczas wydarzenh
organizowanych przez Zamawiajgcego na terenie Warszawy i okolic, a takze online
w szacunkowej liczbie nie wiekszej niz 50 godzin ttumaczen. Spotkania obstugiwane
przez dwoch ttumaczy. Optata jest naliczana za kazdg rozpoczetg godzine pracy
ttumaczy.

2.2. Ttumaczenie tresci pisanych (dokumentow, ogtoszen, itp.) na PJM. Optata jest naliczana
za kazda rozpoczetg strone ttumaczenia.

2.3. Thumaczenie materiatéw wideo na PJM (dodanie ttumaczenia migowego do istniejgcych
nagran).

2.4. Thumaczenie materiatéw wideo z PJM na jezyk polski (dodanie napisow). Optata jest
naliczana za kazda rozpoczetg minute materiatu.

2.5. Weryfikacja merytoryczna i jezykowa native speakera lub innego ttumacza.



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :***-‘ I B E 0 };ﬁ%mm
dla Rozwoju Spotecznego Unig Europejska LA EDUKACYJNYCH

Jezyki tltumaczenia:

Polski jezyk migowy (PJM), miedzynarodowy jezyk migowy (IS).

Przewidywana liczba blokéw ttlumaczen, jest liczba szacunkowa. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo zamowienia mniejszej lub wiekszej liczby ttumaczen w zakresie +/- 30%

w stosunku do przewidzianej ilosci. Zamawiajacy zastrzega sobie takze prawo do

dokonywania bez zadnych ograniczen zmian w liczbie ttumaczen w poszczeqélnych

rodzajach, grupach i trybach ttumaczen, stosownie do swoich potrzeb, przy czym wartos¢
tacznie zamoéwionych ustug nie przekroczy wartosci zawartej umowy.

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

Realizacja ustug
Kwestie techniczne dotyczace realizacji ustugi

W przypadku wykonywania ustugi w trybie online po stronie Wykonawcy jest zapewnienie
pomieszczenia wyciszonego z odpowiednim nagtosnieniem, wyposazonego w kamere,
komputer ze statym dostepem do sieci Internet, jednolite tto w kolorze uzgodnionym
z Zamawiajgcym. Wykonawca bedzie posiadat dostep do konta na uzgodnionej
z Zamawiajgcym platformie do realizacji spotkan online np. ZOOM lub Google Meet.

W terminie uzgodnionym 2z Zamawiajgcym Wykonawca jest zobowigzany do
przeprowadzenia testow potgczen online. Testowe potgczenie online odbedzie sie nie
pozniej niz 1 dzien roboczy przed planowanym wydarzeniem, w godz. 8:00-16:00.

W przypadku wykonywania ustugi w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu przez niego
wskazanym Zamawiajgcy jest zobowigzany do zapewnienia odpowiedniego
pomieszczenia i sprzetu do zrealizowania ustugi przez Wykonawce.

W przypadku wykonywania ustugi w formule online Zamawiajgcy jest zobowigzany do
dostarczenia dzwieku i obrazu np. vMIx

Termin realizacji zamoéwienia.

Zamodwienia realizowane bedg sukcesywnie w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia
umowy lub do wyczerpania srodkéw finansowych przeznaczonych na jego realizacje.

Ttumaczenia na jezyk migowy — symultaniczne.

Wykonawca bedzie otrzymywat od Zamawiajgcego zlecenie ttumaczenia minimum na 10
dni przed planowanym terminem wydarzenia. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé



2.3.

3.
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odwotania zlecenia najpdzniej na 24 godz. przed planowanym terminem wydarzenia.
W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje prawo do zgdania wynagrodzenia lub
odszkodowania. Natomiast w przypadku odwotania zlecenia przez Zamawiajgcego
w terminie poézniejszym niz 24 godz. przed planowanym terminem wydarzenia,
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, przystuguje Wykonawcy roszczenie o zaptate
kwoty odpowiadajgcej wysokosci 50% danego zlecenia.

Wydarzenia odbywac¢ sie bedg w Warszawie i okolicy (tj. do 30 km od granic Warszawy).
Wykonawca pokrywa koszty dojazdu ttumaczy.

Sposob odbioru i kontrola przettumaczonych tekstow oraz materialow wideo przez

Zamawiajacego.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Jezeli przy drugim sprawdzeniu tego samego tekstu pojawig sie zastrzezenia co do
jakosci przettumaczonego tekstu polegajgce na odnalezieniu wiecej niz 5 bieddéw
terminologicznych, merytorycznych, jezykowych lub technicznych, Zamawiajgcy jest
uprawniony do powierzenia ttumaczenia tego tekstu innemu podmiotowi na koszt
Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiajgcy odstgpi od wyptacenia wynagrodzenia
Wykonawcy za caty przettumaczony tekst.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyrywkowej weryfikacji przettumaczonego
tekstu. W przypadku zastrzezeh co do jakosci przettumaczonego tekstu, tzn.
odnalezienia wiecej niz 5 btedéw terminologicznych, merytorycznych, jezykowych lub
technicznych, Zamawiajgcy nie dokonuje dalszej weryfikacji i zwraca caty tekst do
poprawy Wykonawcy bez dodatkowego wynagrodzenia.

W momencie otrzymania poprawionego przettumaczonego tekstu Zamawiajgcy sprawdzi
caty tekst. W przypadku ponownych zastrzezen do poprawionego tekstu na zasadzie jw.,
Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie

Weryfikacja przettumaczonego dzieta przez osobe zamawiajgca z IBE:
3.4.1. 4 dnirobocze od otrzymania tekstu do 24 stron
3.4.2. 10 dni roboczych przy 25-100 stronach
3.4.3. 21 dniroboczych ponad 100 stron dzieta
- Zamawiajgcy moze skrocic lub wydtuzy¢ czas weryfikacji tekstu.
Weryfikacja jezykowa obejmuje min.:
3.5.1. sprawdzenie prawidtowosci zastosowania terminologii specjalistycznej oraz
zapewnienie zrozumiatego ujecia tematyki poruszanej w ttumaczonym tekscie;

3.5.2. sprawdzenie poprawnosci jezykowej tekstu, ujednolicenia stosowanej
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terminologii (konsekwentne stosowanie tych samych termindéw, nazw, wyrazen,
doktadnego cytowania raz przyjetej wersji tytutu).

3.6. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢é Zamawiajgcemu zweryfikowane przez
ttumaczacego ttumaczenie wraz z naniesionymi poprawkami oraz wykazem poprawek,
ktére wprowadzit do ttumaczenia.

3.7. W przypadku tekstéw o charakterze wysoce specjalistycznym termin wykonania zlecenia
zostanie kazdorazowo ustalony przez Zamawiajgcego po konsultacji z Wykonawca.

Pozostate warunki zamoéwienia

4.1. Wykonawca wyznaczy koordynatora odpowiedzialnego za ogolny nadzér nad
przebiegiem prac. Koordynator petni¢ bedzie role osoby kontaktowej we wszystkich
kwestiach dotyczgcych zamoéwien zlecanych przez Zamawiajgcego.

4.2. Wykonawca przeniesie ha Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe, jezeli w wyniku
ttumaczenia powstanie utwor w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, na zasadach okreslonych w Umowie.

4.3. Niedopuszczalne jest wykonywanie ttumaczen za pomocag programow komputerowych
stuzgcych do translacji tekstu. Programy takie mogg stuzyé wytgcznie jako srodek
pomocniczy do ttumaczenia.

4.4. Okresy realizacji poszczegoélnych zleceh wskazane w OPZ liczone sg w dniach
roboczych.

4.5. Terminy realizacji zamowien:
o W trybie zwyklym — 7 dni na kazde 8 stron tekstu, zapis video-film do 10 min”
o Weryfikacja tekstu — 3 dni na kazde 8 stron tekstu, zapis video-film do 10 min”

4.6. Kazdy przettumaczony tekst/nagranie wideo jest przekazywany w formie elektronicznej
— W sposob uzgodniony z Zamawwiajgcym.

Wymagania wobec ttumaczy

5.1. Wykonawca wykaze Zamawiajgcemu, ze dysponuje Ilub bedzie dysponowat
5 tlumaczami w tym:

o 4 ttumaczami wykonujgcymi polskie ttumaczenia migowe.
o 1 ttumaczem wykonujgcymi ttumaczenia migowe w jezyku miedzynarodowym.

5.2. Wymagania wobec ttumaczy, ktérzy beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia
w zakresie doswiadczenia i wyksztatcenia okreslono w warunkach udziatu
w postepowaniu. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kazdorazowego wyboru
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5.4.

5.5.
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ttumacza. Zamawiajgcy bedzie dysponowat listg tlumaczy stale wspétpracujgcych
z Wykonawca, przy czym Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wyboru ttumacza
Z przedstawionej listy do realizacji okreslonego ttumaczenia, przy czym, ttumacz taki
musi spetnia¢ warunki udziatu w postepowaniu okredlone w Treéci ogtoszenia.

Dodatkowo w przypadku zlecenia tlumaczenia podczas istotnych wydarzen
miedzynarodowych z udziatem Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze wymagac powotania
przez Wykonawce zespotu ttumaczy (4 osoby — 1h pracy zespotlu = 2x standardowa
godzina ttumaczenia), ktérych nazwiska bedga musialy zostaé zatwierdzone przez
Zamawiajgcego przed rozpoczeciem realizacji zlecenia.

W przypadku, jesli przedstawiona lista bgdz powotany zespét ttumaczy bedzie zawierat
dodatkowe osoby, inne niz wskazane w Ofercie Wykonawcy, osoby te bedg posiadaé
doswiadczenie i wyksztatcenie co najmniej takie samo jak wskazane w warunkach
udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy wymaga, aby realizowane przez Wykonawce ttumaczenia byly
wykonywane zgodnie z kryteriami réwnowaznosci. Za rownowaznos¢ systemu
zarzgdzania jakosScig Zamawiajgcy rozumie zorientowanie firm wykonujgcych
ttumaczenia na state podwyzszanie jakosci swiadczonych ustug, systemowe podejscie
do zarzadzania, ciggte doskonalenie realizowanych proceséw w tym gtdéwnie
systematyczne sprawdzanie poziomu zadowolenia klienta oraz dgzenie do osiggania jak
najnizszego poziomu reklamacji zgtaszanych przez odbiorcéw ,gotowego produktu”.



