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Katowice, 12.11.2024 r. 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/2024/Caritas 
 
I. ZAMAWIAJĄCY 
Caritas Archidiecezji Katowickiej 
ul. Wita Stwosza 20, 40-042 Katowice 
NIP: 9542153986 REGON: 006217516 
 
II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA  
Organizacja Usług usprawniająco - terapeutycznych 
Część 1 - indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: 
zajęcia usprawniające ruchowo,  
Część 2- indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: pomoc 
psychologiczna,  
Część 3- indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: 
warsztaty zajęciowe  
 
dla uczestniczek i uczestników projektu pt. „Kompleksowe usługi opiekuńcze” 
realizowanego w ramach Priorytetu FESL.07.00- Fundusze Europejskie dla 
społeczeństwa dla działania: FESL.07.04- usługi opiekuńcze z okresem realizacji od 
dnia podpisania umowy do 30.09.2026r. Zamówienie wynika z założeń projektu.  
 

1. Przedmiot zamówienia składa się z 3 części. 
Część 1: Indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: 
zajęcia usprawniające ruchowo,  

a) Liczba osób: 25 (liczba może ulec zmianie) 
b) Liczba godzin zegarowych na UP: średnio 4h/m-c x 4 miesięcy x 25 

uczestników 
c)  Miejsce realizacji usługi: na terenie województwa śląskiego 
d) Termin realizacji: od podpisania umowy do 30.09.2026r.    
e) Minimalny zakres wsparcia: Założono wsparcie w wymiarze średnio 4h na 

miesiąc dla 25 UP przez okres 4 miesięcy 4h x 25os. x 4m-ce=400h.  
Wsparcie ma charakter zindywidualizowany.  
Usługi usprawniająco- terapeutyczne to opieka długoterminowa – zakres usług 
udzielanych osobom potrzebującym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, 
w tym przewlekle chorym, które przez dłuższy czas potrzebują pomocy w 
podstawowych aktywnościach życia codziennego, a które nie wymagają 
hospitalizacji w warunkach oddziału szpitalnego. Będą to usługi zaplanowane 
w aspekcie świadczenia usług zdrowotnych:  
Część 1: Indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: 
zajęcia usprawniające ruchowo: 
 Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w 
zakresie nieobjętym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
(możliwe w projektach dotyczących opieki długoterminowej): 
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Część 2: indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: 
pomoc psychologiczna,  

a) Liczba osób: 100 (liczba może ulec zmianie) 
b) Liczba godzin zegarowych na UP: średnio 4h/m-c x 100 uczestników 
c)  Miejsce realizacji usługi: na terenie województwa śląskiego 
d) Termin realizacji: od podpisania umowy do 30.09.2026r.    
e) Minimalny zakres wsparcia: Założono wsparcie w wymiarze średnio 4h dla 

100 UP. 100UP x 4h=400h.  
Wsparcie ma charakter zindywidualizowany.  
Usługi usprawniająco- terapeutyczne to opieka długoterminowa – zakres usług 
udzielanych osobom potrzebującym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, 
w tym przewlekle chorym, które przez dłuższy czas potrzebują pomocy w 
podstawowych aktywnościach życia codziennego, a które nie wymagają 
hospitalizacji w warunkach oddziału szpitalnego. Będą to usługi zaplanowane 
w aspekcie świadczenia usług zdrowotnych:  

 
Część 3; indywidualne zabiegi specjalistyczne usprawniająco- terapeutyczne: 
warsztaty zajęciowe  
b) Cel:. Zaplanowano działania dotyczące opieki długoterminowej w aspekcie 
realizowanych usług społecznych. 

a) Liczba osób: 25 (liczba może ulec zmianie) 
b) Liczba godzin zegarowych na UP: średnio 4h/m-c x 4 miesięcy x 25 

uczestników 
c)  Miejsce realizacji usługi: na terenie województwa śląskiego 
d) Termin realizacji: od podpisania umowy do 30.09.2026r.    
e) Minimalny zakres wsparcia: Założono wsparcie w wymiarze średnio 4h na 

miesiąc dla 25 UP przez okres 4 miesięcy 4h x 25os. x 4m-ce=400h.  
Wsparcie ma charakter zindywidualizowany.  
Usługi usprawniająco- terapeutyczne to opieka długoterminowa – zakres usług 
udzielanych osobom potrzebującym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, 
w tym przewlekle chorym, które przez dłuższy czas potrzebują pomocy w 
podstawowych aktywnościach życia codziennego, a które nie wymagają 
hospitalizacji w warunkach oddziału szpitalnego. Będą to usługi zaplanowane 
w aspekcie świadczenia usług zdrowotnych:  

 
Usługi należy zrealizować przez personel medyczny lub pracowników świadczących 
usługi opiekuńcze lub specjalistów. 
 
Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania obejmują usługi 
dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub 
niepełnosprawności i wykonywane są przez osoby ze specjalistycznym 
przygotowaniem zawodowym. 
 
Osoby dla których przewidziano wsparcie to osoby potrzebującej wsparcia w 
codziennym funkcjonowaniu, która objęta jest/lub będzie objęta w projekcie opieką 
długoterminową.  
 
III. KOD CPV 
85142100-7 – Usługi fizjoterapeutyczne 
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85121270-6 – Usługi psychiatryczne lub psychologiczne 
85323000-9 – Usługi zintegrowanej polityki społecznej (jeśli warsztaty mają na celu 
wsparcie rozwoju społecznego i integrację) 
80570000-0– Usługi szkolenia w zakresie rozwoju osobistego (jeśli warsztaty dotyczą 
rozwoju umiejętności osobistych) 
 
IV. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 
Postępowanie przeprowadzone zostanie zgodnie z zasadą konkurencyjności 
określoną w Wytycznych z dnia 18 listopada  2022r. w zakresie kwalifikowalności 
wydatków na lata 2021 – 2027.  Zamawiający nie podlega ustawie o zamówieniach 
publicznych. 
 
V.  FORMA WSPÓŁPRACY  
Umowa, zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do niniejszego zapytania. 
 
 
 
VI. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY  

1. Pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym nie występują powiązania kapitałowe lub 
osobowe, o których mowa w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków 
na lata 2021-2027 

2. Wykonawca posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub 
czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień. 

3. Wykonawca posiada udokumentowaną wiedzę i doświadczenie niezbędne do 
prawidłowego i rzetelnego wykonania zamówienia. 

4. Wykonawca dysponuje potencjałem technicznym niezbędnym do prawidłowego i 
rzetelnego wykonania zamówienia. 

5. Wykonawca dysponuje potencjałem osobowym niezbędnym do prawidłowego i 
rzetelnego wykonania zamówieni. 

6. Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej niezbędnej do 
prawidłowego i rzetelnego wykonania zamówienia. 

7. Wymagania, o których mowa w pkt. 1-6 oceniane będą na podstawie oświadczenia 
Wykonawcy zawartego w oświadczeniu stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego 
zapytania. Zamawiający ma prawo wglądu do dokumentów potwierdzających 
prawdziwość danych zawartych w ofercie, a Wykonawca ma obowiązek takie 
dokumenty przedstawić do wglądu na wezwanie Zamawiającego, pod rygorem 
wykluczenia z postępowania. 

8. Z postępowania wykluczeni są: 
a) wykonawcy figurujący na listach sankcyjnych Unii Europejskiej, przyjętych wobec 

Rosji i Białorusi; 
b) wykonawcy figurujący na krajowej liście sankcyjnej; 
c) wykonawcy, których beneficjentem rzeczywistym jest osoba figurująca na jednej z 

waw. list sankcyjnych; 
d) wykonawcy, których jednostką dominującą jest podmiot figurujący na jednej z ww. list 

sankcyjnych. 
 
VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY  

1. Wykonawcy mogą składać oferty częściowe. Każdy wykonawca ma jednak prawo 
do złożenia więcej niż jednej oferty na każdą część zamówienia.   
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2. Ofertę należy złożyć w formie pisemnej w języku polskim, w sposób czytelny pod 
rygorem nieważności. 

3. Ofertę należy sporządzić na formularzu ofertowym według wzoru stanowiącego 
załącznik nr 1 do niniejszego zapytania. W przygotowanej ofercie należy wskazać 
cenę ryczałtową netto i cenę brutto (netto + podatek VAT) za 1 godzinę realizacji 
usługi. 

4. Cena usługi nie będzie podlegać waloryzacji i będzie niezmienna przez cały okres 
realizacji zamówienia. 

5. Do oferty należy załączyć oświadczenie, które stanowi załącznik nr 2 
6. Do oferty należy załączyć arkusz oceny podmiotu przetwarzającego dane osobowe, 

który stanowi załącznik nr 3. 
7. Oferent jest zobowiązany załączyć do oferty: 
a)  odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności 

gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 
8. Oferta oraz pozostałe dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory w formie 

załączników, winny być sporządzone zgodnie z tymi wzorami, co do treści oraz opisu 
kolumn i wierszy. 

9. Wykonawca uwzględni w cenie wszelkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia.  
10. Oferta powinna zostać podpisana przez: 
a) osobę (osoby) uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z zasadami 

reprezentacji, w taki sposób, aby tożsamość tej osoby/ osób była identyfikowalna (np. 
podpis opatrzony imienną pieczęcią lub czytelnym podpisem), 

b) osobę (osoby) upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy na podstawie 
udzielonego pełnomocnictwa, które we właściwej formie (oryginał lub kopia 
poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę) należy dołączyć do 
oferty.  
 
VIII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT  

1. Ofertę przygotowaną według wzorów dokumentów stanowiących załączniki do 
niniejszego zapytania, należy składać wyłącznie poprzez Bazę konkurencyjności.1 
Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z niewłaściwego 
oznaczenia oferty. 

2. Ofertę należy złożyć do dnia 20.11.2024 rok. 
3. Oferty, które wpłyną do Zamawiającego po wyznaczonym terminie składania ofert, 

nie będą rozpatrywane. 
4. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem ofert obciążają składających je 

Wykonawców.  
5. Termin związania ofertą wynosi 30 dni,  licząc od upływu terminu składania ofert. 
6. Oferta oraz pozostałe dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory w formie 

załączników do niniejszego zapytania ofertowego, winny być sporządzone zgodnie z 
tymi wzorami – co do formy oraz treści. Oferty sporządzane na dokumentach 
niezgodnych ze wzorem zostaną odrzucone i pozostaną anul rozpatrzenia. 

7. Oferta wraz z załącznikami powinna być podpisana przez Wykonawcę przy użyciu 
podpisu kwalifikowanego, profilu zaufanego ePUAP, podpisu osobistego lub 
odręcznie. 

8. W przypadku składania oferty wraz z załącznikami w postaci skanu dokumentów 
papierowych Wykonawca zobowiązany jest do: 

 
1 Szczegółowa instrukcja rejestracji konta, zadawania pytań, dodawania, wycofania i edycji ofert w Bazie 

konkurencyjności znajduje jest pod adresem: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc 
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a. naniesienia na dokumentach w miejscach wyznaczonych własnoręcznego podpisu 
umożliwiającego identyfikację nazwiska osoby podpisującej dokumenty (tj. 
czytelnego podpisu lub podpisu z pieczęcią zawierającą imię i nazwisko osoby 
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy), 

b. zaparafowania każdej strony przez osobę uprawnioną do reprezentowania 
Wykonawcy. Powyższe nie dotyczy dokumentów, o których mowa w pkt 9. 

9. Dokumenty, które zostały wydane w formie elektronicznej zawierającej podpis 
elektroniczny, Wykonawca jest zobowiązany załączyć w wersji oryginalnej (tj. 
zawierającej podpis elektroniczny osoby wydającej dokument) 
 
IX. KRYTERIUM OCENY OFERTY  

1. Cena - 100%.  
Kryterium oznacza cenę brutto za godzinę wykonania przedmiotowej usługi. 
Ilość punktów = Cmin/Cwn x 100 pkt x waga kryterium 
Gdzie: 
Cmin – cena minimalna spośród zaproponowanych cen ofertowych, 
Cwn – cena zaproponowana przez wykonawcę n 

2. Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po 
przecinku.  
W wyniku oceny oferta Wykonawcy może uzyskać maksymalnie 100 punktów. 
Zamówienie zostanie udzielone temu Wykonawcy, który w ramach przedstawionego 
kryterium uzyska najwyższą ilość punktów. 

3. Zamawiający w toku badania i oceny ofert żądać może od Wykonawców wyjaśnień 
dotyczących treści złożonych w ofercie. 

4. Pod uwagę będą brane wyłącznie oferty zgodne z opisem przedmiotu zamówienia 
oraz innymi wymaganiami określonymi przez Zamawiającego w  niniejszym 
zapytaniu. 

5. Zamawiający odrzuci ofertę, której treść jest niezgodna z treścią niniejszego 
zapytania ofertowego. Przez niezgodność oferty z treścią zapytania ofertowego 
Zamawiający rozumie zaoferowanie przez Wykonawcę realizacji przedmiotu 
zamówienia niezgodnie z wymaganiami wskazanymi w treści zapytania. 

6. Zamawiający ma możliwość unieważnienia postępowania ofertowego, gdy cena 
najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający może przeznaczyć 
na sfinansowanie zamówienia lub postępowanie obarczone jest wadą 
uniemożliwiającą zawarcie umowy oraz zamawiający ma możliwość unieważnienia 
postępowania ofertowego nie podając przyczyny.  
 
X. WARUNKI PŁATNOŚCI  

1. Podstawą do uregulowania płatności za wykonaną usługę będzie podpisany bez 
zastrzeżeń przez strony umowy protokół odbioru częściowego/końcowego. 

2. Informacje dot. płatności oraz odbiorów częściowych i końcowych znajdują się we 
wzorze umowy z Wykonawcą, która stanowi załącznik nr 4 do niniejszego zapytania. 
 
XI. INFORMACJE DODATKOWE  

1. Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod 
warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana, 
jak i wycofanie oferty wymaga zachowania formy pisemnej.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zwrócenia się do Wykonawcy z prośbą o 
uzupełnienie złożonej oferty lub udzielenie wyjaśnień.  
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3. Zamawiający o wyborze najkorzystniejszej oferty poinformuje wszystkich 
Wykonawców, którzy złożyli ofertę w ramach niniejszego postępowania za 
pośrednictwem poczty elektronicznej lub pisma przesłanego pocztą tradycyjną (w 
przypadku braku skrzynki poczty elektronicznej).  

4. Z wyłonionym Wykonawcą zostanie zawarta umowa uwzględniająca warunki i 
wymagania określone w niniejszym zapytaniu, zgodnie ze wzorem stanowiącym 
załącznik nr 4 do niniejszego zapytania.   

5. W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy z wykonawcą, który złożył 
najkorzystaniejszą ofertę, Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyboru kolejnej 
wśród złożonych ofert.  

6. Przedmiot zamówienia składa się z jednej części; możliwość składania ofert 
częściowych – nie dotyczy. 

7. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
8. Informacja w zakresie udzielania zamówień dodatkowych: nie przewiduje się. 
9. Informacja w zakresie możliwych zmian w projekcie zawarta została we wzorze 

umowy z Wykonawcą, stanowiącym załącznik nr 4. 
 
XII. KONTAKT Z ZAMAWIAJĄCYM  
Osoba do kontaktu: Grzegorz Żymła; tel.: 513478237; e-mail: 
grzegorz.zymla@caritas.katowice.pl  
Pytania związane z zapytaniem ofertowym należy umieszczać na stronie 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz jednocześnie przesłać 
na wskazany wyżej adres e-mail (obowiązauje pisemna forma kontaktów 
Wykonawców z Zamawiającym). 
 
XIII. KLAUZULA INFORMACYJNA  
Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Caritas Archidiecezji 
Katowickiej ul. Wita Stwosza 20, 40-042 Katowice. 
 
Cele i podstawy prawne przetwarzania 
Dane osobowe przetwarzamy w związku z realizacją zadań w ramach programu 
Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027 (FE SL).  
 

Dane osobowe przetwarzamy w celach: 

1. wdrożenia i zarządzania programem, 
2. związanych z wydatkowaniem i rozliczeniem środków europejskich w ramach 

programu, w tym z potwierdzeniem kwalifikowalności wydatków, 
3. prowadzenia badań ewaluacyjnych, ekspertyz i analiz, 
4. związanych z zapobieganiem wystąpienia nieprawidłowości, wykrywaniem i 

korygowaniem nieprawidłowości w wydatkowaniu środków europejskich, 
ochroną interesu finansowego Unii Europejskiej, 

5. związanych z zapewnianiem ścieżki audytu. 

Dane osobowe przetwarzamy ponieważ: 

− wykonujemy obowiązki prawne (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

− wykonujemy zadania w interesie publicznym lub w ramach sprawowania 
władzy publicznej (art. 6 ust. 1 lit. e RODO); 

− jest to niezbędne ze względów związanych z ważnym interesem publicznym i 
na podstawie prawa Unii (art. 9 ust. 2 lit. g RODO); 

mailto:grzegorz.zymla@caritas.katowice.pl
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− jest to niezbędne do celów archiwalnych w interesie publicznym, do celów 
badań naukowych lub historycznych lub do celów statystycznych (art. 6 ust. 1 
lit. c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. j RODO). 

 

Podstawa prawna przetwarzania: 

− Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 
czerwca 2021 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego 
Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i 
Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także 
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu 
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i 
Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki 
Wizowej; („rozporządzenie ogólne”) - w szczególności art. 44, art. 69, art. 72-
74, art. 76, art. 82; 

− Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 
czerwca 2021 r. ustanawiającego Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) 
oraz uchylającego rozporządzenie (UE) nr 1296/2013 („rozp. EFS+”) – w 
szczególności załączniki; 

− Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1056 z dnia 24 
czerwca 2021 r. ustanawiającego Fundusz na rzecz Sprawiedliwej 
Transformacji („rozp. FST”) – w szczególności załącznik III; Ustawa o 
zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w 
perspektywie finansowej 2021-2027(„ustawa wdrożeniowa”) – w 
szczególności art. 8 ust. 1 pkt 2) oraz art. 8 ust. 2, rozdział 18; 

− Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego; 

− Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach 
(w szczególności art. 6) oraz Rozporządzenie z dnia 18 stycznia 2011 r. 
Prezesa Rady Ministrów w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych 
rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu 
działania archiwów zakładowych. 

 
Zakres i źródło danych osobowych 

Dane osobowe przetwarzamy: 

• w zakresie jaki jest niezbędny do realizacji danej sprawy, 

• w zakresie w jakim zostaną nam podane bezpośrednio przez osobę, której 
dane dotyczą, 

• w zakresie w jakim zostaną nam podane przez inny podmiot lub innego 
administratora danych. 

 
 
Okres przechowywania danych 

Dane osobowe będą przechowywane na zasadach określonych w art. 82 
rozporządzenia ogólnego, bez uszczerbku dla toczącego się postępowania 
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administracyjnego / sądowo-administracyjnego, zasad regulujących trwałość 
projektu, zasad regulujących pomoc publiczną oraz krajowych przepisów 
dotyczących archiwizacji dokumentów. 

XIV. ZAŁĄCZNIKI  
1. Formularz ofertowy  
2. Oświadczenie Wykonawcy 
3. Arkusz oceny podmiotu przetwarzającego dane osobowe 
4. Wzór umowy   


