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UMOWA

Zawarta w dniu …………………, pomiędzy:
…………………………
Z siedzibą w ………………, ………………………. 
Wpisaną do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS: ……………, REGON: ………, NIP: ……………

Reprezentowaną przez: …………………………….
Zwanym dalej „Zamawiającym”

a 
……………………….
Z siedzibą w ……………………………………
Wpisaną do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS …………….., NIP: ………………., REGON: ………………………

Reprezentowaną przez: ………………………., zwanym dalej „Wykonawcą”

Wspólnie zwanymi „Stronami”.

Preambuła

Umowa zostaje zawarta w związku z realizacją projektu współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027, Działanie 1.4 Wzornictwo w MŚP.

Wybór Wykonawcy dokonany został w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia w trybie określonym w „Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027.”
§ 1 Przedmiot zamówienia

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usług doradczych dla przedsiębiorstwa Zamawiającego, zwanych w dalszej części umowy przedmiotem zamówienia, w terminie maksymalnie do ………….
2. Przedmiotem zamówienia są usługi zgodnie z treścią zapytania ofertowego z dnia ………………….. oraz zgodnie z treścią oferty Wykonawcy z dnia ……………... Ceny dla poszczególnych usług są następujące:
- Projekt submarki - ………………………
- Projekt materiałów promocyjnych - ………………………
- Projekt strony internetowej ze sklepem internetowym i konfiguratorem - ………………………….
- Projekt strategii marketingowej - ……………………………
- Opracowanie modelowego procesu wzorniczego - ………………………………..
- Projekt wzorniczy modułowej kolekcji mebli dla dzieci i młodzieży - …………………………………

§2 Oświadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca oświadcza, że znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, dysponuje potencjałem technicznym oraz kadrą, która posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie do realizacji przedmiotu zamówienia.
2. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu zamówienia przez osoby wskazane w ofercie, w tym ekspertów, projektantów, których kwalifikacje i doświadczenie zostały ocenione na etapie postępowania ofertowego.
3. Wszelkie zmiany w składzie kadry realizującej przedmiot zamówienia, w tym zastąpienie ekspertów lub projektantów, mogą zostać dokonane jedynie za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego, po złożeniu wniosku przez Wykonawcę.
4. Zastępujący ekspert musi posiadać kwalifikacje i doświadczenie co najmniej równoważne lub wyższe w stosunku do tych, które były wymagane i oceniane na etapie postępowania ofertowego, zgodnie z warunkami udziału w postępowaniu oraz kryteriami oceny ofert.
5. Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia Zamawiającemu dokumentacji potwierdzającej kwalifikacje i doświadczenie zastępujących osób, w tym kopii dyplomów oraz referencji.
6. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o konieczności zmiany w składzie kadry realizującej zamówienie najpóźniej w ciągu 7 dni od momentu, gdy dowiedział się o potrzebie takiej zmiany.
7.  Każda zmiana kadrowa musi zostać uzgodniona i zaakceptowana przez Zamawiającego przed faktycznym przejęciem obowiązków przez nową osobę. Zgłoszenie zmiany musi być złożone na piśmie, wraz z dokumentacją potwierdzającą kwalifikacje osoby zastępującej.
8. Wykonawca zobowiązany jest do współpracy z Zamawiającym w zakresie niezbędnym dla prawidłowej realizacji przedmiotu umowy, w tym w szczególności:
a) do udziału w co najmniej 2 spotkaniach konsultacyjnych (czas trwania każdego ze spotkań co najmniej 4 godziny) w celu zebrania danych niezbędnych do opracowania przedmiotu zamówienia;
b) do prezentacji efektów usług na życzenie Zamawiającego,
c) do uzgodnienia ostatecznej koncepcji projektowej z Zamawiającym,
d) do uwzględnienia uwag do przedmiotu zamówienia zgłoszonych przez Zamawiającego oraz przez PARP.
9. W przypadku wniesienia przez Zamawiającego uwag lub zastrzeżeń do przedmiotu zamówienia, Wykonawca dokona poprawy w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od daty zgłoszenia uwag przez Zamawiającego.
10. W przypadku wniesienia uwag lub zastrzeżeń przez PARP do przedmiotu zamówienia, Wykonawca dokona poprawy i/lub uzupełnienia lub przedstawi stosowne wyjaśnienia w terminie do 5 dni  roboczych liczonych od daty otrzymania przez Wykonawcę pisma PARP dotyczącego uwag zgłoszonych do przedmiotu zamówienia.

§3 Oświadczenia Zamawiającego i Tajemnica Przedsiębiorstwa

1. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy informacje, które są w posiadaniu Zamawiającego i są konieczne do właściwego wykonania przedmiotu zamówienia (dokumenty, zestawienia, informacje, które będą niezbędne do prawidłowego wykonania zamówienia) w terminie 5 dni roboczych od dnia skierowania przez Wykonawcę wniosku o udostępnienie danych. Opóźnienia Zamawiającego mogą być ważną przyczyną odstąpienia od niniejszej umowy Wykonawcy. W tym przypadku kary wymienione w § 7 nie będą stosowane.
2. Zamawiający oświadcza, a Wykonawca przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, iż Wykonawca w związku ze świadczeniem usług na mocy niniejszej umowy może mieć dostęp do informacji, które nie są powszechnie dostępne publicznie, a które dotyczą przedsiębiorstwa Zamawiającego i mają dla niego wartość gospodarczą stanowiąc Tajemnice Przedsiębiorstwa, o której mowa wart. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz.U. 2003, Nr 153, poz. 1503 z późno zm.), zwaną dalej Tajemnicą Przedsiębiorstwa.
3. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż Tajemnicą Przedsiębiorstwa objęte są wszelkie nie podane do wiadomości publicznej przez Zamawiającego dotyczące przedsiębiorstwa Zamawiającego informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, handlowe, prawne, marketingowe, operacyjne, a także informacje dotyczące strategii cenowych, programów i usprawnień w zakresie systemów danych, w tym w szczególności dane dotyczące: 
· struktury organizacyjnej przedsiębiorstwa Zamawiającego, 
· ofert składanych przez Zamawiającego swoim potencjalnym kontrahentom oraz stosowanych przez Zamawiającego strategii ofertowania, 
· współpracowników i klientów Zamawiającego oraz umów z nimi zawartych bądź zawieranych, 
· działań marketingowych Zamawiającego oraz jego planów marketingowych i rozwojowych, 
· prac badawczych i rozwojowych prowadzonych przez Zamawiającego, 
· stosowanych przez Zamawiającego technik świadczenia usług. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji stanowiących Tajemnicę Przedsiębiorstwa, tj. zobowiązuje się w szczególności do ich nieujawniania, niewykorzystywania oraz do ich nieprzekazywania - komukolwiek i w jakikolwiek sposób - bez wyraźniej zgody Zamawiającego, uzyskanej na piśmie lub drogą mailową. Zakaz wykorzystywania informacji objętych Tajemnicą Przedsiębiorstwa nie dotyczy Wykonawcy, gdy wykorzystywanie owych informacji stanowi bezpośrednie wykonywanie jego obowiązków wynikających z zawartej umowy. Obowiązek wskazany w zdaniu pierwszym ciąży na Wykonawcy bez względu na formę i sposób uzyskania przez niego informacji objętych Tajemnicą Przedsiębiorstwa oraz niezależnie od ich źródła. 
5. Wykonawca, w ramach wskazanego w ust. 3 obowiązku zachowania poufności zobowiązuje się także do zabezpieczenia posiadanych przez siebie informacji stanowiących Tajemnicę Przedsiębiorstwa przed utratą, uszkodzeniem, zniszczeniem, kradzieżą oraz jakimkolwiek dostępem osób nieupoważnionych, informowania osób trzecich, które zyskują dostęp do takich informacji o ich poufnym charakterze i odpowiedzialności zw. z naruszeniem Tajemnicy Przedsiębiorstwa oraz do przechowywania wszelkich nośników, na których zostały utrwalone takie w sposób uniemożliwiający dostęp do tych danych osobom nieuprawnionym.
6.  Zamawiający zezwala na przekazanie informacji stanowiących Tajemnicę Przedsiębiorstwa, niezbędnych do wykonania niniejszej umowy kadrze/współpracownikom Wykonawcy.
7.  Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w poufności wszelkich informacji stanowiących Tajemnicę Przedsiębiorstwa w czasie trwania niniejszej umowy, a także przez okres 10 (słownie: dziesięć) lat od jego zakończenia - chyba, że stan tajemnicy uprzednio ustanie.
8.  W przypadku zakończenia realizacji umowy, Wykonawca ma obowiązek zwrócenia Zamawiającemu wszelkich dokumentów i innych materiałów dotyczących lub mogących dotyczyć Tajemnicy Przedsiębiorstwa, jakie Wykonawca sporządził, zebrał, opracował lub otrzymał w czasie trwania niniejszej umowy, w związku lub przy okazji wykonania obowiązków z niej wynikających - włączając w to wszelkie ich kopie, odpisy, zapisy na nośnikach magnetycznych i cyfrowych. Obowiązek wskazany w zdaniu poprzednim winien być wykonany przez Wykonawcę nie później niż w ciągu 3 (słowni: trzech) dni od dnia rozwiązania lub wygaśnięcia umowy.
9.  W razie udowodnienia naruszenia przez Wykonawcę Tajemnicy Przedsiębiorstwa oraz potwierdzenia, że w związku z tym została przez Zamawiającego poniesiona szkoda większych rozmiarów, równa lub przewyższająca wartość kary umownej, Zamawiający będzie uprawniony do żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 25 000,00 (słownie: dwadzieścia pięć tysięcy złotych). 
§4 Termin realizacji i odbiory

1. Okres realizacji przedmiotu zamówienia: maksymalnie do ……………………
2. Odbioru przedmiotu zamówienia Zamawiający dokona w terminie do 10 dni roboczych od dnia złożenia przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających zakończenie przeprowadzonych zadań dotyczących przedmiotu zamówienia. Zamawiający dopuszcza możliwość odbiorów częściowych poszczególnych zadań wchodzących w zakres przedmiotu zamówienia.
3.  Z odbioru prac zostanie sporządzony protokół odbioru podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.
4. Protokół odbioru będzie określał: a) datę i miejsce odbioru przedmiotu Umowy, b) ocenę prawidłowości wykonania zamówienia i zgodności z zakresem prac ujętych w zapytaniu ofertowym i niniejszej umowie, c) oświadczenie o braku zastrzeżeń do wykonanego przedmiotu zamówienia lub ewentualne uwagi co do wykonanego przedmiotu zamówienia.
5. W przypadku stwierdzenia wad w wykonaniu przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad w trybie określonym w § 5. Stwierdzenie przez Zamawiającego usunięcia przez Wykonawcę wad będzie stanowić podstawę do sporządzenia protokołu odbioru bez zastrzeżeń. 

§5 Wady

1. Jeżeli przedmiot zamówienia ma wady, Zamawiający może żądać od Wykonawcy ich usunięcia w terminie 5 dni roboczych od dnia ich zgłoszenia. W przypadku nie usunięcia wad w terminie Zamawiający może zastosować kary umowne, określone w §7 ust. 1 pkt. 3). 
2. Jeżeli wady są istotne, a Wykonawca nie może ich usunąć lub z okoliczności wynika, że nie zdoła tego zrobić w ustalonym terminie, Zamawiający może odstąpić od umowy lub żądać obniżenia wynagrodzenia, określonego w § 6 ust. 1 w stosunku, w jakim wartość przedmiotu umowy wolna od wad pozostaje do jej wartości obliczonej z uwzględnieniem istniejących wad.
3.  Jeżeli wady nie są istotne, Zamawiający może żądać obniżenia wynagrodzenia, określonego w § 6 ust. 1 w stosunku, w jakim wartość przedmiotu umowy wolna od wad pozostaje do jej wartości obliczonej z uwzględnieniem istniejących wad.
4.  W wypadku, gdy Wykonawca nie usunął wad w wyznaczonym terminie, a wady nie są istotne, ust. 3 stosuje się odpowiednio. 

§6 Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający wypłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości
…………………… zł brutto (słownie: ……………………………….. złotych).
2. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na konto Wykonawcy o numerze ………………..…………………., prowadzone w banku ………………………….. w terminie płatności wskazanym w prawidłowo wystawionej fakturze VAT. Do wynagrodzenia netto zostanie doliczony podatek VAT według obowiązujących stawek. 
3. Zamawiający dopuszcza możliwość rozliczeń częściowych na podstawie faktur częściowych po odbiorach częściowych poszczególnych usług wchodzących w skład przedmiotu zamówienia. Rozliczenie końcowe nastąpi po podpisaniu protokołu odbioru końcowego na podstawie faktury końcowej.

§7 Kary umowne

1. [bookmark: _Hlk37057886]Wykonawca zobowiązany jest zapłacić na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości: 
1) W razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy bez podania przyczyny: 20% wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1 ; 
2) w razie odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy: 20% wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1; 
3) 0,5% wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia terminu zakończenia realizacji przedmiotu umowy, pod warunkiem, że nie będzie to spowodowane opóźnieniami leżącymi po stronie Zamawiającego lub siłą wyższą. 
4) 0,5 % wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1 za zwłokę w usuwaniu wad przedmiotu umowy, w stosunku do terminu określonego w § 5 ust.1. o ile zwłoka ta nie spowoduje przekroczenia terminu umownego przewidzianego na realizację danej usługi.  W przypadku gdyby zwłoka ta wpłynęła na przekroczenie terminu na realizację danej usługi stosuje się zapisy § 7 pkt. 1.3. 
2. Żadne z powyższych postanowień nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.
3. Łączna wysokość kar umownych przewidzianych w Umowie nie może przekraczać 100% wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w §6 ust. 1.

§8 Prawa autorskie

1. Autorskie prawa majątkowe i prawa zależne do wszelkich utworów powstałych w związku z przeprowadzeniem usługi doradczej i opracowaniem projektów, przechodzą na Zamawiającego z dniem podpisania protokołu odbioru i opłacenia należności względem Wykonawcy.
1. Strony zgodnie postanawiają, iż przeniesione na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do wszelkich utworów powstałych w związku z przeprowadzeniem usług doradczych obejmują wyłączne prawo do korzystania przez Zamawiającego z utworów oraz rozporządzania nimi na wszelkich polach eksploatacji, w szczególności:
1. utrwalanie i zwielokrotnienie jakąkolwiek techniką w tym: techniką magnetyczną, video, dyskach audiowizualnych, techniką światłoczułą i cyfrową, w tym DVD, VCD, CD-ROM, technika zapisu komputerowego na wszystkich rodzajach nośników, dostosowanych do tej formy zapisu,
1. wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy wyników, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,
1. publiczne wystawianie, wyświetlanie, odtworzenie,
1. prawo obrotu w kraju i za granicą,
1. użyczenie, najem, dzierżawa lub wymiana nośników na których wyniki utrwalono,
1. wprowadzenie do pamięci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej ilości nadań i wielkości nakładów,
1. wykorzystanie na stronach internetowych, w utworach multimedialnych,
1. wprowadzenie do obrotu przy użyciu Internetu i innych technik przekazu danych wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne,
1. wykorzystywania do celów promocyjnych i reklamowych.
1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do utworów. W zakresie tworzenia i rozpowszechniania dzieł zależnych, zrealizowanych przy wykorzystaniu utworów składających się na Przedmiot Umowy, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na korzystanie z nich na wszystkich polach eksploatacji określonych w ust. 2.
1. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych do utworów, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo własności nośników, na których utwory zostały utrwalone.
1. Po przeniesieniu majątkowych praw autorskich, prawo do korzystania i dysponowania utworami będzie przysługiwać wyłącznie Zamawiającemu.
1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie mogące stanowić przedmiot praw autorskich opracowania, przygotowane  w ramach niniejszej Umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z prac  osób  trzecich,  oraz  nie  będą  naruszać  praw  przysługujących  osobom  trzecim,  w  tym w szczególności praw autorskich innych osób.
1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe i prawa zależne do wszelkich utworów powstałych w związku z realizacją przedmiotu zamówienia, w ramach wynagrodzenia, o  którym mowa w §6 ust.1.

§ 9 Oznakowanie dokumentów

1. Dokumenty wytworzone w trakcie realizacji przedmiotu umowy powinny być oznakowane, zgodnie Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Funduszy Europejskich dla Polski Wschodniej przy czym stosowne oznaczenia zostaną dostarczone przez Zamawiającego. 

§10 Wypowiedzenie umowy

1.  Zamawiający może wypowiedzieć niniejszą umowę w trybie natychmiastowym w przypadku:
a. wypowiedzenia lub rozwiązania umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a PARP, której przedmiotem jest dofinansowanie realizacji przez Zamawiającego projektu, niezależnie od trybu i sposobu wypowiedzenia lub rozwiązania umowy,
b. wykonywania przez Wykonawcę zleconych prac nienależycie i/lub niezgodnie z umową po wcześniejszym wyznaczeniu przez Zamawiającego odpowiedniego terminu do wykonania prac w sposób prawidłowy i/lub zgodny z umową,
c. naruszenia przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy praw własności intelektualnej osób trzecich.
2. Wykonawca może wypowiedzieć niniejszą umowę w trybie natychmiastowym w przypadku opóźnienia w płatnościach przez Zamawiającego przekraczające 30 dni w stosunku do terminu wynikającego z faktury wystawionej przez Wykonawcę.

§11 Osoby do kontaktu

1. Do współpracy w realizacji przedmiotu zamówienia upoważnia się: 
ze strony Zamawiającego: 
a) ……………………………………
ze strony Wykonawcy: 
b) ………………………………….

§12  Przetwarzanie danych osobowych

1.	Wykonawca wyraża zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez Zamawiającego w zakresie niezbędnym do realizacji umowy, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako „RODO” lub „Ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych”). Przetwarzanie powierzonych danych osobowych będzie odbywało się z poszanowaniem przepisów RODO oraz wydanych w związku z nim krajowych przepisów z zakresu ochrony danych osobowych.
2.	Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych, o których mowa w niniejszej umowie.
3.	Zamawiający będzie przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu wykonania umowy oraz realizacji obowiązku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c  RODO oraz Ustawy o rachunkowości.
4.	Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy oraz wymogiem ustawowym do wypełnienia obowiązków wynikających z mocy prawa. Brak podania danych osobowych uniemożliwia zawarcie umowy i prawidłowe jej wykonanie.
5.	Dane mogą być udostępniane dostawcom, usługodawcom i partnerom, z którymi Zamawiający podejmuje współpracę w zakresie niezbędnym do realizacji umowy i kontaktów biznesowych,. Odbiorcą danych mogą być w szczególności Instytucje Pośredniczące, Instytucje Zarządzające oraz inne instytucje, jak również podmioty zaangażowane przez te instytucje w związku z audytem, rozliczeniem i kontrolą projektu dofinansowanego,  Urząd Skarbowy, Bank, Kancelaria Prawna, Poczta Polska, firmy kurierskie. Ponadto dane mogą być przekazywane/ udostępniane dostawcom i podwykonawcom usług tj. informatyk, biuro rachunkowe, firmy doradczo-konsultingowe – takie podmioty przetwarzają dane tylko na podstawie umowy oraz tylko zgodnie z poleceniami.
6.	Dane osobowe nie będą przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz nie będą przekazywane do państw trzecich. 
7.	Wykonawcy przysługuje prawo dostępu do swoich danych osobowych, do ich sprostowania, do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, żądania ich usunięcia lub ich przeniesienia w przypadkach określonych w przepisach RODO.
8.	W każdej chwili, Wykonawcy przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych).
9. Okres przetwarzania obejmuje okres wykonywania zobowiązań oraz okres przedawnienia roszczeń wynikający z przepisów, oraz okres przechowywania dokumentacji projektowej zgodnie zapisami umowy o dofinansowanie projektu. 

§13 Postanowienia końcowe

1.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające w związku z nią, strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze mediacji, a w przypadku braku możliwości osiągnięcia porozumienia przekazać je do rozstrzygnięcia przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
2. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy Zamawiającego.

………………………………………………					…………………………………………………..
    Zamawiający								     Wykonawca
6

image1.jpeg
A Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ‘ E PARP

dla Polski Wschodniej - Polska Unig Europejska Grupa PFR




