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ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 36/EU/01/10/2024

dotyczace przeprowadzenia indywidualnego doradztwa specjalistycznego:
psychologicznego, prawnego, rodzinnego (wsparcie w zakresie ustug integraciji o
charakterze spotecznym), przeprowadzenia indywidualnego doradztwa zawodowego,
zakonczonego przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) oraz
indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym), w ramach projektu nr FEDS.07.05-1P.02-0036/24 pn. ,,Wspieramy poprzez
dziatanie - aktywizacja spoteczna i zawodowa mieszkancéw woj. dolnoslaskiego.”

Czesé l. Informacje ogdélne dotyczace zapytania ofertowego

1. Zamawiajgcy:

Partner w Projekcie:

"CENTRUM WSPIERANIA BIZNESU EUROPEA" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

z siedzibg we Wroctawiu, 50-203 Wroctaw; Dmowskiego 17F/7

NIP: 8942770251, REGON: 932931100

reprezentowana przez:

Joanne Biegata — Prezesa Zarzadu

Lider projektu:

EDUKACJA-PRO

z siedzibg we Wroctawiu, 50-203 Wroctaw; Dmowskiego 17F/7
NIP: 8971809932, REGON: 361773739

2. Tryb udzielania zapytania Ofertowego

Postepowanie o udzielenie zamodwienia w oparciu o zasade konkurencyjnosci okreslong w
obowigzujgcych na dzieh ogtoszenia niniejszego zapytania ofertowego ,Wytyczne dotyczgce
kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027” zatwierdzonych przez Ministerstwo Funduszy i
Polityki Regionalnej. Postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych.

"CENTRUM WSPIERANIA BIZNESU EUROPEA" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA w zwigzku z realizacjg projektu nr FEDS.07.05-IP.02-0036/24 pn.
~WVspieramy poprzez dziatanie - aktywizacja spoteczna i zawodowa mieszkancéw woj.
dolno$laskiego.” zwraca sie z uprzejmag prosbg o przedstawienie oferty dotyczgcej przeprowadzenia
indywidualnego doradztwa specjalistycznego: psychologicznego, prawnego, rodzinnego (wsparcie
w zakresie ustug integracji o charakterze spotecznym), przeprowadzenia indywidualnego doradztwa
zawodowego, zakonczonego przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) oraz
indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym).

3. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.
4. Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.
5. Nie dopuszcza sie skfadania ofert rownowaznych.

Czesé ll. Opis przedmiotu zaméwienia, terminy wykonania zaméwienia oraz miejsce wykonania
zamowienia, oferty czesciowe, wariantowe i rownowazne

1. OgdIny opis przedmiotu zamdwienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie w okresie od 08.11.2024 r. do 31.10.2026 r.:
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A) indywidualnego doradztwa specjalistycznego: psychologicznego, prawnego, rodzinnego
(wsparcie w zakresie ustug integracji o charakterze spotecznym) w nastepujgcym wymiarze:
a) poradnictwo psychologiczne: $rednio 4 godziny na uczestnika projektu x 150
uczestnikow projektu;
b) doradztwo prawne: $rednio 5 godzin na uczestnika projektu x 150 uczestnikdw
projektu;
¢) doradztwo rodzinne: srednio 2 godziny na uczestnika projektu x 150 uczestnikow
projektu;
B) indywidualnego doradztwa zawodowego (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym), zakonczone przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) w
wymiarze 6 godzin na osobe;
C) indywidualnego pos$rednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym) w wymiarze $rednio 3 godziny na uczestnika projektu x 150 uczestnikéw
projektu.

2) Zakres ustugi indywidualnego doradztwa specjalistycznego: psychologicznego, prawnego,
rodzinnego (wsparcie w zakresie ustug integracji o charakterze spotecznym) obejmuije:

a) poradnictwo psychologiczne - w zakresie profilaktyki i rozwigzywania kryzyséw
intrapsychicznych pojawiajgcych sie w zyciu spotecznym, m.in. radzenie sobie z
emocjami, kwestie tozsamosci, rozumienie i nazywanie wtasnych probleméw i potrzeb,
definiowanie i wdrazanie rozwigzan zaspokajajgcych potrzeby, petnienie rél
spotecznych, dostosowywanie sie do wymogow spotecznych, podejmowanie decyzji,
radzenia sobie w przypadku utraty pracy;

b) doradztwo prawne — w zakresie:
aa) prawa rodzinnego, problemoéw opieki nad osobg zaleznag, np. osobg starsza,

niepetnosprawng, dzieckiem;
bb) aspektéw prawnych dotyczgcych m.in: zadtuzen, spadkéw, rozwodow, alimentow,
prawa lokalowego i prawa pracy;

c) doradztwo rodzinne - indywidualnie dopasowane wsparcie w zakresie m.in.
rozwigzywania probleméw funkcjonowania w rodzinie, pomoc w radzeniu sobie z
problemami wychowawczymi itp.

3) Zakres ustugi indywidualnego doradztwa zawodowego (wsparcie w zakresie ustug o
charakterze zawodowym) obejmuje przeprowadzenie doradztwa, konsultacji indywidualnych
dla Uczestnikow Projektu. Identyfikacja potrzeb w zakresie potrzeb szkoleniowo —
edukacyjnych oraz przygotowania Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) poprzez
indywidualne konsultacje dla uczestnikéw Projektu;

a. Zindywidualizowany plan tworzony w ramach procesu doradczego obejmuje
dziatania Klienta zmierzajgce do osiggniecia przez niego celu zawodowego.

b. Indywidualny Plan Dziatania (IPD) jest efektem pracy doradcy zawodowego/
psychologa/doradcy ds. klienta oraz samego klienta w formie pisemnej, zawierajacy
gtébwny cel zawodowy, cele rozwojowe, alternatywy zawodowe, dziatania
prowadzace do osiggniecia ww. celéw oraz terminy ich realizacji.

c. W ramach IPD powinny sie znalez¢ nastepujace etapy:

i. Identyfikacja potrzeb Klienta— identyfikacja oczekiwan, mocnych i stabych
stron Klienta, dokonanie bilansu posiadanych kompetencji, wyksztatcenia i
doswiadczenia zawodowego, okreslenie deficytow klienta oraz poznanie
jego potencjatu zawodowego. Okreslenie celu zawodowego Klienta.

ii. Ustalenie dziatan i form pomocy swiadczonych Klientowi w ramach danego
projektu, programu specjalnego lub $wiadczone w ramach pomocy przez
urzad lub inne instytucje. Opis dziatan oraz efekt zamierzony po
zrealizowaniu dziatania.

iii. Ustalenie dziatan do samodzielnej realizacji przez Klienta. Opis tych dziatan
oraz efekt zamierzony po zrealizowaniu kazdego dziatania.
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iv. Terminy realizacji ustalonych dziatan.

v. Formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw Klienta z doradcag
zawodowym lub inng osobg przygotowujgca IPD (doradcg ds. klienta,
psychologiem, konsultantem).

vi. Terminy i warunki zakoriczenia realizacji IPD przez Klienta.

4) Zakres ustugi indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym) obejmuje kompleksowe indywidualne posrednictwo pracy w zakresie wyboru ofert
pracy dopasowanych do uczestnika projektu:

a) udzielanie pomocy uczestnikowi projektu w uzyskaniu odpowiedniego, dostosowanego
do danego uczestnika projektu zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu
pracownikoéw o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych;

b) pozyskiwaniu ofert pracy;
¢) upowszechnianiu ofert pracy;

d) udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwigzku ze zgtoszong
ofertg pracy;

e) informowaniu uczestnikédw projektu oraz pracodawcoéw o aktualnej sytuacji i
przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy;

f) inicjowaniu i organizowaniu kontaktéw uczestnikow projektu z pracodawcami;
g) informowaniu uczestnikdw projektu o przystugujgcych im prawach i obowigzkach;

5) Odbiorcami/Beneficjentami Pomocy sg uczestnicy, zakwalifikowani do udziatu w projekcie nr
FEDS.07.05-1P.02-0036/24 pn. ,Wspieramy poprzez dziatanie - aktywizacja spoteczna i
zawodowa mieszkancow woj. dolnoslaskiego.”.

6) Kod okreslony przez Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV):

- 80000000-4 — Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

- 85312320-8 — Ustugi doradztwa

- 79611000-0 - Ustugi poszukiwania pracy.

2. Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest realizacja w okresie od 08.11.2024 r. do 31.10.2026 r.
indywidualnego doradztwa specjalistycznego: psychologicznego, prawnego, rodzinnego (wsparcie w
zakresie ustug integracji o charakterze spotecznym), przeprowadzenia indywidualnego doradztwa
zawodowego zakonczonego przygotowaniem IPD oraz indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie
w zakresie ustug o charakterze zawodowym), w ramach projektu nr FEDS.07.05-1P.02-0036/24 pn.
~WVspieramy poprzez dziatanie - aktywizacja spoteczna i zawodowa mieszkancow woj.
dolnoslgskiego.”.

Do projektu planuje sie zrekrutowaé 150 osdb (76K, 74M), zamieszkujgcych obszar wojewddztwa
dolnoslaskiego (w rozumieniu KC), w tym zagrozonych ubéstwem i wykluczonych spotecznie - 120 os:
(61K, 59M):

a) doswiadczajgcych wielokrotnego wykluczenia spotecznego, spetniajgce wiecej niz jedng przestanke
okreslong w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

b) 0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci;

C) z niepetnosprawnoscig sprzezong;

d) z chorobami psychicznymi;

e) z niepetnosprawnoscig intelektualng;

f) z cato$ciowymi zaburzeniami rozwojowymi (w rozumieniu zgodnym z Miedzynarodowg Statystyczng
Klasyfikacjg Chorob i Probleméw Zdrowotnych ICD10);

g) korzystajgcych z programu FE PZ;

h) opuszczajgcych placéwki opieki instytucjonalnej;

i) wykluczonych komunikacyjnie;

j) ktére opuscity jednostki penitencjarne w terminie ostatnich 12 miesiecy;

k) z niepetnosprawnosciami 30 oséb: 16K, 14 M

[) nalezacych do spotecznosci marginalizowanych takich jak Romowie - 30 oséb: 16 K, 14 M

) objetych ochrong czasowg w Polsce w zwigzku z agresjg Federacji Rosyjskiej na Ukraing
zamieszkatych woj. dolnoslgskie (WD) - 20 os (11 K, 9 M);
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oraz osob biernych zawodowo w zwigzku z niepetnosprawnoscig lub chorobg lub petnieniem rél
opiekunczych - 30 oséb (16K, 14 M), z pierwszenstwem udziatu w projekcie osdb wskazanych wyzej
w pkt. a) - j) — grupa docelowa projektu.

Na dzien przeprowadzanego postepowania zamawiajacy nie dysponuje listg uczestnikow projektu, a
w trakcie realizacji catego zamdwienia lista ta bedzie ulega¢ zmianie tak by tgcznie obejmowata 150-
ciu uczestnikéw projektu. Przewidywana liczba godzin planowanego wsparcia ma charakter
szacunkowy, wynagrodzenie wykonawcy rozliczone bedzie na podstawie liczby faktycznie
przeprowadzonych godzin doradztwa i posrednictwa i bedzie uzalezniona od liczby uczestnikow
projektu objetych wsparciem;

2) Szczego6towy opis przedmiotu zamodwienia polegajacego na przeprowadzeniu indywidualnego
doradztwa specjalistycznego: psychologicznego, prawnego, rodzinnego (wsparcie w zakresie ustug
integracji o charakterze spotecznym):

a) ustuga przeprowadzenia w okresie od 08.11.2024 r. do 31.10.2026 r. indywidualnego
doradztwa specjalistycznego: psychologicznego, prawnego, rodzinnego (wsparcie w zakresie
ustug integracji o charakterze spotecznym) w nastepujacym wymiarze:
aa) poradnictwo psychologiczne: srednio 4 godziny na uczestnika projektu x 150 uczestnikow
projektu;
bb) doradztwo prawne: srednio 5 godzin na uczestnika projektu x 150 uczestnikéw projektu;
cc) doradztwo rodzinne: $rednio 2 godziny na uczestnika projektu x 150 uczestnikéw projektu.
b) dla kazdego uczestnika projektu przewidziano tgcznie 11 godzin indywidualnego doradztwa.
C) szczeg6towy harmonogram doradztwa zostanie okreslony przez zamawiajgcego w
porozumieniu z wykonawcg. Doradztwo dla uczestnikdw projektu moze by¢ realizowane rowniez
w soboty i niedziele;
d) przebieg doradztwa oraz jego efekty bedg udokumentowane z wykorzystaniem harmonogramu
realizacji doradztwa, dziennika doradztwa, zaswiadczenh oraz protokotu odbioru doradztwa,;
e) za rekrutacje uczestnikéw odpowiada zamawiajgcy;
f) ustuga bedzie realizowana w ramach umowy zlecenie, wynagrodzenie jest stawkg brutto ze
wszystkimi narzutami, w tym z ewentualnymi narzutami pracodawcy i obejmuje wszystkie koszty
zwigzane z wykonaniem ustugi (w tym koszty dojazdu na miejsce doradztwa, ewentualne
konsultacje indywidualne bezposrednio po doradztwie, koszty wykonanych potgczen
telefonicznych itp.);
g) oferent zagwarantuje dyspozycyjnos¢ w tym samym czasie co najmniej jednej osoby w
zakresie kazdego z rodzajow doradztwa tj., co najmniej jednego doradcy skierowanego do
realizacji poradnictwa psychologicznego, co najmniej jednego doradcy skierowanego do realizacji
doradztwa prawnego, co najmniej jednego doradcy skierowanego do realizacji doradztwa
rodzinnego, ktéra pozwoli na ptynng realizacje wsparcia. Zamawiajgcy zaktada mozliwosé
prowadzenia poradnictwa symultanicznie dla uczestnikédw projektu w tym samym terminie w
réznych lokalizacjach na terenie wojewodztwa dolnoslgskiego;
h) kazda z oséb — doradcéw realizujgcych doradztwo musi posiada¢ minimum dwuletnie
doswiadczenie w zakresie doradztwa w obszarze merytorycznym, ktérego dotyczy wsparcie oraz
posiada tgcznie:
aa) w przypadku doradcy skierowanego do realizacji poradnictwa psychologicznego:
aaa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa psychologicznego;
bbb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa specjalistycznego skierowanych do
0sOb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci |l ust. 2 pkt. 1);
bb) w przypadku doradcy skierowanego do realizacji doradztwa prawnego:
aaa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa prawnego;
bbb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa specjalistycznego skierowanych do
os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci |l ust. 2 pkt. 1);
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cc) w przypadku doradcy skierowanego do realizacji doradztwa rodzinnego:

aaa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien

upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa rodzinnego;

bbb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa specjalistycznego skierowanych do

os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu

wskazanej w czesci |l ust. 2 pkt. 1);

i) Oferent zobowigzany jest zapewni¢ do realizacji indywidualnego doradztwa co najmniej trzy
osoby oraz poda¢ w formularzu zapytania ofertowego imie i nazwisko, co najmniej trzech oséb —
doradcéw zaangazowanych w realizacje indywidualnego doradztwa specjalistycznego:
psychologicznego, prawnego, rodzinnego, w tym: co najmniej jednego doradce skierowanego do
realizacji poradnictwa psychologicznego, co najmniej jednego doradce skierowanego do realizacji
poradnictwa prawnego, co najmniej jednego doradce skierowanego do realizacji poradnictwa
rodzinnego. W przypadku braku mozliwosci wykonania ustugi przez wskazanego doradce,
oferent zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwo, z zastrzezeniem, iz doswiadczenie nowego
doradcy bedzie tozsame lub wieksze/wyzsze oraz bedzie on posiadat uprawnienia do
przeprowadzania poradnictwa jak doradca wykazany pierwotnie w ofercie do zapytania
ofertowego;

j) Ponadto oferent zobowigzuje sie do:

a) prowadzenia doradztwa w ustalonym z zamawiajgcym terminie;

b) przygotowywania kompletu dokumentacji zwigzanej z realizacjg oferty, wymaganej przez
zamawiajgcego, na dostarczonych przez zamawiajgcego wzorach, a takze do
weryfikowania tresci dokumentéw dostarczonych przez uczestnikoéw projektu;

c) informowania uczestnikédw projektu o dofinansowaniu Projektu przez Unie Europejska,
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. (w szczegolnosci z zatacznikiem 1X - Komunikacja i Widocznos$¢) oraz
zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027 w zakresie informac;ji i promocji”;

d) prowadzenia doradztwa zgodnie z zasadg réwnych szans i niedyskryminacji;

e) dostarczania do Biura Projektu petnej dokumentacji wymaganej przez zamawiajgcego
niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 5 dni od zakonczenia doradztwa dla danego
uczestnika projektu;

f) zapewnienia dojazdu do miejsca doradztwa, ewentualnego noclegu i wyzywienia
osoby/osobom prowadzgcej/-ym zajecia na wiasny koszt;

g) przygotowania harmonogramu realizacji doradztwa dostosowanego do potrzeb
poszczegolnych uczestnikow projektu;

h) informowania zamawiajgcego o kazdorazowej nieobecnosci uczestnika/ow podczas
realizacji ustugi w terminie do 1 dnia od dnia, w ktérym nastgpita nieobecno$¢;

i) informowania o wszelkich czynnikach moggcych wptyng¢ na kwalifikowalno$é wydatku
ponoszonego przez zamawiajacego w zwigzku z realizacjg niniejszej ustugi w terminie do
1 dnia od dnia wystgpienia czynnika;

j) dostarczenia na Zgdanie zamawiajgcego innej dokumentacji zwigzanej z realizacjg
niniejszej ustugi w czasie obowigzywania umowy dotyczgcej realizacji niniejszej ustugi jak
i po jej zakonczeniu w terminie do 1 dnia od dnia poinformowania oferenta o zgdaniu;

k) spetniania ponizszych minimalnych wymagan jako$ciowych:

aa) doradztwo realizowane zgodnie z zakresem merytorycznym doradztwa opisanym

w czesci ll, ustep 1, punkt 2),

bb) podczas ustugi wykorzystywane muszg by¢ r6znorodne, angazujgce uczestnikow

metody doradztwa oraz $rodki i materiaty, dostosowane do poziomu, specyfiki i sytuaciji

uczestnikow projektu,

cc) realizator ustugi zobowigzuje sie do przestrzegania tajemnicy zawodowej;

dd) realizator ustugi pracujacy w zespole kieruje sie w pracy zasadami kolezenstwa i
zyczliwosci wobec pozostatych czionkéw zespotu;

ee) realizator ustugi przestrzega zasad etyki i solidarnosci zawodowej wobec innych
doradcow;

ff) realizator ustugi zobowigzuje sie do uwzglednienia indywidualnych potrzeb
uczestniku projektu — w tym oso6b z niepetnosprawnosciami.

gg) dokumentacja doradztwa przygotowana przez wykonawce musi obejmowacé co
najmniej:
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aaa) program doradztwa (z uwzglednieniem tematéw doradztwa, harmonogramu

realizacji doradztwa wraz z wymiarem czasowym i opisem metod);

bbb) dziennik zaje¢;

ccc) zaswiadczenia dla uczestnikow projektu;

j) dodatkowe informacje:

a) ustuga doradztwa w wyjgtkowych przypadkach spowodowanych sitg wyzszg np. stan
zagrozenia epidemicznego, stan epidemii moze by¢ realizowana roéwniez w formule zdalnej z
wykorzystaniem poradnictwa on-line i zachowaniem wymogow okreslonych dla realizacji form
zdalnych. W takim przypadku zamawiajgcy wskaze wykonawcy odpowiednig platforme do
prowadzenia poradnictwa. W przypadku prowadzenia poradnictwa w formie online
wykonawca jest zobligowany do zapewnienia odpowiedniego sprzetu i oprogramowania dla
uczestnikéw projektu,
b) ustuga indywidualnego doradztwa specjalistycznego w wyjagtkowych przypadkach np.
niepetnosprawnos¢ uczestnika projektu lub inne uzasadnione indywidualne potrzeby
uczestnikéw projektu, moze odbywacé sie w formie mobilnej bez dodatkowego wynagrodzenia
z tego tytutu;
c) kazdemu uczestnikowi, ktéry ukonczy doradztwa Wykonawca wyda zaswiadczenie
(zawierajgce tematyke i wymiar czasowy) potwierdzajgce ukonczenie doradztwa.

3) Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia polegajgcego na przeprowadzeniu ustugi
indywidualnego doradztwa zawodowego, zakonczonego przygotowaniem IPD (wsparcie w zakresie
ustug o charakterze zawodowym):

a) ustuga przeprowadzenia w okresie od 08.11.2024 r. do 31.10.2026 r. indywidualnego
doradztwa zawodowego, zakonczonego przygotowaniem IPD (wsparcie w zakresie ustug o
charakterze zawodowym) w wymiarze 6 godzin na uczestnika projektu x 150 uczestnikow
projektu.

b) szczegotowy harmonogram doradztwa indywidualnego zostanie okreslony przez
zamawiajgcego w porozumieniu z wykonawcg. Doradztwo indywidualne dla uczestnikow projektu
moze by¢ realizowane rowniez w soboty i niedziele;

c) przebieg doradztwa oraz jego efekty bedg udokumentowane z wykorzystaniem harmonogramu
realizacji doradztwa, dziennika doradztwa, listy, zaswiadczen oraz protokotu odbioru doradztwa;
d) za rekrutacje uczestnikéw odpowiada zamawiajgcy;

e) ustuga bedzie realizowana w ramach umowy zlecenie, wynagrodzenie jest stawka brutto ze
wszystkimi narzutami, w tym z ewentualnymi narzutami pracodawcy i obejmuje wszystkie koszty
zwigzane z wykonaniem ustugi (w tym koszty dojazdu na miejsce doradztwa, ewentualne
konsultacje indywidualne bezposrednio po doradztwie, koszty wykonanych potaczen
telefonicznych itp.);

f) oferent zagwarantuje dyspozycyjnos¢ w jednym czasie co najmniej dwoch oséb — doradcéw w
zakresie indywidualnego doradztwa zawodowego (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym): ktéra pozwoli na ptynng realizacje doradztwa. Zamawiajgcy zaktada mozliwos¢
prowadzenia doradztwa symultanicznie dla poszczegdlnych uczestnikdw projektu w tym samym
terminie w réznych lokalizacjach na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego;

g) kazda z os6b — doradcow realizujgcych musi posiada¢ minimum dwuletnie doswiadczenie w

zakresie doradztwa zawodowego (wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym) oraz
posiada tgcznie:
aa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien upublicznienia
zapytania ofertowego w zakresie doradztwa zawodowego;
bb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa zawodowego skierowanych do oséb
zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu wskazanej
w czesci Il ust. 2 pkt. 1);

h) Oferent zobowigzany jest zapewni¢ do realizacji indywidualnego doradztwa co najmniej dwie
osoby oraz poda¢ w formularzu zapytania ofertowego imie i nazwisko co najmniej dwéch oséb —
doradcow zawodowych zaangazowanych w realizacje indywidualnego doradztwa zawodowego
(wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym). W przypadku braku mozliwosci
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wykonania ustugi przez wskazanego doradce. Oferent zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwo, z
zastrzezeniem, iz doswiadczenie nowego doradcy bedzie tozsame lub wieksze/wyzsze oraz
bedzie on posiadat uprawnienia do przeprowadzania doradztwa jak doradca wykazany pierwotnie
w ofercie do zapytania ofertowego;

i) Ponadto oferent zobowigzuje sie do:

a)
b)

<)

d)

e)

f)

k)

prowadzenia doradztwa indywidualnego w ustalonym z zamawiajgcym terminie;
przygotowywania kompletu dokumentacji zwigzanej z realizacjg oferty, wymaganej przez
zamawiajgcego, a takze do weryfikowania tresci dokumentéw dostarczonych przez
uczestnikéw doradztwa indywidualnego;
informowania uczestnikéw projektu o dofinansowaniu Projektu przez Unie Europejska,
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. (w szczegolnosci z zatgcznikiem 1X - Komunikacja i Widocznos$¢) oraz
zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027 w zakresie informac;ji i promocji”;
prowadzenia doradztwa indywidualnego zgodnie z =zasadg réwnych szans i
niedyskryminacj;
dostarczania do Biura Projektu petnej dokumentacji wymaganej przez zamawiajgcego
niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 5 dni od zakonczenia doradztwa indywidualnego
dla danego uczestnika projektu;
zapewnienia dojazdu do miejsca doradztwa indywidualnego, ewentualnego noclegu i
wyzywienia osoby/osobom prowadzgcej/-ym zajecia na wtasny koszt;
przygotowania harmonogramu realizacji doradztwa indywidualnego dostosowanego do
potrzeb poszczegdlnych uczestnikéw projektu;
informowania zamawiajgcego o kazdorazowej nieobecnosci uczestnika/éw podczas
realizacji ustugi w terminie do 1 dnia od dnia, w ktérym nastgpita nieobecnos¢;
informowania o wszelkich czynnikach moggcych wptyngé na kwalifikowalno$¢ wydatku
ponoszonego przez zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej ustugi w terminie do
1 dnia od dnia wystgpienia czynnika;
dostarczenia na zgdanie zamawiajgcego innej dokumentacji zwigzanej z realizacjg
niniejszej ustugi w czasie obowigzywania umowy dotyczgcej realizacji niniejszej ustugi jak
i po jej zakonczeniu w terminie do 1 dnia od dnia poinformowania oferenta o zadaniu;
spetniania ponizszych minimalnych wymagan jakosciowych:
aa) doradztwo indywidualne realizowane zgodnie z zakresem merytorycznym
doradztwa opisanym w czesci ll, ustep 1, punkt 3);
bb) podczas doradztwa indywidualnego wykorzystywane muszg by¢ réznorodne,
angazujgce uczestnikbw metody oraz Srodki i materiaty, dostosowane do poziomu,
specyfiki i sytuacji uczestnikéw projektu;
cc) realizator ustugi zobowigzuje sie do przestrzegania tajemnicy zawodowej;
dd) realizator ustugi pracujgcy w zespole kieruje sie w pracy zasadami kolezenstwa i
zyczliwosci wobec pozostatych czionkdéw zespotu;
ee) realizator ustugi przestrzega zasad etyki i solidarnosci zawodowej wobec innych
doradcow;
ff) realizator ustugi zobowigzuje sie do uwzglednienia indywidualnych potrzeb
uczestniku projektu — w tym oso6b z niepetnosprawnosciami;
gg) dokumentacja przygotowana przez wykonawce musi obejmowac co najmnie;j:
aaa) program indywidualnego doradztwa zawodowego (wsparcie w zakresie ustug
0 charakterze zawodowym) - z uwzglednieniem tematéw doradztwa,
harmonogramu realizacji ustugi wraz z wymiarem czasowym i opisem metod);
bbb) dziennik zaje¢;
ccc) zaswiadczenia dla uczestnikow projektu;
ddd) Indywidualny Plan Dziatania dla uczestnikéw projektu
hh) indywidualne doradztwo zawodowe (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym) ma m.in. na celu:
aaa) rozbudzi¢ wsréd uczestnikow Swiadomosé koniecznosci planowania
wtasnego rozwoju i kariery zawodowej;
bbb) umozliwi¢ poznanie siebie i swoich predyspozycji zawodowych przez pryzmat
problemdw innych oséb;
ccc) doskonali€ umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej i
wspotdziatania w grupie, radzenia sobie ze stresem
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ddd) przygotowanie Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) poprzez indywidualne
konsultacje dla uczestnikéw Projektu; W ramach IPD powinny sie znalez¢
nastepujgce etapy:

1) Identyfikacja potrzeb Klienta— identyfikacja oczekiwan, mocnych i stabych
stron Klienta, dokonanie bilansu posiadanych kompetencji, wyksztatcenia i
doswiadczenia zawodowego, okreslenie deficytow klienta oraz poznanie
jego potencjatu zawodowego. Okreslenie celu zawodowego Klienta.

2) Ustalenie dziatan i form pomocy $wiadczonych Klientowi w ramach
danego projektu, programu specjalnego lub swiadczone w ramach
pomocy przez urzad lub inne instytucje. Opis dziatan oraz efekt
zamierzony po zrealizowaniu dziatania.

3) Ustalenie dziatan do samodzielnej realizacji przez Klienta. Opis tych
dziatan oraz efekt zamierzony po zrealizowaniu kazdego dziatania.

4) Terminy realizacji ustalonych dziatan.

5) Formy, planowang liczbe i terminy kontaktow Klienta z doradcg
zawodowym lub inng osobg przygotowujaca IPD (doradcg ds. klienta,
psychologiem, konsultantem).

6) Terminy i warunki zakonczenia realizacji IPD przez Klienta.

j) dodatkowe informacije:

a) ustuga doradztwa indywidualnego w wyjgtkowych przypadkach spowodowanych sitg
wyzszg np. stan zagrozenia epidemicznego, stan epidemii moze by¢ realizowana rowniez w
formule zdalnej z wykorzystaniem poradnictwa on-line i zachowaniem wymogéw okreslonych
dla realizacji form zdalnych. W takim przypadku zamawiajgcy wskaze wykonawcy
odpowiednig platforme do prowadzenia poradnictwa. W przypadku prowadzenia doradztwa
indywidualnego w formie online wykonawca jest zobligowany do zapewnienia odpowiedniego
sprzetu i oprogramowania dla uczestnikdw poradnictwa,

b) kazdemu uczestnikowi, ktéry ukonczy doradztwo indywidualne Wykonawca wyda
zaswiadczenie (zawierajgce tematyke i wymiar czasowy doradztwa indywidualnego)
potwierdzajgce ukonczenie indywidualnego doradztwa zawodowego (wsparcie w zakresie
ustug o charakterze zawodowym).

4) Szczegbtowy opis przedmiotu zamédwienia polegajacego na przeprowadzeniu indywidualnego
posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym):

a) ustuga przeprowadzenia w okresie od 08.11.2024 r. do 31.10.2026 r. indywidualnego
posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym) w wymiarze Srednio
3 godziny na uczestnika projektu x 150 uczestnikdéw projektu;

b) szczegdtowy harmonogram indywidualnego posrednictwa pracy zostanie okreslony przez
zamawiajgcego w porozumieniu z wykonawcg. Indywidualne posrednictwo pracy dla uczestnikow
projektu moze by¢ realizowane réwniez w soboty i niedziele;

c) przebieg indywidualnego posrednictwa pracy oraz jego efekty bedg udokumentowane z
wykorzystaniem harmonogramu realizacji indywidualnego posrednictwa pracy, dziennika
indywidualnego pos$rednictwa pracy, listy obecnosci, zaswiadczehh oraz protokotu odbioru
indywidualnego posrednictwa pracy;

d) za rekrutacje uczestnikéw odpowiada zamawiajacy;

e) ustuga bedzie realizowana w ramach umowy zlecenie, wynagrodzenie jest stawkg brutto ze
wszystkimi narzutami, w tym z ewentualnymi narzutami pracodawcy i obejmuje wszystkie koszty
zwigzane z wykonaniem ustugi (w tym koszty dojazdu na miejsce doradztwa, ewentualne
konsultacje indywidualne bezposrednio po doradztwie, koszty wykonanych potgczen
telefonicznych itp.);

f) oferent zagwarantuje dyspozycyjnosé w jednym czasie co najmniej dwéch oséb — posrednikéw
pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym), ktéra pozwoli na ptynng realizacje
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posrednictwa pracy. Zamawiajgcy zaktada mozliwos¢ prowadzenia posrednictwa pracy
symultanicznie dla uczestnikéw projektu w tym samym terminie w réznych lokalizacjach na
terenie wojewddztwa dolnoslaskiego;

g) kazda z oséb — posrednikéw pracy realizujgcych indywidualne posrednictwo pracy musi
posiada¢ minimum dwuletnie do$dwiadczenie w zakresie posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie
ustug o charakterze zawodowym) oraz posiada tgcznie:

aa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien upublicznienia

zapytania ofertowego w zakresie indywidualnego posrednictwa pracy;

bb) minimum 120 godzin przeprowadzonego posrednictwa pracy skierowanego do oséb

zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu wskazanej

w czesci Il ust. 2 pkt. 1);

h) Oferent zobowigzany jest zapewni¢ do realizacji posrednictwa co najmniej dwie osoby oraz
poda¢ w formularzu zapytania ofertowego imie i nazwisko co najmniej dwoch os6b — posrednikow
pracy zaangazowanych w realizacje indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie
ustug o charakterze zawodowym). W przypadku braku mozliwosci wykonania ustugi przez
wskazanego posrednika pracy Oferent zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwo, z zastrzezeniem,
iz doswiadczenie nowego posrednika pracy bedzie tozsame lub wieksze/wyzsze oraz bedzie on
posiadat uprawnienia do przeprowadzania posrednictwa jak posrednik pracy wykazany
pierwotnie w ofercie do zapytania ofertowego;

i) Ponadto oferent zobowigzuje sie do:

a) prowadzenia indywidualnego posrednictwa pracy w ustalonym z zamawiajgcym terminie;

b) przygotowywania kompletu dokumentacji zwigzanej z realizacjg oferty, wymaganej przez
zamawiajgcego, a takze do weryfikowania tresci dokumentéw dostarczonych przez
uczestnikéw indywidualnego posrednictwa pracy;

¢) informowania uczestnikéw projektu o dofinansowaniu Projektu przez Unie Europejska,
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. (w szczegdlnosci z zatacznikiem IX - Komunikacja i Widocznosc¢) oraz
zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027 w zakresie informacji i promocji’;

d) prowadzenia indywidualnego posrednictwa pracy zgodnie z zasadg rownych szans i
niedyskryminacji;

e) dostarczania do Biura Projektu petnej dokumentacji wymaganej przez zamawiajgcego
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni od zakonczenia posrednictwa pracy dla
danego uczestnika projektu;

f) zapewnienia dojazdu do miejsca indywidualnego posrednictwa pracy, ewentualnego
noclegu i wyzywienia osoby/osobom prowadzgcej/-ym zajecia na wtasny koszt;

g) przygotowania harmonogramu realizacji posrednictwa pracy dostosowanego do potrzeb
poszczegolnych uczestnikow projektu;

h) informowania zamawiajgcego o kazdorazowej nieobecnosci uczestnika/ow podczas
realizacji ustugi w terminie do 1 dnia od dnia, w ktérym nastgpita nieobecnos¢;

i) informowania o wszelkich czynnikach mogacych wptyng¢ na kwalifikowalnos¢ wydatku
ponoszonego przez zamawiajacego w zwigzku z realizacjg niniejszej ustugi w terminie do
1 dnia od dnia wystgpienia czynnika;

j) dostarczenia na Zzgdanie zamawiajgcego innej dokumentacji zwigzanej z realizacjg
niniejszej ustugi w czasie obowigzywania umowy dotyczgcej realizacji niniejszej ustugi jak
i po jej zakonczeniu w terminie do 1 dnia od dnia poinformowania oferenta o zgdaniu;

k) spetniania ponizszych minimalnych wymagan jako$ciowych:

aa) indywidualne posrednictwo pracy realizowane zgodnie z zakresem merytorycznym
opisanym w czesci ll, ustep 1, punkt 4);

bb) podczas indywidualnego posrednictwa pracy wykorzystywane muszg byc¢
réznorodne, angazujgce uczestnikow metody oraz srodki i materiaty, dostosowane do
poziomu, specyfiki i sytuacji uczestnikéw projektu;

cc) realizator ustugi zobowigzuje sie do przestrzegania tajemnicy zawodowej;

dd) realizator ustugi pracujgcy w zespole kieruje sie w pracy zasadami kolezenstwa i
zyczliwosci wobec pozostatych czionkéw zespotu;

ee) realizator ustugi przestrzega zasad etyki i solidarnosci zawodowej wobec innych
posrednikow;

ff) realizator ustugi zobowigzuje sie do uwzglednienia indywidualnych potrzeb
uczestniku projektu — w tym oso6b z niepetnosprawnosciami;

Projekt nr FEDS.07.05-IP.02-0036/24 pn. ,Wspieramy poprzez dziatanie - aktywizacja spoteczna i zawodowa mieszkaficéw woj.
dolnoslaskiego.” Lider: Edukacja-Pro, Partner: "CENTRUM WSPIERANIA BIZNESU EUROPEA" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Biuro projektu: Dmowskiego 17f/7, 50-203 Wroctaw, tel. 71 799 99 73



%
* o+

* 5k

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez Y D,OLNY
dla Dolnego Slaska Unie Europejska SLASK

gg) dokumentacja poradnictwa przygotowana przez wykonawce musi obejmowac co
najmniej:
aaa) program indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o
charakterze zawodowym) - z uwzglednieniem tematéw, harmonogramu realizac;ji
ustugi wraz z wymiarem czasowym i opisem metod);
bbb) dziennik zaje¢;
ccc) zaswiadczenia dla uczestnikow projektu;
j) dodatkowe informacje:
a) ustuga indywidualnego posrednictwa pracy w wyjagtkowych przypadkach
spowodowanych sitg wyzszg np. stan zagrozenia epidemicznego, stan epidemii moze byc¢
realizowana réwniez w formule zdalnej z wykorzystaniem posrednictwa on-line i
zachowaniem wymogow okreslonych dla realizacji form zdalnych. W takim przypadku
zamawiajacy wskaze wykonawcy odpowiednig platforme do prowadzenia posrednictwa. W
przypadku prowadzenia indywidualnego posrednictwa pracy w formie online wykonawca
jest zobligowany do zapewnienia odpowiedniego sprzetu i oprogramowania dla
uczestnikdéw poradnictwa;
b) ustuga indywidualnego posrednictwa pracy w wyjgtkowych przypadkach np.
niepetnosprawnos¢ uczestnika projektu lub inne uzasadnione indywidualne potrzeby
uczestnikdw projektu, moze odbywaé sie w formie mobilnej bez dodatkowego
wynagrodzenia z tego tytutu;
¢) kazdemu uczestnikowi, ktory ukonczy indywidualne posrednictwo pracy Wykonawca
wyda zaswiadczenie (zawierajgce zakres i wymiar czasowy) potwierdzajgcy odbycie
indywidualnego posrednictwa pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym).

3. Termin realizacji zamowienia:

1) zamowienie bedzie zrealizowane w okresie od 08.11.2024 r. do 31.10.2026 r. wg
harmonogramu realizacji ustug okreslonego przez zamawiajgcego w porozumieniu z oferentem;
2) harmonogram realizacji ustug moze ulec zmianie, jednak wskazane w nim terminy nie
przekroczg dnia 31.10.2026 r.;

3) ostateczna liczba oséb biorgcych udziat w doradztwie indywidualnym, doradztwie
indywidualnym zawodowym i posrednictwie pracy moze ulec zmianie w zaleznosci od wynikéw
rekrutacji do projektu;

4) do 1 dnia przez terminem kazdej z ustug zamawiajgcemu przystuguje prawo zmiany terminu
lub odwotania. W takim przypadku zamawiajgcy nie ponosi zadnych kosztéw za odwotane ustugi.

4. Miejscem realizacji zaméwienia jest wojewddztwo dolno$lagskie..

5. Oferta wariantowa:
zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

6. Oferta czesciowa:
zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

7. Oferta rownowazna:
zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert rwnowaznych.

Czesé lll. Warunki umowy zawartej w wyniku niniejszego zapytania ofertowego

1. Oferent sktadajgcy oferte akceptuje, ze w umowie zawartej w wyniku przeprowadzenia
niniejszego zapytania ofertowego bedg znajdowaty sie miedzy innymi nastepujgce zapisy:
1) Przewidujgce kare umowng w wysokosci 5% fgcznego wynagrodzenia wykonawcy - w sytuacji
niewykonywania przez wykonawce zlecenia w sposob zgodny z postanowieniami umowy, w
szczegolnosci w przypadku:

a) braku spetniania przez wykonawce minimalnych wymagan jakosciowych okreslonych w
niniejszym zapytaniu podczas realizacji umowy, w tym nieuwzglednianiu indywidualnych
potrzeb uczestnikéw projektu (np. potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia);
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b) wystgpienia opdznien w dostarczaniu dokumentacji;

¢) nieinformowaniu o nieobecnosciach uczestnikow projektu;

d) wprowadzenia przez wykonawce nieuzgodnionych z zamawiajgcym zmian w zakresie
realizacji przedmiotu umowy, w szczegdlnosci skracanie czasu realizacji ustugi, opdznienia w
rozpoczeciu realizacji ustugi, realizowanie ustugi niezgodnie z harmonogramem;

e) braku mozliwosci realizowania umowy na rzecz zamawiajgcego w ustalonym wymiarze
godzin i terminie;

f) realizowania przez wykonawce umowy niezgodnie ze szczeg6towym harmonogramem
realizacji ustugi okreslonym przez zamawiajgcego w porozumieniu z wykonawca.

g) nieinformowania uczestnikow zaje¢ o dofinansowaniu Projektu przez Unie Europejska,
zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. (w szczegodlnosci z zatgcznikiem IX - Komunikacja i Widoczno$¢) oraz
zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-
2027 w zakresie informacji i promoc;ji”,

h) nieprowadzenia ustug zgodnie z zasadg réwnych szans i niedyskryminacji.

2) Zastrzegajgce mozliwoS¢ wypowiedzenia przez zamawiajgcego umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku powtarzajgcego sie (wiecej niz jednokrotnego) istotnego naruszania
przez wykonawce postanowien Umowy, w tym w szczegdlnosci w przypadku:

a) braku spetniania przez wykonawce minimalnych wymagan jakosciowych okreslonych w
niniejszym zapytaniu podczas realizacji umowy, w tym nieuwzglednianiu indywidualnych
potrzeb uczestnikéw projektu (np. potrzeb os6b z niepetnosprawnoscia);

b) wystgpienia opdznien w dostarczaniu dokumentacji;

¢) nieinformowaniu o nieobecnosciach uczestnikow projektu;

d) wprowadzenia przez wykonawce nieuzgodnionych z zamawiajgcym zmian w zakresie
realizacji przedmiotu umowy, w szczegdélnosci skracanie czasu realizacji ustugi, opéznienia w
rozpoczeciu realizacji ustugi, realizowanie ustugi niezgodnie z harmonogramem;

e) braku mozliwosci realizowania umowy na rzecz zamawiajgcego w ustalonym wymiarze
godzin i terminie;

f) realizowania przez wykonawce umowy niezgodnie ze szczegotowym harmonogramem
realizacji ustugi okreslonym przez zamawiajgcego w porozumieniu z wykonawca.

g) nieinformowania uczestnikdw zaje¢ o dofinansowaniu Projektu przez Unie Europejska,
zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. (w szczegolnosci z zatgcznikiem IX - Komunikacja i Widoczno$¢) oraz
zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-
2027 w zakresie informacji i promoc;ji”,

h) nieprowadzenia ustug zgodnie z zasadg réwnych szans i niedyskryminacji.

3) Zastrzegajace mozliwos¢ wypowiedzenia przez zamawiajgcego umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku utraty przez wykonawce wpisu do rejestru agencji zatrudnienia.

4) Zastrzegajgce zamawiajgcemu mozliwos¢ potrgcenia naliczonych kar umownych
z wynagrodzenia wykonawcy.

5) Przewidujgce mozliwos¢ dochodzenia przez zamawiajgcego odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezone kary umowne na zasadach ogoélnych do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

6) Zastrzegajgce przeniesienie petni autorskich praw majgtkowych do wszelkich materiatéw
wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji umowy przez wykonawce. wykonawcy nie bedzie
przystugiwa¢ dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.

7) Warunkujgce zaptate za ustuge w terminie do 90 dni po odbiorze poprawnie zrealizowanej ustugi.
8) Zobowigzujgce Wykonawce do poddania sie kontroli wykonywanej przez zamawiajgcego, inne
upowaznione instytucje i organy oraz udostepnienia wszelkich danych i informacji niezbednych do
jej przeprowadzenia w zakresie wykonywania umowy, w szczegolnosci:
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a. sposobu realizacji ustugi;

b. prawidtowosci prowadzonej dokumentaciji;

c. przestrzegania obowigzujgcych, w zakresie realizacji przedmiotu umowy, przepiséw;

9) Zobowigzujgce Wykonawce do statego i nieprzerwanego s$wiadczenia ustug. W przypadku
stwierdzenia nieobecnosci doradcy/posrednika pracy we wskazanym miejscu i czasie wykonywania
ustugi Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu podmiotowi, a kosztami zastepstwa obcigzy¢
Wykonawce.

10) Zobowigzujgce Wykonawce do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji, o ktérych powziat
wiadomos¢ przy realizacji niniejszego zamoéwienia, a ktére stanowig tajemnice zawodowa, tajemnice
przedsigbiorstwa, jak réwniez podlegajg ochronie w rozumieniu obowigzujgcych krajowych
przepisow o ochronie danych osobowych oraz rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1) zgodnie z wymogami obowigzujgcymi u Zamawiajgcego,

11) Zobowigzujagce Wykonawce do wykonania we wlasnym zakresie i na wilasny koszt
obowigzkowego przeszkolenia bhp, ppoz., badan sanepidowskich, lekarskich os6b skierowanych do
realizacji niniejszego zamodwienia w zakresie okreslonym w obowigzujgcych przepisach prawa.

12) Zobowigzujagce Wykonawce do niepobierania za Swiadczenie ustug jakichkolwiek opfat na
wiasng rzecz od uczestnikéw projektu z tytutlu wykonania ustug bedgcych przedmiotem niniejszego
zapytania oraz powstrzymania sie od dziatan konkurencyjnych w stosunku do wyzej wymienionych.

Czes¢ IV. Warunki udziatlu w postepowaniu i opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkoéw.

1. Do udzialu w zapytaniu ofertowym dopuszczone zostang podmioty, ktére spetniajg tgcznie

nastepujgce warunki:
1) ztozg zamawiajgcemu oferte wraz z wymaganymi dokumentami,
2) posiadajg uprawnienia do prowadzenia okres$lonej dziatalnosci zawodowej, o ile przepisy
prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania;
3) znajdujg sie w sytuacji ekonomiczno—finansowej zapewniajgcej prawidtowe wykonanie
zamowienia,
4) nie otwarto wobec nich likwidaciji, ani nie ogtoszono upadtosci,
5) nie zalegaja z uiszczeniem podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne,
6) nie zostaty prawomocnie skazane za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o
udzielenie zamdéwienia, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych,
7) wobec ktorych sad nie orzekt zakazu ubiegania sie o zaméwienia, na podstawie przepiséw o
odpowiedzialnosci podmiotdéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary,
8) w przypadku ktérych wspdlnik spotki jawnej, partner lub cztonek zarzadu spétki partnerskiej;
komplementariusz spétki komandytowej oraz spoétki komandytowo-akcyjnej; cztonek organu
zarzgdzajgcego osoby prawnej nie zostat prawomocnie skazany za przestepstwo popetnione w
zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia
korzysci majgtkowych;
9) spetniajg wymaog braku powigzan osobowych lub kapitatowych z zamawiajgcym — Partnerem
w projekcie;
10) spetniajg wymaog braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Liderem w projekcie;
11) posiadajg niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia we wskazanych przez zamawiajgcego terminach
opisanych w czesci Il ust. 3 punkt 1) niniejszego zapytania ofertowego;
12) dysponujg osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu przedmiotu oferty, zdolnymi do jej
wykonania tj.:
a) co najmniej jednym doradcg skierowanym do realizacji poradnictwa psychologicznego, co
najmniej jednym doradcg skierowanym do realizacji poradnictwa prawnego, co najmniej jednym
doradcg skierowanym do realizacji poradnictwa rodzinnego. Kazda z os6b — doradcéw musi
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posiada¢ minimum dwuletnie doswiadczenie w zakresie doradztwa zawodowego (wsparcie w
zakresie ustug o charakterze zawodowym) oraz posiada tgcznie:
aa) w przypadku doradcy skierowanego do realizacji poradnictwa psychologicznego:
aaa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa psychologicznego;
bbb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa specjalistycznego skierowanych
do o0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci |l ust. 2 pkt. 1);
bb) w przypadku doradcy skierowanego do realizacji doradztwa prawnego:
aaa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa prawnego;
bbb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa specjalistycznego skierowanych
do osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci Il ust. 2 pkt. 1);
cc) w przypadku doradcy skierowanego do realizacji doradztwa rodzinnego:
aaa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa rodzinnego;
bbb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa specjalistycznego skierowanych
do oso6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci |l ust. 2 pkt. 1);
b) co najmniej dwoma doradcami w zakresie indywidualnego doradztwa zawodowego (wsparcie
w zakresie ustug o charakterze zawodowym). Kazda z oséb — doradcéw realizujgcych musi
posiada¢ minimum dwuletnie do$wiadczenie w zakresie doradztwa zawodowego (wsparcie w
zakresie ustug o charakterze zawodowym) oraz posiada fgcznie:
aa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajacych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie doradztwa zawodowego;
bb) minimum 120 godzin przeprowadzonego doradztwa zawodowego skierowanych do
0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci Il ust. 2 pkt. 1);
c) co najmniej dwoma posrednikami pracy (wsparcie w zakresie ustug o charakterze
zawodowym). Kazda z oséb — posrednikdéw pracy realizujgcych indywidualne posrednictwo
pracy musi posiada¢ minimum dwuletnie doswiadczenie w zakresie posrednictwa pracy
(wsparcie w zakresie ustug o charakterze zawodowym) oraz posiada tgcznie:
aa) minimum 240 godzin doswiadczenia w okresie 2 lat poprzedzajgcych dzien
upublicznienia zapytania ofertowego w zakresie indywidualnego posrednictwa pracy;
bb) minimum 120 godzin przeprowadzonego posrednictwa pracy skierowanego do oséb
zagrozonych ubéstwem lub wykluczonych spotecznie z grupy docelowej projektu
wskazanej w czesci Il ust. 2 pkt. 1);
Oferent zobowigzany jest wypetni¢ znajdujacy sie w Formularzu ofertowym stanowigcy Zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania Wykaz oséb — skierowanych do realizacji zaméwienia. W przypadku
braku mozliwosci wykonania ustugi przez wskazanego doradce, oferent zobowigzany jest
zapewni¢ zastepstwo, z zastrzezeniem, iz wyksztatcenie, doswiadczenie i kompetencje nowego
doradcy bedzie tozsame lub wieksze/wyzsze oraz bedzie on posiadat uprawnienia do
przeprowadzania poradnictwa jak doradca wykazany pierwotnie w zapytaniu ofertowym;
13) ztozg Oswiadczenie oferenta o niepodleganiu wykluczeniu stanowigce zatgcznik nr 5 do
niniejszego zapytania ofertowego.

2. Zamawiajgcy ustala nastepujgcy sposéb dokonania oceny ogdlnych warunkéw udziatu w
postepowaniu:

1) w zakresie warunku wskazanego w cze$¢ IV. Ustep 1 pkt 1) niniejszego zapytania ofertowego,
warunek ten zostanie spetniony, jezeli oferent pisemnie za pomocg BK2021 ziozy
zamawiajgcemu oferte na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego wraz z dokumentami okreslonymi w czesci IV, ust. 5. niniejszego zapytania
ofertowego. Ocena spetnienia ww. warunkow zostanie dokonana zgodnie z formutg ,spetnia — nie
spetnia”;

2) w zakresie warunku wskazanego w czes¢ IV. ustep 1 pkt od 2) do 11), 13) niniejszego
zapytania ofertowego, warunek ten zostanie spetniony, jezeli Oferent ztozy stosowne
oswiadczenia oraz w zakresie warunku wskazanego w czes¢ IV. ustep 1 pkt 5) ztozy stosowne
zaswiadczenia. Ocena spetnienia warunku nastgpi na podstawie przedstawionego przez oferenta
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Oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o
mozliwosci wykonania zamowienia), Oswiadczenia oferenta o niepodleganiu wykluczeniu
(Zatgcznik nr 5 — OsSwiadczenia oferenta o niepodleganiu wykluczeniu), aktualnego
zaswiadczenia wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze oferent nie zalega z optacaniem skfadek na
ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenia, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wladciwego organu — wystawionego nie wczeéniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu skfadania ofert, aktualnego zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu
skarbowego potwierdzajgcego, ze oferent nie zalega z optacaniem podatkéw, lub zaswiadczenia,
ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych
pfatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawionego nie
wczesniej niz, 3 miesigce przed uptywem terminu skifadania ofert. Ocena spetnienia ww.
warunkow zostanie dokonana zgodnie z formutg ,spetnia — nie spetia”;

3) w zakresie warunku wskazanego w Czes$¢ IV. ustep 1, pkt 12) niniejszego zapytania
ofertowego, warunek ten zostanie spetniony, jezeli oferent wykaze, ze dysponuje osobami, ktére
bedg uczestniczy¢ w wykonaniu przedmiotu zamowienia, zdolnymi do jego wykonania zgodnie z
zapisami punktu 12) ustep 1, czes¢ IV. Ocena spetniania warunku nastgpi na podstawie danych
podanych przez oferenta w formularzu ofertowym stanowigcy Zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania w Wykazie oséb skierowanych do realizacji zamowienia tacznie przynajmniej siedem
os6b. W przypadku braku mozliwosci wykonania ustugi przez wskazanego doradce, oferent
zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwo, z zastrzezeniem, iz do$wiadczenie nowego doradcy
bedg tozsame lub wieksze/wyzsze oraz bedzie on posiadat uprawnienia do przeprowadzania
poradnictwa jak doradca wykazany pierwotnie w ztozonej ofercie. Ocena spetnienia ww.
warunkow zostanie dokonana zgodnie z formutg ,spetnia — nie spetia”;

3. Wymagania dotyczace zabezpieczen:

Oferent wraz z ofertg zlozy pisemne zobowigzanie dotyczgce podpisania weksla in blanco
stanowigcego zabezpieczenie poprawnej realizacji umowy w przypadku wyboru oferty.
Zabezpieczenie w formie weksla ustanowione zostanie najpdzniej w terminie 3 dni od podpisania

umowy.

4. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) Przystepujac do postepowania oferent akceptuje warunki opisane w niniejszym zapytaniu
ofertowym. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Oferta musi zosta¢ sporzadzona w jezyku
polskim na formularzu ofertowym zatgczonym do niniejszego zapytania ofertowego (zatgcznik nr
1). Oferte wraz ze wszystkimi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej, podpisang
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub poprzez profil zaufany przez osobe lub osoby
uprawnione do reprezentowania oferenta. Brak podpisu oferty i zatgcznikow w wyzej
wymienionych formach bedzie skutkowat odrzuceniem oferty. Ztozenie oferty w sposob
odbiegajgcy od wskazanego w niniejszym zapytaniu ofertowym jest réwnoznaczne z jej
odrzuceniem, ze wzgledu na niespetnienie kryteriéw formalnych bez wzywania do uzupetienia.
Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty niezaleznie od
wynikéw postepowania.
2) Oferta musi zawierac:

a) nazwe i adres oferenta,

b) date sporzadzenia,

c) termin zwigzania ofertg. Termin ten wynosi 30 dni,

d) warto$¢ oferty (netto oraz brutto), przy czym cena brutto zawiera podatek VAT, ktéry oferent

jest zobowigzany obliczy¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Cena uwzglednia wykonanie

wszystkich czynnosci oraz zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia

Swiadczonego przez okres i na warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym,

e) kwalifikowany podpis elektroniczny lub musi zosta¢ podpisana poprzez profil zaufany przez

osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania oferenta.

5. Do oferty przygotowanej na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego nalezy dotgczy¢ nastepujgce dokumenty:

1) zatgcznik nr 2 — Oswiadczenie o braku istnienia albo braku wptywu powigzan osobowych lub
kapitatowych z zamawiajgcym — Partnerem w projekcie/Liderem projektu.

2) zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o mozliwosci wykonania zamowienia,

4) zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna RODO

Projekt nr FEDS.07.05-IP.02-0036/24 pn. ,Wspieramy poprzez dziatanie - aktywizacja spoteczna i zawodowa mieszkaficéw woj.
dolnoslaskiego.” Lider: Edukacja-Pro, Partner: "CENTRUM WSPIERANIA BIZNESU EUROPEA" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, Biuro projektu: Dmowskiego 17f/7, 50-203 Wroctaw, tel. 71 799 99 73



%
* o+

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez Y D,OLNY
dla Dolnego Slaska Unie Europejska SLASK

* 5k

5) zatgcznik nr 5 — O$wiadczenia oferenta o niepodleganiu wykluczeniu
6) zalgcznik nr 6 — Wykaz doswiadczenia zawodowego osob skierowanych do realizacji
zamdwienia
7) zatgcznik nr 7 — Oswiadczenie oferenta w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO
7) dokumenty rejestrowe firmy (wpis do ewidencji lub odpowiedniego rejestru sgdowego),
8) pisemne zobowigzanie dotyczgce podpisania weksla in blanco, o ktérym mowa w czesci IV
ustep 3 pkt.
Zamawiajacy zastrzega sobie, ze tylko ww. dokumenty bedg podlegaty ocenie. Dokumenty
niesporzadzone na wzorach udostepnionych w zapytaniu ofertowym lub dodatkowe, nie wskazane
w zapytaniu — nie bedg braty udziatu w ocenie.

Czes¢ V. Miejsce oraz termin sktadania i rozpatrzenia ofert:
1. oferta musi zosta¢ zlozona zgodnie z wymogami wskazanymi w niniejszym zapytaniu ofertowym
W nieprzekraczalnym terminie do 05.11.2024 r. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie
niniejszego zaméwienia, w tym ogtoszenie zapytania ofertowego, skiadanie ofert, wymiana
informacji miedzy zamawiajgcym a oferentem oraz przekazywanie dokumentéw i oswiadczen
odbywa sie pisemnie za pomocg Bazy Konkurencyjnosci (BK2021) — strony internetowej —
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ — prowadzonej przez ministra wtasciwego
do spraw rozwoju regionalnego przeznaczonej do zamieszczania zapytan ofertowych zgodnie z
zasadg konkurencyjnosci okreslong w podrozdziale 3.2 Wytyczne dotyczgce kwalifikowalnosci
wydatkow na lata 2021-2027;
2. oferta powinna by¢ ztozona za posrednictwem platformy Baza konkurencyjnosci (w zaktadce
,Oferty”), zgodnie z instrukcjg zamieszczong na Bazie konkurencyjnosci;
3. 0 waznosci skladanej oferty decyduje data i godzina wptywu oferty poprzez modut sktadania ofert
w portalu BK2021;
4. w toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgdac od oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert;
5. zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wycofania ofert przez oferenta poprzez ztozenie o$wiadczenia
w formie pisemnej przed uptywem terminu na skfadanie ofert okreslonego w czesci V. ustep 1.
niniejszego zapytania ofertowego.

Czes¢ VI. Kryteria wyboru ofert i spos6b oceny oferty.

1. W przedmiotowym postepowaniu zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w
nastepujgcy sposob:
1) oferty zostang ocenione pod wzgledem stawianych im w zapytaniu ofertowym wymogéw
opisanych w czesci IV zgodnie z formuta: ,spetnia — nie spetnia” w oparciu o informacje zawarte
w ofercie, zatgcznikach, oswiadczeniach i dokumentach okres$lonych w czesci IV, ustep 5
niniejszego zapytania ofertowego. W przypadku, gdy oferta nie bedzie spetniaé wymogoéw
zostanie odrzucona,
2) oferty, ktére spetnig warunki udziatlu w postepowaniu, bedg podlega¢ dalszej ocenie wg
nastepujgcych kryteriow:
Kryterium A — cena oferty — waga 70% (maks. 70 pkt.) — P1
Kryterium B — doswiadczenie osob wyznaczonych do realizacji zamodwienia — waga 20% (maks.
20 pkt.) — P2
Kryterium C — klauzula spoteczna — oferent — waga 10% (maks. 10 pkt.) — Pz

tgczna liczba mozliwych do uzyskania punktéw: 100 (100%)

Witasciwa dla kazdej oferty liczba punktéw (P) bedzie obliczana na podstawie nastepujgcego
wzoru:

P =P1+ P2+ P3

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana ta, ktdra uzyskata najwiekszg liczbe punktéw.
Obliczenia wartosci punktowej oferty dokonywane bedg z doktadnoscig do dwéch miejsc po
przecinku (zgodnie z matematycznymi zasadami zaokraglenia).

Ponadto, zamawiajgcy przy dokonywaniu wyboru wykonawcy bedzie kierowa¢ sie
elementarnymi zasadami udzielania zamdwien, obowigzujgcymi na wspdélnotowym, jednolitym
rynku europejskim, w tym:
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a) zasadg przejrzystosci i jawnosci prowadzonego postepowania,

b) zasadg ochrony uczciwej konkurenciji,

C) zasadg swobody przeptywu kapitatu, towardéw, débr i ustug,

d) zasadag niedyskryminacji i rbwnego traktowania potencjalnych wykonawcow,
e) zasadg zapobiegania konfliktom intereséw.

3) Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienia danego kryterium oceny oferty:
a. Kryterium A — cena oferty — waga 70% (maks. 70 pkt.)

Punkty za kryterium A zostang przyznane na podstawie tgcznej ceny brutto podanej przez
oferenta w Formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego. Cene nalezy podaé¢ w PLN z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Podana
cena powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamowienia.
Oferta z najnizszg ceng otrzyma maksymalng liczbe punktéw za spetnienie Kryterium A, tj. 70
pkt.
Pozostatym ofertom w zakresie kryterium A — cena oferty — zostanie przyznana liczba punktéw
zgodnie z ponizszym wzorem:
P1=(Cn:Cp)x70
Gdzie:
P1— oznacza liczbe punktdéw przyznanych ofercie w kryterium A
Cn-o0znacza cene brutto najnizsza sposrod ztozonych ofert podlegajgcych ocenie
Cv-0znacza cene brutto podang w badanej ofercie
70 — oznacza wage kryterium (znaczenie tego kryterium w %)

Punkty zaokragglone do dwdéch miejsc po przecinku beda stanowity punktacje P1 oferty za
kryterium A.

b. Kryterium B — doswiadczenie osob (doradcéw) wyznaczonych do realizacji zamowienia —
waga 20% (maks. 20 pkt.).

Punkty za kryterium B (od 0 do 20 punktéw) zostang przyznane na podstawie przedstawionych
przez oferenta informacji o doswiadczeniu siedmiu os6b zawartych w wykazie doswiadczenia
zawodowego 0sOb skierowanych do realizacji zaméwienia stanowigcy Zatgcznik nr 6 do
niniejszego zapytania ofertowego.

10 pkt. — oferent wykaze, ze doswiadczenie w prowadzeniu poradnictwa psychologicznego
lub prawnego lub rodzinnego lub zawodowego lub posrednictwa pracy kazdej osoby
wyznaczonej do realizacji zamowienia wynosi od 241 do 400 przeprowadzonych godzin
poradnictwa w ciggu ostatnich 3 lat poprzedzajgcych dzien upublicznienia zapytania
ofertowego.

20 pkt. — oferent wykaze, ze doswiadczenie w prowadzeniu poradnictwa psychologicznego
lub prawnego lub rodzinnego lub zawodowego lub posrednictwa pracy kazdej osoby
wyznaczonej do realizacji zamoOwienia wynosi powyzej 401 przeprowadzonych godzin
poradnictwa lub posrednictwa w ciggu ostatnich 3 lat poprzedzajgcych dzien upublicznienia
zapytania ofertowego.

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez oferenta w Kryterium B — doswiadczenie osob
wyznaczonych do realizacji zamdwienia — wynosi 20 punktow.

P2-Ks

P2 — oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie w kryterium B

Ks - oznacza liczbe punktdw przyznang na podstawie przedstawionych przez oferenta
informacji zawartych w wykazie doswiadczenia zawodowego 0osob skierowanych do realizacji
zamoéwienia stanowigcy Zatgcznik nr 6 do niniejszego zapytania ofertowego.

C. Kryterium C — klauzula spoteczna — oferent — waga 10% (maks. 10 pkt.) —
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P3=Kc
Kryterium C (Kb) oceniane bedzie na podstawie deklaracji ztozonej w formularzu ofertowym
i bedzie podlegato ocenie wg wzoru ponizej:

Kg =10 pkt. oferent jest podmiotem ekonomii spotecznej
Ks = 0 pkt. oferent nie jest podmiotem ekonomii spoteczne;j

Podmiotem ekonomii spotecznej jest:
aa) przedsiebiorstwo spoteczne, w tym spoétdzielnia socjalna, o ktérej mowa w ustawie
z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. poz. 651, z pézn. zm.);
bb) podmiot reintegracyjny, realizujgcy ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym:
cc) organizacja pozarzgdowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z
2016 r. poz. 239, z p6zn. zm.);
dd) podmiot sfery gospodarczej utworzony w zwigzku z realizacjg celu spotecznego
badz dla ktérego lezacy we wspdlinym interesie cel spoteczny jest racjg bytu dziatalnosci
komercyjnej. Grupe te mozna podzielié na nastepujgce podgrupy:
aaa) organizacje pozarzgdowe, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzgce dziatalno$¢
gospodarczg, z ktérej zyski wspierajg realizacje celow statutowych;
bbb) spotdzielnie, ktérych celem jest zatrudnienie tj. spétdzielnie pracy, inwalidéw i
niewidomych, dziatajgce w oparciu o ustawe z dnia 16 wrzesnia 1982 r. — Prawo
spotdzielcze (Dz. U. z 2016 r. poz. 21, z p6zn. zm.);
ccc) spotki non-profit, o ktorych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, o ile udziat sektora publicznego w
spotce wynosi nie wiecej niz 50%.

Czesé VII. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty oraz ogtoszenia wynikéw

1. Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokét z postepowania i wyboru najkorzystniejszej oferty;

2. informacja o wyborze oferty zostanie upubliczniona niezwtocznie po rozstrzygnieciu postepowania
poprzez zamieszczenie informacji o rozstrzygnieciu postepowania na stronie internetowej
www.bazakonkurencyjnosci.gov.pl;

3. zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg oferte, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw w oparciu
o ustalone powyzej kryteria i podpisze umowe z wybranym wykonawca na realizacje zamoéwienia;
4. w przypadku, gdy najnizsza oferta ztozona przez oferentéw przekroczy mozliwosci finansowe
zamawiajgcego, dopuszcza sie przeprowadzenie negocjacji z wybranymi oferentami. Je$li oferent,
ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, zamawiajgcy moze wybrac¢ oferte
najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert;

5. informacje dotyczgce procesu oceny oraz wyboru ofert nie zostang ujawnione oferentom lub innym
osobom, niezaangazowanym oficjalnie w proces oceny i wyboru oferty.

6. jezeli w wyniku przeprowadzenia niniejszego zapytania do zamawiajgcego hie wptynie zadna
oferta, lub oferty, ktére wplyng zostang odrzucone, albo zaden wykonawca nie spetni warunkow
udziatu w postepowaniu, zawarcie umowy w sprawie realizacji zamdwienia z pominigciem zasady
konkurencyjnosci jest mozliwe, gdy pierwotne warunki zamowienia nie zostang zmienione.

Czes¢ V. Uniewaznienie postepowania i odrzucenie ofert
1. Zamawiajgcy odrzuci oferte jezeli:

1) jej tre$¢ lub forma nie bedzie odpowiadac¢ tresci zapytania ofertowego;
2) zostanie ztozona po terminie sktadania ofert;
3) bedzie zawierata razgco niskg cene (w wypadku podejrzenia, iz zaoferowana cena jest razgco
niska - zamawiajgcy wystgpi do danego oferenta z wnioskiem o wyjasnienie tej kwestii);
zamawiajgcy odrzuci oferte oferenta, kitdry nie ziozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena
wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niska cene w
stosunku do przedmiotu Zamoéwienia;
4) bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;
5) bedzie niekompletna, tj. nie zawierajgca wszystkich dokumentéw, oswiadczen i zatgcznikow
wymaganych w niniejszym zapytaniu ofertowym;
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6) nie zostang ziozone wyjasnienia w wymaganej formie badz terminie lub w sytuaciji

niewyczerpujgcego ztozenia wyjasnien;

7) zostanie ztozona przez oferenta niespetniajgcego warunkéw udziatu w postepowaniu;
2. zamawiajgcy uniewazni postepowanie, gdy cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy limit
dostepnych $rodkéw finansowych w ramach projektu, kiérg zamawiajgcy moze przeznaczyé na
sfinansowanie zamowienia i w toku podjetych negocjacji nie dojdzie do porozumienia lub
postepowanie obarczone jest wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy;
3. zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty
lub do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny. W takim przypadku oferentom nie
przystugujg jakiekolwiek roszczenia wzgledem zamawiajgcego;
4. oferent, ktéry mimo wybrania jego oferty uchyli sie od podpisania umowy/ i lub ustanowienia
zabezpieczenia w terminie uniemozliwiajgcym rozpoczecie poradnictwa w okresie wskazanym w
niniejszym zapytaniu ofertowym w czesci |l ust. 3 niniejszego zapytania ofertowego.
5. zamawiajgcy jest uprawniony do uniewaznienia postepowania w przypadku wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie zamawiajgcego,
czego nie mozna byto wczesniej przewidziec;
6. zamawiajgcy jest uprawniony do uniewaznienia postepowania w przypadku, gdy postepowanie
obarczone jest wadg lub stwierdzono btedy, ktére mogg mie¢ wptyw na wynik postepowania.
7. w zwigzku z uniewaznieniem postepowania lub odrzuceniem oferty oferentom nie przystuguja
srodki ochrony prawnej. Ponadto zamawiajgcy przeprowadza zapytanie ofertowe na podstawie
Zasady Konkurencyjnosci okreslonej w obowigzujgcych na dzien ogtoszenia niniejszego zapytania
ofertowego ,Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkédw na lata 2021-2027".
Postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych. Tym samym nie ma obowigzku wezwania oferenta do uzupetnien brakéw
majgcych miejsce w ofercie oraz zatgcznikach do oferty.

Czes¢ IX. Wykluczenia z postepowania
1. Z postepowania wylgczone sg podmioty powigzane z zamawiajgcym — partnerem w projekcie,
Liderem w projekcie osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
wzajemne powigzania miedzy zamawiajgcym — partnerem w projekcie, Liderem w projekcie lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajgcego — Partnera w
projekcie, Lidera w projekcie lub osobami wykonujgcymi w imieniu zamawiajgcego — Partnera w
projekcie, Lidera w projekcie czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a wykonawcg polegajgce w szczegolnosci na:
1) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spoétki osobowej,
2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa,
3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiefAstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,
5) pozostawaniu we wspdolnym pozyciu z wykonawca, jego zastepcg prawnym lub czionkami
organéw zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych wykonawcow ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia,
6) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Zze istnieje
uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem
0 udzielenie zaméwienia.
Do oferty nalezy dotgczyé oswiadczenie o braku istnienia albo braku wptywu powigzan osobowych
lub kapitatowych z zamawiajagcym — Partnerem w projekcie, Liderem w projekcie stanowigce
zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.
2. Zgodnie z art. 1 pkt 3 ustawy w celu przeciwdziatania wspieraniu agresji Federacji Rosyjskiej na
Ukraine rozpoczetej w dniu 24 lutego 2022 r., wobec 0s6b i podmiotéw wpisanych na liste, o ktorej
mowa w art. 2 ustawy, wyklucza sie z postepowania:
1) oferenta wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) oferenta, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022r. poz. 593 i 655) jest
osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
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zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
3) oferenta, ktérego jednostkg dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste
lub bedacy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt 3 ustawy.
Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia oferent przedstawia Oswiadczenie oferenta o
niepodleganiu wykluczeniu stanowigce zatacznik 5 do niniejszego zapytania ofertowego.

Czes¢ X. Warunki zmian umowy
1. Oferent, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, podpisze umowe zgodng z zapisami
niniejszego zapytania ofertowego, w wyznaczonym przez zamawiajgcego miejscu i terminie
umozliwiajgcym rozpoczecie realizacji ustugi w okresie wskazanym w niniejszym zapytaniu
ofertowym w czesci Il ustep 3 punkt 1 niniejszego zapytania ofertowego;
2. zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, w przypadku wystgpienia co najmniej
jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem warunkéw ich wprowadzenia:

1) zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz wykonawcy - np. na
skutek zmian zawartej przez zamawiajgcego umowy o dofinansowanie projektu lub zmian
wytycznych dotyczacych realizacji projektu,

2) zmiana terminu realizacji przedmiotu zamodwienia,

3) wystapienia sity wyzszej — jako ,sity wyzsze” uznaje sie kleski zywiotowe, huragan, powo6dz,
katastrofy transportowe, pozar, eksplozje, wojna i inne nadzwyczajne wydarzenia, ktorych
zaistnienie lezy poza zasiegiem i kontrolg uktadajgcych sie stron (,sita wyzsza” — to zdarzenie (a)
zewnetrzne, (b) niemozliwe lub prawie niemozliwe do przewidzenia, (c) ktérego skutkom nie
mozna zapobiec),

4) konieczno$¢ zrealizowania przedmiotu zamodwienia przy zastosowaniu innych rozwigzan
technicznych, technologicznych lub materiatowych niz wskazane w dokumentacji — w sytuacji,
gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzah grozito niewykonaniem Ilub wadliwym
wykonaniem przedmiotu zaméwienia,

5) w kazdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla zamawiajgcego — np. powoduje skrécenie
terminu realizacji umowy, zmniejszenie wartosci zaméwienia, wydtuzenie terminu realizaciji,
zwiekszenie wartosci zaméwienia,

6) realizacji dodatkowych dostaw, ustug lub rob6t budowlanych od dotychczasowego wykonawcy,
nieobjetych zamowieniem podstawowym, o ile staty sie niezbedne i zostaty spetnione tgcznie
nastepujgce warunki:

a) zmiana wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych Iub
technicznych, w szczegdlnosci dotyczgcych zamienno$ci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug
lub instalacji, zamoéwionych w ramach zaméwienia podstawowego,

b) zmiana wykonawcy spowodowatby istotng niezgodnosc¢ lub znaczne zwigkszenie kosztéw
dla zamawiajgcego,

c) wartos¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% warto$ci zaméwienia okreslone;j
pierwotnie w umowie.

7) warunki oraz terminy ptatnosci w szczegdlnosci w przypadku koniecznosci uwzglednienia
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, jak réwniez w
przypadku, gdy ze wzgledu na interes zamawiajgcego zmiana warunkéw oraz terminéw jest
konieczna.

3. zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i miejsca realizacji ustugi, z przyczyn
uwzgledniajgcych potrzeby prawidtowej realizacji projektu oraz majgc na uwadze aktualng sytuacje
w kraju i na Swiecie, w tym zwigzang z wirusem SARS-COV-2;

4. zmiany postanowien zawartej umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej w postaci
aneksu, pod rygorem niewaznosci, podpisanego przez obie strony.

Czes¢ XI. Dodatkowe informacje
1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie niniejszego zamdwienia, w tym wymiana informacji
miedzy zamawiajgcym a wykonawcg oraz przekazywanie dokumentéw i oswiadczen odbywa sie
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pisemnie za pomocg Bazy Konkurencyjnosci (BK2021) - strony internetowej -
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

2. zamawiajgcy zastrzega, ze oferenci mogg zadawac pytania najpdzniej do dnia 31.10.2024 r.;

3. zamawiajgcy oswiadcza, ze wszyscy potencjalni oferenci majg taki sam dostep do informacji
dotyczacych przedmiotowego zapytania ofertowego i zaden oferent nie jest uprzywilejowany
wzgledem drugiego, a postepowanie prowadzone jest w sposob transparentny.

Czesc¢ XIl. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO
1. Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest EDUKACJA-PRO z siedzibg we Wroctawiu,
ul. Dmowskiego 17F/7, 50-203 Wroctaw.
2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie niniejszego zamowienia, prowadzonym w trybie zasady
konkurencyjnosci w szczegdélnosci w celu potwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkow, udzielenia
dofinansowania, zarzadzania, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczosci oraz
dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach FEDS 2021-2027.
3) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania;
4) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres trwatosci projektu wyznaczony
przez Wytyczne dotyczgce kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027;
5) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczgcych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu;
6) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
7) posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;
8) nie przystuguje Pani/Panu:
a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Czes¢ Xlll. Klauzula informacyjna dla osoby, ktérej dane sg przetwarzane w ramach realizacji
projektu

W zwigzku z Panstwa udziatem w realizacji Projektu, swiadczeniem pracy, wykonywaniem,
Swiadczeniem lub dostarczeniem robdt, ustug lub produktéw w ramach Projektu/ztozeniem oferty w
ramach projektu pt.: ,Wspieramy poprzez dziatanie - aktywizacja spoteczna i zawodowa
mieszkancow woj. dolnoslgskiego.” na podstawie art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 20 16/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sab fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), informuje iz:
1) Administratorem Panstwa danych osobowych w odniesieniu do zbioru ,Fundusze
europejskie Dolnego Slgska na lata 2021 - 2027 jest Wojewddztwo Dolno$lgskie
reprezentowane przez Zarzad Wojewddztwa Dolnoslgskiego z siedzibg w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewddztwa Dolnoslgskiego we Wroctawiu wybrzeze Juliusza Stowackiego
12/14, 50-411 Wroctaw, bedacy Instytucja Zarzgdzajgcg FEDS na lata 2021 - 2027 (dalej:
Instytucja Zarzadzajgca).
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2) Administratorem Panstwa danych osobowych w odniesieniu do zbioru ,Centralny
system Teleinformatyczny wspierajgcy realizacje programéw operacyjnych” jest Minister
wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego.

Czesé¢ XIl. Zataczniki
1. Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy
2. Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z zamawiajgcym —
partnerem w projekcie, liderem w projekcie,
3. Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o mozliwosci wykonania zamdwienia
4. Zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna RODO
5. Zatagcznik nr 5 — Oswiadczenie o niewykluczeniu z uwagi na sankcje
6. Zatgcznik nr 6 — Wykaz doswiadczenia osob skierowanych do realizacji zamowienia
7. Zatgcznik nr 7 — Oswiadczenie oferenta w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Do oferty nalezy ponadto dotgczyc:

dokumenty wskazane w czesci IV ust. 5 pkt. 1) — 8)
Zlozenie oferty w sposéb odbiegajgcy od wskazanego w niniejszym zapytaniu ofertowym jest
réwnoznaczne z jej odrzuceniem, ze wzgledu na niespetnienie kryteriow formalnych.

"CENTRUM WSPIERANIA
BIZNESU EUROPEA" SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Joanna Biegata — Prezes Zarzadu
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