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Ożarowice, 25 października 2024r. 

Nr postępowania 2/2024 

Fundacja LIBERTATEM 
w związku z realizacją projektu partnerskiego pod nazwą:  

„Rozwój usług środowiskowych w Gminie Ożarowice”  

realizowany w ramach Program Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027, 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, 

Działanie FESL.07.04-Usługi społeczne 

 

ZAPRASZA DO ZAPOZNANIA SIĘ Z ZAPYTANIEM OFERTOWYM 

I 

ZAMAWIAJĄCY 

Fundacja LIBERTATEM 

ul. Bielawskiego 3/12 

36-200 Brzozów 

II 

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Realizacja specjalistycznych usług opiekuńczych na terenie Gminy 

Ożarowice w częściach. 

1. Część I - rehabilitacja fizyczna i usprawnianie w DDP 

2. Część II – wsparcie psychologiczne w DDP 

3. Część III – wsparcie organizacji czasu wolnego w formie zajęć 

aktywizujących z elementami muzykoterapii w DDP 

4. Część IV - rehabilitacja fizyczna i usprawnianie osób w miejscu 

zamieszkania. 

5. Część V - wsparcie psychologiczne osób w miejscu zamieszkania. 

6. Część VI – pielęgnacja osób – jako wspieranie procesu leczenia w 

miejscu zamieszkania. 

Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg kodów Wspólnego Słownika Zamówień 

CPV: 

− 85312000-9 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych 

− 85312400-3 Usługi opieki społecznej nieświadczone przez ośrodki 

pobytowe 

− 85312500-4 Usługi rehabilitacyjne 

− 85121270-6 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne 

TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 
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III Od dnia podpisania umowy przez okres 23 miesięcy. 

IV 

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, spełniający następujące 

warunki (kryteria dostępu) w zakresie: 

1. posiadają odpowiednią wiedzę i doświadczenie do wykonania 

przedmiotu zamówienia,  

2. dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami 

zdolnymi do wykonania przedmiotu zamówienia, w tym, w przypadku: 

− w części I i IV zamówienia: dysponuje osobą/ami, które posiadają 

wykształcenie i uprawnienia zawodowe do wykonywania zawodu 

specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty; 

− w części II i V zamówienia: dysponuje osobą/ami, które posiadają 

wykształcenie i uprawnienia zawodowe do wykonywania zawodu 

psychologa; 

− w części III zamówienia: dysponuje osobą/ami, które posiadają 

wiedzę i umiejętności pozwalające świadczyć usługi aktywizacji 

osób za pomocą muzyki; 

− w części VI zamówienia: dysponuje osobą/ami, które posiadają 

wykształcenie i uprawnienia zawodowe do wykonywania zawodu 

pielęgniarki lub opiekuna medycznego; 

3. nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 129 ze zm.). 

Ocena spełnienia w/w warunków nastąpi na podstawie oświadczenia 

Wykonawcy, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

Przed podpisaniem umowy z wybranym podmiotem/osobą, Zamawiający 

zażąda przedstawienia stosowanych dokumentów potwierdzających spełnienie 

warunków, o których mowa w pkt. IV ppkt 2. 

Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych 

Z udziału w postępowaniu zakupowym wykluczone są podmioty powiązane 

osobowo i kapitałowo z Zamawiającym. 

Ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie oświadczenia Wykonawcy w 

Oświadczeniu, stanowiącym załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

V 
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Część I - rehabilitacja fizyczna i usprawnianie w DDP 
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Zamówienie obejmuje świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

w dziennym ośrodku wsparcia tj. w Dziennym Domu Pomocy w 

Ożarowicach w postaci: usług rehabilitacji fizycznej i usprawniania 

zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjętym przepisami ustawy 

z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 146). 

Usługi będą realizowane w następujący sposób: 

a) Realizacja usług odbywać będzie się zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub 

specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii. 

b) Usługa będzie realizowana w wybrane dni, od poniedziałku do piątku, w 

godzinach pracy DDP, z pominięciem dni wolnych od pracy, w których 

Dzienny Dom Pomocy w Ożarowicach nie jest czynny. Konkretne dni i 

godziny realizacji usług zostaną ustalone w terminie późniejszym, po 

podpisaniu umowy. 

c) Przez okres 23 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

d) W ramach umowy, miesięcznie będzie realizowane maksymalnie 12 

godzin usług miesięcznie. 

 

2. Część II – wsparcie psychologiczne w DDP 

Zamówienie obejmuje świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

w dziennym ośrodku wsparcia tj. w Dziennym Domu Pomocy w 

Ożarowicach w postaci: usług psychologa . 

Usługi będą realizowane w następujący sposób: 

a) Realizacja usług obejmować będzie pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach 

kryzysowych – poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, 

wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne. 

b) Usługa będzie realizowana w wybrane dni, od poniedziałku do piątku, w 

godzinach pracy DDP, z pominięciem dni wolnych od pracy, w których 

Dzienny Dom Pomocy w Ożarowicach nie jest czynny. Konkretne dni i 

godziny realizacji usług zostaną ustalone w terminie późniejszym, po 

podpisaniu umowy. 

c) Przez okres 23 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

d) W ramach umowy, miesięcznie będzie realizowane maksymalnie 4 

godziny usług miesięcznie. 

 

3. Część III – wsparcie organizacji czasu wolnego w formie zajęć 

aktywizujących z elementami muzykoterapii w DDP 

Zamówienie obejmuje świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

w dziennym ośrodku wsparcia tj. w Dziennym Domu Pomocy w 
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Ożarowicach w postaci: prowadzenia zajęć aktywizujących z elementami 

muzykoterapii. 

Usługi będą realizowane w następujący sposób: 

a) Realizacja usług obejmować prowadzenie indywidualnej lub grupowej 

aktywizacji z wykorzystaniem muzyki służącej pobudzeniu aktywności i 

rozwijaniu zainteresowań u osób starszych, uczestników DDP. 

b) Usługa będzie realizowana w wybrane dni, od poniedziałku do piątku, w 

godzinach pracy DDP, z pominięciem dni wolnych od pracy, w których 

Dzienny Dom Pomocy w Ożarowicach nie jest czynny. Konkretne dni i 

godziny realizacji usług zostaną ustalone w terminie późniejszym, po 

podpisaniu umowy. 

c) Przez okres 23 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

d) W ramach umowy, miesięcznie będzie realizowane maksymalnie 4 

godziny usług miesięcznie. 

 

4. Część IV - rehabilitacja fizyczna i usprawnianie osób w miejscu 

zamieszkania. 

Zamówienie obejmuje świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

na terenie Gminy Ożarowice w postaci: usług rehabilitacji fizycznej i 

usprawniania zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjętym 

przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 

146). 

Usługi będą realizowane w następujący sposób: 

a) Realizacja usług odbywać będzie się zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub 

specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii. 

b) Usługa będzie realizowana, od poniedziałku do soboty, z pominięciem 

dni wolnych od pracy. Konkretne dni i godziny realizacji usług zostaną 

ustalone w terminie późniejszym, po podpisaniu umowy – zgodnie z 

potrzebami osób objętych usługami.  

c) Przez okres 23 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

d) W ramach umowy, miesięcznie będzie realizowane maksymalnie 50 

godzin usług miesięcznie. 

 

5. Część V - wsparcie psychologiczne osób w miejscu zamieszkania. 

Zamówienie obejmuje świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

na terenie Gminy Ożarowice w postaci: usług psychologa. 

Usługi będą realizowane w następujący sposób: 
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a) Realizacja usług obejmować będzie pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach 

kryzysowych – poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, 

wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne. 

e) Usługa będzie realizowana, od poniedziałku do soboty, z pominięciem 

dni wolnych od pracy. Konkretne dni i godziny realizacji usług zostaną 

ustalone w terminie późniejszym, po podpisaniu umowy – zgodnie z 

potrzebami osób objętych usługami.  

b) Przez okres 23 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

c) W ramach umowy, miesięcznie będzie realizowane maksymalnie 10 

godzin usług miesięcznie. 

 

6. Część VI – pielęgnacja osób – jako wspieranie procesu leczenia w 

miejscu zamieszkania. 

Zamówienie obejmuje świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 

na terenie Gminy Ożarowice w postaci: usług pielęgnacyjnych 

świadczonych przez pielęgniarkę lub opiekuna medycznego. 

Usługi będą realizowane w następujący sposób: 

a) Realizacja usług obejmować będzie:   

− pomoc w dostępie do świadczeń zdrowotnych, 

− uzgadnianie i pilnowanie terminów wizyt lekarskich, badań 

diagnostycznych, 

− pilnowanie przyjmowania leków oraz obserwowanie 

ewentualnych skutków ubocznych ich stosowania, 

− utrzymanie higieny, 

− zmiana opatrunków, pomoc w użyciu środków pomocniczych i 

materiałów medycznych, przedmiotów ortopedycznych,  

− przeciwdziałanie odleżynom oraz pielęgnację ran odleżynowych, 

− insulinoterapię, 

− inne w zależności od potrzeb, 

f) Usługa będzie realizowana, od poniedziałku do soboty, z pominięciem 

dni wolnych od pracy. Konkretne dni i godziny realizacji usług zostaną 

ustalone w terminie późniejszym, po podpisaniu umowy – zgodnie z 

potrzebami osób objętych usługami.  

b) Przez okres 23 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

c) W ramach umowy, miesięcznie będzie realizowane maksymalnie 20 

godziny usług miesięcznie. 

 

UWAGI OGÓLNE DOTYCZĄCE WSZYSTKICH CZĘŚCI ZAMÓWIENIA: 

− W przypadku części IV – VI zamówienia, nie można przyjąć, iż czas 

usługi jest równy jednej godzinie, gdyż z diagnozy problemów 

społecznych wynika, iż część usług nie wymaga świadczenia pracy przez  
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1 godzinę (np. ćwiczenia rehabilitacyjne z dziećmi - maksymalny czas 30 

min). Dlatego usługi świadczone będą w oparciu o indywidualny plan 

pracy z objętym nimi uczestnikiem projektu – zatem maksymalny czas 

realizacji jednostkowej usługi to jedna godzina, minimalny – ½ godziny. 

Uzgodnienia w tym zakresie zostaną dokonane po podpisaniu umowy, 

zgodnie z potrzebami i możliwościami osób objętych usługami.  

VI 

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY 

1. Podstawą do ustalenia ceny oferty jest opis przedmiotu zamówienia. 

2. Cena podana w Ofercie Wykonawcy musi zawierać wszystkie koszty 

związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym: koszty pracodawcy 

oraz dojazdu do uczestnika projektu, inne. 

3. Wartości w Ofercie Wykonawcy muszą zostać określone w brutto, tj. z 

podatkiem od towarów i usług (VAT), o ile ma zastosowanie. Przyjęta 

stawka podatku VAT musi być zgodna z przepisami obowiązującymi w 

dniu składania ofert. 

4. Wartość oferty musi być wyrażona z dokładnością do setnych części 

złotego, tj. do drugiego miejsca po przecinku. 

5. Wszystkie wartości cenowe będą określone w złotych polskich (PLN) i 

wszystkie płatności będą realizowane wyłącznie w złotych polskich, 

zgodnie z obowiązującymi przepisami. Szczegółowe postanowienia w 

zakresie zasad rozliczania się pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą 

reguluje Umowa. 

VII 

OFERTA 

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Dopuszcza się możliwość 

składania ofert częściowych. Wykonawca ma możliwość modyfikacji 

złożonej oferty do momentu upływu terminu składania ofert. 

2. Ofertę należy złożyć za pośrednictwem Bazy konkurencyjności. 

3. Oferta powinna zawierać: 

a) Wypełniony i podpisany Formularz ofertowy (wg wzoru stanowiącego 

załącznik nr 1 do niniejszego zapytania); 

b) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy (*jeżeli dotyczy); 

c) oświadczenia, stanowiące załącznik nr 2 do Zapytanie ofertowego; 

d) wyjaśnienia uzasadniające zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa 

(*jeżeli dotyczy) 

4. Oferta oraz wszelkie inne wymagane dokumenty i oświadczenia muszą 

być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu 

(Wykonawcy). 

5. Ofertę należy sporządzić zgodnie z wymaganiami określonymi w 

Zapytaniu ofertowym oraz treścią zawartą w dokumentacji do Zapytania 

ofertowego. 

6. Oferta musi być napisana w języku polskim, pismem czytelnym.  

7. Termin związania Ofertą to 30 dni od daty złożenia oferty. Za zgodą stron 

może zostać wydłużony. 
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8. W przypadku gdyby oferta, oświadczenia lub dokumenty zawierały 

informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy w 

rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 419 ze zm.), 

dalej „uznk”. 

9. Wykonawca powinien w sposób niebudzący wątpliwości zastrzec, które 

informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa oraz wykazać, iż 

zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

VIII 

SPOSÓB SKŁADANIA OFERTY 

Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej za pośrednictwem Bazy 

Konkurencyjności. 

Termin składania ofert upływa w dniu 2 listopada 2024 r.  

IX 

KRYTERIA OCENY OFERT 

Zamawiający podda ocenie oferty niepodlegające odrzuceniu. 

Przy wyborze oferty Zamawiający kierował się będzie następującymi kryteriami 

i ich wagą: 

− Kryterium ceny – wartość oferty brutto: maksymalnie 60 punktów, 

− Kryterium doświadczenia – Wykonawca posiadający największe 

doświadczenie w pracy z osobami starszymi i z niepełnosprawnościami: 

maksymalnie – 40 punktów. 

Za ofertę najkorzystniejszą będzie uznana oferta, która przy uwzględnieniu 

wszystkich opisanych w niniejszym punkcie kryteriów i ich wag otrzyma 

najwyższą punktację. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty 

najkorzystniejszej ze względu na to, że dwie lub więcej ofert otrzyma taką samą 

punktację, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z najniższą ceną, a 

jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie 

Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie przez siebie 

określonym ofert dodatkowych.  

W ramach wszystkich wskazanych i opisanych kryteriów, Wykonawca otrzyma 

łączną (końcową) liczbę punktów wyliczoną w następujący sposób: 

P = C + D 

gdzie poszczególne symbole oznaczają: 

P – całkowita liczba punktów przyznana ofercie (maksymalnie 100,00 pkt.) 

C – liczba punktów przyznana za kryterium „Cena oferty” (maksymalnie 60,00 

pkt.) 

D = liczba punktów przyznana za kryterium „Doświadczenie osób realizujących 

zamówienie” (maksymalnie 40,00 pkt.) 

Kryterium ceny (C) oceniane będzie według wzoru: 
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− kryterium nr 1: cena oferty (C) - maksymalnie 60,00 pkt. - wg 

następującego wzoru: 

C = Cena oferty z najniższą ceną/cena oferty ocenianej x 60 

C = Liczba punktów uzyskanych przez ofertę w kryterium Cena oferty 

 

− Uwaga: Przy obliczaniu punktów, Zamawiający zastosuje zaokrąglenie do 

dwóch miejsc po przecinku według zasady, że trzecia cyfra po przecinku 

od 5 w górę powoduje zaokrąglenie drugiej cyfry po przecinku w górę o 

1. Jeśli trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niż 5, to druga cyfra po 

przecinku nie ulega zmianie.  

Kryterium doświadczenia (D) oceniane będzie według warunków: 

− Punkty w ramach kryterium doświadczenie zostaną przyznane: 

• do 3 lat doświadczenia w pracy z osobami starszymi i z 

niepełnosprawnościami – 0 punktów 

• od 3 do 10 lat doświadczenia w pracy z osobami starszymi i z 

niepełnosprawnościami – 20 punktów 

• powyżej 10 lat doświadczenia w pracy z osobami starszymi i z 

niepełnosprawnościami – 40 punktów 

 

X 

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z 

WYKONAWCAMI 

1. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie 

pytania i informacje przekazywane są w formie elektronicznej w Bazie 

konkurencyjności w zakładce „Pytania”. Za datę wpływu pytania oraz 

informacji przyjmuje się ich datę wczytania do Systemu. 

2. Zamawiający umożliwia zadawanie pytań i uwag do dokumentacji 

zawartej w postępowaniu. 

3. Wszystkie przesłane pytania wraz z odpowiedziami zostaną 

opublikowane. 

4. Zamawiający zastrzega, że w przypadku wpływu pytań/uwag na 

minimum dwa dni przed zakończeniem postępowania odpowiedzi mogą 

zostać nieudzielone. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do skontaktowania się z Oferentami 

w celu uzupełnienia lub doprecyzowania treści ofert oraz w zakresie 

oczywistych pomyłek (w tym omyłek pisarskich i rachunkowych). 

Uzupełnieniom nie mogą podlegać wartości mające wpływ na ocenę 

ofert. 

6. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, w 

tym zwrotu kosztów poniesionych z tytułu nabycia kwalifikowanego 

podpisu elektronicznego. 

OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI 
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XI 
Joanna Jeleniewska i Grzegorz Baranowski 

Komunikacja odbywa się elektronicznie. 

XII 

TRYB UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ DOTYCZĄCYCH ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści 

Zapytania ofertowego. 

2. Ewentualne pytania należy przesłać za pośrednictwem Bazy 

konkurencyjności w zakładce „Pytania”, a w przypadku braku 

technicznych możliwości, za pośrednictwem Platformy Zakupowej - 

zakładka „Pytania/informacje”. 

3. Treść pytań (bez ujawnienia adresata pytania) wraz z wyjaśnieniami 

zostaną opublikowane. Jeśli w wyniku zadanych przez Wykonawców 

pytań, Zamawiający zmodyfikuje dokumentację do zapytania ofertowego, 

zostanie ona również opublikowana. 

4. Zamawiający może, przed upływem terminu składania ofert, zmienić 

treść Zapytania ofertowego w sposób niemający wpływu na istotne 

parametry Zapytania ofertowego 

XIII 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty złożonej po 

wyznaczonym terminie lub niezgodnej z treścią Zapytania ofertowego. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez 

podania przyczyny, na każdym jego etapie. 

3. Zamawiający nie jest zobowiązany do powiadomienia Wykonawcy o 

odmowie wyboru jego oferty. 

4. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty i udziałem w 

postępowaniu ponosi Wykonawca. 

5. Niniejsze zapytanie ofertowe nie jest zamówieniem i otrzymanie oferty 

nie powoduje powstania żadnych zobowiązań wobec stron. 

6. O ewentualnym wyborze oferty Wykonawca zostanie poinformowany 

poprzez zaproszenie do podpisania umowy. 

7. Przed zawarciem umowy Zamawiający wymaga dostarczenia 

dokumentów i danych niezbędnych do jej zawarcia. 

8. Wszystkie załączniki do Zapytania ofertowego stanowią jego integralną 

część. 

9. Wykonawca ma obowiązek poinformować osoby, których dane osobowe 

podaje w ofercie lub dokumentach złożonych wraz z ofertą, o 

udostępnieniu ich danych Zamawiającemu w celu realizacji 

przedmiotowego postępowania. Wykonawca zobowiązuje się w imieniu 

XIV 

Załączniki 

1. Formularz ofertowy 

2. Oświadczenie  
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3. Wzór umowy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


