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Jarosław, 2024-10-16 

Kryteria oceny ofert 

Komisja zgodnie z dokumentem „Zasady postępowania o udzielenie zamówienia zgodnie 
z procedurą zasady konkurencyjności stosowane przez Firmę Handlową BARTOSZEK Spółka 
Jawna w trakcie realizacji projektu „Nowoczesne wyposażenie gwarancją rozwoju Firmy 
Handlowej Bartoszek Spółka Jawna.” nr FEPK.01.03-IZ.00-0103/24 w ramach programu 
regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027” dokonuje ustalenia kryteriów 
oceny ofert złożonych przez wykonawców w postępowaniu o realizację zamówienia na 
potrzeby projektu „Nowoczesne wyposażenie gwarancją rozwoju Firmy Handlowej Bartoszek 
Spółka Jawna”. 

Komisja ustala następujące kryteria oceny ofert złożonych przez wykonawców 
w postępowaniu o realizację zamówienia na potrzeby projektu: 
1) cena; 
2) gwarancja; 
3) szybkość reakcji serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego.  

 
1) Kryterium cena  

Komisja dla kryterium cena ustala maksymalną liczbę punktów na poziomie 60 pkt.  
Cenę za dostawę należy podać w PLN. Cena jest podawana w wartości netto i wartości brutto.  
Cena zawiera wszystkie koszty związane z dostawą i nie może zostać zmieniona na etapie 
realizacji dostawy.  
Nie podanie ceny netto i brutto w ofercie powoduje jej odrzucenie.  
Oferta otrzymuje liczbę  punktów według następującego wzoru: 

Lpi = [(Cmax – Cofi) / (Cmax – Cmin)] x Lmax 

gdzie: 
Lpi – liczba punktów oferty ocenianej 
Cmax – szacowana wartość zamówienia brutto (wartość zamówienia powiększona o podatek 
VAT) 
Cmin – najniższa z pożądanych cen, która nie jest rażąco niska (ustalona jako szacowana 
wartość zamówienia brutto pomniejszona o 29% tej wartości)  
Cofi – cena oferty ocenianej, 
Lmax – maksymalna liczba punktów jaką można uzyskać w ramach kryterium 
i - numer oferty ocenianej. 
Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie 
z matematycznymi zasadami zaokrąglania. 
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2) Kryterium gwarancja  

Komisja dla kryterium gwarancja ustala maksymalną liczbę punktów na poziomie 20 pkt. 
za najdłuższy okres gwarancji.  
Zamawiający ustala minimalny okres gwarancji na 12 miesięcy.  
W przypadku podania okresu krótszego niż 12 miesięcy oferta zostanie odrzucona. 
W przypadku nie podania okresu gwarancji w ofercie, Zamawiający uzna to za istotny brak 
i w związku z tym oferta zostanie odrzucona. 
Zamawiający ustala najdłuższy okres gwarancji na 60 miesięcy. W przypadku podania okresu 
dłuższego niż 60 miesięcy oferta otrzyma ilość punktów jak za okres o długości 60 miesięcy. 
Okres gwarancji należy podać w pełnych miesiącach. Ilość punktów w tym kryterium będzie 
przyznawana zgodnie ze wzorem: 

Lpi = [(Gi - Gmin) / (Gmax - Gmin)] x Lmax 

gdzie: 
Lpi – liczba punktów oferty ocenianej 
Gi - ilość pełnych miesięcy okresu gwarancji ocenianej oferty, 
Gmax - ilość pełnych miesięcy okresu gwarancji oferty z najdłuższym okresem gwarancji 
Gmin - ilość pełnych miesięcy minimalnego okresu gwarancji to jest 12 miesięcy 
i - numer oferty ocenianej. 
Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie 
z matematycznymi zasadami zaokrąglania. 

3) Kryterium szybkość reakcji serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego 

Komisja dla kryterium szybkość reakcji serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego ustala 
maksymalną liczbę punktów na poziomie 20 pkt. za najkrótszy czas reakcji.  
Czas reakcji to okres czasu liczony w dobach (24 godziny) od momentu zgłoszenia potrzeby 
serwisowania do momentu podjęcia działań serwisowych na miejscu u Zamawiającego.  
Oferent podaje jeden czas reakcji zarówno dla serwisu gwarancyjnego jak i pogwarancyjnego.   
Podanie odrębnych czasów reakcji, powoduje odrzucenie oferty.    
Czas reakcji jest podawany w pełnych dobach.  
Zamawiający ustala maksymalny czas reakcji na 5 dób od momentu zgłoszenia potrzeby 
serwisowania. 
W przypadku podania czasu reakcji dłuższego niż 5 dób oferta zostanie odrzucona. 
W przypadku nie podania czasu reakcji w ofercie, Zamawiający uzna to za istotny brak i oferta 
zostanie odrzucona. 
Zamawiający ustala, że optymalny czas reakcji, to czas podjęcia serwisowania w dobie 
zgłoszenia i ustala jego wartość na zero dób.  
Ilość punktów w tym kryterium będzie przyznawana zgodnie ze wzorem: 

Lpi = [(CRmax – CRofi) / (CRmax – CRmin)] x Lmax 
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gdzie: 
Lpi – liczba punktów oferty ocenianej 
CRmax – ustalony maksymalny czas reakcji w dobach  
CRmin – ustalony optymalny czas reakcji  w dobach  
CRofi – czas reakcji  oferty ocenianej, 
Lmax – maksymalna liczba punktów jaką można uzyskać w ramach kryterium 
i - numer oferty ocenianej. 
Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie 
z matematycznymi zasadami zaokrąglania. 

Ocena punktowa oferty jest sumą punktów otrzymanych w poszczególnych kryteriach: cena, 
gwarancja, szybkość reakcji serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego.  
W przypadku gdy oceny punktowe poszczególnych ofert są równe jako najkorzystniejszą 
wybiera się ofertę z największą liczbą punktów za kryterium cena a następnie za kryterium czas 
reakcji serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego.   
Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie 
z matematycznymi zasadami zaokrąglania. 

 


