
UMOWA 

 dostawy serwera 

dalej jako: „Umowa”, 

zawarta w Siemianowicach Śląskich w dniu ……………………… r. pomiędzy: 

 

 „AMS Metal” sp. z o.o. z siedzibą w Siemianowicach Śląskich (41-100 Siemianowice Śląskie), ul. 

Chemiczna 5, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-

Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy KRS pod nr: 0000081402, nr NIP: 9542184449, 

REGON: 273708894, o kapitale zakładowym 800.000,00 zł wpłaconym w całości, reprezentowaną 

przez:  

 

zwaną dalej Zamawiającym, 

a 

 

………………………., z siedzibą w miejscowości ……………. przy ul. ……….., ………………, NIP ………………., 

REGON …………….., reprezentowaną przez: 

 ………………   

 

zwaną dalej Wykonawcą, 

zwane wspólnie dalej Stronami, a każde z osobna Stroną. 

 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest zakup i dostawa serwera z zainstalowanym systemem 

operacyjnym (wraz z aktualnymi sterownikami do urządzeń i firmware), zgodnie z Opisem 

Przedmiotu Zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy zwany w dalszej części umowy „urządzeniem” lub 

„sprzętem”, w  którego skład wchodzi: Serwer wraz z systemem operacyjnym oraz licencją 

uprawniającą do korzystania z serwera pochodzą z oficjalnego kanału dystrybucji na teren Unii 

Europejskiej.  

3. Szczegółowy zakres i parametry techniczne sprzętu, o którym mowa w ust. 1. zostały określone w 

 Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 

4. Przedmiot Umowy musi być sprawny oraz musi posiadać znaki, certyfikaty, w tym certyfikat CE, 

wymagane zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa (do dostarczanego 

przedmiotu Umowy musi być dołączany znak CE wystawiony dla danego sprzętu). 

5. Sprzęt stanowiący przedmiot niniejszej Umowy musi być objęty gwarancją w  terminie i na 

warunkach określonych w niniejszej Umowie i Opisie Przedmiotu Zamówienia.  



 

 

6. Wykonawca zapewnia, że dokumentacja techniczna do zakupionego urządzenia oraz instrukcja 

znajduje się na stronie producenta, pod adresem …………………………………………….. 

7. Zakupione urządzenie powinno posiadać w załączeniu kompletne wyposażenie tj.: dodatkowe 

przewody i inne akcesoria dostarczone przez producenta.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do oznakowania przedmiotu Umowy w taki sposób, aby możliwa 

była identyfikacja zarówno produktu jak i producenta. 

9. Przedmiotowe urządzenia muszą być dostarczone w oryginalnym opakowaniu jakie jest 

wymagane, aby nie dopuścić do ich uszkodzenia w czasie transportu. 

 

§ 2 

Termin realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy, w tym dokonać instalacji 

oprogramowania w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu Umowy na własny koszt i ryzyko, na 

adres AMS Metal Sp. z o.o., ul. Chemiczna 5, 41-100 Siemianowice Śląskie. 

3. Przyjęcie dostawy realizowane będzie w dni robocze w godz. 8:00 – 14:00. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do telefonicznego uzgodnienia z przedstawicielem Zamawiającego 

wymienionym w § 5 ust. 2 umowy planowanego terminu dostawy, nie później jednak niż na dwa 

dni robocze poprzedzające dostawę. 

5. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić dla pracowników Zamawiającego szkolenie 

stanowiskowe. 

§ 3 

Wartość Umowy 

1. Z tytułu wykonania prac objętych przedmiotem Umowy, wskazanych w §1 ust. 1 Umowy, w 

tym przekazania urządzenia oraz licencji Wykonawca otrzyma od Zamawiającego 

wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości:  

………………………………………….. w tym: VAT: ……………….. złotych, tj. ………… netto: ………………….. 

złotych. 

2. Ustalone w ust. 1 wynagrodzenie jest stałe i nie będzie podlegało waloryzacji. 

 

§ 4 

Warunki płatności 

1. Zapłata wynagrodzenia, o jakim mowa w § 3 ust. 1 Umowy nastąpi na podstawie prawidłowo 

wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. 

2. Podstawę wystawienia faktury stanowić będzie podpisany bez uwag przez obie strony protokół 

odbioru, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 2 Umowy, który zostanie załączony do faktury.  

3. Zamawiający wypłaci Wykonawcy przysługujące mu wynagrodzenie w terminie 30 dni od daty 

wpływu faktury. 

4. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie na rachunek bankowy wskazany na fakturze. 

5.  Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 5 

Przedstawiciele Stron 

1. Przedstawicielem Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym będzie: 

…………………………………………………………. 

2. Przedstawicielem Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcą będzie: Łukasz Niemierko e-mail: 

dotacje@amsmetal.pl, nr tel.: 601 994 106 

 

javascript:;
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§ 6 

Realizacja Umowy 

1.  Potwierdzeniem wykonania przedmiotu Umowy są podpisane bez uwag przez obie strony 

umowy protokoły zdawczo odbiorcze, obejmujące: 

1) Protokół przekazania, potwierdzający brak zewnętrznych uszkodzeń mechanicznych 

podczas transportu. Na powyższy odbiór Zamawiający ma jeden dzień roboczy. 

2) Protokół odbioru techniczno-jakościowego, potwierdzający zgodność przedmiotu 

zamówienia z wymaganiami technicznymi Zamawiającego wskazanymi w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia wraz z aspektami takimi jak np: stabilna praca serwera, brak 

raportowania błędów przez oprogramowanie diagnostyczne. Na odbiór techniczno-

jakościowy Zamawiający ma 14 dni liczonych od dnia podpisania protokołu 

potwierdzającego brak zewnętrznych uszkodzeń mechanicznych. 

2.  Do podpisania protokołów odbioru upoważnione są osoby wskazane w  § 5. 

3.  Zamawiający dokona sprawdzenia przedmiotu Umowy, polegającego na  sprawdzeniu, że jest on 

wolny od wad fizycznych, a w szczególności, że odpowiada co do kompletności i parametrów 

technicznych opisowi przedmiotu umowy. 

4.  Braki ilościowe (np. brak odpowiedniego okablowania, niepoprawna ilość kości pamięci RDIMM, 

czy pojemność dysków) i wady jakościowe (np. niestabilna praca urządzenia, raportowanie 

błędów przez oprogramowanie diagnostyczne) stwierdzone w trakcie odbioru urządzenia przez 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się usunąć na swój koszt (łącznie z kosztami 

transportu i dojazdu) w terminie do 5 dni roboczych, od dnia nieudanej próby odbioru, poprzez 

uzupełnienie dostawy w  przypadku braków ilościowych, a w przypadku braków jakościowych - 

przez wymianę urządzeń na wolne od wad oraz spełniające pozostałe warunki określone w 

niniejszej Umowie.  

5.  Wykonawca zobowiązuje się do usuwania wad przedmiotu Umowy w ramach rękojmi w 

terminie do 1 dnia roboczego od dnia ich zgłoszenia przez Zamawiającego na adres e-mail 

……………………………… 

6.  Do terminów, określonych w Umowie jako dni robocze, nie wlicza się dni ustawowo i urzędowo 

wolnych od pracy dla Zamawiającego. 

7.  Wykonawca dochowa wszelkich starań, aby realizacja przedmiotu Umowy odbywała się z jak 

najmniejszą uciążliwością dla Zamawiającego, w szczególności w miejscu dostawy. 

8.  Wykonawca przy wykonywaniu Umowy działać będzie z najwyższą starannością, uwzględniającą 

profesjonalny charakter prowadzonej działalności, zgodnie ze złożoną ofertą oraz Umową. 

Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i doświadczenie, dysponuje odpowiednim 

potencjałem technicznym oraz osobami, jak również znajduje się w odpowiedniej sytuacji 

finansowej i ekonomicznej do należytego wykonania wszystkich zobowiązań wynikających z 

niniejszej Umowy. 

9.  Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje prawnie chronione, 

uzyskane w związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej Umowy, w szczególności 

stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa prowadzonego przez Zamawiającego w rozumieniu 

Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, w tym nieujawnione 

do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, handlowe lub organizacyjne 

przedsiębiorstwa. 

§ 7 

Obowiązki Wykonawcy 

1.  Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne urządzenia 

oraz oprogramowania, w tym za ich niezgodność z niniejszą Umową. 



 

 

2.  Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne 

dostarczonego urządzenia i oprogramowania, w tym za ewentualne roszczenia osób trzecich 

wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, pozostające w związku 

z wprowadzeniem urządzeń będących przedmiotem Umowy, na terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej. 

3.  Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego od ewentualnych roszczeń osób trzecich 

wynikających z naruszenia praw, o których mowa w ust. 2 i pokryć wszystkie koszty 

Zamawiającego poniesione przez Zamawiającego przed zwolnieniem go z tych roszczeń. 

4.  Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego powierzyć realizacji Umowy innemu 

podmiotowi.  

5.  W razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych w ust. 4, Zamawiający uprawniony 

jest do odstąpienia od niniejszej Umowy w terminie 14 dni od dnia powzięcia wiadomości o 

zaistnieniu ww. okoliczności i naliczenia kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o 

którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy.  

6.  Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej Umowy na rzecz osoby trzeciej.  

7.  Do dnia podpisania bezusterkowego protokołu przekazania przedmiotu Umowy 

niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia urządzenia ponosi Wykonawca. 

 

§ 8 

Warunki gwarancji i licencji 

1.  Wykonawca udziela na przedmiot zamówienia 60 miesięcy gwarancji. 

2.  Wykonawca oświadcza, iż sprzęt oraz oprogramowanie stanowiące przedmiot niniejszej Umowy 

są objęte gwarancyjną i obsługą serwisową (w ramach wynagrodzenia ryczałtowego wskazanego 

w §3 ust. 1 Umowy), w tym bezpłatnym usuwaniem wad na warunkach określonych w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia. Wykonawca na przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 udziela 

gwarancji, której czas trwania został wyszczególniony w Opisie Przedmiotu Zamówienia 

stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy.  

3.  Czas reakcji serwisu w ramach obsługi gwarancyjnej i serwisowej to następny dzień roboczy od 

momentu przyjęcia zgłoszenia serwisowego. 

4.  Zgłoszenia usterek/błędów przyjmowane będą przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, 365 

dni w roku, poprzez adres e-mail……………………………… 

5.  Po otrzymaniu zgłoszenia o awarii od Zamawiającego, to dostawca jest opiekunem sprawy. 

6.  Serwis sprzętu będzie się odbywał w miejscu jego instalacji. 

7.  Uszkodzone dyski pozostają o Zamawiającego. 

8.  Pozostałe warunki świadczenia serwisu gwarancyjnego określają dokumenty gwarancyjne, 

dostarczone z urządzeniem. Zapisy zawarte w niniejszej umowie jak również w Opisie Przedmiotu 

Zamówienia dotyczące gwarancji, zmieniają w tym zakresie mniej korzystne postanowienia 

zawarte w dokumentach gwarancyjnych. 

7. Dostarczony sprzęt objęty jest 24 miesięczną rękojmią liczoną od dnia podpisania protokołu 

wskazanego w § 6 ust. 1. pkt 2 Umowy. 

8. Wykonawca na mocy niniejszej Umowy udziela Zamawiającemu w ramach wynagrodzenia, o 

którym mowa w §3 ust. 1 Umowy, niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo, 

nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z oprogramowania oraz aktualizacji oprogramowania do 

sprzętu stanowiącego przedmiot Umowy, dostarczonego Zamawiającemu w ramach niniejszej 

Umowy oraz korzystanie z jego dalszych aktualizacji.  

9. Wykonawca udziela licencji w stosunku do przekazanej oraz nowych wersji oprogramowania, w 

szczególności na wszystkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji, w tym 



 

 

zakresie i na polach eksploatacji określonych w art. 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o 

prawach autorskich i pokrewnych, w szczególności obejmujących: 

1) korzystanie w zakresie umożliwiającym korzystanie z urządzenia; 

2) utrwalanie, a także trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub części jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie, 

3) wykorzystanie pełnej funkcjonalności oprogramowania wynikającej z Umowy oraz 

Załącznika nr 1 do Umowy,   

4) wprowadzanie i zapisywanie w pamięci komputerów, odtwarzanie, utrwalanie, 

przekazywanie, wyświetlanie i stosowanie, 

5) sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa) nośników instalacyjnych i nośników z 

zainstalowanym oprogramowaniem, 

6) korzystanie z produktów powstałych w wyniku eksploatacji urządzenia stanowiącego 

przedmiot umowy a także modyfikowanie tych produktów oraz dalsze udostępnianie tych 

produktów, 

7) publiczne udostępnianie oprogramowania w taki sposób aby każdy użytkownik mógł mieć 

do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w celu  korzystania z urządzenia w 

sposób do jakiego został on przeznaczony, 

8) udostępnienie oprogramowania użytkownikom Zamawiającego na potrzeby korzystania z 

systemu przez użytkowników, 

9) prawo do korzystania ze zaktualizowanych wersji oprogramowania. 

10. Wykonawca może wypowiedzieć licencję z zachowaniem 12. miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, gdy Zamawiający: 

1) narusza warunki licencyjne określone powyżej; 

2) w inny sposób narusza prawa autorskie do oprogramowania lub dokumentacji użytkowej. 

11. Przed skorzystaniem z prawa wypowiedzenia licencji, zgodnie z ust. 10 powyżej, Wykonawca 

wezwie w formie  pisemnej Zamawiającego do zaniechania wskazanych przez Wykonawcę 

naruszeń ww. warunków, wyznaczając na to 30-dniowy termin. Po bezskutecznym upływie 

terminu, Wykonawca może wypowiedzieć licencję.  

 

§ 9 

Kary umowne i odstąpienie 

1.  W przypadku niewykonania przez Wykonawcę przedmiotu Umowy w terminie określonym w § 2 

ust. 1 Zamawiający ma prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 1% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki. 

2.  W przypadku zwłoki w usunięciu wad zgłoszonych w toku odbioru Zamawiający ma prawo do 

naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto określonego w  § 

3 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki w usunięciu uchybień w stosunku do terminu określonego  

w  § 6 ust. 4 Umowy. 

3.  W przypadku zwłoki w usunięciu wad zgłoszonych w ramach rękojmi Zamawiający ma prawo do 

naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto określonego w  §  

3 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki w usunięciu uchybień w stosunku do terminu określonego  

w  § 6 ust. 5 Umowy. 

4.  W przypadku zwłoki w usunięciu wad zgłoszonych z tytułu gwarancji i/lub zwłoki w usunięciu 

usterek i błędów w ramach serwisu Zamawiający ma prawo do naliczenia Wykonawcy kary 

umownej w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto określonego w  §  3 ust. 1 Umowy, za każdy 

dzień zwłoki w usunięciu uchybień w stosunku do terminu określonego  w  § 8 ust. 3 Umowy. 

5.  Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do odstąpienia od Umowy (w całości lub części- 

według swego wyboru) w przypadku, gdy opóźnienie w wykonaniu przedmiotu Umowy lub 



 

 

opóźnienie w usunięciu uchybień wynikających z nienależytego wykonania umowy przez 

Wykonawcę przekroczy 7 dni. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w terminie 14 

dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w zdaniu pierwszym.  

6.  Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

7.  Każda ze Stron może odstąpić od Umowy w innych przypadkach, określonych w obowiązujących 

przepisach prawa.  

8.  W przypadku odstąpienia od Umowy Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary 

umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy.    

9.  Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przekraczającego wysokość 

zastrzeżonej kary umownej, jeżeli kara umowna nie pokryje w całości poniesionej szkody, jak 

również, gdy szkoda powstanie z innego tytułu, na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie 

Cywilnym. 

10.  Wykonawca zobowiązuje się pokryć w pełnej wysokości wszystkie straty, szkody oraz koszty 

poniesione przez Zamawiającego lub osoby trzecie, powstałe w czasie wykonywania niniejszej 

Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wynikłe z wadliwego lub nieterminowego 

wykonania Umowy. 

11.  Naprawienie szkód, o których mowa w ust. 10 powyżej, obejmuje wyłącznie rzeczywiste straty 

Zamawiającego lub osób trzecich. 

12.  Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z przysługującego 

Wykonawcy wynagrodzenia. 

13.  Zamawiający uprawniony jest do kumulacji kar umownych dochodzonych na podstawie niniejszej 

Umowy. 

 

§ 10 

Zmiany Umowy 

1. Zamawiający określa następujące okoliczności, które mogą powodować konieczność wprowadzenia 

zmian w treści zawartej umowy w stosunku do treści złożonej oferty: 

a. zmiana terminu realizacji umowy – gdy zaistnieje inna, niemożliwa wcześniej do przewidzenia 

okoliczność prawna, ekonomiczna, techniczna, lub wystąpi siła wyższa, za którą żadna ze stron 

nie ponosi odpowiedzialności, skutkująca brakiem możliwości wykonania przedmiotu umowy 

w pierwotnie określonym terminie, 

b. zmiana osób odpowiedzialnych za kontakty i nadzór nad realizacją przedmiotu umowy, 

c. wystąpienie oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy, 

d. zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana nr 

rachunku bankowego,); 

e. zmiana nazw stron lub ich formy prawnej (przy zachowaniu ciągłości podmiotowości prawnej) 

teleadresowych, zmiana osób wskazanych do kontaktów miedzy Stronami; 

 

§ 11 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Sądem właściwym dla rozstrzygania wszelkich sporów jakie mogą wyniknąć na tle niniejszej 

Umowy będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden przeznaczony jest 

dla Wykonawcy, a jeden dla Zamawiającego. 

4. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

 

Załączniki 

Integralną część niniejszej umowy stanowi:  



 

 

1. Opis przedmiotu zamówienia 

 

 

…………..…………………………. ………………………..……………. 

(Wykonawca) (Zamawiający) 

 


