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INKATOM Sp. z o.0.

ul. Konarskiego 18c
44-100 Gliwice

ZAPYTANIE OFERTOWE

dotyczace wyboru wykonawcy ustugi badawczej

Zakup jest planowany w ramach Projektu:

»innowacyjne Oprogramowanie do Optymalizacji Logistyki i Procesow
Operacyjnych z Wykorzystaniem Sztucznej Inteligenc;ji”

planowany do dofinansowania w ramach

Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki
Priorytet |. Wsparcie dla przedsiebiorcow
Dziatanie Sciezka SMART
Nabor FENG.01.01-1P.02-001/24

Nazwa i adres zamawiajgceqo: INKATOM Sp. z 0.0.

Siedziba:

ul. Konarskiego 18c
44-100 Gliwice

tel.: 537 143 525
e-mail: mirela.kazus@inkatom.pl

Tryb udzielania zamdwienia: Konkurs ofert - procedura konkurencyjnosci
Data ogfoszenia zapytania: 14.10.2024

Termin skfadania ofert: od dn. 14.10.2024 r. do dn. 21.10.2023 (do konca dnia)
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Opis przedmiotu zapytania ofertowego:

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga badawczo-rozwojowa zwigzana z realizacjg projektu:
»Innowacyjne Oprogramowanie do Optymalizacji Logistyki i Procesow Operacyjnych z Wykorzystaniem
Sztucznej Inteligencji”

Ustuga badawcza dotyczy nastepujacych prac:

1. Opracowanie algorytméw sztucznej inteligenciji i uczenia maszynowego, ktére bedg stanowity
podstawe optymalizacji procesow logistycznych (oraz z nim powigzanych) oraz automatyzaciji
zarzgdzania zapasami, analiz kosztowych.

Czas opracowania: 12 tygodni
llos¢ osob: 2

2. Tworzenie modutéw integracji z systemami ERP (SAP, Oracle, MS Dynamics).

Opracowanie i testowanie algorytmow optymalizacji proceséw zarzadzania opakowaniami
zwrotnymi.

Czas opracowania: 12 tygodni
llo$¢ osbb: 2
3. Stworzenie zaawansowanych metod analizy danych, ktére bedg analizowa¢ zapotrzebowanie na

czesci produkceyjne, transporty. Budowa i testowanie modeli analitycznych opartych na Big Data i
Al

Czas opracowania: 12 tygodni
llo$¢ osob: 2

4. Opracowanie i testowanie algorytméw optymalizacji proceséw zarzgdzania dostawcami. Budowa
i testowanie modeli analitycznych opartych na Big Data i Al.

Czas opracowania: 12 tygodni
llos¢ osdb: 2

5. Opracowanie i testowanie algorytmow optymalizacji proceséw zarzgdzania magazynem.
Stworzenie modutu, ktéry na podstawie zebranych danych z systeméw Al i ML bedzie
rekomendowat najlepsze decyzje logistyczne, np. optymalnego rozmieszczenia materiatow na
magazynie

Czas opracowania: 12 tygodni
llos$¢ osob: 2

6. Opracowanie i testowanie algorytmdéw optymalizacji procesoéw zarzadzania projektami i klientami.
Stworzenie modutu, ktéry na podstawie zebranych danych z systemow Al i ML bedzie
rekomendowat najlepsze decyzje logistyczne, np. optymalnego wykorzystania posiadanych
zasobow (np. opakowania zwrotne, powierzchnia magazynowa) przy tworzeniu budzetéw
logistycznych.

Czas opracowania: 12 tygodni
lo$¢ osdb: 2

7. Udzial w testowaniu rozwigzan, w tym testy poszczegoélnych modutéw systemu, zgodnie z
opisanymi wymaganiami.
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Czas opracowania: 4 tygodnie
llo$¢ osbb: 2

Wdrazanie zmian na podstawie wynikdéw beta testow.

Czas opracowania: 4 tygodnie
llos¢ osob: 2

Optymalizacja algorytmoéw na podstawie rzeczywistych danych logistycznych klientéw. Finalizacja
testéw zewnetrznych i przygotowanie dokumentac;ji uzytkownika.

Czas opracowania: 4 tygodni
llo$¢ osbb: 2

10.Wdrozenie oprogramowania i szkolenia uzytkownikow. Wdrazanie oprogramowania u klientéw

1.

koncowych. Szkolenie uzytkownikow koncowych (personel logistyczny, menedzerowie).
Opracowanie koncowych wersji raportéw i KPI dla klientéw. Przeglad wynikéw wdrozenia i ocena
efektywnosci (KPI, ROI).

Czas opracowania: 8 tygodni
llo$¢ osbb: 2

Monitoring i rozwdéj powdrozeniowy. Monitoring dziatania oprogramowania, analiza zgtoszen od
uzytkownikow. Aktualizacje oprogramowania. Rozwdj modutéw dodatkowych na podstawie
zebranych danych. Ocena zwrotu z inwestycji (ROI) oraz mierzenie oszczednosci i redukcji CO2.

Czas opracowania: 8 tygodni
llo$¢ osbb: 2

Planowany termin realizacji ustugi to do 24 miesigce od podpisania umowy wiasciwe;.

Kod Wspdlnego Stownika Zaméwien:

e 73100000-3 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe

e 73110000-6 Ustugi badawcze (dodatkowe)

Warunki udziatu w postepowaniu / kryteria dopuszczajace:

Do udziatu w niniejszym postepowaniu dopuszczone bedg podmioty spetniajgce ponizsze kryteria,
oceniane na podstawie oswiadczen bedacych zalgcznikiem do formularza zapytania ofertowego.
Niespetnienie jakiegokolwiek z nizej wymienionych kryteriéw, skutkowac bedzie odrzuceniem oferty:

1.

Z udzialu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane osobowo i kapitatowo
z zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
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beneficijenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficienta czynnosci zwigzane z

przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajgce w
szczegolnosci na:

a. uczestniczeniu w spofce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;,
b. posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akgc;ji,
c. petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Oferent musi dysponowaé niezbednym potencjalem kadrowym, merytorycznym,
technicznym i badawczym do realizacji ustugi, ktéry bedzie zobowigzany przedstawié, jesli jego
oferta zostanie wybrana — najpdzniej w chwili podpisania umowy. Spetnienie tego warunku bedzie
weryfikowane na podstawie oswiadczenia bedgcego zatgcznikiem do oferty a nastepnie na zgdanie
Zamawiajgcego poprzez przedstawienie szczegotowych informacji przed podpisaniem umowy.

Wymogi w zakresie potencjatu kadrowego i technicznego:

a) Wymagany potencjat kadrowy

Oferent musi posiadaé zespdt realizujgcy prace badawczo-rozwojowe, sktadajgcy sie
przynajmniej z nastepujgcych osob:

1. Zespot badawczy z doswiadczeniem w Al i ML (2 osoby)

Eksperci ds. sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego: Specjalisci z zakresu tworzenia i
implementaciji algorytmow Al i ML, ktérzy posiadajg doswiadczenie w projektach zwigzanych z
logistykg, zarzgdzaniem tahncuchem dostaw oraz optymalizacjg procesow produkcyjnych.

Doswiadczenie w realizacji projektow badawczo-rozwojowych: Zesp6t badawczy powinien mie¢
dos$wiadczenie w prowadzeniu projektéw B+R finansowanych ze $rodkéw publicznych (np.
grantéw europejskich) oraz wspotpracy z przemystem.

2. Specijalisci ds. analizy danych i Big Data (2 osoby)

Analitycy danych: Osoby specjalizujgce sie w analizie duzych zbioréw danych (Big Data), ktére
bedga w stanie projektowaé, testowa¢ i implementowaé algorytmy analizy danych z
wykorzystaniem Al. Ich zadaniem bedzie opracowanie modeli predykcyjnych oraz analizowanie
danych logistycznych.

Doswiadczenie w uczeniu maszynowym: Specjalisci, ktérzy posiadajg wiedze i doswiadczenie
w implementacji algorytméw uczenia maszynowego, w tym deep learning oraz sieci
neuronowych, do przetwarzania danych logistycznych.

3. Specjalisci ds. optymalizacji procesow logistycznych (2 osoby)

Eksperci ds. logistyki i zarzgdzania tancuchem dostaw: Kadra powinna obejmowac¢ osoby z
praktycznym doswiadczeniem w obszarze logistyki, ktére posiadajg wiedze na temat
optymalizacji proceséw logistycznych, zarzgdzania magazynem oraz planowania transportu.
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Ich zadaniem bedzie projektowanie i testowanie modeli optymalizacji transportu, zarzgdzania
zapasami oraz obnizania kosztow operacyjnych.

4. Programisci i inzynierowie oprogramowania (2 osoby)

Programisci z doswiadczeniem w integracji systeméw ERP: Specjalisci, ktérzy posiadajg
umiejetnosci w zakresie integracji systeméw ERP (np. SAP, Oracle, MS Dynamics) z
oprogramowaniem opartym na sztucznej inteligencji. Powinni mie¢ takze doswiadczenie w
budowaniu interfejséw API oraz aplikacji wspierajgcych procesy logistyczne.

Inzynierowie oprogramowania z doswiadczeniem w Al: Osoby zajmujgce sie implementacjg
algorytmow Al w aplikacjach komercyjnych, ktére bedg odpowiedzialne za tworzenie prototypow
i komercjalizacje wynikow badan.

5. Specijalisci ds. cyberbezpieczenstwa (2 osoby)

Eksperci ds. bezpieczenstwa systeméw IT: Zespot uczelni powinien obejmowac specjalistow od
cyberbezpieczenstwa, ktdrzy zapewnig bezpieczne przechowywanie i przetwarzanie danych.
Powinni posiada¢ doswiadczenie w analizie zagrozen oraz w opracowywaniu bezpiecznych
systemow logistycznych opartych na Al.

6. Mentorzy naukowi i liderzy projektéow badawczych (2 osoby)

Doswiadczeni liderzy zespotdw badawczych: Profesorowie i doktorzy habilitowani z
doswiadczeniem w kierowaniu projektami badawczymi oraz publikacjami naukowymi w
dziedzinie Al, logistyki i analizy danych. Ich rolg jest zapewnienie merytorycznego nadzoru nad
projektem oraz mentorowanie mtodszych czionkéw zespotu.

Wymagania:
¢  Minimum 5-letnie doswiadczenie w realizacji projektéw zwigzanych z Al i ML.

e Publikacje w miedzynarodowych czasopismach z zakresu sztucznej inteligenciji,
logistyki i zarzadzania.

e Udziat w miedzynarodowych konferencjach naukowych i przemystowych dotyczacych
logistyki i Al

e Dostep do zaawansowanych narzedzi programistycznych i serweréw obliczeniowych
do modelowania i symulaciji.

Wymagany potencjat techniczny

Oferent powinien posiada¢ do dyspozycji wyposazenie gwarantujgce wykonanie opisanych w
zapytaniu analiz i uzyskanie stosownych wynikéw gwarantujgcych uzyskanie efektéw projektu.
Powinien wykazac¢ jakg aparaturg dysponuje z podaniem typéw i producentéw tych urzgdzen.

W szczegodlnosci wymagane bedzie nastepujace zaplecze technologiczne:

dostepem do laboratoriow badawczych, serwerédw o wysokiej mocy obliczeniowej do
przetwarzania duzych zbioréw danych oraz narzedzi do testowania i symulacji algorytmow Al.

Oferent powinien zagwarantowa¢ dostep do wyposazenia niezbednego do realizacji umowy w
catym czasie jej trwania a tym samym zapewni¢ bezpieczng i bezawaryjng prace tych urzadzen.
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Oferent przyjmuje do wiadomosci oraz zapewnia, iz oferowana ustuga ma charakter ustugi
badawczo-rozwojowej, a wiec jej zakres obejmuje badania przemystowe i prace rozwojowe w
rozumieniu rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 oraz Podrecznika Frascati.

Termin realizacji przedmiotu oferty:

Termin rozpoczecia prac: wymagana gotowos¢ do rozpoczecia prac: 01.06.2025r.

Kryteria wyboru oferty:

Cena netto — waga punktowa 100 pkt. (100%)

Dodatkowe postanowienia:

1.

W ramach zaméwienia nie ma mozliwosci skfadania ofert wariantowych ani czesciowych,
Zadania tworzg jeden kompleksowy cigg prac badawczo-rozwojowych.

Zamawiajgcy po dokonaniu oceny nadestanych ofert dokona oceny najkorzystniejszej oferty
co zostanie udokumentowane protokotem z wyboru oferty.

Informacja o wyniku postepowania zostanie wystana do kazdego oferenta, ktéry ztozyt oferte
oraz w terminie 7 dni od jego zakonczenia.

Niniejsze Zapytanie ma charakter zapytania warunkowego.

Zamawiajgcy zaproponuje wybranemu oferentowi, ktdry uzyskat najwiekszg ilos¢ punktéw,
zawarcie umowy na realizacje przedmiotu zamowienia.

Bedzie to umowa warunkowa, ktéra wejdzie w zycie wytgcznie w przypadku uzyskania
rekomendowania wniosku o dofinansowanie w ramach konkursu (FENG.01.01-IP.02-001/24)

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany zakresu warunkowej umowy zawartej
z podmiotem wybranym w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego wylgcznie w postaci aneksu zawartego w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej potwierdzonej przez nalezycie reprezentowanych przedstawicieli stron z
nastepujgcych powodow:

uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamodwienia,

a
b. obiektywnych przyczyn niezaleznych do zamawiajgcego lub oferenta,

o

okolicznosci sity wyzszej,
d. zmian regulacji prawnych obowigzujgcych w dniu podpisania umowy,

e. otrzymania decyzji jednostki finansujgcej projekt zawierajgcej zmiany zakresu zadan,
termindw realizacji czy tez ustalajgcej dodatkowe postanowienia, do ktérych zamawiajgcy
zostanie zobowigzany.

Zmiany w tresci umowy muszg zosta¢ uzgodnione i zaakceptowane przez obie strony umowy.

Oferty ztozone po wskazanym terminie nie beda rozpatrywane. Liczy sie data wptyniecia oferty
do zamawiajgcego.

W ramach zamdwienia nie przewiduje sie zamowien uzupetniajgcych.
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10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podania przyczyny.

11. W ramach sktadania wniosku o dofinansowanie oferty mogg zosta¢ przekazane w celu
weryfikacji do wtasciwej instytucji publicznej.

12. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$é decydowania o podzlecaniu przez wykonawce prac do
kolejnych podwykonawcéw.

13. Ztozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.
14. Oferta musi by¢ wazna minimum 12 miesiecy od dnia ziozenia.

15. Postepowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, efektywnosci,
jawnosci i przejrzystosci.

16. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Oferta musi zawiera¢ nastepujace elementy:

1. Formularz ofertowy =zawierajgcy podpis osoby upowaznionej do wystawienia oferty,
uzupetniony o wszystkie elementy, ztozony na wzorze formularza (wzér Formularza ofertowego
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego).

2. Oswiadczenia zawarte w formularzu ofertowym.
Brak jakichkolwiek wymienionych elementéw moze skutkowaé odrzuceniem oferty.

Sposob sktadania ofert:

W formie elektronicznej przez formularz na stronie:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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