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                                         Warszawa  10.10.2024 r.  

 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr  

 2/2024/KPO/HORECA/Flower Travel 

 

W związku z realizacją działań wynikających z wniosku o dofinansowanie p.n. „Działanie inwestycyjne przedsiębiorstwa w 

zakresie budowania odporności i konkurencyjności – Region mazowiecki – dywersyfikacja działalności spółki w zakresie 

wprowadzenia nowych usług dla obecnych i przyszłych klientów firmy. Wynajem sprzętu do gry w golfa – dywersyfikacja 

oferty firmy w celu unowocześnienia bazy usługowej. Wprowadzenie nowej usługi -wynajem sprzętu do gry w golfa. Szkolenia 

związane z nabyciem nowych umiejętności zakup usługi szkoleniowej. Dla nowej usługi.” w ramach KRAJOWEGO PLANU 

ODBUDOWY I ZWIĘKSZANIA ODPORNOŚCI, Działanie A1.2.1. zwracamy się z prośbą o przedstawienie oferty cenowej 

na zakup usługi szkoleniowej   

 

I. Zamawiający: 

 

FLOWER TRAVEL SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, UL. PRZASNYSKA 7 LOK. 284, 

WARSZAWA 01-756 

 

 

II.  zamówienie: 

 

Zamówienie będzie udzielane w trybie postępowania ofertowego 

 

III. Przedmiot zamówienia: 

 

Przedmiotem usługi szkoleniowej będzie szkolenie z zakresu analizy potrzeb klientów wprowadzenia nowych usług – 

wynajmu sprzętu do gry w golfa, wprowadzanych w związku ze zmianą preferencji klientów w zakresie nowej usługi oraz w 

zakresie zarządzania informacjami i danymi oraz zarządzania ryzykiem, zarządzania kryzysowego, które umożliwią 

adaptację do zmieniających się warunków. Szkolenie powinno obejmować również moduł  z zakresu zasad ochrony 

środowiska naturalnego w oparciu o zasady DNSH 

 

Termin realizacji – do 31.10.2024 r. 
 

IV. Kod zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

 

80500000-9 usługi szkoleniowe 

80510000-2 usługi szkolenia specjalistycznego 

80511000-9 usługi szkolenia personelu 

 

V. Opis przedmiotu zamówienia:  

 

Przedmiotem usługi szkoleniowej będzie szkolenie dla 4 osób z zakresu analizy potrzeb klientów wprowadzenia nowych 

usług – wynajmu sprzętu do gry w golfa, wprowadzanych w związku ze zmianą preferencji klientów w zakresie nowej usługi 

oraz w zakresie zarządzania informacjami i danymi oraz zarządzania ryzykiem, zarządzania kryzysowego, które umożliwią 

adaptację do zmieniających się warunków. Szkolenie powinno obejmować również moduł  z zakresu zasad ochrony 

środowiska naturalnego w zakresie przedsięwzięcia i zasad DNSH.  

Usługa musi być dostępna dla każdego, niezależnie od stopnia niepełnosprawności. Szkolenie powinno obywać się w 

formule online, a materiały ze szkolenia będą raportem sporządzonym w wersji elektronicznej z zastosowaniem standardów  

WCAG2. Materiały muszą zostać opracowane z wykorzystaniem tekstu łatwego w odbiorze, zarówno w warstwie językowej 

(zastosowanie prostej składni, unikanie żargonów, skrótów) jak i prezentacyjnej.  

Szkolenie pracowników potwierdzone: zaświadczeniem o szkoleniu, sprawozdaniem końcowym wykonawcy z wykonanych 

usług szkoleniowych oraz szczegółowe programy szkoleń, oraz lista obecności, informacji na temat rodzaju zapewnionego 

szkolenia wraz ze szczegółami jego treści, oraz ankiety na temat uczestników biorących udział szkoleniu, z 

wyszczególnieniem uczestników szkoleń (ilość, wiek. płeć). 

 

VI. Wykonawca przedmiotu zamówienia: 

 

Zapytanie ofertowe jest skierowane do podmiotów czynnie prowadzących działalność gospodarczą tj. osób fizycznych, 

jednostek organizacyjnych posiadających zdolność prawną, bądź osób prawnych prowadzących działalność gospodarczą 

(weryfikowane poprzez wgląd do odpowiednich rejestrów, np. CEIDG/KRS).  
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VII. Warunki dostępu w postępowaniu ofertowym oraz opis sposobu dokonania oceny ich spełniania: 

 

W postępowaniu ofertowym może brać udział Oferent, który łącznie: 

a) posiada doświadczenie w prowadzeniu usług będących przedmiotem niniejszego zamówienia 

b) posiada uprawnienia do wykonywania działalności lub czynności określonej zapytaniem ofertowym oraz posiada 

doświadczenie w w/w zakresie od co najmniej 1.01.2020 r. (weryfikowane poprzez wgląd do odpowiednich 

rejestrów), 

c) posiada niezbędna wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny, a także dysponuje osobami zdolnymi do 

wykonania przedmiotu zamówienia, 

d) nie wszczęto wobec niego i nie jest objęty postepowaniem upadłościowym lub układowym lub likwidacyjnym lub 

restrukturyzacyjnym lub naprawczym ani nie zostało wydane zabezpieczenie na jego majątku oraz nie toczy się wobec 

niego żadne postępowanie egzekucyjne, 

e) członkowie zarządu/wspólnicy/właściciel Oferenta nie zostali prawomocnie skazani za przestępstwo przeciwko 

wiarygodności dokumentów lub przeciwko obrotowi gospodarczemu lub jakiekolwiek przestępstwo popełnione w 

celu osiągnięcia korzyści majątkowej, 

f) nie ma zaległości publicznoprawnych (wobec ZUS, Urzędu Skarbowego, Fundusz Pracy, PFRON itp.) i nie znajduje 

się w trudnej sytuacji finansowej. 

Powyższe warunki dopuszczające do udziału w postępowaniu będą rozpatrywane na zasadzie 0/1. Nie spełnienie warunku 

dostępu spowoduje odrzucenie oferty z postępowania (oferta taka nie będzie rozpatrywana). Ocena spełnienia warunków 

dostępu dokonana zostanie na podstawie oświadczenia Oferenta, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 „Brak przesłanki do 

wykluczenia” metodą warunku granicznego spełnia/nie spełnia. Na żądanie Zamawiającego Oferent powinien przedłożyć w 

terminie tygodnia od żądania pisemny dowód na okoliczność spełnienia jednego lub kilku w/w warunków. W przypadku nie 

przedłożenia takiego dowodu Zamawiający będzie uprawniony do jednostronnego odrzucenia oferty z postępowania, o czym 

Oferent zostanie powiadomiony pisemnie. W takim przypadku zostanie wybrana kolejna Oferta, która uzyskała największą 

liczbę punktów. 

 

VIII. Warunki udziału w postepowaniu: 

 

1. Warunki, dotyczące oferty:  

a) oferta powinna zostać złożona w formie pisemnej w języku polskim i powinna zawierać: 

- nazwę i adres Oferenta,- datę sporządzenia,- cenę jednostkową netto i brutto wyrażoną w zł oraz całkowitą cenę netto i 

brutto wyrażoną w zł,- termin ważności oferty,- warunki i termin płatności,- podpis osoby upoważnionej do reprezentacji 

Oferenta wraz z pieczątką imienną i firmową (w przypadku pełnomocnika niezbędne jest dołączenie pełnomocnictwa), 
Oferta powinna zostać podpisana zgodnie z zasadą reprezentacji oferenta ujawniona w odpowiednich rejestrach (np. KRS, 

CEIDG). W przypadku podpisania ofert przez pełnomocnika powinien zostać doręczony skan pełnomocnictwa. Oferty 

podpisane w sposób niezgodny z opisem przedmiotu zamówienia nie będą rozpatrywane. 

b) oferta powinna być przygotowana na formularzu ofertowym (Załącznik nr 3) w języku polskim. 

c) oferta powinna być ważna minimum do dnia: 20.10.2024 r.   

d) do oferty powinny zostać załączone wszystkie wskazane w zapytaniu załączniki stanowiące integralną część oferty, 

e) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych i/lub częściowych.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany warunków zapytania ofertowego, jego unieważnienia lub zakończenia w 

każdym czasie bez wyboru Oferenta bez podania przyczyny na każdym etapie trwania postępowania (tj. do chwili zawarcia 

umowy z wybranym Oferentem).  

3. Brak któregokolwiek z wymaganych oświadczeń lub dokumentów lub załączenia ich w niewłaściwej formie czy też 

niezgodnie z wymogami określonymi w Zapytaniu ofertowym (np. niewypełnienie wszystkich rubryk formularza oferty) 

lub złożenie oferty po terminie spowoduje wykluczenie Oferenta z udziału w postępowaniu – taka oferta nie będzie 

rozpatrywana. 

4. Złożenie oferty przez Oferenta nie stanowi zawarcia umowy, a oferty są przygotowywane wyłącznie na koszt Oferenta; 

5. Udział Oferenta w postępowaniu nie skutkuje powstaniem jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego; 

6. Załączniki wymienione w Zapytaniu ofertowym stanowią jego integralną część. 

 

IX. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:  

Lp. 

Nazwa 

kryterium Waga Sposób przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny 

1.  Cena 

oferty 

netto 

 waga 100 % Oferent podający najniższą cenę netto uzyska największą liczbę punktów w 

rozpatrywanym kryterium. Porównanie nastąpi w sposób polegający na obliczeniu 

stosunku ceny netto w ofercie z najniższą ceną netto do ceny netto badanej oferty. Ilość 

punktów przyznawanych poszczególnym ofertom nastąpi w wyniku przemnożenia 

otrzymanego ilorazu poprzez 100. 
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Ocena ofert dokonywana będzie na podstawie ceny netto za realizację całego zamówienia według następującego wzoru: 

   Najniższa cena netto oferty 

________________________  x 100 =  _______________ pkt. 

   Cena netto oferty badanej 

Maksymalną łączną liczbę punktów, jaką może uzyskać Oferent za kryterium „Cena oferty netto” wynosi 100 pkt. 

Za najkorzystniejszą ofertę zostaje uznana oferta, która nie podlega odrzuceniu i zdobędzie największą liczbę punktów w 

ramach powyższych kryteriów. 

Wybór oferty udokumentowany zostanie protokołem. 

 

X. Termin, miejsce i sposób składania ofert:  

 

1. Oferta powinna zostać przesłana za pośrednictwem: maila zwrotnego maciek@flowertravel.pl 

2. Termin składania ofert: 7 dni od dnia upublicznienia zapytania ofertowego, licząc od następnego dnia po upublicznieniu.  

3. Oferty, które wpłyną po upływie terminu składania ofert, nie będą rozpatrywane. 

4. Oferent nie może dokonać zmian w ofercie lub wycofać oferty po jej złożeniu. 

5. Wybór oferenta nastąpi w terminie do 14 dni od dnia upływu terminu składania ofert. 

6. Ostateczny termin składania ofert upływa dnia: 17.10.2024 r.  

 

Informacje o wyborze zostaną przesłane mailem zwrotnym do oferenta 

 

XI. Postanowienia dodatkowe: 

 

Zamawiający zastrzega prawo zmiany Umowy zawartej w związku z niniejszym postępowaniem („Umowa”) ofertowym w 

następujących przypadkach: 

a) zaistnienia okoliczności siły wyższej, 

b) zmiany regulaminu Programu , 

c) zmiany umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a TISE S.A. o dofinansowanie projektu w ramach działania A1.2.1 

w tym zmiany harmonogramu rzeczowo-finansowego lub analogicznego  

d) zmian będących następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego np. konieczności wykonania 

dodatkowych prac, których brak wykonania uniemożliwi lub znacząco utrudni prawidłowe wykonanie Umowy, 

wykonanie przedmiotu Umowy w sposób obarczony wadami istotnymi co uniemożliwi wykonanie przedmiotu 

Umowy w ustalonym terminie, 

e) na mocy porozumienia stron. 

 

XIV. Załączniki: 

 

1. Załącznik nr 1 - Oświadczenie Oferenta: „Brak powiązań osobowych i kapitałowych w stosunku do Zamawiającego”, 

2. Załącznik nr 2 – Oświadczenie Oferenta: „Brak przesłanki do wykluczenia”, 

3. Załącznik nr 3 - Formularz  oferty.  

 

 

 

 

 

Miejscowość i data                                                                  Podpis i pieczątka Zamawiającego 
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