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Zatacznik nr 1

Kierunek Nazwa przedmiotu

ZARZADZANIE Wstep do zarzadzania sprzedaia

Program ksztatcenia (tresci nauczania):
1. Formuta zarzadzania sprzedazg.
2. Zadania szefa dziatu sprzedazy.
3. Planowanie sprzedazy - dzi$ i jutro.
4. Budowanie profesjonalnego zespotu sprzedawcow.
5. Wyszukiwanie talentéw.
6. Doskonalenie zespotu sprzedawcéw.
7. Programy wynagrodzen jako motor ponadprzecietnych wynikéw.
8. Plan dziatan sprzedazowych
9. Badanie efektywnosci i zarzadzanie nig;
10. Coaching i dziatania doradcze;
11. Budowanie lojalnosci klientéw,

12. CRM w sprzedazy




