
 

 

  

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 5/OWES/TG 

– przeprowadzenie szkolenia  

„Zasady dostępności w praktyce organizacji pozarządowych” 

dotyczące projektu "OWES obszaru południowego" współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego + w ramach działania FESL.07.01-Ekonomia społeczna 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2021-2027. 

I. ZAMAWIAJĄCY 

Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne „Teatr Grodzki” 

ul. Sempołowskiej 13 43-300 Bielsko-Biała 

NIP 5471899356 KRS: 0000051764 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest zgodnie z zasadą 
konkurencyjności określoną w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 

2021-2027 (MFiPR/2021-2027/9(1)). 

Zamawiający nie jest podmiotem zobowiązanym do stosowania przepisów ustawy z dnia 11 
września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2023.1605 t.j.). 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

1. Rodzaj zamówienia: usługi 
2. Kod i nazwa CPV zamówienia: 80500000-9: Usługi szkoleniowe 
3. Przedmiot zamówienia: Przedmiotem zamówienia jest realizacja jednodniowego 

szkolenia pn. „Zasady dostępności w praktyce organizacji pozarządowych””. 
4. Cel szkolenia: zapoznanie przedstawicieli organizacji pozarządowych z regulacjami 

odnoszącymi się do dostępności, zwiększenie świadomości na temat potrzeby osób 
narażonych na wykluczenie, przekazanie wiedzy i umiejętności potrzebnych do 
wdrożenia dostępnych rozwiązań oraz dostosowanie działań usług NGO do wymogów 
dostępności. 

5. Uczestnicy szkolenia: pracownicy organizacji pozarządowych 
6. Zarys tematyczny szkolenia 

• Wprowadzenie do tematu dostępności osób ze szczególnymi potrzebami – 
regulacje, definicje 

• Dostępność architektonicznej w praktyce NGO 
• Dostępność komunikacyjno-informacyjna w praktyce NGO 
• Dostępność cyfrowana w praktyce NGO (narzędzia do weryfikacji) 



 

 

  

• Zatrudnianie osób z niepełnosprawnościami w NGO - narzędzia wspierające 
zarządzanie pocztą biznesową, pakietem biurowym, dodatki do 
wykorzystywanego oprogramowania 

7. Dzień szkoleniowy to 8 godzin lekcyjnych (1 godzina lekcyjna to 45 minut zegarowych). 
8. Zakres zadań trenerskich obejmuje dobór odpowiednich metod nauczania 

pozwalających uczestnikom projektu zdobycie wiedzy i umiejętności ze wskazanych 
zakresów tematycznych. Wykonawca zostanie poproszony o przedstawienie 

szczegółowego programu szkolenia do akceptacji Zamawiającego, bezpośrednio po 
zawarciu umowy. 

9. Trener jest odpowiedzialny za przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia z 
wykorzystaniem aktywnych form prowadzenia zajęć oraz materiałów szkoleniowych 
(prezentacja lub skrypt odnoszące się do zakresu tematycznego wskazanego powyżej) ze 
szczególnym naciskiem na wiedzę praktyczną oraz studia przypadku.  

10. Grupa szkoleniowa będzie liczyła ok. 12 osób. 
11. Salę szkoleniową oraz catering zapewnia Zamawiający. 
12. Wystarczającą formą materiałów szkoleniowych jest forma elektroniczna. 
13. Certyfikaty wystawiane będą wyłącznie przez Zamawiającego. Zamawiający nie 

udostępnia danych osobowych uczestników projektu. 
14. W przypadku niewykonania w terminie lub nienależytego wykonania umowy przez 

Wykonawcę Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 20% 
wynagrodzenia. Za nienależyte wykonanie umowy uznaje się uzyskanie przez 
prowadzącego oceny nie wyższej niż 50% punktów z ankiet ewaluacyjnych złożonych 
przez uczestników szkolenia. Treść ankiety zostanie przedłożona prowadzącemu do 
akceptacji z odpowiednim wyprzedzeniem. 

15. Usługa szkoleniowa będzie finansowana minimum w 70% ze środków publicznych. 

IV. INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI SKŁADANIA OFERT CZĘŚCIOWYCH ORAZ WARIANTOWYCH 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 

  



 

 

  

V. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Termin realizacji zamówienia, ustala się na okres październik – listopada 2024. 

VI. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. Z udziału w postępowaniu ofertowym wykluczeni są Wykonawcy którzy 
bezpośrednio lub za pośrednictwem innych podmiotów są powiązani osobowo lub 

kapitałowo z Zamawiającym lub z osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań 
w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w jego imieniu czynności 
związanych z przeprowadzeniem niniejszej procedury wyboru wykonawcy a 
Wykonawcami. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 
powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania 
zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu 

Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru 
wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, pełnieniu funkcji członka 
organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 

b. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 
powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki 
lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 
zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 
nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

c. pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że 
istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w 
związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

2. W celu wykazania braku istnienia podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie 

przedmiotowego zamówienia, o których mowa w pkt 1, Wykonawca powinien złożyć 
właściwe oświadczenie stanowiące treść oferty. 

3. Ponadto, z postępowania zostaną wykluczeni wykonawcy, którzy wprowadzą 
zamawiającego w błąd poprzez podanie nieprawdziwych informacji związanych ze 
spełnianiem warunków udziału w postępowaniu lub kryteriami oceny ofert, w wyniku 
zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa. 

4. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uważa się za odrzuconą. 

  



 

 

  

VII. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY 

ICH SPEŁNIENIA 

1. Oferty w postępowaniu mogą składać Wykonawcy, którzy dysponują osobą lub osobami, 
które spełniają następujące warunki:  

1.1 wykształcenie wyższe – warunek będzie weryfikowany na podstawie oświadczenia 
Wykonawcy; 

1.2 przeprowadzenie minimum pięciu szkoleń o tematyce zbieżnej z tematyką 
szkolenia stanowiącego przedmiot niniejszego zamówienia w okresie trzech lat od 
daty publikacji niniejszego ogłoszenia. Za przeprowadzenie szkolenia uznaje się 
przeszkolenie jednorazowo przynajmniej dwóch osób w ciągu przynajmniej 4 
godzin lekcyjnych. 

2. Warunek, o którym mowa w punkcie powyżej uważa się za spełniony, jeśli Wykonawca, 

według własnego uznania, przedstawi właściwe referencje, umowy, protokoły odbioru lub 
inne równoważne dokumenty wystawione przez podmioty na zamówienie których były 
realizowane usługi dotyczące danej części zamówienia. Nie przyjmuje się oświadczeń 
własnych Wykonawcy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji autentyczności przedstawionych 
środków dowodowych u podmiotów, które je wystawiły lub w źródłach powszednie 
dostępnych. W przypadku podejrzenia, że dokumenty zostały sfałszowane, przerobione 
lub w inny sposób zmanipulowane w celu osiągnięcia korzyści majątkowej lub osobistej, 
Zamawiający zgłosi ten fakt do odpowiednich organów ścigania zgodnie z art. 270 § 1 i § 2 
Kodeksu karnego, który przewiduje odpowiedzialność karną za fałszowanie dokumentów 
oraz ich używanie jako autentycznych. 

4. Zamawiający wymaga aby szkolenia były prowadzone przez osoby wskazane w ofercie 
Wykonawcy. Zmiana osoby prowadzącej jest możliwe jedynie w przypadku zastąpienia jej 
osobami spełniającymi kryteria postawione w zapytaniu, po wcześniejszym wyrażeniu 
zgody przez Zamawiającego. 

VIII. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

1. Oferta składana przez Wykonawcę ma być sporządzona na formularzu stanowiącym 
Załącznik 2 do Zapytania ofertowego - Formularz oferty i podpisana ręcznie lub 
elektroniczne przez osobę upoważnioną. 

2. Do wypełnionego Formularza oferty należy dołączyć dokumentację poświadczającą 
doświadczenie, o których mowa w sekcji VII. 

3. Oferty złożone na innych formularzu niż określonym Załącznikiem nr 2, niekompletne lub 
niezawierającej dokumentacji poświadczającej doświadczenie, zostaną uznane za 
odrzucone. 

4. Oferty są jawne i podlegają upublicznieniu. 



 

 

  

5. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. W przypadku złożenia większej liczby ofert 
za ofertę ważną uznaje się ofertę ostatnio dostarczoną do Zamawiającego. 

VIII. TERMIN I SPOSÓB ZŁOŻENIA OFERTY I KONTAKT Z ZAMAWIAJĄCYM 

1. Oferta i kontakt z zamawiającym do momentu upływy ostatecznego terminu składania 
ofert odbywają się jedynie za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności. 

2. Termin składania ofert upływa w dniu 30.09.2024. 

3. Zamawiający poprawia w ofercie: oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki 
rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz 
inne omyłki polegające na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, 
niepowodujące istotnych zmian w treści oferty ‒ niezwłocznie zawiadamiając o tym 
Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 powyżej, Zamawiający wyznacza Wykonawcy 

termin trzech dni roboczych na wyrażenie zgody na poprawienie w ofercie omyłki lub 
zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje się 
za wyrażenie zgody na poprawienie omyłki. 

5. W przypadku wątpliwości odnośnie do treści oferty, w szczególności przedstawionego 
wykazu doświadczenia, Zamawiający wyznacza Wykonawcy termin trzech dni roboczych 

na udzielenie wyjaśnień. Brak dotrzymania tego terminu skutkuje odrzuceniem oferty. 

IX. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 7 dni, przy czym może być on 
wydłużony na wniosek Zamawiającego za zgodą Wykonawcy. 

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w 
sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą 
spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny. 

X. ODRZUCENIE OFERT ZAWIERAJĄCYCH CENĘ RAŻĄCO NISKĄ 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, której cena wydaje się rażąco niska. 
Za cenę rażąco niską Zamawiający może uznać cenę niższą niż 30% średniej arytmetycznej cen 
wszystkich niewykluczonych ofert. W przypadku gdy liczba niewykluczonych ofert nie będzie 
większa niż dwie, do obliczeń zostanie uwzględniona także cena, jaką Zamawiający zamierza 
przeznaczyć na realizację zamówienia. 

  



 

 

  

XI. SPOSÓB PRZEPROWADZENIA OCENY, KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH WAGI  

1. Do oceny ofert Zmawiający dopuści oferty sporządzone zgodnie z wymaganiami 
określonymi w zapytaniu, złożone w terminie przez Wykonawców nie podlegających 
wykluczeniu, nie odrzucone, spełniające warunki udziału w postępowaniu. 

2. Kryterium wyboru ofert: 

Cena ryczałtowa (C) – maksymalnie 60 punktów 

Doświadczenie (D) – maksymalnie 40 punktów 

3. Wartość punktowa obliczana będzie według wzoru: 𝑃 = (
 𝐶 𝑚𝑖𝑛

𝐶 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎
) + 𝐷 

gdzie: 
C min – najniższa cena spośród wszystkich niewykluczonych ofert, 

C oferta – cena oferty ocenianej. 
D - doświadczenie punktowane w sposób następujący: 

6-8 szkoleń – 10 punktów; 
9-11 szkoleń – 20 punktów; 
11-14 szkoleń – 30 punktów; 

15 i więcej szkoleń – 40 punktów. 

4. Cena ryczałtowa jest ceną ostateczną obejmującą wszystkie koszty i składniki 
cenotwórcze związane z realizacją przedmiotu zamówienia i wyklucza możliwość żądania 
dodatkowej zapłaty za wykonane roboty, poza przypadkami określonymi w Umowie. 
Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w cenie oferty wszystkie koszty niezbędne do 
prawidłowego, pełnego i terminowego wykonania przedmiotu zamówienia, wynikające z 
warunków i obowiązków określonych w Zapytaniu ofertowym, jak i wiedzy i 
doświadczenia Wykonawcy. W przypadku osób fizycznych nie prowadzących działalności 
gospodarczej, cena zawiera wszystkie obowiązkowe obciążenia pozapłacowe leżące po 
stronie zarówno zleceniobiorcy jak i zleceniodawcy. 

5. Wskazane przez Wykonawcę doświadczenie w zakresie szkoleń zostanie uwzględnione 
przy obliczaniu punktacji, jeśli zostaną spełnione łączne warunki: 

a) minimalnej liczby przeszkolonych osób lub; 
b) wskazanego trzyletniego okresu dotyczącego przeprowadzonych szkoleń; 
c) zbieżności tematyki z zakresem przedmiotu zamówienia. 

6. Punktacja będzie zaokrąglana do dwóch miejsc po przecinku przy zachowaniu 
matematycznej zasady zaokrąglania liczb. Oferta może otrzymać maksymalnie 100 
punktów. 

7. Za najbardziej korzystną uznana zostanie oferta, która uzyska najwięcej punktów. 



 

 

  

8. W przypadku uzyskania takiej samej najwyższej liczby punktów przez różnych 
wykonawców, zostaną oni poproszeni o przesłaniu ponownej oferty cenowej mailowo. 
Na podstawie tak uzyskanych cen, procedura ustalenia punktacji zostanie powtórzona aż 
do skutku wyłonienia oferty najkorzystniejszej. 

9. Jeśli cena najkorzystniejszej oferty powoduje przekroczenia kwoty, którą Zamawiający 
zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, Oferenci zostaną poproszeni o 

przedstawienie nowych ofert cenowych mailowo w ciągu 2 dni roboczych. Brak 
odpowiedzi w sprawie ponownego przedstawienia oferty cenowej będzie uznane jako 
wycofanie z udziału w postępowaniu. Na ich podstawie tak uzyskanych cen, procedura 
ustalenia punktacji zostanie powtórzona. 

10. Jeśli powyższa procedura nie doprowadzi do ustalenia ceny, którą zaakceptuje 
Zamawiający, możliwe jest jej powtórzenie aż do momentu wyłonienia wykonawcy. 

11. Za najkorzystniejszą ekonomicznie i jakościowo ofertę zostanie uznana oferta 
Wykonawcy, który spełni wszystkie warunki udziału w postępowaniu, nie podlega 
wykluczeniu oraz w toku oceny uzyska największą liczbę punktów. 

12. Zamawiający zamieści informację o wyniku postępowania w Bazie konkurencyjności. 

13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania, jeżeli cena 
najkorzystniejszej oferty przekracza kwotę, która została przez Zamawiającego 
przeznaczona na sfinansowanie przedmiotowego postępowania określoną we wniosku o 
dofinansowanie projektu; postępowanie jest obarczone niemożliwą do usunięcia wadą 
uniemożliwiającą udzielenie zamówienia przy poszanowaniu zasady uczciwej konkurencji 
i równego traktowania wykonawców lub obowiązujących przepisów prawa. 
Wykonawcom nie przysługują żadne roszczenia względem Zamawiającego w przypadku 
skorzystania przez niego z któregokolwiek z uprawnień wskazanych w zdaniu 
poprzednim. 

XII. WARUNKI ZMIANY UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO 

POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzania zmian nie będących zmianami 
istotnymi w rozumieniu Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków na lata 
2021-2027. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość powtórzenia danego szkolenia w okresie 24 miesięcy 
od daty zawarcia umowy. 

3. W przypadku gdy w wyłonionym w toku postępowania wykonawcą będzie osoba 
fizyczna nie prowadząca działalności gospodarczej, umowa, której wzór określa Załącznik 
nr 1, zostanie przeredagowana w taki sposób, aby stanowiła umowę zlecenia.  



 

 

  

XIII. KLAUZULA INFORMACYJNA DOT. ART. 13. ORAZ ART. 14 ROZPORZĄDZENIA 

PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 (RODO) 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:  

1. Administratorem danych osobowych jest Zamawiający; 

2. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia objęte zapytaniem ofertowym; 

3. Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja z postępowania.  

4. Dane osobowe będą przechowywane przez okres, o którym mowa w art. 82 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 
2021 r., bez uszczerbku dla toczącego się postępowania administracyjnego / sądowo-

administracyjnego, zasad regulujących trwałość projektu, zasad regulujących pomoc 
publiczną oraz krajowych przepisów dotyczących archiwizacji dokumentów.  

5. Obowiązek podania przez Wykonawcę danych osobowych wynika z udziału w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia objętego zapytaniem ofertowym; 

6. W odniesieniu do otrzymanych danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w 
sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

7. Wykonawca posiada: 

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych go dotyczących; 

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania jego danych osobowych; 

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w 
art. 18 ust. 2 RODO;  

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
Wykonawca uzna, że przetwarzanie danych osobowych go dotyczących narusza 
przepisy RODO; 

8. Nie przysługuje Wykonawcy: 

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych 
osobowych; 



 

 

  

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 
osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 
1 lit. c RODO.  

Powyższe informacje Wykonawca ma obowiązek przekazania wszystkim osobom, których 
dane osobowe przekazane zostaną Zamawiającemu w związku ze złożeniem oferty. 

XIV. ZAŁĄCZNIKI DO ZAPYTANIA OFEROWEGO 

Załącznik 1 Wzór umowy 

Załącznik 2 Formularz oferty  

  


