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Warszawa 19.09.2024 r.
Zapytanie ofertowe nr 1/09/2024/MC

CERTES Sp. z 0.0. przeprowadza postepowanie w ramach projektu ,Systemowe
ksztatcenie specjalistow i specjalistek ds. dostepnosci cyfrowej” [dalej: Szkota
Dostepnosci Cyfrowej’] w ramach Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, numer projektu: FERS.03.02-1P.03-0001/24

Zamawiajacy:

CERTES Sp. z 0.0.
ul. Hafciarska 11, 04-704 Warszawa

Telefon kontaktowy: 22 3538220
e-mail: biuroprojektow@certes.pl
Osoba do kontaktu: Katarzyna Sowidzka — dostepna w godzinach 8:00-16:00

od poniedziatku do pigtku

Zapytanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z Podrozdziatem 3.2. Zasada
Konkurencyjnosci, Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata
2021-2027 poprzez:

e umieszczenie zapytania ofertowego na stronie www (internetowej)
bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl;

zebranie i ocene ofert;

wybor Oferenta;

sporzadzenie protokotu;

poinformowanie Oferentéw o wynikach zapytania poprzez zamieszczenie tej
informacji na stronie internetowe;j
bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

Stownik pojeé:

IP — Instytucja Posredniczaca ( Centrum Projektow Polska Cyfrowa, ul. Spokojna
13a, 01-044 Warszawa)

IZ - oznacza to ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego

UP — uczestnik projektu (oznacza to uczestnika w rozumieniu Wytycznych
dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych
na lata 2021--2027, zwanych dalej ,Wytycznymi monitorowania”, zamieszczonych na
Portalu Funduszy Europejskich)

Baza Konkurencyjnosci (BK2021) — strona internetowa prowadzona przez Ministra
Wiasciwego do Spraw Rozwoju Regionalnego przeznaczona do zamieszczania
zapytan ofertowych zgodnie z zasadg konkurencyjnosci. Adres strony internetowej:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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ZSK — Zintegrowany System Kwalifikacji
l. Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia

CPV 55120000-7 Ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji

CPV 55270000-3 Ustugi swiadczone przez placéowki oferujgce wyzywienie i
miejsca noclegowe

CPV 55520000-1 Ustugi dostarczania positkéw

CPV 80500000-9 Ustugi szkoleniowe

Informacje o projekcie:

Projekt realizowany jest przez:
Lidera Projektu — Ministerstwo Cyfryzacji
Partnera Projektu — Certes sp. z 0.0.

1. Cel projektu:

*
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Zwiekszenie do 31.03.2028 r. liczby wyksztatconych specjalistek i specjalistow
ds. dostepnosci cyfrowej, poprzez przeszkolenie min. 2200 Uczestnikow/-ek
Projektu [dalej: UP] w obszarze dostepnosci cyfrowej oraz przygotowanie ich
do przystgpienia do walidacji w wybranej kwalifikacji wolnorynkowej z zakresu

dostepnosci cyfrowe;j.

2. Grupa docelowa:

Projekt skierowany jest do oséb zainteresowanych podniesieniem kompetencji w
zakresie dostepnosci cyfrowej i uzyskaniem kwalifikacji rynkowych zwigzanych z

dostepnoscig cyfrowg, ktore nalezg do min. jednej grupy:

a) pracownice i pracownicy podmiotow publicznych oraz jednostek im
podlegtych i przez nie nadzorowanych,

b) przedstawicielki i przedstawiciele organizacji pozarzadowych, o ktérych
mowa w art.3 ust.2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie, prowadzgcych dziatalnos¢ w sferze zadan
publicznych wymienionych w art.4 ust.1 pkt 6,7 lub 10 tej ustawy —

posiadajgcych strony internetowe lub aplikacje mobilne, lub zarzgdzajgcych
elementami stron internetowych, lub aplikacji mobilnych zamieszczonymi w
Srodowisku umozliwiajgcym zapewnienie dostepnosci cyfrowej tresci oraz

osoby na rzecz ktorych dziatajg organizacje pozarzgdowe przez nie
rekomendowane, a takze przedstawicielki i przedstawiciele partneréw
spotecznych, tj. reprezentatywnych organizacji zwigzkowych oraz

reprezentatywnych organizacji pracodawcow w rozumieniu art. 23 i 24 ustawy
z dnia 24 lipca 2015r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach

dialogu spotecznego (Dz. U. z 2018r. poz. 2232, z p6zn.zm.) [dalej:
przedstawiciele partnerow spotecznych] — ok.18% uczestnikow,


https://www.portalzp.pl/kody-cpv/szczegoly/uslugi-dostarczania-posilkow-7730
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c) osoby, ktére ukonczyly co najmniej szkote ponadpodstawowg — ok. 32%
0golnej liczby UP (zwtaszcza osoby, ktore ukonczyty ksztatcenie w zawodzie
technik programista lub technik informatyk).

3. Tematy szkolen (zgodnie z kwalifikacjami funkcjonujgcymi w ZSK):

a) Wykorzystywanie standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)
przy tworzeniu i dostosowywaniu stron internetowych

b) Wykorzystanie standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) przy
tworzeniu i dostosowywaniu aplikacji mobilnych

c) Audytowanie dostepnosci stron internetowych zgodnie ze standardem WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines)

d) Projektowanie i prowadzenie badan dostepnosci informacji elektronicznej z
udziatem uzytkownikow-testeréw z indywidualnymi potrzebami

e) Audytowanie dokumentdéw cyfrowych w oparciu o standard WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines)

Przedmiot zamoéwienia sktada sie z nastepujacych elementéow:
1. Zapewnienie treneréw do przeprowadzenia szkolen

Zatozono organizacje 100 grup szkoleniowych (jedna grupa szkoleniowa rozumiana
jest jako jedna edycja ,Szkoty dostepnosci cyfrowej”). Jedna grupa szkoleniowa
bedzie liczy¢ srednio 22 os. (min. 10 osdb, max. 30 oséb).

Przewidywana liczba godzin trenerskich okoto: 32 000 godzin.

Szkolenia realizowane bedg z tematdéw okreslonych w rozdziale I. pkt. 3.

Czas trwania jednej edycji szkoleniowej (liczba spotkan szkoleniowych dla jedne;j
grupy szkoleniowej) i jej zakres tematyczny bedg uzaleznione od wynikéw badania
potrzeb UP i poziomu zaawansowania. Na tym etapie zaplanowano, iz jedna edycja
szkoleniowa bedzie liczy¢ srednio 20 dni szkoleniowych.

Szkolenia bedg sie odbywac stacjonarnie w wymiarze 8h/dzieh (1h = 45 min.).

Szkolenia bedg realizowane w réznych miejscach na terenie catego kraju.

Grupa szkoleniowa uruchamiana, gdy dla danego szkolenia, w okreslonej lokalizaciji i
terminie uzbiera sie wymagana liczba UP (min. 10 os.).

Planowane jest, ze szkolenia bedg prowadzone dla oséb o zblizonym poziomie
wiedzy oraz dla reprezentantéw podmiotéw o podobnym rodzaju dziatalnosci, z
uwagi na rozng specyfike ich funkcjonowania. Planuje sie podziat grup
szkoleniowych w zaleznos$ci od poziomu wiedzy UP (grupa $redniozaawansowana i
zaawansowana, mozliwos¢ w uzasadnionych przypadkach organizacji grup
poczatkujgcych — o ile wyniknie taka potrzeba).
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Kazde szkolenie prowadzone bedzie przez 2 trenerow réwnoczesnie.

Zamawiajgcy przekaze programy i materiaty szkoleniowe (podrecznik dla trenera,
podrecznik dla UP, karty ¢wiczen, testy, prezentacja multimedialna), w oparciu o
ktore przygotuje UP do procesu walidacji (zgodnie z ZSK).

Po zakonczeniu udziatu w szkoleniach Uczestnicy/-czki Projektu podejdg do walidacji
i certyfikacji kwalifikacji (kwalifikacje wolnorynkowe rynkowe wpisane do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, zgodnie z tematykg ukonczonego szkolenia i
weryfikowane zgodnie z Zatgcznikiem 2 do Wytycznych dot. monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow na lata 2021-2027).

Oferent i trenerzy zobowigzani sg do Scistej wspotpracy ze Specjalistg ds.
monitoringu szkolen (osoba oddelegowana przez Lidera Projektu), ktéry weryfikowat
bedzie poprawnosc¢ przyjetych zatozen metodycznych i metodologicznych dot.
realizowanych szkolen (m.in. czy program spetnia zatozone cele, czy program zostat
dobrany odpowiednio do grupy i wyznaczonego celu, czy metody realizacji szkolen
sg odpowiednie dla okreslonego celu szkolenia itp.), stopnia satysfakcji UP z
programu szkolen i sposobu jego realizacji. W tym celu zastosowana zostanie m.in.
obserwacja uczestniczgcg oraz bezposrednie wywiady z uczestnikami szkolen i
trenerami. Wyniki pracy Specjalisty ds. monitoringu mogg mie¢ wptyw na program i
materiaty szkoleniowe, ktore Oferent bedzie zobligowany zmodyfikowaé/uzupetni¢ w
trakcie realizacji projektu.

Szkolenia prowadzone bedg z wykorzystaniem metod aktywnych, m.in. case study
oraz projektu, co umozliwi UP oprécz zdobywania wiedzy, takze rozwijanie i
doskonalenie umiejetnosci praktycznych.

W celu efektywnego przeprowadzenia szkolen i przygotowania do walidacji
Zamawiajgcy zapewni sprzet na kazde szkolenie w postaci: laptopa dla kazdego UP
wraz z oprogramowaniem, smartfony dla kazdego UP (w zaleznosci od tematu
szkoleniowego), przenosny router LTE wraz z abonamentem internetowym (1 router
na 1 grupe szkoleniowq).

Oferent ponosi odpowiedzialnos$¢ za sprzet powierzony mu do realizacji szkolenia.

W celu zapewnienia petnej dostepnosci realizowanych szkolen, zatozono, iz UP
wykazujgcy specyficzne potrzeby bedg mogli skorzystaé ze specjalnych
utatwien/usprawnien, w tym np. pomocy asystenta OzN, czy z odpowiedniego
dostosowania materiatéw szkoleniowych, przygotowanie materiatéw z uzyciem ETR
itp. — w zaleznosci od potrzeb UP.

Powyzsze potrzeby zostang zapewnione przez Zamawiajgcego.
Planowane efekty/rezultaty szkolen:

Podniesienie kompetenciji przez 1760 Uczestnikéw/-ek Projektu w obszarze
dostepnosci cyfrowej. Efektem realizacji projektu bedzie zwiekszenie liczby
wyksztatconych specjalistow i specjalistek ds. dostepnosci cyfrowe;j.
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Do zadan Oferenta naleze¢ bedzie rowniez: prowadzenie dokumentacji szkoleniowej
zgodnie z wzorami przekazanymi od Zamawiajgcego:

1) dziennik zaje¢ zawierajgcy co najmniej nazwe szkolenia, harmonogram szkolenia,
wskazanie i podpis trenerow prowadzgcych, liczbe zaplanowanych uczestnikow oraz
liczbe osdb, ktore rozpoczety i zakonczyty szkolenie

2) Prowadzenia podczas kazdego dnia szkolen listy obecnosci UP na zajeciach
zawierajgcej w stosunku do kazdego z UP:

a) imie i nazwisko,

c) potwierdzenie wiedzy UP, Ze bierze udziat w projekcie dofinansowanym z EFS+,
d) potwierdzenie otrzymania materiatow szkoleniowych oznakowanych logo EFS+,
e) potwierdzenie uczestnictwa w poszczegolnych sesjach tematycznych szkolenia

f) potwierdzenie skorzystania z cateringu i noclegu (jesli dotyczy)

3) Dokumentowania swojego czasu pracy w karcie pracy trenera

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu szkolenia stacjonarnego potwierdzony przez UP
witasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez Zamawiajgcego liscie.

Trenerzy zobowigzani bedg do biezgcego korzystania z dedykowanego do projektu
Systemu do rekrutacji i szkolen, gtéwnie w zakresie:

- prowadzania obecnosci uczestnikéw (koniecznosé uzupetniania kazdego dnia
szkolenia do godz. 20.00)

- udostepniania materiatow
- komunikowania sie z UP i Koordynatorami Projektu.
Wymagania dla treneréw realizujagcych szkolenia:

wyzsze wyksztatcenie, studia podyplomowe, certyfikaty lub zaswiadczenia,
umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia w obszarze dostepnosci cyfrowej,
doswiadczenie merytoryczne - co najmniej 150 h w prowadzeniu szkolen/zaje¢ o
podobnej tematyce w okresie ostatnich 3 lat oraz doswiadczenie w realizacji szkolen

grupowych.

Okres 3 ostatnich lat liczony jest wstecz od dnia opublikowania niniejszego Zapytania
Ofertowego.

Oferent zapewni min. 8 trenerow do kazdego tematu szkoleniowego, ktérzy spetniajg
powyzsze wymagania. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ realizaciji kilku
szkolen w jednym terminie, dlatego Oferent zobowigzany bedzie do zapewnienia
kadry trenerskiej (po udokumentowaniu powyzszych wymagan — zatgczy¢ do oferty),
zgodnie z zaplanowang liczbg szkolen.
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2. Sale szkoleniowe

Szkolenia zostang zorganizowane w miejscu mozliwie dogodnym komunikacyjnie dla
uczestnikow danej grupy szkoleniowe;.
Przewidywana liczba godzin wynajecia sali szkoleniowej: 16 000 h.

Na potrzeby realizacji szkolen grupowych Oferent zapewni sale szkoleniowe
dostosowane do grupy min. 30 osob na szkoleniu oraz z miejscem do uzywania
sprzetu do praktycznych ¢wiczen. Sale szkoleniowe zlokalizowane bedg w fatwo
dostepnym miejscu, do ktérego mozna sie dostac korzystajgc z transportu
publicznego. Sale bedg wyposazone m.in. w stoty, krzesta, rzutnik multimedialny z
ekranem, tablice flipchart lub tablice sucho scieralne. Wszystkie sale szkoleniowe
oraz budynki, w ktérych bedg one sie znajdowaé, bedg dostepne dla OzN, by
zapewniac¢ dostep dla osob z niepetnosprawnoscig ruchowg (tj. dostosowanie
architektoniczne) oraz posiadac zaplecze sanitarne dostepne dla OzN.

3. Catering podczas szkolen

Podczas szkolen Oferent zapewni UP i trenerom wyzywienie w postaci:
- przerwa kawowa: ciggta (dostepna podczas catego dnia szkoleniowego)

Przerwa kawowa obejmuje kawe, herbate, wode (w szklanych butelkach lub woda z
dystrybutorow wody pitnej serwowana w szklanych dzbankach),mleko, cukier/jego
zamiennik, cytryne, drobne stone lub stodkie przekaski typu paluszki lub kruche
ciastka lub owoce.

- obiad/lunch

Obejmuje: zupe i drugie danie (do wyboru wege/veganskie lub miesne) oraz napoj (w
szklanych butelkach lub woda z dystrybutoréw wody pitnej serwowana w szklanych
dzbankach).

Jedzenie i napoje serwowane w naczyniach wielorazowego uzytku, do ponownego
wykorzystania (nie jest dozwolone uzywanie plastikowych naczyn lub sztuc¢cow) -
positki podane z wykorzystaniem stolikbéw, zastawy stotowej ceramicznej, sztuécéw
metalowych, szklanek, filizanek. UP bedg mogli zgtosi¢ specjalne potrzeby dot. diety
UP (np. wynik z niepetnosprawnosci lub problemoéw zdrowotnych itp.).W przypadkach
specjalnych potrzeb zywieniowych zostang one zapewnione zg.z zapotrzebowaniem
danego UP (np. positki wege, bezglutenowe, o niskim indeksie glikemicznym itp.)

Przewidywana liczba przerw kawowych: 48 000 szt.

Przewidywana liczba obiadéw: 48 000 szt.
4. Noclegi

Oferent zapewni nocleg dla UP podczas szkolen stacjonarnych. Zostang zapewnione
noclegi w pokojach 2-osobowych (z petnym weztem sanitarnym) spetniajgcym co
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najwyzej standardy hotelu 3-gwiazdkowego wraz ze sniadaniem, przy czym istnieje
mozliwos¢ szerszego zakresu ustugi.

Noclegi zapewnione zostang dla UP, ktorzy posiadajg miejsce zamieszkania w
miejscowosci innej niz ta, w ktorej odbywa sie szkolenie (ze wzgledu na ogolnopolski
charakter projektu na tym etapie zatozono zapewnienie noclegéw dla ok. 73%
uczestnikdw szkolen stacjonarnych).

Przewidywana liczba noclegéw: 36 120 szt.
Dla os6b nocujgcych Oferent zapewni rowniez kolacje w dniu noclegu.

Kolacja Obejmuje: zupe i drugie danie (do wyboru wege/veganskie lub miesne) oraz
napoj (w szklanych butelkach lub woda z dystrybutorow wody pitnej serwowana w
szklanych dzbankach).

Jedzenie i napoje serwowane w naczyniach wielorazowego uzytku, do ponownego
wykorzystania (nie jest dozwolone uzywanie plastikowych naczyn lub sztuc¢cow) -
positki podane z wykorzystaniem stolikow, zastawy stotowej ceramicznej, sztuécoéw
metalowych, szklanek, filizanek. UP bedg mogli zgtosi¢ specjalne potrzeby dot. diety
UP (np. wynik z niepetnosprawnosci lub problemoéw zdrowotnych itp.).W przypadkach
specjalnych potrzeb zywieniowych zostang one zapewnione zg. z zapotrzebowaniem
danego UP (np. positki wege, bezglutenowe, o niskim indeksie glikemicznym itp.)

Przewidywana liczba kolacji: 36 120.

Ustugi realizowane w ramach zamoéwienia muszg by¢ realizowane zgodnie z
zasadami rownosci szans i dostepnosci, opisanymi w zatgcznikach do Wytycznych
dotyczgcych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027:

- Zatgcznik nr 1 Standard minimum realizacji zasady rownosci kobiet i mezczyzn w
ramach projektow wspétfinansowanych z EFS+.

- Zatgcznik nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Termin wykonania zamoéwienia do 31.12.2027 r.

2. Wydatki ponoszone przez Oferenta w ramach swiadczonej ustugi bedag
dokonywane w sposéb efektywny, oszczedny i terminowy. Wybrany Oferent
bedzie zobligowany do prowadzenia, w zwigzku z udzielonym zamodwieniem,
wyodrebnionej ewidencji ksiegowej oraz ewidencji czasu zaangazowanych w
realizacje zamdwienia pracownikéw Oferenta.

3. Wybrany Oferent zobowigzany bedzie do poddawania sie kontrolom majgcym
zwigzek z realizacjg przez niego zamdéwienia.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do: zmiany liczby grup i oséb majgcych
bra¢ udziat w szkoleniach, czyli iloSci ustug wykazanych w zapytaniu
ofertowym, przy zachowaniu cen jednostkowych, okreslonych przez Oferenta
w ofercie. Warunki istotnych zmian umowy opisano w pkt. X zapytania.




*
*
*

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X L
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Sy o

5. Oferent musi wykazac¢ sie dyspozycyjnoscig i elastycznoscig wobec
ewentualnych zmian w realizacji ustugi.

6. Oferent zobowigzany bedzie do realizacji zamdwienia, okreslonego w
niniejszym zapytaniu, zgodnie z harmonogramem na biezgco przekazywanym
przez Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zwiekszenia liczby zadeklarowanych w
ofercie treneréw lub ich zamiane na innych, na etapie realizacji umowy z
wybranym Oferentem, z zastrzezeniem, Zze osoby te bedg spetniaty minimalne
kryteria okreslone niniejszym postepowaniem.

8. Oferent zobowigzany bedzie do przesytania do Zamawiajgcego:

a) skandéw dziennikéw zaje¢ wraz ze skanem list obecnosci ze wszystkich
szkolen, ktére odbywaty sie danym miesigcu kalendarzowym — najpézniej do 5
dnia kalendarzowego kolejnego miesigca.

b) skandw petnej dokumentacji szkoleniowej do 2 dni roboczych od zakonczenia
szkolenia.

c) oryginatéw petnej dokumentacji szkoleniowej do 5 dni roboczych od
zakonczenia szkolenia.

d) skandéw czesciowej lub petnej dokumentaciji szkoleniowej, na kazde wezwanie
Zamawiajgcego, do 3 dni roboczych.

9. Poprzez ztozenie oferty, Oferent wyraza zgode na podanie do wiadomosci dla
pozostatych Oferentow, ktérzy ztozyli oferte tresci oferty. Oferent ma prawo
nie wyrazi¢ zgody na podanie do wiadomosci szczegotéw oferty objetych
tajemnicg przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji, z tym, ze nalezy przesta¢ takg informacje wraz ze sktadang
ofertg. Oferent jest zobowigzany wskazac, ze zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

I1l. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU (KRYTERIA DOSTEPU).

O zamowienie mogg ubiegac sie Oferenci, ktdrzy spetniajg tgcznie nastepujgce
kryteria:

1. Nie sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym poprzez:
a) uczestniczenie w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
b) posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akciji, (o ile nizszy prég nie wynika
Z przepisow prawa)
c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika,
d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli
albo pozostawaniu we wspolnym pozyciu z Zamawiajgcym, jego zastepcag
prawnym lub cztonkami organéw zarzgdzajgcych lub organéw nadzorczych
Oferentéw ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
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e) pozostawaniu z Zamawiajgcym w takim stosunku prawnym lub faktycznym,
ze istnieje uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci
w zwigzKku z postepowaniem o udzielenie zamowienia

Nie znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej mogacej budzi¢
powazne watpliwosci co do mozliwosci prawidtowego wykonania zamowienia,
nie wszczeto wobec nich postepowania upadtosciowego, ani nie ogtoszono
upadtosci; nie zalegajg z optacaniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne. W tym zakresie Oferent przedstawi z
ofertg oryginat lub uwierzytelniong kopie zaswiadczenia wtasciwego
naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze Oferent nie zalega z
optacaniem podatkdéw, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert, lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze
Oferent zawart porozumienie z wiasciwym organem podatkowym w sprawie
sptfat naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wtasciwego organu, oryginat lub uwierzytelniong kopie zaswiadczenia
wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo innego
dokumentu potwierdzajgcego, ze Oferent nie zalega z optacaniem sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert, lub innego dokumentu
potwierdzajgcego, ze Oferent zawart porozumienie z wtasciwym organem w
sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami,
w szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wtasciwego organu.

Jezeli w kraju, w ktorym Oferent ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie
dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2, zastepuje sie je odpowiednio w catosci
lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Oferenta,
ze wskazaniem osoby albo osdb uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega,
lub, jezeli w kraju, w ktérym Oferent ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczy¢, nie ma
przepisow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym
lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub
gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
Oferenta lub miejsce zamieszkania osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢.

Od Oferenta wymaga sie rowniez ztozenia z ofertg aktualnego Zaswiadczenia
o niekaralnosci podmiotu i 0séb reprezentujgcych - wazne 3 miesigce od daty

wystawienia.
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Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania,

Posiadajg potencjat techniczny w celu wykonania zamdwienia zgodnie z
opisem przedmiotu zamowienia, przez co rozumie sie posiadanie
niezbednego sprzetu i oprogramowania do realizacji szkolen,

Firma/osoba reprezentujgca firme nie zostata skazana za przestepstwo
popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia.
Doswiadczenie w obszarze realizacji kompleksowych ustug szkoleniowych
ktore zakonczyty sie w okresie ostatnich 3 lat. Wymagana wartos¢
realizowanych ustug: min. 10 000 000,00 zi.

Doswiadczenie w realizacji szkolen z zakresu dostepnosci cyfrowej —
Wymagana liczba godzin szkoleniowych: min 1 500 godzin szkoleniowych,
ktére zakonczyly sie w okresie ostatnich 3 lat.

10.W przypadku Oferentéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

spetnianie ww. warunkéw Oferenci wykazujg tgcznie.

11.0Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu nastgpi na podstawie

zatgczonych przez Oferenta do oferty zatgcznikéw do postepowania oraz
dokumentow potwierdzajgcych spetniania warunkow udziatu w postepowaniu
w petnym zakresie, w tym zaswiadczen, referencji i innych dokumentow
umozliwiajgcych weryfikacje wymagan stawianych niniejszym Zapytaniem,
poswiadczonych przez podmiot/-y zlecajgce/podmiot/y na rzecz ktérego/-ych
realizowana/-e byta/-y wykazywana/-e ustuga/-i.

12.Zamawiajgcy zastrzega sobie weryfikacje przedtozonej dokumentaciji przy

pomocy Zatgcznika nr 8 — Ankieta sprawdzajgca.

. KOMUNIKACJA W RAMACH POSTEPOWANIA

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym m.in.: ogtoszenie
zapytania ofertowego, skfadanie ofert, zadawanie pytan przez Oferentow,
wymiana informacji pomiedzy Zamawiajgcym, a potencjalnym Oferentem oraz
przekazywanie dokumentow i oswiadczen odbywa sie za pomocg BK2021
poprzez zaktadki ,,Oferty” oraz ,Pytania”.

Oferent ma prawo do zadawania pytan zwigzanych z upublicznionym zapytaniem
ofertowym.

Pytania do niniejszego zapytania nalezy zada¢ poprzez BK2021 zaktadka
.Pytania”.

Po publikacji informacji o wyniku postepowania komunikacja z Oferentem
odbywac sie bedzie z wykorzystaniem adresu e-mail: biuroprojektow@certes.pl,
tel.: 22 357 33 00 oraz adresu e-mail i numeru telefonu wskazanego przez
Oferenta w Formularzu ofertowym.


mailto:biuroprojektow@certes.pl
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SPOSOB | TERMIN DOSTARCZENIA OFERTY

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ za posrednictwem bazy
konkurencyjno$ci (BK2021)
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl do korca dnia
21.10.2024 .

Oferent przedstawi oferte spetniajgcg wszystkie kryteria wskazane w ofercie.
Ceny oferty za wykonanie ustugi opisanej w niniejszym Zapytaniu ofertowym
muszg by¢ przedstawione w PLN jako ceny brutto i zawiera¢ wszystkie
elementy niezbedne do $wiadczenia ustug, zaokrgglone do dwoch miejsc po
przecinku. To znaczy powinny obejmowac takie elementy jaka wszelkie
koszty i narzuty na cene (koszty wynagrodzenia, jesli dotyczy — podatek od
towarow i ustug, niezbedne obcigzenia publicznoprawne w tym podatek,
sktadki ZUS, tzw. ,pochodne” od wynagrodzenia, koszty dojazdow,
noclegow, wyzywienia, rozmoéw telefonicznych, korespondencji

w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia.

O terminowym ztozeniu oferty decyduje data ztozenia oferty za
posrednictwem BK2021.

Oferta powinna zostac podpisana przez Oferenta zgodnie z zasadami
reprezentaciji, tj. przez osobe (osoby) upowazniong w dokumentach
rejestrowych firmy lub posiadajgcg petnomocnictwo do dokonywania
okreslonych czynnosci prawnych. Oferta moze by¢ podpisana tradycyjnie i
ztozona w formie skanu jak rowniez elektronicznie podpisem
kwalifikowalnym.

Oferent zobowigzany jest do zatgczenia do oferty dokumentu, z ktérego
wynika sposob jego reprezentaciji.

Zamawiajgcy nie dopuszcza jakiejkolwiek modyfikaciji tresci i/lub wzoréw
dokumentoéw przez Oferenta zamieszczonych w niniejszym zapytaniu
ofertowym, za wyjgtkiem miejsc stuzgcych do wypetnienia oferty.
Zamawiajgcy nie moze byc¢ pociggany do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
koszty poniesione przez Oferentdw w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem
oferty

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesSciowych ani wariantowych.
Zamawiajgcy nie dokonat podziatu na czesci ze wzgledu na to ze podziat taki
powodowatby nadmierne trudnosci techniczne, organizacyjne oraz wigzat by
sie nadmiernymi kosztami wykonania zamowienia. Potrzeba skoordynowania
dziatan réznych wykonawcéw realizujgcych poszczegolne czesci zamoéwienia
mogtaby powaznie zagrozi¢c witasciwemu wykonaniu zamdwienia.
Niedokonanie podziatu zamowienia podyktowane byto zatem wzgledami
ekonomicznymi organizacyjnymi jak i charakterem zamdéwienia. Zastosowany
ewentualny podziat zamdwienia na czesci nie zwiekszyt by konkurencyjnosci
w sektorze mikro, matych, czy $rednich przedsiebiorstw — zakres zamowienia
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jest zakresem typowym, umozliwiajgcym zitozenie oferty réznym grupom
przedsiebiorstw. Zgodnie z trescig motywu 78 dyrektywy (Tekst
skonsolidowany 01.01.2024 r.: Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamowien publicznych,
uchylajgca dyrektywe 2004/18/WE (Dz.U. L 94 z 28.3.2014, s. 65) - dalej
,Dyrektywa klasyczna”), instytucja zamawiajgca powinna mie¢ obowigzek
rozwazenia celowosci podziatu zamowienia na czesci, jednoczes$nie
zachowujgc swobode autonomicznego podejmowania decyzji na kazdej
podstawie, jakg uzna za stosowng, nie podlegajgc nadzorowi
administracyjnemu ani sgdowemu.

Kazdy Oferent ma prawo ztozy¢ jedng oferte, a w przypadku ztozenia przez
tego samego Oferenta wiecej niz jednej oferty wszystkie zostang odrzucone i
pozostang bez rozpatrzenia.

Termin zwigzania ofertg uptywa po 30 dniach, liczgc od konca terminu
skfadania ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania poprawek w ofercie
jesli sg to oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omyiki rachunkowe, z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek i innych
omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych
warunkéw zamowienia, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty. O
fakcie dokonania poprawki Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi Oferenta,
ktérego oferta zostata poprawiona.

ODRZUCENIE OFERTY

Zamawiajgcy odrzuci oferte w nastepujgcych przypadkach:

1. Oferta zostata ztozona w inny sposoéb niz przewidujg to postanowienia
postepowania.

2. Oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji

podmiotu sktadajgcego oferte.

Nie wniesiono wadium bgdz wniesiono je po wymaganym terminie.

4. Jest niekompletna - brak jakiegokolwiek z zatgcznikow 1, 2, 3, 4, 5, 6 lub
innych wymaganych dokumentow, w tym poswiadczajgcych
doswiadczenie Oferenta opisane w rozdziale Ill. WARUNKI UDZIALU W
POSTEPOWANIU (KRYTERIA DOSTEPU) niniejszego Zapytania
ofertowego oraz ztozenie ich w innej niz wymagana formie i tresci bedzie
skutkowato odrzuceniem oferty.

5. Oferent i/lub personel Oferenta wykazany w ofercie nie spetniajg
wymagan okreslonych zapytaniem ofertowym oraz gdy Oferent podlega
wykluczeniu zgodnie z zapisami niniejszego zapytania ofertowego.

6. Cene oferty uznano za ,razgco niskg” po zapoznaniu sie z wyjasnieniami
Oferenta.

w
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VIl.  KONFLIKT INTERESOW, WYKLUCZENIA SANKCYJNE

1. Wyklucza sie z mozliwosci udziatu w niniejszym postepowaniu osoby i podmioty z
przyczyn zwigzanych z powigzaniami z Zamawiajgcym, czyli Oferentow, ktérzy sg
podmiotem powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Oferentem, a
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Oferenta.
Powigzania osobowe lub kapitatowe polegajg w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spofce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, (o ile nizszy prég nie wynika z
przepisow prawa)

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
pethomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo
pozostawaniu we wspolnym pozyciu z Zamawiajgcym, jego zastepcg prawnym lub
cztonkami organdéw zarzgdzajgcych lub organéw nadzorczych Oferentow
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,

e) pozostawaniu z Zamawiajgcym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku
z postepowaniem o udzielenie zamowienia.

2. Z mozliwosci sktadania ofert wyklucza sie Oferentow (oraz kazdg z oséb innych
niz Oferent realizujgcg zadania w ramach zamowienia lub tez podmiotu, ktéremu
przekazano w ramach umowy srodki na realizacje czesci zamowienia), ktérzy objeci
sg ograniczeniami, wynikajgcymi z przepisdw o charakterze sankcyjnym zwigzanych
z agresjg Federaciji Rosyjskiej wobec Ukrainy.

Regulacjami unijnymi wptywajgcymi na ograniczenie finansowego wspierania
podmiotéw zwigzanych z Federacjg Rosyjska sa:

a) Rozporzadzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 roku dotyczgce
Srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w
agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. U. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1, z pézn. zm.);

b) Rozporzgdzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 roku w sprawie
Srodkow ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralnos¢
terytorialng, suwerennosc i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajagcych (Dz. U. UE L
78 2 17.03.2014, str. 6, z pdzn. zm.);
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¢) Rozporzadzenie (UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany
Rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 roku dotyczgce srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. U. UE L 229 z 31.07.2014, str. 1. z p6zn. zm.);

d) Komunikat Komisji Europejskiej pn. ,Tymczasowe kryzysowe ramy srodkow
pomocy panstwa w celu wsparcia gospodarki po agresji Rosji wobec Ukrainy” (Dz. U.
UE C 131 z 24.03.2022 str. 1),

Regulacjami krajowymi wptywajgcymi na ograniczenie finansowego wspierania
podmiotdéw zwigzanych z Federacjg Rosyjskg sa:

a) Ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 16.04.2022 r., poz. 835).

3. Zamawiajgcy dokona weryfikacji Oferentow (oraz kazdg z osob innych niz Oferent
majgcy realizowac zadania w ramach zamowienia), ktorzy ztozg oferty w niniejszym
postepowaniu

w oparciu o liste oséb i podmiotéw objetych ograniczeniami publikowanej na stronie
BIP MSWIA: (link: https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-
sankcjami,

w szczegolnosci w kontekscie potencjalnego wykluczenia z udziatu w niniejszym
postepowaniu.

4. O wykluczeniu Oferenta, Zamawiajgcy zawiadomi Oferentow w pismie
informujgcym o wyniku postepowania.

VIIl. KRYTERIA OCENY OFERTY
a) Kryterium — Cena tgczna brutto zamoéwienia - 50 pkt.

Punkty bedg liczone wedtug ponizszego wzoru:

Cena najtanszej oferty
-------------------------------- x 50 = liczba punktow
Cena ocenianej oferty

b) Kryterium - Doswiadczenie treneréw — 30 punktéw

Ocenie bedzie podlegata fgczna liczba godzin szkoleniowych z zakresu dostepnosci
cyfrowej wszystkich treneréw wykazanych w ofercie, ktére sg ponad wymagane
minimalne 150h w ciggu ostatnich 3 lat liczonych wstecz od dnia opublikowania
niniejszego zapytania.

Punkty bedg liczone wedtug ponizszego wzoru:
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llo§¢ godzin ocenianej oferty
---------------------------------------- x 30 = liczba punktow
Najwyzsza ilos¢ godzin

c) Kryterium — Aspekty spoteczne — 20 pkt

Aspekty spoteczne rozumiane jako zatrudnienie do realizacji zamowienia, w petnym
wymiarze czasu pracy, co najmniej jednej osoby bezrobotnej posiadajgcej

status osoby poszukujgcej pracy i pozostajgcej bez zatrudnienia lub osoby
niepetnosprawne;j:

a) Zamawiajgcy rozumie przez osobe bezrobotng oraz osobe poszukujgca pracy,
osobe spetniajgcg warunki uzyskania statusu osoby bezrobotnej lub statusu osoby
poszukujgcej pracy okreslone w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2019 r. poz. 1482, 1622 i 1818) lub we
wtasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Europejskiego
Obszaru Gospodarczego lub panstw, z ktérymi UE zawarta umowy o rGwnym
traktowaniu przedsiebiorcéw w dostepie do zamdwien publicznych. Dodatkowo, w
przypadku osoby poszukujgcej pracy konieczne jest spetnienie warunku pozostawania
bez zatrudnienia.

b) Zamawiajgcy rozumie przez osobe niepetnosprawng — osobe spetniajgcg warunki
uzyskania statusu niepetnosprawnos$ci okreslone w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych
(Dz.U. 2018 poz. 511) lub we wiasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub panstw, z ktérymi UE
zawarfa umowy o rownym traktowaniu przedsiebiorcow w dostepie do zamowien
publicznych. Zatrudnienie w petnym wymiarze czasu pracy nalezy rozumie¢ jako petny
wymiar czasu pracy dla osoby niepetnosprawnej zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. 2018 poz. 511)

c) Jednoczesnie jako realizacje wymogu zatrudnienia okreslonego w opisie kryterium,
zamawiajgcy dopuszcza zatrudnienie osoby, o ktérej mowa powyzej w terminie nie
poOzniejszym niz 15 dni roboczych po podpisaniu umowy na swiadczenie ustug w
ramach niniejszego zamowienia.

Punkty w ramach w/w kryterium bedg przyznawane wedtug zasady spetnia/nie
spefnia, {j.:

Oferent skieruje do realizacji zamdwienia co najmniej 1 osobe nalezgcg do kategorii
0s0b, o ktérych mowa powyzej — 20 pkt;
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Oferent nie skieruje do realizacji zaméwienia osoby nalezgcej do kategorii oséb, o
ktorych mowa powyzej — O pkt.

Punkty bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
IX.  WYBOR OFERTY

1. Zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg oferte, ktdra spetnita wymogi formalne i
ktora uzyska najwiekszg liczbe punktow, w oparciu o ustalone wyzej kryteria oraz
nie przekracza kwoty ktdrg Zamawiajgcy przeznaczyt na realizacje zamowienia.

2. W przypadku, gdy wiecej niz jeden Oferent otrzyma takg samg najwyzszg liczbe
punktéw zostang oni wezwani przez Zamawiajgcego do ztozenia oferty
dodatkowej, co pozwoli na zachowanie zasady rownego traktowania Oferentéw i
uczciwej konkurenciji, a ponadto pozwoli na racjonalne i oszczedne
gospodarowanie srodkami.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty Oferenta, jezeli
zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamowienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen
wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci
zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych
przepisdw, zamawiajgcy zgda od Oferenta ztozenia w wyznaczonym terminie
wyjasnien, w tym ztozenia dowodow w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu.
Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z Oferentem i moze odrzucic te
oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie
uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zadawania pytan Oferentowi w ramach
ztozonej przez niego oferty, jak rowniez mozliwos¢ sktadania wyjasnien przez
Oferenta.

5. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonywania odbioréw czgstkowych z
poszczegolnych etapdw prac oraz dopuszcza mozliwosc ptatnosci zaliczkowych
na poczet wykonania zamowienia wybranemu Oferentowi. Odbior czgstkowy
bedzie dokonywany na podstawie czgstkowych protokotéw odbioru z
poszczegodlnych prac.

6. Cena oferty powinna obejmowaé wszystkie obowigzki Oferenta niezbedne do
realizacji umowy. Oferent podaje wszystkie ceny z dokfadnoscig do drugiego
miejsca po przecinku.

7. W cenie brutto nalezy uwzglednic¢ podatek od towaréw i ustug (VAT) w
obowigzujgcej na dzieh otwarcia ofert stawce (jesli dotyczy).

8. Zaoferowana cena ma obejmowac wszystkie koszty wynikajgce z obowigzujgcych
przepisow prawa, jakie Zamawiajgcy bedzie musiat ponies¢ w trakcie realizacji
zamdwienia.
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X. OPIS WYBRANYCH POSTANOWIEN UMOWNYCH

1. Oferent przyjmuje do wiadomosci, ze Zamawiajacy z tytutu realizacji przedmiotu
umowy przez Oferenta ponosi petng odpowiedzialnosc¢ finansowag, za nienalezyte
wykonanie przedmiotu zamdwienia zgodnie z umowg o dofinansowanie projektu.

2. Oferent przyjmuje do wiadomosci, ze Zamawiajgcy okresli mozliwe do
zastosowania warunki zabezpieczenia prawidtowej realizacji umowy w nizej
okreslony sposob:

1) Oferent zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za zwitoke w wykonaniu
obowigzkdéw dotyczgcych przedmiotu zamowienia, w wysokosci 1% tgcznego
wynagrodzenia brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w jego realizaciji.

2) Oferent zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za kazdy przypadek
nienalezytego wykonania umowy, po uprzednim wezwaniu Oferenta do
usuniecia naruszen, gdy w wyznaczonym terminie naruszenia te nie zostang
usuniete, w wysokosci 1% tgcznego wynagrodzenia brutto.

3) W przypadku naliczenia 2 kar umownych Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do odstgpienia od umowy.

4) Za nienalezyte wykonanie umowy nalezy rozumiec¢ sytuacje, gdy Oferent nie
realizuje szkolen, opdznia ich realizacje, czy tez bedzie nienalezycie je
prowadzit, co potwierdzg uzasadnione negatywne opinie zgtoszone
Zamawiajgcemu i/lub negatywne opinie przekazane przez uczestnikéw
szkolen. Przez nienalezyte wykonanie rozumie sie nie dopetnienie wszystkich
warunkéw okreslonych w niniejszym postepowaniu.

5) Przewiduje sie kare umowng w wysokosci 20% maksymalnego
wynagrodzenia brutto Oferenta w przypadku nie wykonywania przez Oferenta
zlecenia w sposob zgodny z postanowieniami umowy oraz bez zachowania
nalezytej starannosci przy jej wykonywaniu. (W przypadku nie zachowania
ogdlnie wymaganej starannosci przy spetnieniu swiadczenia mowimy o
niedbalstwie po stronie Oferenta, zaniechaniu dziatan, ktére prowadzg do
zrealizowania zamowienia w czesci lub zaniechania zrealizowania dziatan, co
moze rodzi¢ jego odpowiedzialnos¢ za nienalezyte wykonanie zobowigzania.)

6) W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Oferenta, Oferent zobowigzany jest do zaptaty kary
umownej w wysokos$ci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto.

7) Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcenia kwoty kary umownej z
wynagrodzenia Oferenta, na co Oferent wyraza zgode bez koniecznosci
dodatkowego powiadomienia.

8) Jezeli wysokos¢ kar umownych nie pokryje poniesionej przez Zamawiajgcego
szkody, przystuguje mu prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.

9) Postanowienia niniejszego paragrafu pozostang w mocy takze po rozwigzaniu
lub wygasnieciu umowy.

10)W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w
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chwili zawierania umowy, Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe w terminie
15 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

11) Ptatnosci bedg realizowane na podstawie wystawionego przez Oferenta

rachunku/faktury VAT z terminem ptatnosci 30 dni z zastrzezeniem ust. 2 pkt
17.

12)Zgodnie z art. 106 i ust. 7 ustawy o VAT podatnik ma prawo do wystawienia

faktury do 30 dni przed wykonaniem ustugi.

13)Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian warunkéw umowy zawartej w

b)

c)
d)

wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia. Umowa
moze zosta¢ zmodyfikowana w zakresie niezbednym dla jej dostosowania do
ztozonej oferty oraz w zakresie logicznie wynikajgcych z oferty zmian i ich
spojnosci z trescig i ksztattem zobowigzan umownych. Ewentualne zmiany
zostang ustalone drogg porozumienia pomiedzy stronami. Zamawiajacy
przewiduje rowniez zmiany zawartej umowy dotyczgce realizacji zamowienia
w przypadku zaistnienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

w razie koniecznosci podjecia dziatan zmierzajgcych do ograniczenia skutkéw
zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktérego nie
mozna byto przewidzie¢, zagrazajgcego zyciu lub zdrowiu ludzi;

dziatania sity wyzszej obejmujgcej niezalezne od stron okolicznos$ci;

zmiany okresu realizacji projektu.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Oferentowi wytonionemu w
trybie niniejszego postepowania zamowien uzupetniajgcych w wysokosci
nieprzekraczajgcej 50% Umowy, o ile te zamdwienia bedg zgodne z
przedmiotem zamdwienia podstawowego. Zamowienie uzupetniajgce polegacé
bedzie na przeprowadzeniu kolejnych ustug w ciggu realizacji projektu od
zawarcia Umowy z Oferentem. Zamawiajgcy zastrzega, ze realizacja
zamowienia uzupetniajgcego odbywac sie bedzie na warunkach okreslonych
w zamowieniu pierwotnym (w tym w zakresie wynagrodzenia naleznego
Oferentowi).

Umowa moze ulec zmianie w przypadku zaistnienia okolicznosci zwigzanych
z wystgpieniem, pandemii np. COVID-19, ktére wptywajg lub mogg wptyng¢ na
nalezyte wykonanie umowy, na warunkach i w zakresie zgodnym z art. 15,
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 poz.
374, ze zm.).

14)Prawidtowa realizacja przedmiotu niniejszej Umowy zostanie potwierdzona

poprzez podpisanie protokotu odbioru przez Zamawiajgcego i Oferenta. W
przypadku czesciowego niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania wszelkie uwagi w tym zakresie zostang wyszczegodlnione w
protokole odbioru.

15)W zakresie nieuregulowanym Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego.
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16)Ewentualne spory wynikte na tle realizacji umowy bedg rozstrzygane przez
Zamawiajgcego i Oferenta w formie negocjacji. W przypadku niemoznosci
dojscia przez Zamawiajgcego i Oferenta do porozumienia, wszelkie spory
rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

17)Zamawiajgcy zastrzega, iz ptatnos¢ moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po
przekazaniu srodkéw na w/w cel przez Instytucje Posredniczaca, ale nie
pozniej niz w terminie 14 dni od otrzymania srodkéw przez Zamawiajgcego, na
co Oferent wyraza zgode i oswiadcza, iz nie bedzie z tego tytutu naliczat
odsetek.

18)Umowa moze zostac rozwigzana za wypowiedzeniem przez kazdg ze stron z
zachowaniem 15 dniowego okresu wypowiedzenia lub rozwigzana przez
Zamawiajgcego w trybie natychmiastowym w wyniku razgcych naruszen w
wykonywaniu warunkéw umowy przez Oferenta.

19)Zabezpieczeniem prawidtowej realizacji umowy bedzie sktadany przez
Oferenta nie p6zniej niz w dniu podpisania umowy weksel in blanco wraz z
wypetniong deklaracjg wystawcy weksla in blanco. Wz6r weksla wraz z
deklaracjg wekslowg stanowi Zatgcznik nr 6 do niniejszego Zapytania.
Zamawiajgcy wymaga zatgczenia do oferty parafowanego Zatgcznika nr 6.

Xl. WADIUM

Oferent przystepujgcy do postepowania jest zobowigzany do wniesienia wadium
ktére nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium nalezy wnies¢ w wysokosci 380 000,00 zt (stownie: trzysta osiemdziesiagt
tysiecy ztotych 00/100).

2. Do oferty nalezy dotgczy¢ dowdd wniesienia wadium.

3. Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub w kilku nastepujacych formach:

a) w pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego,

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, z tym Zze poreczenie kasy jest zawsze
poreczeniem pienieznym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) w poreczeniach udzielanych przez podmioty o ktérych mowa w art. 6b ust. 5
pkt 2 ustawy z dnia 9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

4. Wniesienie wadium w formie poreczen lub gwarancji — nalezy ztozy¢ potwierdzenie
whniesienia zabezpieczenia do uptywu terminu skfadania ofert wraz z ofertg. Wadium
wnoszone w formie poreczen lub gwarancji musi posiada¢ waznos¢ do kohca
terminu zwigzania Oferenta ztozong przez niego oferta.

5. Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na konto
Zamawiajgcego nr 92 1160 2202 0000 0000 9493 5861 prowadzone w Banku
Millenium S.A. z dopiskiem na przelewie: ,Wadium szkolenia SDC”. Srodki muszg
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wptyng¢ na rachunek Zamawiajgcego przed uptywem terminu sktadania ofert, a
kwota wniesionego wadium bedzie uznana na rachunku bankowym Zamawiajgcego.
6. Zamawiajgcy zwroci niezwtocznie wadium, na pisemny wniosek Oferenta, ktory
wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert.

7. Zamawiajgcy zwroci wadium:

a) wszystkim Oferentom, niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty lub
uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Oferenta, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza,

b) Oferentowi, ktéremu oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza
niezwtocznie po zawarciu umowy.

Uwaga:

Zamawiajgcy zazgda ponownego whniesienia wadium przez Oferenta, ktéremu
zwrécono wadium na podstawie pkt 7a, jezeli w wyniku braku mozliwosci podpisania
umowy z pierwszym Oferentem jego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.
Oferent wnosi wadium w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

8. Zamawiajgcy zatrzyma wadium, jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana:

a) odmdéwi podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie,

b) zawarcie umowy w sprawie zamowienia stato sie niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie Oferenta.

XIl. FORMALNOSCI PO ZAKONCZENIU POSTEPOWANIA

1. Informacja o wyniku postepowania bedzie umieszczona na stronie internetowej
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

2. Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana uchyli sie od zawarcia umowy,

Zamawiajgcy moze wybrac¢ najkorzystniejszg oferte sposrod pozostatych, bez

obowigzku przeprowadzania ich ponownej oceny.

Od rozstrzygniecia niniejszego postepowania nie przystuguje odwotanie.

4. W zwigzku z wykluczeniem Oferenta lub odrzuceniem oferty Oferentowi nie
przystugujg srodki ochrony prawne;.

w

Xlll.  INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

1. Zamawiajgcy informuje, ze Oferent zobowigzany jest do zapewnienia i wdrozenia
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych gwarantujgcych
przetwarzanie danych osobowych w sposéb zgodny z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), a takze do
dopetnienia wszelkich obowigzkéw w zakresie zabezpieczenia tych danych.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwotania zapytania, zamkniecia
zapytania bez dokonywania wyboru oferty lub do uniewaznienia postepowania
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bez podawania przyczyn. Z tego tytutu nie przystugujg Oferentowi zadne
roszczenia wobec Zamawiajgcego.

3. Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany
tresci niniejszego zapytania ofertowego.

4. Zamawiajgcy przedtuza termin skfadania ofert o czas niezbedny do
wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres
wprowadzonych zmian.

5. Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowigzuje Zamawiajgcego do zadnego
okreslonego dziatania.

6. Ogtoszenie niniejszego zapytania ofertowego nie zobowigzuje Zamawiajgcego do
akceptacji oferty w catosci lub w czesci bez wzgledu na jej zawarto$¢ cenowg i
nie zobowigzuje do sktadania wyjasnien co do powoddéw akceptaciji lub
odrzucenia ofert.

7. Niniejsze zapytanie nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamowien
publicznych.

8. O miejscu i doktadnym terminie podpisania umowy Zamawiajgcy powiadomi
wybranego Oferenta.

XIV. KLAUZULA INFORMACYJNA

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

zgodna z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych

W zwigzku ze ztozeniem oferty na postepowanie, realizowane w ramach projektu
pn. ,Systemowe ksztatcenie specjalistow i specjalistek ds. dostepnosci cyfrowej” w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027

wspoftfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, informujemy:

W celu wykonania obowigzku natozonego art. 13 i 14 RODO (Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119 z 4 maja 2016 r.,
s.1-88)), w zwigzku z art. 88 ustawy o zasadach realizacji zadan finansowanych ze
Srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Ustawa z dnia 28
kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich
w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U. z 2022 r. poz. 1079)), informujemy o
zasadach przetwarzania Panstwa danych osobowych:

l. Administratorzy odrebni. Administratorami Odrebnymi Pahstwa danych sg
nastepujgce podmioty: Minister wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego z
siedzibg przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa — Instytucja zarzgdzajgca,
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Centrum Projektow Polska Cyfrowa, ul. Spokojna 13a, 01-044 Warszawa —
Instytucja Posredniczaca, Ministerstwo Cyfryzacji, ul. Krolewska 27, 00-060
Warszawa — Beneficjent CERTES Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (kod
pocztowy 04-704), przy ulicy Hafciarskiej 11 — Partner projektu.

Cel przetwarzania danych Dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z
realizacjg FERS, w szczegdlnosci w celu monitorowania, sprawozdawczosci,
komunikacji, publikacji, ewaluacji, zarzgdzania finansowego, weryfikaciji i
audytow oraz do celéow okreslania kwalifikowalnosci uczestnikéw. Podanie
danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji wyzej wymienionego celu.
Odmowa ich podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia
stosownych dziatan.

Podstawa przetwarzania Bedziemy przetwarzac¢ Panstwa dane osobowe w
zwigzku z tym, ze: Zobowigzuje nas do tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. c, art. 9 ust.
2 lit. g oraz art. 10 RODO):

= rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgcego wspodlne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spoéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacii i
Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migraciji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i
Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzgdzania Granicami i Polityki
Wizowej,

= rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+)
oraz uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z
30.06.2021, str. 21, z pézn. zm.) 8Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119 z 4 maja 2016 r., s.1-88). 9Ustawa
z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadan finansowanych ze
Srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U. z 2022 r.
poz. 1079). 10 Dotyczy wytgcznie projektéw aktywizujgcych osoby odbywajgce
kare pozbawienia wolnosci. 11 Nalezy wskaza¢ jeden lub kilka przepiséw prawa
- mozliwe jest ich przywotanie w zakresie ograniczonym na potrzeby konkretnej
klauzuli. 9 = ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027,
w szczegolnosci art. 87-93,

= ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,

= ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Sposodb pozyskiwania danych Dane pozyskujemy bezposrednio od oséb,
ktorych one dotyczg, albo od instytucji i podmiotéw zaangazowanych w
realizacje Programu, w tym w szczegdlnosci od wnioskodawcow, beneficjentow,
partnerow.

Dostep do danych osobowych Dostep do Panstwa danych osobowych majg
pracownicy i wspotpracownicy administratoréw. Ponadto Panstwa dane
osobowe mogg by¢ powierzane lub udostepniane:

1. podmiotom, ktérym zlecono wykonywanie zadan w FERS,
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2. organom Komisji Europejskiej, ministrowi wtasciwemu do spraw finansow
publicznych, prezesowi zaktadu ubezpieczen spotecznych,

3. podmiotom, ktdre wykonujg ustugi zwigzane z obstugg i rozwojem systemow
teleinformatycznych, a takze zapewnieniem tgcznosci, np. dostawcom
rozwigzan IT i operatorom telekomunikacyjnym.

Okres przechowywania danych Dane osobowe sg przechowywane przez okres
niezbedny do realizacji celow okreslonych w art. 87 ust. 1 ustawy wdrozeniowey.
Prawa osob, ktorych dane dotyczg Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

1. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),
2. prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),

3. prawo do usuniecia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 17 ust. 3 RODO,

4. prawo do zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich
danych (art. 18 RODO),

5. prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - je$li przetwarzanie
odbywa sie na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mysl| art.
6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w sposéb zautomatyzowany,

6. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iz
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe
przepisy regulujgce kwestie ochrony danych osobowych, obowigzujgce w
Polsce.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji Dane osobowe nie bedg podlegaty
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
Przekazywanie danych do panstwa trzeciego Panstwa dane osobowe nie bedg
przekazywane do panstwa trzeciego.

Kontakt z administratorem danych i Inspektorem Ochrony Danych Jesli majg
Panstwo pytania dotyczgce przetwarzania przez:

a) Ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego danych osobowych,
prosimy kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (I0OD) w nastepujgcy
sposob:

= pocztg tradycyjng (ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa),

= elektronicznie (adres e-mail: IOD@mfipr.gov.pl.

b) Centrum Projektéw Polska Cyfrowa danych osobowych, prosimy
kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (I0OD) w nastepujgcy sposob:
= pocztg tradycyjng (ul. Spokojna 13a, 01-044 Warszawa),

= elektronicznie (adres e-mail: koklinska@cppc.gov.pl.

c¢) Ministerstwo Cyfryzacji danych osobowych, prosimy kontaktowac¢ sie z
Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w nastepujgcy sposéb:

= pocztg tradycyjng (ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa),

= elektronicznie (adres e-mail: iod@mc.gov.pl.

d) Certes Sp. z 0.0. danych osobowych, prosimy kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych (I0D) w nastepujgcy sposob:

= pocztg tradycyjng (ul. Hafciarska 11, 04-704 Warszawa),

= elektronicznie (adres e-mail:daneosobowe@certes.pl.

XV.WYKAZ ZALACZNIKOW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Zatgczniki stanowig integralng czesc zapytania.
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Zatacznik nr 2 — Formularz ofertowy
Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o braku powigzan
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Zatgcznik nr 8 — Ankieta sprawdzajgca




