
 

Sucha Beskidzka, 15 września 2024 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/ZO/ZW/2024 

Wyższa Szkoła Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, stosując zasadę konkurencyjności, zaprasza do 

złożenia ofert na zrealizowanie usług szkoleniowych ramach projektu „Zintegrowane wsparcie 

kierunków WSTiE poprzez programy wsparcia studentów i kadry realizującej proces kształcenia na 

potrzeby gospodarki oraz zielonej i cyfrowej transformacji” 

Projekt „Zintegrowane wsparcie kierunków WSTiE poprzez programy wsparcia studentów i kadry 
realizującej proces kształcenia na potrzeby gospodarki oraz zielonej i cyfrowej transformacji” 
realizowany jest przez Wyższą Szkołę Turystyki i Ekologii na podstawie umowy nr 
FERS.01.05.IP.08.0282/23-00 w ramach  Działania 1.5 Umiejętności w szkolnictwie wyższym, Fundusze 
Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 (FERS) 

I ZAMAWIAJĄCY: 

Wyższa Szkoła Turystyki i Ekologii 

ul. Zamkowa 1, 34 – 200 Sucha Beskidzka  

NIP: 5521516849, REGON: 356266966 

 
Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami jest p. Marek Nocoń tel. [603 528144], adres e – mail: 
szkola@wste.edu.pl od poniedziałku do piątku w godzinach 9.00 – 16.00 
 
II TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA: 

Zamawiający nie podlega przepisom ustawy Prawo Zamówień Publicznych, a postępowanie 

prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności, w oparciu o przepisy określone w dokumencie 

„Wytyczne dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027”. 

Wszyscy Wykonawcy mają taki sam dostęp do informacji dotyczących niniejszego zamówienia i żaden 

Wykonawca nie jest uprzywilejowany względem drugiego, a postępowanie przeprowadzone jest  

w  sposób transparentny. 

Zamówienie jest całościowe – wymagana oferta na całość od jednego Oferenta.  

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.  

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  

Miejsce upublicznienia niniejszego zapytania ofertowego: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 

 

III OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Zrealizowanie usług szkoleniowych obejmującej następujące szkolenia: 

1. Szkolenie obsługa specjalistycznego oprogramowania typu IATA Amadeus – szkolenie dla 

40 osób  (4 grupy x 10 osób każda,  min 40 godzin dla każdej grupy) szkolenie dla studentów 

kierunków turystyka i rekreacja oraz informatyka. Łącznie  do przeprowadzenia min 160h.  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/


 

2. Warsztaty z cyberbezpieczeństwa – szkolenie dla 24 osób (2 grupy po 12 osób, min. 14 

godzin dla każdej grupy) – warsztaty dla kadry dydaktycznej Uczelni; Łącznie do 

przeprowadzenia min. 28h.  

3. Szkolenie rozwój świadomości i umiejętności na rzecz zielonej transformacji - koncepcja 

zrównoważonego rozwoju w strategii organizacji – szkolenie grupowe dla 24 osób (2 grupy 

po 12 osób, min. 16 godzin dla każdej grupy) – szkolenie dla kadry dydaktycznej uczelni; 

Łącznie do przeprowadzenia min. 32h.  

4. Szkolenie instruktorskie z pilotażu dronów – szkolenie grupowe dla 4 osób (min. 117 godzin, 

w tym 25 godzin szkolenia teoretycznego dla grupy i po 23 godziny szkolenia praktycznego 

dla każdej z osób) - szkolenie dla kadry dydaktycznej uczelni; Łącznie do przeprowadzenia 

min. 117h.  

5. Szkolenie IATA Air Transport Fundamentals – szkolenie grupowe dla 10 osób (1 grupa 10 

osobowa, min. 35 godzin dla grupy) – szkolenie dla kadry dydaktycznej uczelni; Łącznie do 

przeprowadzenia min. 35h.  

6. Szkolenie praktyczne wykorzystanie AI i chatGPT – szkolenie dla 40 osób (4 grupy x 10 osób 

każda min. 35 godzin dla każdej grupy) – szkolenie dla studentów kierunków turystyka i 

rekreacja oraz informatyka;  Łącznie do przeprowadzenia min. 140h.  

7. Zajęcia z języka obcego (j. angielski) branżowego dla kierunków turystyka i rekreacja i 

informatyka – szkolenie dla 40 osób (4 grupy x 10 osób każda min. 32 godziny dla każdej 

grupy) – szkolenie dla studentów kierunków turystyka i rekreacja oraz informatyka; Łącznie 

do przeprowadzenia min. 1280h.  

2. Usługa szkoleniowa powinna zostać przeprowadzona na następujących warunkach: 

 

l.p. Szkolenie 
Liczba uczestników i 

godzin 
Opis 

1 
Obsługa specj. 

oprogramowania 
typu IATA Amadeus 

40 os. 
4 grupy x 10 osób 

każda min. 40 godzin 
dla każdej grupy 

Szkolenie „Global Distribution Systems Fares 
and Ticketing Course - AMADEUS  
Szkolenie z obsługi Światowego Systemu 
Dystrybucji i Sprzedaży – AMADEUS” 
 
Szkolenie przygotowane przez 
Międzynarodowe Stowarzyszenie 
Przewoźników Lotniczych IATA. Adresowane 
jest do osób chcących rozpocząć pracę w 
branżach związanych z turystyką i 
hotelarstwem ale również do handlowców i 
ekonomistów. Celem kursu jest opanowanie 
umiejętności korzystania z jednolitego na 
całym świecie systemu rezerwacji biletów. 
 
Tematyka kursu: 
 
Po zakończeniu szkolenia kursant będzie 
potrafił: 
 



 

• Analizować istotne dla ceny biletu 
informacje  

• Identyfikować różne składowe 
ostatecznej ceny biletu w zależności 
od konfiguracji trasy  

• Odczytywać, interpretować i 
stosować przepisy taryfowe  

• Ustalić trasę przy zastosowaniu 
minimalnych osiągalnych taryf 
cenowych  

• Użyć systemu do wykupienia biletu 
przy rezerwacji osobistej klienta  

 
Szkolenie kończy się zewnętrznym 
egzaminem, który jest przeprowadzany w 
obecności przedstawiciela Stowarzyszenia 
IATA. Egzaminy sprawdzane są w siedzibie 
Stowarzyszenia w Montrealu. Po zaliczeniu 
egzaminu uczestnik kursu otrzymuje 
rozpoznawalny na całym świecie i ceniony 
przez pracodawców Certyfikat IATA.  
 
 
 

2 
Warsztaty z 

cyberbezpieczeństwa 

24 os. 
(2 grupy x 12) 

min. 14 godzin dla 
każdej grupy 

Szkolenie powinno obejmować poniższe 
zagadnienia: 

• Procedury i obowiązki prawne 

• Planowane zmiany w prawie 

• Analiza ryzyka 

• Plan ciągłości działania 

• Bezpieczeństwo IT - płaszczyzny i 
higiena bezpieczeństwa, prewencja, 
świadomość pracowników 

• Reagowanie na incydenty: działania 
IT, prawne i proceduralne, 
komunikacja kryzysowa 

• Rodzaje ataków i ich koszty 

• Cybersecurity: strategia 
bezpieczeństwa, procesy, procedury, 
technologie 

• Scrum (w tym wdrożenie i 
transformacja organizacji) 

• Budowania zespołów IT 
/Reorganizacja 

• Procesy IT 

• Metody ataków - phishing i 
socjotechnika 



 

• Konsekwencje, jakie mogą ze sobą 
nieść nieuwaga i nieznajomość tych 
metod 

• Bezpieczeństwo fizyczne 

• Bezpieczna praca online 

• Bezpieczna praca zdalna 

• Bezpieczeństwo danych firmowych 
 
Efektem  szkolenia jest nabycie  kompetencji 
potwierdzone  odpowiednim dokumentem, 
który powinien zawierać informacje na temat 
uzyskania przez uczestników efektów uczenia 
się w rozumieniu Wytycznych w zakresie 
monitorowania postępu rzeczowego 
realizacji programów operacyjnych na lata 
2021-2027. Szkolenie musi być zakończone 
egzaminem wewnętrznym. 

3 

Rozwój świadomości 
i umiejętności na 

rzecz zielonej 
transformacji - 

koncepcja 
zrównoważonego 

rozwoju w strategii 
organizacji 

24 os. 
(2 grupy x 12) min. 

16 godzin dla każdej 
grupy 

Szkolenie powinno obejmować przybliżenie 
ESG jako koncepcji zrównoważonego 
prowadzenia działalności w trzech obszarach: 
environmental (środowiskowym), social 
responsibility (społecznym), governance 
(jakości zarządzania) 
  
Podczas szkolenia uczestnik ma zdobyć 
wiedzę umożliwiającą identyfikację i 
zarządzanie ryzykiem ESG w organizacji oraz 
roli ryzyka ESG w funkcjonowaniu 
przedsiębiorstwa. Ponadto szkolenie pozwoli 
na uzupełnienie, uporządkowanie i 
weryfikację wiedzy jego uczestników na 
temat ESG i jej zgodności z ważnym trendem 
rynkowym. Szkolenie będzie obejmowało: 

• Omówienie, skomplikowanych 
systemów regulacji ESG 

• ich wzajemne powiązania, 

• cel ich wprowadzania, 

• obowiązki, które będą nakładane na 
przedsiębiorstwa, 

• szanse, jakie zyskają te z nich, które 
podejdą do zrównoważonego 
rozwoju w sposób odpowiedzialny. 

Efektem  szkolenia jest nabycie  kompetencji 
potwierdzone  odpowiednim dokumentem, 
który powinien zawierać informacje na 
temat uzyskania przez uczestników efektów 
uczenia się w rozumieniu Wytycznych w 
zakresie monitorowania postępu 



 

rzeczowego realizacji programów 
operacyjnych na lata 2021-2027. Szkolenie 
musi być zakończone egzaminem 
wewnętrznym 

4 
Szkolenie 

instruktorskie z 
pilotażu dronów 

4 os. 
min. 117 godzin, w 

tym 25 godzin 
szkolenia 

teoretycznego i po 
23 godziny szkolenia 

praktycznego dla 
każdej z osób 

Szkolenie będzie obejmowało następujące 
zagadnienia: 

a. Budowa i mechanika dronów 
b. Człowiek – możliwości i ograniczenia 
c. Pierwsza pomoc 
d. Prawo lotnicze 
e. Zasady wykonywania lotów 

Szkolenie kończy się zewnętrznym 
egzaminem potwierdzającym nabycie 
kwalifikacji. Po zaliczeniu egzaminu uczestnik 
kursu otrzymuje certyfikat.  

5 
Szkolenie IATA Air 

Transport 
Fundamentals 

10 os., min. 35 
godzin 

Szkolenie „Air Transport Fundamentals – 
Podstawy transportu lotniczego” 
 
Szkolenie przygotowane pod patronatem 
Międzynarodowego Stowarzyszenia 
Przewoźników Lotniczych IATA.   
 
Tematyka kursu: 
 

• Powstanie i rozwój przemysłu 
lotniczego 

• Operacyjne i biznesowe funkcje linii 
lotniczej 

• Kluczowi pracownicy organizacji 
lotniczej – ich obowiązki, zadania i 
obszary odpowiedzialności 

• Sposoby efektywnego zarządzania 

• Zarządzanie sytuacjami kryzysowymi 
 
Szkolenie kończy się zewnętrznym 
egzaminem, który jest przeprowadzany w 
obecności przedstawiciela Stowarzyszenia 
IATA. Egzaminy sprawdzane są w siedzibie 
Stowarzyszenia w Montrealu. Po zaliczeniu 
egzaminu uczestnik kursu otrzymuje 
rozpoznawalny na całym świecie i ceniony 
przez pracodawców Certyfikat IATA.  
 

6 
Szkolenie praktyczne 

wykorzystanie AI i 
chatGPT 

4 grupy x 10 osób 
każda min. 35 godzin 

dla każdej grupy 

Moduł 1: Wprowadzenie do sztucznej 

inteligencji (AI)  

1. Podstawy AI: 

2. Rodzaje AI: 



 

Moduł 2: Wprowadzenie do ChatGPT  

1. Zrozumienie ChatGPT: 

2. Możliwości i ograniczenia ChatGPT: 

Moduł 3: Praktyczne zastosowania ChatGPT  

1. Automatyzacja zadań: 

2. Tworzenie treści: 

3. Praca z danymi: 

Moduł 4: Integracja ChatGPT z narzędziami i 

platformami  

1. Integracja z aplikacjami: 

2. Chatboty i asystenci wirtualni: 

Moduł 5: Praktyczne ćwiczenia i case studies  

1. Rozwiązania problemów 

biznesowych: 

2. Warsztaty grupowe: 

Moduł 6: Przyszłość AI i ChatGPT  

1. Trendy w rozwoju AI: 

2. Etyka i regulacje w AI 

Efektem  szkolenia jest nabycie  kompetencji 
potwierdzone  odpowiednim dokumentem, 
który powinien zawierać informacje na 
temat uzyskania przez uczestników efektów 
uczenia się w rozumieniu Wytycznych w 
zakresie monitorowania postępu 
rzeczowego realizacji programów 
operacyjnych na lata 2021-2027. Szkolenie 
musi być zakończone egzaminem 
wewnętrznym. 

7 

Zajęcia z języka 
obcego (j. angielski) 

branżowego dla 
kierunków turystyka 

i rekreacja i 
informatyka  

4 grupy x 10 osób 
każda min. 32 

godziny dla każdej 
grupy 

Sekcja 1: Język angielski branżowy dla 

kierunku turystyka i rekreacja  

1. Podstawowa terminologia 
turystyczna i rekreacyjna  

2. Komunikacja z klientem w języku 
angielskim  

3. Przygotowywanie i prezentacja ofert 
turystycznych  

4. Język angielski w hotelarstwie i 
gastronomii  

5. Angielski w zarządzaniu 
wydarzeniami i animacji czasu 
wolnego  

Sekcja 2: Język angielski branżowy dla 
kierunku informatyka (16 godzin) 

1. Podstawowa terminologia 
informatyczna  

2. Komunikacja techniczna w języku 
angielskim  



 

3. Prezentacje projektów 
informatycznych  

4. Język angielski w programowaniu i 
testowaniu  

5. Bezpieczeństwo w IT oraz ochrona 
danych w języku angielskim  

 
Efektem  szkolenia jest nabycie  kompetencji 
potwierdzone  odpowiednim dokumentem, 
który powinien zawierać informacje na 
temat uzyskania przez uczestników efektów 
uczenia się w rozumieniu Wytycznych w 
zakresie monitorowania postępu 
rzeczowego realizacji programów 
operacyjnych na lata 2021-2027. Szkolenie 
musi być zakończone egzaminem 
wewnętrznym. 

 

3. Kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe 
4. Grupa docelowa projektu to studenci/ studentki studiów stacjonarnych na kierunkach: 

informatyka I st., cztery ostatnie semestry, turystyka i rekreacja I st. cztery ostatnie semestry 
oraz pracownicy/kadry zaangażowana w proces kształcenia na wyżej wymienianych 
kierunkach. 

5. Zasady równościowe: 
 
Zamówienie realizowane będzie zgodnie z zasadami równości szans kobiet i mężczyzn oraz 
równości szans i niedyskryminacji w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami, tj.: 

a) Stosowanie równego dostępu do udziały w szkoleniach osób bez względu na 
rasę, wyznanie, czy poglądy polityczne, religię, światopogląd, orientację, 
status społeczny, pochodzenie bądź niepełnosprawność 

b) Zakaz przekazu dyskryminującego i ośmieszającego 
c) Materiały szkoleniowe zgodne ze standardem cyfrowym i informacyjnym 
d) W razie konieczności zastosowanie racjonalnych usprawnień. 

  
IV POZOSTAŁE OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Przeprowadzenie dla wskazanych uczestników projektu usług o wskazanym zakresie 

przedmiotowym  z zachowaniem wysokich standardów jakościowych, w sposób zapewniający 

osiągnięcie zakładanych celów, w wymiarze czasowym wskazanym w opisie przedmiotu 

zamówienia. 

2. Prowadzenia dokumentacji realizacji wsparcia zgodnie ze wzorami udostępnionymi przez 

Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do oznaczania dokumentacji znakiem Unii Europejskiej, znakiem 

Funduszy Europejskich. Wzór dokumentu zawierający stosowne logotypy zostanie 

udostępniony Wykonawcy przez Zamawiającego  w wersji elektronicznej. 

4. Przekazywanie Zamawiającemu w formie telefonicznej lub e-mail, niezwłocznie informacji o 

uczestniku, który nie zgłosił się na zaplanowane szkolenie. 



 

5. Informowanie Uczestników o współfinansowaniu Projektu ze środków Unii Europejskiej ze 

środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus. 

6. Zapewnienia Zamawiającemu oraz Instytucji Zarządzającej i Pośredniczącej i innym 

upoważnionym instytucjom wglądu do dokumentów (w tym dokumentów elektronicznych) 

związanych z realizacją usług  w ramach projektu, w tym dokumentów finansowych. 

7. Zajęcia będą się odbywały w tygodniu, w dni robocze w godzinach rannych lub 

popołudniowych i w weekend (sobota i niedziela) – w zależności od potrzeb i możliwości 

uczestników. 

8. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę podczas 

wykonywania przedmiotu zamówienia. 

9. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie wynikającym z przedstawionej faktury, przy czym 

minimalny okres płatności wynosi 30 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawcę prawidłowo 

wystawionej faktury za wykonane i potwierdzone protokołem odbioru usługi. Zamawiający 

dopuszcza możliwość wystawiania przez Wykonawcę faktur częściowych, na podstawie 

protokołów odbioru częściowego. Podstawą do dokonania odbioru częściowego i wystawienia 

faktury częściowej będzie przeprowadzenie przez Wykonawcę szkolenia i egzaminu dla danej 

grupy szkoleniowej.  

10. W ramach szkoleń wymienionych w pkt. 2  Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia 

zewnętrznej walidacji właściwej dla danego szkolenia (np. walidacji IATA dla szkoleń Amadeus 

i Air Transport Fundamentals) – tj. egzaminu zewnętrznego weryfikującego nabytą wiedzę i 

umiejętności przeprowadzonego przez podmiot niezależny od podmiotu realizującego 

szkolenie oraz wydanie stosownych certyfikatów, potwierdzających nabycie kwalifikacji lub  

potwierdzić nabycie kompetencji odpowiednim dokumentem, który powinien zawierać 

informacje na temat uzyskania przez uczestników efektów uczenia się w rozumieniu 

Wytycznych w zakresie monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów 

operacyjnych na lata 2021 - 2027. (szkolenie musi być zakończone egzaminem wewnętrznym). 

Nabycie kompetencji przez uczestników projektu potwierdzone w czerech ETAPACH: Zakres, 

tj. zdefiniowanie grupy docelowej oraz wybranie zakresu tematycznego Wzorzec, tj. 

zdefiniowanie standardu wymagań Ocenę, tj. przedstawienie sposobu przeprowadzenia 

weryfikacji na podstawie standardu wymagań Porównanie, tj. wskazanie sposobu porównania 

uzyskanych wyników z przyjętymi wymaganiami po zakończeniu wsparcia udzielanego danej 

osobie (np. uzyskanie certyfikatu) 

11. Podany zakres szkolenia jest minimalny i może być większy, jeżeli osobne przepisy lub 

wymagania związane z danym certyfikatem tak stanowią. W każdym przypadku, w którym 

uzyskanie wymaganego przez Zamawiającego certyfikatu wymaga odbycia minimalnej ilości 

godzin, przeprowadzone szkolenie powinno spełniać takie wymagania. 

W każdym przypadku certyfikat musi spełniać warunki określone w aktualnych wytycznych 

Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej „Wytyczne dotyczące monitorowania postępu 

rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027”, w szczególności wynikających z 

załącznika 2 „Podstawowe informacje dotyczące uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektów 

współfinansowanych z EFS+”. 

V TERMIN i MIEJSCE REALIZACJI ZAMÓWIENIA: 

1. Termin realizacji zamówienia: od dnia podpisania umowy do 28.02.2026. 



 

2. Miejsce realizacji zamówienia: Wyższa Szkoła Turystyki i Ekologii, ul. Zamkowa 1, 34-200 Sucha 

Beskidzka oraz ul. Spółdzielców 1, 34-200 Sucha Beskidzka 

VI WYKONAWCY: 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki: 

1. Nie są powiązani z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. 

 

Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania między 

Wykonawcą a Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w 

imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności 

związane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, polegające w szczególności na: 

 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji; 

c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa 

w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia 

w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli; 

e. pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku 

z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

 

Ocena spełnienia tego warunku będzie dokonywana na podstawie oświadczenia składanego 

przez Wykonawcę w załączniku nr 2 oraz wiedzy własnej Zamawiającego. 

 

2. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania z tytułu następujących podstaw: 

 

Z postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający wykluczy Wykonawcę: 

 

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

 

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie 

przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, 

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, 

c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 

czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1599 i 2185) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 

12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia 

żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 826), 

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 

Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego 

pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu 

karnego, 

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające 

na celu popełnienie tego przestępstwa, 



 

f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 

2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 

przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 

1745), 

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, 

przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko 

wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub 

przestępstwo skarbowe, 

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 

powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 

 

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki 

w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub 

komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym 

mowa w pkt 1; 

 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o 

zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 

zdrowotne, chyba że wykonawca przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 

należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z 

odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

 

4) który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadku, o którym mowa w pkt 3) powyżej, chyba że 

wykonawca przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, 

opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami 

lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

 

5) w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza 

likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest 

zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 

procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury; 

 

6) który w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa wprowadził 

zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji, że nie podlega wykluczeniu, spełnia 

warunki udziału w postępowaniu lub kryteria selekcji, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje 

podejmowane przez zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia, lub który zataił 

te informacje lub nie jest w stanie przedstawić wymaganych podmiotowych środków 

dowodowych; 

 

7) który bezprawnie wpływał lub próbował wpływać na czynności zamawiającego lub próbował 

pozyskać lub pozyskał informacje poufne, mogące dać mu przewagę w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia; 

 



 

8) który w wyniku lekkomyślności lub niedbalstwa przedstawił informacje wprowadzające w 

błąd, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane przez zamawiającego w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

 

9) który podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 

nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 

działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 

1), w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany 

rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 

działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) 

lub w stosunku do którego zachodzą przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 

7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (Dz. U. poz. 835) 

 

W celu potwierdzenia, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania, Wykonawca 

składa wraz z ofertą: 

 

a) informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie punktów wskazanych w pkt. 1) i 2) 

powyżej; 

b) zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie 

zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie pkt. 4 powyżej, wystawionego nie wcześniej 

niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat 

wraz z zaświadczeniem zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed 

upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub 

opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych 

należności; 

c) zaświadczenie albo inny dokument właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki 

terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie 

zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie w zakresie 

pkt. 4 powyżej, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku 

zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z 

zaświadczeniem albo innym dokumentem zamawiający żąda złożenia dokumentów 

potwierdzających, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności 

należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami 

lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności; 

 

Zamawiający wykluczy z postępowania Oferentów niespełniających  wyżej wymienionych wymagań.  

 

VII WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

Zamawiający dopuści do udziału w postępowaniu wyłącznie wykonawców, którzy wykażą spełnianie 

następujących warunków udziału: 

1. Posiadają wiedzę i doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, tj.: 



 

W okresie ostatnich 5 lat przed terminem składania ofert zrealizowali co najmniej 1 usługę szkoleniową 

z każdego z następujących zakresów: 

1. szkolenie z obsługi specj. oprogramowania typu IATA Amadeus – co najmniej 1 szkolenie 

grupowe dla co najmniej 30 osób, realizowane w grupach nie mniejszych niż 8-osobowe; 

2. warsztaty z cyberbezpieczeństwa – co najmniej 1 szkolenie grupowe dla co najmniej 12 osób, 

realizowane w grupach nie mniejszych niż 8-osobowe; 

3. rozwój świadomości i umiejętności na rzecz zielonej transformacji - koncepcja 

zrównoważonego rozwoju w strategii organizacji – co najmniej 1 szkolenie grupowe dla co 

najmniej 12 osób, realizowane w grupach nie mniejszych niż 8-osobowe;  

4. szkolenie instruktorskie z pilotażu dronów – co najmniej 1 szkolenie grupowe dla co najmniej 

4 osób; 

5. szkolenie IATA Air Transport Fundamentals – co najmniej 1 szkolenie grupowe dla co najmniej 

10 osób; 

6. szkolenie praktyczne wykorzystanie AI i chatGPT – co najmniej 1 szkolenie grupowe dla co 

najmniej 30 osób; 

7. przeprowadzenie zajęć z języka obcego (j. angielski) branżowego z zakresu turystyki i rekreacji  

– co najmniej 1 szkolenie grupowe dla co najmniej 8 osób; 

8. przeprowadzenie zajęć z języka obcego (j. angielski) branżowego z zakresu informatyki – co 

najmniej 1 szkolenie grupowe dla co najmniej 8 osób; 

 

Zamawiający wymaga, by każda wykazywana usługa obejmowała szkolenia grupowe, w grupach nie 

mniejszych niż  wskazane. Przez jedną usługę szkoleniową Zamawiający rozumie jedną umowę (jedno 

zamówienie). Wykazywane usługi szkoleniowe mogły być realizowane w ramach odrębnych umów 

(zamówień). Wszystkie szkolenia powinny być częścią usług obejmujących zewnętrzną walidację 

i certyfikację.  

W celu wykazania spełnienia powyższego warunku Wykonawca powinien przedstawić wraz z ofertą: 

wykaz usług stanowiący załącznik nr 3 do zapytania ofertowego ,wykonanych w okresie ostatnich 5 lat 

przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 

okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały 

wykonane, wraz z załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy 

czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na 

rzecz którego usługi zostały wykonane. 

2. Dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, tj.: 

Zamawiający wymaga, by Wykonawca wykazał się dysponowaniem oraz skierował do realizacji 

zamówienia co najmniej: 

a) w ramach  usługi szkoleniowej nr 1): szkolenie z obsługi specj. oprogramowania typu IATA 

Amadeus: 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej jedną osobą na stanowisko 

trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe; 



 

− przeprowadził co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu obsługi specj. oprogramowania 

typu IATA Amadeus (szkolenie powinno zakończyć się zewnętrzną walidacją IATA i 

certyfikacją IATA)  

− posiada min. 100 godzin doświadczenia z zakresu tematu szkolenia (przeprowadzenie 

szkoleń)  

 

 

b) w ramach usługi szkoleniowej nr 2); warsztaty cyberbezpieczeństwa: 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej jedną osobą na stanowisko 

trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe; 

− przeprowadził co najmniej 1 szkolenie grupowe - warsztaty z cyberbezpieczeństwa 

(szkolenie powinno zakończyć się zewnętrzną walidacją i certyfikacją) 

 

 

c) w ramach usługi szkoleniowej nr 3): Szkolenie rozwój świadomości i umiejętności na rzecz zielonej 

transformacji - koncepcja zrównoważonego rozwoju w strategii organizacji : 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej jedną osobą na stanowisko 

trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe; 

− przeprowadził co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu rozwoju świadomości i 

umiejętności na rzecz zielonej transformacji (szkolenie powinno zakończyć się zewnętrzną 

walidacją i certyfikacją – przeprowadzoną przez podmiot inny niż wykonawca usługi 

szkoleniowej); 

 

d) w ramach usługi szkoleniowej nr 4): Szkolenie instruktorskie z pilotażu dronów 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej jedną osobą na stanowisko 

trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe; 

− przeprowadził co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu pilotażu dronów – szkolenie 

instruktorskie (szkolenie powinno zakończyć się zewnętrzną walidacją i certyfikacją – 

przeprowadzoną przez podmiot inny niż wykonawca usługi szkoleniowej); 

 

e) w ramach usługi szkoleniowej nr 5) Szkolenie IATA Air Transport Fundamentals: 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej jedną  osobą na stanowisko 

trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe; 



 

− przeprowadził co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu IATA Air Transport Fundamentals 

(szkolenie powinno zakończyć się zewnętrzną walidacją i certyfikacją); 

 

f) w ramach usługi szkoleniowej nr 6): Szkolenie praktyczne wykorzystanie AI i chatGPT: 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej jedną  osobą na stanowisko 

trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe; 

− przeprowadził co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu praktycznego wykorzystania AI i 

chatGPT. 

 

g) w ramach usługi szkoleniowej nr 7): Zajęcia z języka obcego (j. angielski) branżowego dla kierunków 

turystyka i rekreacja i informatyka. 

 

Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że dysponuje co najmniej: 

 

a) jedną  osobą na stanowisko trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe w zakresie kierunkowym; 

− stopień naukowy mgr/dr/dr hab. lub tytuł profesora 

− przeprowadziła co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu języka obcego (j. angielski) 

branżowego z zakresu turystyki i rekreacji   

− posiada wiedzę z zakresu języka angielskiego;  

− posiada 4 letnie doświadczenie w zakresie naukowym/dydaktycznym/ badawczym 

kierunku; 

− posiada min. 100 godzin doświadczenia z zakresu tematu szkolenia (przeprowadzenie 

szkoleń)  

 

 

b) jedną  osobą na stanowisko trenera, spełniającą następującą wymagania: 

 

− posiada wykształcenie wyższe w zakresie kierunkowym; 

− stopień naukowy mgr/dr/dr hab. lub tytuł profesora 

− przeprowadziła co najmniej 1 szkolenie grupowe z zakresu języka obcego (j. angielski) 

branżowego z zakresu informatyki   

− posiada wiedzę z zakresu języka angielskiego;  

− posiada 4 letnie doświadczenie w zakresie naukowym/dydaktycznym/ badawczym 

kierunku 

− posiada min. 100 godzin doświadczenia z zakresu tematu szkolenia (przeprowadzenie 

szkoleń)  

Zamawiający dopuszcza możliwość łączenia funkcji przez poszczególne osoby. 

W celu wykazania spełnienia powyższego warunku Wykonawca powinien przedstawić wraz z ofertą: 



 

Wykaz osób zaangażowanych w realizację zamówienia, stanowiący załącznik nr 4 do zapytania 

ofertowego w uwzględnieniem poszczególnych powyższych warunków, wraz z załączeniem dowodów 

określających spełnienie warunków (tj. dyplomy potwierdzające wykształcenie/tytuł 

naukowy/referencje itp. potwierdzające wykonanie szkoleń/ dokumenty potwierdzające 

doświadczenia zawodowe np. CV, referencje itp.) 

Oferty oferentów nie spełniających warunków realizacji zamówienia zostaną odrzucone.  

VIII  PRZYGOTOWANIE I ZŁOŻENIE OFERTY 

1.Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest złożyć: 

a) formularz ofertowy – zgodny z wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego, 

b) oświadczenie dot. powiązań osobowych lub kapitałowych – zgodne z wzorem stanowiącym załącznik 

nr 2 do zapytania ofertowego, 

c) wykaz posiadanego doświadczenia – zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 3 do zapytania 

ofertowego. 

d) wykaz osób zaangażowanych do realizacji zamówienia – zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik 

nr 4 do zapytania ofertowego. 

d) inne dokumenty, o ile konieczność ich złożenia wynika z zapytania ofertowego. 

Wszystkie składane dokumenty muszą być podpisane przez Wykonawcę. 

2. Oferta musi być wypełniona w sposób czytelny w języku polskim. 

3. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Wykonawca może przed upływem terminu składania 

ofert zmienić lub wycofać ofertę. 

4. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert. 

5. Oferta powinna zostać złożona drogą elektroniczną za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności. 

Wykonawca może złożyć dokumenty w postaci skanów dokumentów podpisanych własnoręcznie lub 

jako pliki podpisane podpisem zaufanym, osobistym lub kwalifikowanym elektronicznym. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w ofercie ceny brutto wyrażonej w polskich złotych 

dotyczącej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie zakresem niniejszego zapytania. Cena wskazana 

w ofercie powinna obejmować wszelkie koszty Wykonawcy niezbędne do prawidłowej realizacji 

zamówienia na warunkach określonych w zapytaniu ofertowym.  

7. Cena powinna zostać wyrażona w złotych polskich. Wszelkie rozliczenia związane z realizacją 

zamówienia prowadzone będą w złotych polskich. 

8. Formularz ofertowy oraz wszelkie wymagane zapytaniem oświadczenia i dokumenty  muszą być 

podpisane przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, która widnieje 

w Krajowym Rejestrze Sądowym, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) 

lub innym dokumencie zaświadczającym o jej umocowaniu do reprezentowania Wykonawcy. 

9.Jeżeli ww. dokumentów nie podpisuje osobiście Wykonawca będący osobą fizyczną, a upoważnienie 

do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z dokumentów rejestrowych (aktualnego odpisu z KRS lub 

wpisu w CEIDG), do oferty należy załączyć pełnomocnictwo, uprawniające daną osobę do podpisania 



 

oferty. W przypadku Wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej, ww. dokumenty powinny zostać podpisane przez Wykonawcę lub osobę do 

tego upoważnioną, której upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy wynika z właściwego 

dokumentu, np. odpisu z rejestru handlowego, pełnomocnictwa. W przypadku Wykonawców mających 

siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, do oferty należy załączyć 

dokument potwierdzający umocowanie osoby podpisującej ofertę do reprezentowania Wykonawcy. 

10. Przedkładane w ramach oferty inne dokumenty, o ile konieczność ich złożenia wynika z zapytania 

ofertowego, mogą zostać złożone w kopiach, potwierdzonych przez Wykonawcę za zgodność z 

oryginałem, zgodnie z zasadami określonymi w pkt. 9 powyżej, tj. podpisane przez Wykonawcę lub 

osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, która widnieje w Krajowym Rejestrze Sądowym, 

Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej (CEIDG) lub innym dokumencie 

zaświadczającym o jej umocowaniu do reprezentowania Wykonawcy. 

11. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (konsorcjum). W takim przypadku 

każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się jest zobowiązany wykazać, że nie podlega wykluczeniu 

z postępowania. Spełnianie warunków udziału w postępowaniu może zostać wykazane łącznie, przez 

wszystkich wykonawców tworzących konsorcjum (łączenie potencjału). 

IX  MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT 

1. Termin składania ofert upływa 23.09.2024. Decyduje data i godzina wpływu oferty na Bazę 

Konkurencyjności. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

2. Ofertę należy złożyć drogą elektroniczną za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności. 

X OCENA SPEŁNIANIA WYMAGAŃ FORMALNYCH OFERT  

1. Zamawiający dokona oceny czy oferta spełnia wymagania formalne określone w zapytaniu 

ofertowym, w szczególności czy została sporządzona prawidłowo, w tym czy wszystkie wymagane 

dokumenty zostały załączone do oferty i czy spełniają określone w zapytaniu ofertowym wymagania. 

Ocena zostanie dokonana w formule spełnia – nie spełnia. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekście przesłanej oferty oczywistych omyłek 

pisarskich lub rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę. 

3. Na podstawie złożonej przez Wykonawcę oferty Zamawiający zweryfikuje czy Wykonawca spełnia 

warunki udziału w postępowaniu oraz czy nie zachodzą w stosunku do niego podstawy wykluczenia. 

Brak spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub stwierdzenie, że zachodzą 

w stosunku do Wykonawcy podstawy wykluczenia, będzie skutkował będzie wykluczeniem 

Wykonawcy z udziału w postępowaniu. 

4. Brak wykazania przez Wykonawcę (w szczególności w wyniku niezłożenia odpowiednich 

dokumentów) lub niemożność ustalenia przez Zamawiającego na podstawie złożonych przez 

Wykonawcę dokumentów spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub braku 

podstaw wykluczenia, brak złożenia oświadczeń lub dokumentów mających wpływ na treść oferty lub 

na kryteria oceny ofert lub złożenie oferty zawierającej omyłki rachunkowe lub pisarskie niemające 

charakteru oczywistych omyłek skutkować będzie odrzuceniem oferty, bez wezwania Wykonawcy do 

uzupełnienia/poprawy dokumentów/złożenia wyjaśnień. 



 

5. W przypadku złożenia przez Wykonawcę oferty zawierającej błędy, uchybienia, braki inne niż 

wskazane powyżej Zamawiający może wezwać Wykonawcę do złożenia odpowiednich wyjaśnień lub 

przedłożenia odpowiednich dokumentów w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. Brak 

złożenia wyjaśnień lub przedłożenia dokumentów w wyznaczonym terminie może powodować 

odrzucenie oferty. 

6. Oferta odrzucona, w tym także oferta Wykonawcy wykluczonego z udziału w postępowaniu, nie 

podlega dalszej ocenie w kryteriach oceny ofert wskazanych w zapytaniu ofertowym. Z tytułu 

odrzucenia oferty przez Zamawiającego, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia wobec 

Zamawiającego. Decyzja Zamawiającego o odrzuceniu oferty jest decyzją ostateczną. 

7. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, 

tj. różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert 

niepodlegających odrzuceniu, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania 

przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub 

wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym 

terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia. Zamawiający ocenia te 

wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone 

wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

XI KRYTERIA OCENY OFERT, INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DO 

POSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW OCENY, SPOSÓB PRZYZNAWANIA PUNKTACJI  

1. Zamawiający udzieli Zamówienia Wykonawcy, który zaoferuje najniższą cenę: 

Cena 100% (100 pkt.) obliczana według wzoru: 

Ilość punków = Cena najtańszej ze złożonych ofert/ cena badanej oferty x 100% 

2. Cena powinna być podana w złotych wraz ze wszystkimi należnymi podatkami i obciążeniami. 

Cena musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia. 

3. Proces oceny ofert zostanie dokonany przez powołaną przez Zamawiającego Komisję Oceny Ofert, 

zwaną dalej „Komisją”. 

4. W toku badania i oceny ofert Komisja może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści 

złożonych ofert.  

5. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących 

złożonej oferty. 

6. Ocena przeprowadzona przez Komisję ma charakter ostateczny i Wykonawcom nie przysługuje 

prawo odwołania od wydanej przez Komisję decyzji. 

7.  Zamawiający podpisze umowę na realizację zamówienia z Wykonawcą, którego oferta 

odpowiada wszystkim wymogom zawartym w zapytaniu ofertowym i który zaoferował najniższą 

cenę. 

XII INNE WARUNKI REALIZACJI ZAMÓWIENIA  

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 

dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadkach określonych w Wytycznych dotyczących 

kwalifikowalności wydatków na lata 2021 – 2027.  

2. Rozliczenie z Wykonawcą będzie odbywało się zgodnie z ustaloną ceną brutto.  



 

3.  Zapłata wynagrodzenia będzie dokonywana w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia dostarczenia 

prawidłowo wystawionego rachunku/faktury. Wykonawca upoważniony jest do wystawienia 

rachunku/faktury na podstawie protokołu odbioru podpisanego przez Zamawiającego i Wykonawcę. 

XII INFORMACJE DODATKOWE  

Informacje uzupełniające: 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany zapytania ofertowego przed upływem terminu 

składania ofert. Zapytanie ofertowe może zostać zmienione przed upływem terminu składania ofert 

przewidzianym w zapytaniu ofertowym. W takim przypadku zamawiający przedłuża termin składania 

ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres 

wprowadzonych zmian. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania przyczyny,   

w szczególności gdy:  

a) wszystkie oferty złożone w postępowaniu podlegają odrzuceniu;  

b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą Zamawiający ma 

przewidzianą na sfinansowanie tego zadania w budżecie Projektu, chyba że Zamawiający może 

zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty;  

c) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 

zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć;  

d) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 

niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie udzielenia zamówienia;  

e) jeżeli podmiot/podmioty biorące udział w postępowaniu wpłynęły na jego wynik w sposób sprzeczny 

z prawem lub Wytycznymi. 

3. W razie unieważnienia postępowania, Zamawiający nie jest zobowiązany do zwrotu Wykonawcom 

kosztów związanych z udziałem w postępowaniu. 

XIII OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający 

informuje, że: 

a)  administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: 

Wyższa Szkoła Turystyki i Ekologii 

Ul. Zamkowa 1 

34 – 200 Sucha Beskidzka  

NIP: 5521516849 

REGON: 356266966 

b) z inspektorem ochrony danych osobowych  na Uczelni można się skontaktować mailowo: 

szkola@wste.edu.pl 

mailto:szkola@wste.edu.pl


 

c)  Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO w celu 

związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia; 

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania; 

e)  Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres nie krótszy niż okres realizacji i 

utrzymania trwałości efektów projektu, a w przypadku pomocy publicznej nie krócej niż 10 lat od daty 

przyznania tej pomocy, 

f)  w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

g)  posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z 

prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia 

ani zmianą postanowień umowy oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 

załączników); 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do 

ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu 

zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej 

lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa 

członkowskiego); 

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

h)  nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. B, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. C RODO. 

i)  w przypadku dojścia do zawarcia umowy dane osobowe osób fizycznych, w szczególności osób 

reprezentujących oraz wskazanych do kontaktu, związanych z wykonaniem umowy, pozyskane 

bezpośrednio lub pośrednio, będą przetwarzane przez Strony umowy w celu i okresie jej realizacji, a 

także w celach związanych z rozliczaniem umowy, celach archiwalnych oraz ustalenia i dochodzenia 

ewentualnych roszczeń w okresie przewidzianym przepisami prawa, na podstawie i w związku z 

realizacją obowiązków nałożonych na administratora danych przez te przepisy. Dane te nie będą 

przedmiotem sprzedaży i udostępniania podmiotom zewnętrznym, za wyjątkiem przypadków 

przewidzianych przepisami prawa, nie będą również przekazywane do państw trzecich i organizacji 

międzynarodowych. Mogą one zostać przekazane podmiotom współpracującym w Uniwersytetem w 

oparciu o umowy powierzenia zawarte zgodnie z 28 RODO, m.in. w związku ze wsparciem w zakresie 

IT, czy obsługą korespondencji. W pozostałym zakresie zasady i sposób postępowania z danymi został 

opisany powyżej. 

j) Administrator danych zobowiązuje Wykonawcę do poinformowania o zasadach i sposobie 

przetwarzania danych wszystkie osoby fizyczne zaangażowane w realizację umowy. 

 

XIV ZAŁĄCZNIKI: 

Zał. 1 – Wzór formularza ofertowego 

Zał. 2 – Oświadczenie Wykonawcy dotyczące braku powiązań  



 

Zał. 3 - Wykaz posiadanego udokumentowanego doświadczenia w realizacji wskazanych usług 

Zał. 4  - Wykaz osób zaangażowanych do realizacji zamówienia 

  



 

Załącznik nr 1 – Wzór formularza ofertowego                                                                                     

 

…………………………………………….                                                                             ………………………………………… 

pieczęć firmowa Wykonawcy                                                                                 Miejscowość, data  
(jeśli dotyczy) 

FORMULARZ OFERTOWY 

Nazwa Wykonawcy:  

Adres Wykonawcy:  

Numer telefonu:  

Adres e-mail:  

NIP   

REGON   

 

Odpowiadając na zapytanie ofertowe z dnia 15.09.2024 nr 1/ZO/ZW/2024 którego rzedmiotem jest 

zrealizowanie uszług szkoleniowych w ramach projektu „Zintegrowane wsparcie kierunków WSTiE poprzez 

programy wsparcia studentów i kadry realizującej proces kształcenia na potrzeby gospodarki oraz zielonej i 

cyfrowej transformacji” oferuję wykonanie pełnego zakresu zamówienia na następujących warunkach: 

Cena całkowita brutto ………………………………………………..PLN (słownie………………………………………………………..) 

LP. Szkolenie Liczba osób  Cena brutto za osobę 
(PLN) 

Łączna cena brutto  
(PLN) 

1. Obsługa specj. oprogramowania typu IATA Amadeus 40 os.    

2. Warsztaty z cyberbezpieczeństwa 24 os.   

3. Rozwój świadomości i umiejętności na rzecz zielonej 
transformacji - koncepcja zrównoważonego rozwoju 
w strategii organizacji 

24 os.   

4. Szkolenie instruktorskie z pilotażu dronów 4 os.   

5. Szkolenie IATA Air Transport Fundamentals 10 os.   

6. szkolenie praktyczne wykorzystanie AI i chatGPT – 
szkolenie dla 40 osób 
 

40 os.   



 

7. zajęcia z języka obcego (j. angielski) branżowego dla 
kierunków turystyka i rekreacja i informatyka 

40 os.   

 

Oświadczam, że: 

 Nie zachodzi w stosunku do mnie żadna podstawa wykluczenia z postępowania. 

 Spełniam wszystkie warunki udziału w postępowaniu, w tym oświadczam, że osoby, które skieruję do 
realizacji zamówienia, spełniają postawione wymagania (zgodne z wymaganiami Zamawiającego).  

 Zapoznałem się z warunkami zapytania ofertowego Zamawiającego, akceptuję treść zapytania i nie 
wnoszę do niego żadnych zastrzeżeń. 

 Wykonawca jest związany niniejszą ofertą przez okres 30 dni licząc od dnia upływu terminu składania 
ofert. 

 W przypadku wyboru przez Zamawiającego niniejszej oferty zobowiązuję się do podpisania umowy w 
terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 

 Wszystkie informacje zamieszczone w ofercie są aktualne i prawdziwe, a Wykonawca spełnia wszelkie 
kryteria wymagane zapytaniem ofertowym. 

 
Do oferty dołączam: 

1) Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych (zał.2) 
2) Wykaz posiadanego udokumentowanego doświadczenia w realizacji wskazanych usług (zał.3) wraz z 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie 
3) Wykaz osób zaangażowanych do realizacji zamówienia (zał.4) wraz z załączeniem dowodów określających 
spełnienie warunków (tj. dyplomy potwierdzające wykształcenie,/tytuł naukowy,/referencje itp. potwierdzające 
wykonanie szkoleń/ dokumenty potwierdzające doświadczenia zawodowe np. CV, referencje itp.) 
4) Pozostałe dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia z postępowania (informacje z KRK, 
zaświadczenia z Urzędu Skarbowego i Zakładu Ubezpieczeń Społecznych) 
 
 

 

………………………..………………………..…………………………… 

                                                                                                                      (Podpis Wykonawcy 

/osoby/osób reprezentującej/cych Wykonawcę ) 



 

Załącznik nr 2 - Wzór oświadczenia dot.  powiązań osobowych lub  kapitałowych 

 

                                                                                                                                     ………………………………………… 

                                                                                                                                           Miejscowość, data  
 

 

Oświadczenie w  przedmiocie powiązań osobowych lub  kapitałowych 

 

Oświadczam, iż według mojej najlepszej wiedzy Wykonawca ……………………………….… (nazwa Wykonawcy) nie 

jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym Wyższą Szkołą Turystyki i Ekologii, ul. Zamkowa 1, 34-

200 Sucha Beskidzka, NIP: 5521516849. 

Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania między Wykonawcą a 

Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 

wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru 

Wykonawcy, polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji; 

c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika; 

d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 

przysposobienia, opieki lub kurateli; 

e. pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.  

 

 

 ………………………..…………………………… 

    (Podpis Wykonawcy/osoby/osób 

reprezentującej/cych Wykonawcę) 

 

 

 

  



 

Załącznik nr 3  -Wykaz posiadanego udokumentowanego doświadczenia w realizacji wskazanych usług 

 

 

                                                                                                                                    ………………………………………… 

                                                                                                                                           Miejscowość, data  
 

 

Nazwa Wykonawcy :  

Adres Wykonawcy :  

Numer telefonu:  

Adres e-mail:  

NIP   

REGON   

 

WYKAZ USŁUG: 

Lp. 

Przedmiot 
(należy zawrzeć informacje umożliwiające ocenę 

zgodności zakresu usługi z wymaganiami 

określonymi w zapytaniu ofertowego) 

Data wykonania 

(data rozpoczęcia - 

data zakończenia) 

Nazwa Zamawiającego 

1  

 

 

 

 

 

  
2  

 

 

 

  

3    

4    

5    

6    

7    

 

Wraz z wykazem składamy dokumenty potwierdzające, że powyższe usługi zostały wykonane należycie. 

 ………………………..…………………………… 

    (Podpis Wykonawcy/osoby/osób 

reprezentującej/cych Wykonawcę) 

 

 

 



 

Załącznik nr 4  - Wykaz osób zaangażowanych do realizacji zamówienia 

 

………………………….………….. 

       Miejscowość i data 

 

Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich  
doświadczenia niezbędnego dla wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz 
informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami. 
 
Oświadczam, że w wykonaniu niniejszego zamówienia będą uczestniczyć następujące osoby: 

 

Lp. Imię i Nazwisko Wykształcenie  
Funkcja przewidziana 

do realizacji zamówienia  

Opis doświadczenia 

zawodowego w 

zgodne z 

warunkami 

opisanymi w 

zapytaniu 

ofertowym 

Informacja o 

podstawie do 

dysponowania 

tymi osobami 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

 

 

………………………………..…………………………… 

   (Czytelny podpis Wykonawcy/osoby/osób 

reprezentującej/cych Wykonawcę) 

 


