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ZAPYTANIE OFERTOWE

[bookmark: _Hlk175824926]Na realizację kampanii Google Ads dla programu Akceleratora Digital Dragons na potrzeby Krakowskiego Parku Technologicznego sp. z o.o. w ramach projektu pn. „KPT ScaleUp Booster” finansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027, 
Oś priorytetowa 2 Środowisko sprzyjające innowacjom, działanie 28 „Startup Booster Poland”.

1. Nazwa i adres Zamawiającego
Krakowski Park Technologiczny sp. z o.o.
ul. Podole 60
30-394 Kraków

2. Tryb udzielania zamówienia
Zamówienie udzielane jest w oparciu o zasadę konkurencyjności określoną w „Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027” Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej.
Postępowanie jest prowadzone w trybie konkurencyjnym z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, efektywności, równego traktowania, jawności i przejrzystości, a także przy dołożeniu przez osoby przeprowadzające postępowanie wszelkich starań w celu zachowania obiektywizmu oraz bezstronności przy wyborze Wykonawcy dostaw lub usług. 
Postępowanie nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych. 

3. Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest realizacja kampanii Google Ads dla programu Akceleratora Digital Dragons na potrzeby Krakowskiego Parku Technologicznego sp. z o.o.
Na przedmiot zamówienia składają się następujące elementy:

1) Cel kampanii
Wypełnienie formularza zbudowanego w Microsoft Forms – osadzonego na stronie https://akcelerator.digitaldragons.pl

2) Grupa docelowa kampanii
a) niezależne studia game developerskie
b) nieformalne zespoły tworzące gry wideo
c) startupy, działające lub mogące zechcieć rozpocząć działalność w branży gier

3) Założenia kampanii 
a) Czas kampanii
od daty zawarcia umowy do dnia 28 lutego 2026 r.
Istotnymi datami są te, które oznaczają koniec zbierania zgłoszeń w poszczególnych etapach naboru do projektu, to jest:
· 30.06.2025
· 31.08.2025
· 28.02.2026
Na dwa miesiące przed każdą z tych dat intensyfikujemy kampanię i zwiększamy budżety – w pozostałych okresach utrzymujemy średnią intensywność na tym samym poziomie.

b) Zadania dla wykonawcy:
· targetowanie reklam na podstawie wytycznych od Zamawiającego
· podział budżetu na stosowne okresy działań
· planowanie i emisja reklam na podstawie dostarczonego przez Zamawiającego harmonogramu i dostarczonych przez niego materiałów tekstowych, foto i wideo
· bieżąca analiza i optymalizacja skuteczności reklam
· rekomendowanie Zamawiającemu zmian w treściach w celu podniesienia skuteczności kampanii
· dobór formatów reklam
· raportowanie Zamawiającemu 

c) Zamawiający otrzyma plan kampanii wraz z harmonogramem w ciągu 5 dni od zawarcia umowy. 
d) Plan wymaga zatwierdzenia przez Zamawiającego. 
e) Wykonawca dostarczy końcowy raport z realizacji kampanii do dnia 31.03.2026 roku. 
f) Po zakończeniu każdego miesiąca Wykonawca dostarczy zbiorczy raport z realizacji umowy w danym miesiącu wraz z rekomendacjami do zmian. Raport należy wysłać stanowi załącznik do faktury. 
g) Zamawiający oczekuje obecności osób odpowiedzialnych za prowadzenie kampanii na 2 spotkaniach 
w trybie online lub offline.
h) Zamawiający zastrzega sobie prawo do modyfikacji harmonogramu. 
i) Zamawiający zastrzega sobie prawo do modyfikacji planów kampanii adekwatnie do zmieniających się warunków realizacji działań promocyjnych Akceleratora Digital Dragons. 
j) Kreacje reklamowe dostarcza Zamawiający. 

4) Budżet mediowy
[bookmark: _Hlk176853229]Budżet mediowy kampanii wynosi 27 000 PLN. 

5) Rozliczenia 
Z uwagi na charakter usługi, płatności następować będą w trybie miesięcznym na podstawie wystawianych cyklicznie faktur.

6) Dodatkowe wymogi oraz informacje Zamawiającego
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w formularzu oferty podał i wycenił dodatkowo koszt netto ponoszony przez Wykonawcę:
· całej kampanii  
· miesięcznej obsługi kampanii

Wykonawca podając cenę w ofercie nie uwzględnia kwoty 27.000 zł, o której stanowi pkt. 4 (budżet mediowy kampanii) 

4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

5. Termin lub okres wykonania zamówienia: od daty zawarcia umowy do dnia 31.03.2026 roku.

6. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków: 

1) Warunkiem udziału w postępowaniu jest brak powiązań osobowych lub kapitałowych Wykonawcy z Zamawiającym. 
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,
c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.

Ocena spełnienia tego warunku odbędzie się w formule spełnia/nie spełnia na podstawie oświadczenia złożonego przez Wykonawcę w treści oferty.

2) W postępowaniu mogą brać udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałaniu wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 507).
[bookmark: _Hlk136347595]Treść art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałaniu wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 507):
„1. Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych wyklucza się:
1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3;
2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, 1285, 1723 i 1843) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3;
[bookmark: _Hlk169689539]3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 i 1598) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3.”.

3) Warunkiem udziału w postępowaniu jest posiadanie przez Wykonawcę zdolności zawodowej to jest:
a) W postępowaniu mogą brać udział Wykonawcy, którzy posiadają wiedzę i doświadczenie niezbędne do realizacji zamówienia, tj. wykażą, że w okresie ostatnich 3 lat  przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie – zrealizowali minimum 2 usługi odpowiadającą swoim rodzajem usłudze stanowiącej przedmiot zamówienia. 
Za usługę odpowiadającą swoim rodzajem usłudze, stanowiącej przedmiot zamówienia uważa się realizację kampanii Google Ads przez okres 3 kolejnych miesięcy, o budżecie wynoszącym min. 20 000 zł netto.
Na potwierdzenie spełniania niniejszego warunku należy złożyć wykaz usług, o których mowa powyżej, wykonanych – lub w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych – w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie. W wykazie należy podać przedmiot każdej usługi, datę jej wykonania lub wykonywania i podmiot, na rzecz której usługa jest wykonywana lub została wykonana.
Do wykazu należy załączyć dowody, że usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Dowodami, o których mowa są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były lub są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy o należytym wykonaniu usługi wraz z uzasadnieniem braku możliwości uzyskania dokumentów wystawionych przez podmiot, na rzecz którego usługi były lub są wykonywane. W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych, nadal wykonywanych, referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie, powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu.
Ocena ofert co do spełnienia powyższego warunku udziału w postępowaniu dokonywana będzie w formule spełnia/nie spełnia w oparciu o oświadczenie przedłożone w ofercie Wykonawcy.

Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie spełnia warunków udziału w postępowaniu. 

7. Kryterium oceny ofert
W przedmiotowym postępowaniu przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający zastosuje następujące kryterium:

Cena brutto wykonania całości usługi – 100% 

Sposób oceny ofert:
Punkty przyznawane w ramach ww. kryterium będą liczone wg następującego wzoru:

C min.
C = ------------------------ x 100 
C ob

gdzie:
C – wartość punktowa kryterium ceny brutto za wykonanie całości usługi
C min – najniższa cena brutto za wykonanie całości usługi spośród wszystkich ofert
C ob – cena brutto za wykonanie całości usługi podana w badanej ofercie

Dla celów porównania ofert w zakresie ww. kryterium brana będzie pod uwagę cena brutto za wykonanie całości usługi określona w ofercie Wykonawcy.  Wyłącznie dla celów porównania złożonych ofert należy przyjąć okres realizacji przedmiotu zamówienia od 01.10.2024 r. do 31.03.2026 r. 
Cenę brutto za wykonanie całości usługi należy podać w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

Punkty będą liczone z dokładnością dwóch miejsc po przecinku przy zachowaniu matematycznej zasady zaokrąglania liczb. 

Oferta, która przedstawia najkorzystniejszą cenę (maksymalna liczba przyznanych punktów w oparciu o ustalone kryterium) zostanie uznana za najkorzystniejszą. Pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z liczbą zdobytych punktów.

Uwaga:
Cena oferty zawiera tylko koszty ponoszone przez Wykonawcę na realizację przedmiotu zamówienia. Cena oferty nie uwzględnia budżetu mediowego kampanii, który  wynosi 27 000 PLN. 

8. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami
1) Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. 
2) Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym ogłoszenie zapytania ofertowego, składanie ofert, wymiana informacji między zamawiającym a wykonawcą (pytania i odpowiedzi) oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń odbywa się pisemnie za pomocą Bazy konkurencyjności BK2021 (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/).
3) Osobą upoważnioną do kontaktowania się z Wykonawcami jest: Krzysztof Szeremeta – koordynator ds. promocji w KPT, kszeremeta@kpt.krakow.pl 

9. Opis sposobu przygotowania oferty
Oferta powinna być sporządzona w języku polskim w formie skanu podpisanych dokumentów, lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym oraz przesłana za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności.

Wyjątkowo, możliwe jest odstąpienie od komunikacji określonej powyżej, jeżeli:
a) charakter zamówienia wymaga użycia narzędzi, urządzeń lub formatów plików, które nie są obsługiwane za pomocą BK2021, lub
b) aplikacje do obsługi formatów plików, które nadają się do przygotowania ofert lub prac konkursowych, korzystają z formatów plików, których nie można obsługiwać za pomocą żadnych innych aplikacji otwarto źródłowych lub ogólnie dostępnych, lub są one objęte licencją i nie mogą zostać udostępnione do pobierania lub zdalnego wykorzystania przez zamawiającego, lub
c) zamawiający wymaga przedstawienia modelu fizycznego, modelu w skali lub próbki, których nie można przekazać za pośrednictwem BK2021, lub
d) jest to niezbędne z uwagi na potrzebę ochrony informacji szczególnie wrażliwych, której nie można zagwarantować w sposób dostateczny przy użyciu BK2021.
Wystąpienie przesłanek wymienionych w pkt 2 należy zgłosić Zamawiającemu, aby móc złożyć ofertę w innej formie tj. przesłać za pośrednictwem poczty elektronicznej lub w oryginale pocztą listową/kurierską lub złożyć osobiście:
· poczta elektroniczna:
adres: kszeremeta@kpt.krakow.pl   
· poczta tradycyjna/osobiście na adres: ul. Podole 60, 30-394 Kraków.

Ofertę należy złożyć w PLN. Rozliczenia z Wykonawcą będą prowadzone w PLN.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych lub wariantowych.

Oferta powinna być:
1) sporządzona zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego (formularz oferty),
2) musi być kompletna tj. zawierać wszystkie elementy wymagane w zapytaniu ofertowym i być zgodna z jego treścią, 
3) podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu. 
4) do oferty należy załączyć wykaz usług wraz z dowodami, że usługi zostały w sposób należyty. 

W przypadku podpisywania oferty lub załączników przez pełnomocnika pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy powinno być dołączone do oferty w formie skanu podpisanego dokumentu lub formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym. Podpisy należy składać w sposób umożliwiający identyfikację podpisującego.
Oferty niepodpisane w sposób wskazany powyżej nie będą rozpatrywane. W przypadku braku pełnomocnictwa Zamawiający wezwie wykonawcę do jego uzupełnienia.

Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Każdy Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane ze sporządzeniem i złożeniem oferty jak i wszystkie koszty wynikające z prowadzonego postępowania. 

[bookmark: _Hlk145502402]W przypadku braków w ofercie lub wątpliwości, Zamawiający ma prawo wezwać Wykonawcę do uzupełnienia oferty lub złożenia wyjaśnień we wskazanym przez siebie terminie. Nieuzupełnienie oferty lub niezłożenie wyjaśnień może skutkować odrzuceniem oferty przez Zamawiającego.

10. Termin składania ofert:
Zamawiający dopuszcza składanie ofert wyłącznie za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności, z zastrzeżeniem pkt 9. 

Za ofertę złożoną skutecznie poprzez Bazę Konkurencyjności, Zamawiający uzna ofertę, która będzie dołączona w formie załącznika jako podpisany skan oferty lub oferta w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym. 

Brak złożenia załącznika w formie podpisanego skanu oferty lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym spowoduje, że złożenie oferty w niniejszym postępowaniu nie będzie uznane za skuteczne. 

W przypadku rozbieżności między ceną wpisaną w formularzu Bazy Konkurencyjności a w formularzu oferty Zamawiający uzna za prawidłową cenę w formularzu oferty.

Oferty należy złożyć w terminie do dnia: 23 września 2024 do godziny 12:00 

O terminowym złożeniu oferty decyduje data złożenia oferty za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności. 
Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

11. Informacje dodatkowe:
1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni.
1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim.
1. Krakowski Park Technologiczny Sp. z o.o. zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez podawania przyczyn. 
1. Zapytanie ofertowe może zostać zmienione przed upływem terminu składania ofert. Zamawiający informuje w zapytaniu ofertowym o zakresie zmian. Zamawiający przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian. 
1. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu Wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą ofertę, o ile nie upłynął termin związania ofertą (w razie upłynięcia terminu Zamawiający winien uzyskać zgodę Wykonawcy na jej przedłużenie), albo unieważnić postępowanie.
1. Klauzula informacyjna o Administratorze danych osobowych:
Mając na uwadze treść art. 13 oraz art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowski Park Technologiczny 
sp. z o.o., ul. Podole 60, 30-394 Kraków;
b) kontakt inspektorem ochrony danych osobowych powołanym w Krakowskim Parku Technologicznym możliwy jest pod adresem: iod@kpt.krakow.pl;
c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem;
d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o obowiązujące przepisy prawa;
e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zgodnie z wytycznymi 
f) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany.
g) Stosowanie do art. 22 RODO; posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
h) Nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b lub c RODO.

12. Załączniki
Załącznik nr 1 – wzór formularza oferty
Załącznik nr 2 – wzór wykazu usług
Załącznik nr 3 – wzór umowy
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