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Olsztyn, data 09.09.2024

Zapytanie Ofertowe Nr RPIX/3/2024
Dotyczy realizacji projektu Nr FEPW.01.01-IP.01-0022/23
[bookmark: _Hlk171453700]„RunPixie: crowdsourcing zdjęć na imprezach sportowych z AI”  w ramach programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027 (Priorytet FEPW.01 Przedsiębiorczość i Innowacje, Działanie FEPW.01.01 Platformy startowe dla nowych pomysłów, Komponent IIa – Wsparcie rozwoju działalności gospodarczej startupu)

Run Pixie, spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (zwana dalej „Zamawiającym”) z siedzibą w Olsztynie (ul. Towarowa 20B, kod pocztowy: 10-417), zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia na podstawie niniejszego zapytania ofertowego pod nazwą:

[bookmark: _Hlk176432455][bookmark: _Hlk173754783]Usługa stworzenia  aplikacji mobilnej Run Pixie z innowacyjnymi funkcjonalnościami.
I. ZAMAWIAJĄCY

[bookmark: _Hlk172182776]Run Pixie spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
ul. Towarowa 20B, 
10-417 Olsztyn
NIP: PL7393965599
KRS: 0000960533
REGON: 52150872600000

II. POSTANOWIENIA OGÓLNE

Niniejsze postępowanie („Postępowanie”) jest prowadzome w trybie zapytania ofertowego, z zachowaniem zasady konkurencyjności, w związku z realizacją projektu, pod tytułem: „„RunPixie: crowdsourcing zdjęć na imprezach sportowych z AI” w w ramach programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027 (Priorytet FEPW.01 Przedsiębiorczość i Innowacje, Działanie FEPW.01.01 Platformy startowe dla nowych pomysłów, Komponent IIa – Wsparcie rozwoju działalności gospodarczej startupu).

Niniejsze Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadami określonymi w Wytycznych Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 (dalej: "Wytyczne”).

III. KRÓTKI OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest stworzenie aplikacji mobilnej Run Pixie z innowacyjnymi funkcjonalnościami. Specyfikacja szczegółowo została opisana w punkcie IV.

2. Zamówienie jest definiowane poprzez kod Wspólnego Słownika Zamówień jako kod CPV:

72243000-0 Usługi programowania
72212610-8 Usługi opracowywania oprogramowania dla baz danych

IV. SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Główne założenia aplikacji mobilnej Run Pixie na Android oraz iOS
Cel projektu: Rozwój aplikacji dla biegaczy / kibiców / fotografów z modułem kamery mobilnej do fotografowania biegów i innych imprez sportowych z możliwością automatycznego przesyłania zdjęć na serwer i śledzenia biegaczy w czasie zbliżonym do rzeczywistego na interaktywnej mapie.
Zakres projektu: Aplikacja na platformy iOS i Android, wykorzystująca Flutter i efektywne zarządzanie bazą danych Mysql
2.Architektura - Interfejs klienta (Viewer i Controller)
[bookmark: _dtp83h6z6niq]2.1 Frontend (Flutter)
· Kompatybilność platform: iOS i Android w wersjach na telefony oraz na tablety.
· Interfejs użytkownika: Obsługa wielu języków z dynamicznym układem, który dostosowuje się do różnych rozdzielczości urządzeń. Możliwość dostosowania motywów i ikon.
· Moduły aplikacji:
· Moduł kamery: Obsługa zdjęć seryjnych, manualnych, zoom, geotagging.
· Moduł galerii: Przeglądanie zdjęć, filtracja wg biegów i biegaczy, upload zdjęć.
· Moduł mapy: Lokalizacja GPS biegów i biegaczy, wizualizacja tras i punktów na mapie. Moduł ma bazować na metadanych geolokalizacyjnych ekstrahowanych ze zdjęć. Drugie rozwiązanie ma używać danych GPS ze smartfonów.
· Moduł użytkownika: Rejestracja, logowanie, ustawienia (łącznie z opcją uploadu tylko po WiFi).
· Moduł offline: Implementacja mechanizmów obsługi offline z automatyczną synchronizacją danych po przywróceniu połączenia internetowego.
· Integracja z zewnętrznymi bibliotekami:
· camera (lub podobna) dla obsługi kamery,  
· google_maps_flutter (lub podobna) dla map.

2.1.1 Funkcjonalności kamery
· Integracja kamery: Integracja z natywnymi API kamer.
· Photo Capture Modes: Implementacja różnych trybów robienia zdjęć, takich jak seryjny i manualny. Umożliwienie użytkownikowi konfiguracji ustawień, np. czasu między zdjęciami w trybie seryjnym.
· Zoom i Focus: Funkcje zoomu (płynne przybliżanie i oddalanie) i ostrości, dostępne poprzez interfejs użytkownika z suwakami i gestami dotykowymi.

[bookmark: _jemnayevcncf]2.1.2 Zarządzanie zdjęciami
· Przegląd i edycja zdjęć: Możliwość przeglądania, edycji i zapisywania zdjęć przed ich przesłaniem.
· Automatyczny upload: Automatyczne ładowanie zdjęć na serwer z opcjami konfiguracyjnymi, takimi jak upload tylko przez WiFi.
· Inteligentny retry (ponawianie próby) uploadu: W przypadku problemów z połączeniem, system będzie próbował ponownie wysłać zdjęcie, bez informowania o tym użytkownika, zapewniając płynność działania.
· Zachowanie zdjęć w urządzeniu: Użytkownik może zdecydować, czy zdjęcia mają być zapisywane lokalnie na urządzeniu.
· Geotagging: Inteligentne mechanizmy zapewniające automatyczne procesowanie zdjęć w kontekście przetwarzania danych geolokalizacyjnych.

2.1.2.1. Mechanizm uploadu selfie
Implementacja
· Dodanie nowej sekcji "Albumy" w głównym interfejsie aplikacji.
· Utworzenie formularza do przesyłania selfie z następującymi polami:
· Adres e-mail (typ: email, walidacja: poprawny format adresu e-mail)
· Wybór biegu (typ: dropdown, pobieranie listy dostępnych biegów z API)
· Imię i nazwisko (typ: tekst, walidacja: minimum 3 znaki)
· Numer biegacza (typ: numer, walidacja: tylko cyfry)
· Upload selfie (typ: plik, ograniczenia: format .jpg/.png/.heic, maksymalny rozmiar itp.)

Funkcjonalności:
· Wyświetlanie informacji:
· Implementacja banera informacyjnego na stronie "Albumy" z tekstem, na przykład: "Prześlij selfie (z widoczną twarzą) i zostaw swój adres e-mail, a powiadomimy Cię, gdy znajdziemy Cię w którymś z albumów!"
· Dodanie przycisku "Powiadom mnie" prowadzącego do formularza.
· Formularz uploadu:
· Tworzenie widoku formularza z responsywnym layoutem, dostosowanym do różnych rozmiarów ekranów.
· Implementacja walidacji pól formularza po stronie klienta.
· Dodanie podglądu wybranego zdjęcia przed wysłaniem.
· Proces uploadu:
· Implementacja kompresji zdjęcia po stronie klienta przed wysłaniem, aby zoptymalizować transfer danych.
· Wykorzystanie multipart/form-data do przesyłania danych formularza wraz ze zdjęciem.
· Implementacja mechanizmu paska postępu pokazującego postęp uploadu.
· Obsługa błędów:
· Wyświetlanie odpowiednich komunikatów w przypadku błędów walidacji lub problemów z przesyłaniem.
· Implementacja mechanizmu retry w przypadku nieudanego uploadu.
· Potwierdzenie:
· Wyświetlenie komunikatu potwierdzającego udany upload i informacji o dalszych krokach.
· Integracja z backendem:
· Utworzenie endpointu API do odbierania danych formularza i zdjęcia.
· Implementacja logiki zapisywania danych w bazie i przechowywania zdjęcia w odpowiednim miejscu na serwerze.
· Powiadomienia:
· Integracja z systemem powiadomień, aby informować użytkownika o znalezieniu jego zdjęć w albumach.

Bezpieczeństwo
· Implementacja mechanizmów zabezpieczających przed atakami typu CSRF.
· Walidacja typów i rozmiarów plików po stronie serwera.
· Skanowanie przesyłanych plików pod kątem złośliwego oprogramowania.

Prywatność
· Implementacja mechanizmu zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z RODO.
· Zapewnienie możliwości usunięcia przesłanych danych na żądanie użytkownika.

Wydajność
· Asynchroniczne przetwarzanie uploadu, aby nie blokować głównego wątku aplikacji.
· Implementacja mechanizmu cache dla listy biegów, aby zminimalizować liczbę zapytań do API.

2.1.3 Integracja mapy

[bookmark: _n7radpgf91n]2.1.3.1. Interaktywna mapa z wyświetlaniem położenia na podstawie metadanych

· Wyświetlanie mapy: Wyświetlanie mapy z lokalizacjami biegów i biegaczy, używając odpowiednich bibliotek.
· Niestandardowe znaczniki: Dodawanie niestandardowych znaczników dla biegów i zdjęć biegaczy na mapie.
· Interaktywne funkcjonalności: Interakcje z mapą, takie jak zoom, przesuwanie, i kliknięcia w znaczniki dla wyświetlenia szczegółów.
· Alertowanie o nowych zdjęciach: Powiadomienia w aplikacji / na mapie, kiedy dostępne są nowe zdjęcia wybranych biegaczy.
· Detekcja i ekstrakcja metadanych EXIF: Implementacja modułu, który analizuje zdjęcia pod kątem metadanych EXIF, skąd automatycznie wyciągane są informacje o geolokalizacji

2.1.5.2. Moduł GPS działający w czasie zbliżonym do rzeczywistego - wykorzystanie danych GPS ze smartfonów

· Ciągła synchronizacja danych: Moduł powinien stale aktualizować lokalizacje GPS urządzeń, co 
· pozwala na śledzenie biegaczy w czasie zbliżonym do rzeczywistego na mapie.
· Optymalizacja zużycia baterii: Implementacja strategii zmniejszającej wpływ ciągłego korzystania z GPS na życie baterii, np. poprzez adaptacyjne zmniejszanie częstotliwości pobierania danych w zależności od aktywności użytkownika.
· Bezpieczeństwo danych: Zastosowanie szyfrowania danych przesyłanych między urządzeniem a serwerem, aby zapewnić bezpieczeństwo lokalizacji użytkowników.

2.1.6 Autoryzacja użytkownika i zarządzanie profilem

· Autoryzacja użytkownika: Integracja z modułem dla zarządzania logowaniem i rejestracją użytkowników.
· Zarządzanie profilem: Umożliwienie użytkownikom zarządzania ich profilami, ustawieniami i opcjami aplikacji.
· Ustawienia: Użytkownicy mogą dostosowywać swoje preferencje dotyczące przesyłania zdjęć, języka aplikacji, i innych opcji.

2.1.7 Marketplace fotografa

[bookmark: _a8ka58r9axwe]2.1.7.1 Rejestracja i logowanie profesjonalnego fotografa
· Implementacja rejestracji: Modyfikacja istniejącego procesu rejestracji, dodając opcję wyboru roli "Profesjonalny Fotograf". 
· Dashboard profesjonalnego fotografa: Interfejs zarządzania profilem z możliwością ustawienia cen za pojedyncze zdjęcia oraz wyboru, czy zdjęcia mogą być włączane do albumów zbiorowych.
[bookmark: _9f7lkhs6wwjp]2.1.7.2 Zarządzanie zdjęciami i prowizjami
· Logika przechowywania zdjęć: Implementacja osobnej logiki folderów dla zdjęć profesjonalnych fotografów.
· Ustalanie prowizji: Interaktywny system zarządzania prowizjami z automatycznymi powiadomieniami o zmianach warunków współpracy (jakichkolwiek zmianach, np. zmiana procentu prowizji, warunków umowy licencyjnej itp.).
· Sprzedaż i wypłaty: Panel do śledzenia sprzedaży i prowizji z opcją wypłaty środków po przekroczeniu ustalonego limitu.

[bookmark: _lsoa3h2zhzlu]2.1.7.3 Landing page profesjonalnego fotografa
· Personalizacja strony: Możliwość personalizacji strony fotografa, włącznie z dodaniem zdjęcia profilowego, opisu, i linku do własnej strony internetowej.
· Wyświetlanie zdjęć: Zdjęcia są wyświetlane według kategorii (np. biegi), z opcją zakupu pojedynczego zdjęcia.

2.1.8 Wielojęzyczność

· Wsparcie wielojęzyczności: Implementacja wsparcia wielojęzycznego z użyciem modułów dla łatwego tłumaczenia tekstów aplikacji na różne języki.
[bookmark: _fke5iqu6x1xt]2.1.9 Zarządzanie uprawnieniami i prywatnością
· Uprawnienia: Podczas instalacji aplikacji, użytkownik będzie proszony o zgodę na dostęp do lokalizacji, kamery i pamięci urządzenia.
· Prywatność: Przestrzeganie przepisów o ochronie danych, takich jak RODO, zapewniając użytkownikom kontrolę nad ich danymi osobowymi, np. możliwość usuwania danych użytkowników z systemów bazodanowych na ich prośbę.

3. Design, UX i UI
[bookmark: _u4wsbg14isjb]3.1 Ogólne założenia projektowe
[bookmark: _mm4wgq1dxbms]3.1.1 Identyfikacja wizualna
· Opracowanie spójnej palety kolorystycznej, nawiązującej do motywu biegania i fotografii
· Projekt aplikacji Run Pixie, łączącej elementy aparatu fotograficznego i funkcjonalności dla biegacza
· Stworzenie księgi znaku z wytycznymi dotyczącymi używania logo w różnych kontekstach

[bookmark: _eq6unownaod3]3.1.2 Typografia
· Wybór czytelnych fontów dla interfejsu użytkownika
· Zdefiniowanie hierarchii typograficznej dla nagłówków, tekstu podstawowego i elementów interfejsu
· Zapewnienie odpowiednich kontrastów dla zachowania czytelności na różnych tłach

[bookmark: _3q6zerql4kn]3.1.3 Responsywność
· Implementacja fluid design, dostosowującego się płynnie do różnych rozmiarów ekranów
· Opracowanie layoutów dla smartfonów (zarówno w orientacji pionowej, jak i poziomej) oraz tabletów
· Wykorzystanie jednostek relatywnych (em, rem) zamiast stałych (px) dla elastyczności interfejsu

3.2 User Experience (UX)

[bookmark: _ezgiiha1h96w]3.2.1 Mapowanie ścieżek użytkownika
· Stworzenie diagramów flow dla głównych procesów w aplikacji (np. rejestracja, robienie zdjęć, przeglądanie albumów)
· Optymalizacja ścieżek użytkownika w celu minimalizacji liczby kroków potrzebnych do wykonania zadań

[bookmark: _mtwnpf6dzh4r]3.2.2 Personalizacja
· Implementacja systemu preferencji użytkownika, pozwalającego na dostosowanie interfejsu
· Stworzenie mechanizmu rekomendacji zdjęć i biegów na podstawie historii aktywności użytkownika

[bookmark: _5axlszoc2gis]3.2.3 Dostępność
· Zapewnienie zgodności z wytycznymi WCAG 2.1 
· Implementacja trybu wysokiego kontrastu i opcji powiększania tekstu
· Dodanie opisów alternatywnych dla wybranych, istotnych elementów graficznych

[bookmark: _v3jiv7gccuov]3.2.4 Onboarding
· Zaprojektowanie interaktywnego samouczka lub podpowiedzi dla nowych użytkowników
· Stworzenie systemu tooltipów wyjaśniających funkcje interfejsu

[bookmark: _texg03urrru7]3.2.5 Feedback i mikrointerakcje
· Implementacja systemu powiadomień o statusie operacji (np. progress bar przy uploadzie zdjęć)
· Zaprojektowanie animacji przejść między ekranami i stanami interfejsu
· Dodanie haptycznych feedbacków dla kluczowych akcji w aplikacji

[bookmark: _wgewob69v3c4]3.3 User Interface (UI)

[bookmark: _3yj0nrdusx5c]3.3.1 Komponenty interfejsu
· Zaprojektowanie biblioteki komponentów UI (przyciski, pola formularzy, karty, itp.)
· Stworzenie systemu ikon spójnych z ogólną estetyką aplikacji
· Implementacja dark mode i light mode z płynnym przełączaniem

[bookmark: _139va0sjzfwu]3.3.2 Ekrany główne
· Projekt ekranu głównego z szybkim dostępem do kluczowych funkcji (robienie zdjęć, przeglądanie albumów, mapa)
· Zaprojektowanie interfejsu modułu kamery z intuicyjnymi kontrolkami
· Stworzenie layoutu dla galerii zdjęć z opcjami filtrowania i sortowania

[bookmark: _bgm4h0jg7pnr]3.3.3 Nawigacja
· Implementacja bottom navigation bar dla głównych sekcji aplikacji
· Zaprojektowanie systemu gestów dla nawigacji (np. swipe między ekranami)
· Stworzenie spójnego systemu breadcrumbs dla głębszych poziomów nawigacji

[bookmark: _ocq1e89rjam3]3.3.4 Formularze i wprowadzanie danych
· Projekt intuicyjnych formularzy z walidacją w czasie rzeczywistym
· Implementacja auto-uzupełniania i sugestii podczas wpisywania danych
· Zaprojektowanie customowych kontrolek (np. suwaki do ustawień kamery)

[bookmark: _a3necgqajq1c]3.3.5 Wizualizacja danych
· Stworzenie interaktywnych wykresów do prezentacji statystyk użytkownika
· Zaprojektowanie systemu tagów i etykiet dla kategoryzacji zdjęć i biegów

[bookmark: _7felucurpkzg]3.4 Prototypowanie i testowanie

[bookmark: _t8jzbt2jentk]3.4.1 Prototypy
· Stworzenie prototypów lo-fi w formie szkiców i wireframe'ów
· Implementacja interaktywnych prototypów hi-fi w narzędziu typu Figma lub Adobe XD
· Przygotowanie prototypów dla różnych scenariuszy użycia i ścieżek użytkownika

[bookmark: _230n1k40ae9m]3.4.2 Iteracja
· Ustalenie procesu regularnych rewizji designu na podstawie feedbacku 
· Stworzenie systemu wersjonowania designu dla śledzenia zmian i ewolucji interfejsu
· Implementacja mechanizmów do stopniowego wprowadzania zmian w interfejsie (feature flags)

[bookmark: _prnn2qrhkapa]3.5 Dokumentacja

[bookmark: _i39wxu4hkbay]3.5.1 Style guide
· Stworzenie style guide'a dokumentującego elementy designu
· Przygotowanie biblioteki komponentów UI do wykorzystania przez zespół deweloperski
· Opracowanie wytycznych dotyczących tone of voice dla tekstów w aplikacji

[bookmark: _8kcdn479jz0k]3.5.2 Specyfikacja techniczna
· Przygotowanie szczegółowych specyfikacji dla każdego ekranu i komponentu
· Dokumentacja zachowań responsywnych i adaptacyjnych interfejsu
· Stworzenie guideline'ów dla implementacji animacji i przejść
[bookmark: _1tex01pm8ra]3.5.3 Design system
· Implementacja spójnego design systemu, łączącego wszystkie elementy UI i UX
· Stworzenie repozytorium designu z możliwością współpracy dla całego zespołu
· Opracowanie procesu aktualizacji i rozwijania design systemu

4. Architektura - Backend (PHP, Laravel, MySQL, Sockets)
[bookmark: _oe4b2v2fzy31]
4.1 Backend (PHP, Laravel, MySQL, Sockets)
[bookmark: _y094o3e7yy91]4.1.1 Laravel Authentication (z użyciem Passport)
· Implementacja:
· Wykorzystanie metod autoryzacji Laravel, w tym autoryzacji API za pomocą Laravel Passport do uwierzytelniania poprzez tokeny API.
· Obsługa logowania przez e-mail i hasło.
· Logowanie przez Google, Facebook i/lub inne media społecznościowe (jeśli zaimplementowane).
· Funkcje:
· Rejestracja nowych użytkowników.
· Generowanie i zarządzanie tokenami autoryzacyjnymi dla sesji użytkowników.
· Mechanizm resetowania zapomnianych haseł.
· Dodatkowe Funkcje:
· Stworzenie funkcjonalności działających w oparciu o klucze API dla zintegrowanych partnerów (Organizatorzy biegów).
· Implementacja mechanizmu OAuth dla zarządzania kluczami API i autoryzacją partnerów przy użyciu Laravel Passport.
· Integracja z partnerami poprzez OAuth 2.0, umożliwiając bezpieczne udostępnianie zasobów i zarządzanie uprawnieniami.
· Generowanie i zarządzanie kluczami API dla partnerów, w tym ich tworzenie, aktualizowanie i unieważnianie.
· Obsługa mechanizmów odświeżania tokenów i wygaśnięcia sesji.
· Monitorowanie i logowanie aktywności związanej z użyciem kluczy API przez partnerów.

[bookmark: _dcymllycnmr9]4.1.2 Udostępnienie funkcjonalności Procesu Zamówienia Produktu przez interfejs API oraz integracja z partnerami Oauth

· Implementacja: Wszystkie kluczowe funkcje systemu związane z procesem zamówienia produktu, zostaną udostępnione za pośrednictwem interfejsu API. Integracja z partnerami będzie realizowana za pomocą mechanizmu OAuth 2.0, który zapewni bezpieczny dostęp do tych funkcji. W ramach implementacji zostanie również opracowana szczegółowa dokumentacja API, która będzie zawierać opisy funkcji, formaty danych oraz przykłady użycia, aby wspierać integrację partnerów.
· Funkcje:
· Składanie zamówień: Umożliwia partnerom tworzenie nowych zamówień w systemie za pośrednictwem API.
· Śledzenie statusu zamówienia: Pozwala partnerom na monitorowanie statusu zamówień, w tym śledzenie etapów realizacji i aktualnych informacji o przesyłce za pośrednictwem interfejsu e-mail.
· Bezpieczny dostęp: OAuth 2.0 zapewnia, że dostęp do funkcji API jest autoryzowany i kontrolowany, co zwiększa bezpieczeństwo danych i operacji.
· Dokumentacja API: Szczegółowe informacje na temat korzystania z funkcji API, w tym formaty danych i przykłady zapytań, wspierają efektywną integrację partnerów.

[bookmark: _uko4gduqvrwm]4.1.3 MySQL Database
· Implementacja: Projektowanie optymalnej struktury tabel i relacji do przechowywania danych użytkowników, danych o biegach, zdjęciach oraz innych związanych z aplikacją elementach, z myślą o skalowalności i efektywności operacyjnej.
· Funkcje:
· Realizacja szybkiego dodawania, aktualizacji, usuwania i wykonywania zapytań z aplikacji mobilnej.
· Implementacja mechanizmów obsługi offline z automatyczną synchronizacją danych po przywróceniu połączenia internetowego.

[bookmark: _y1bvr422kaws]4.1.4 Laravel Filesystem (dla Storage)
· Implementacja: Projektowanie optymalnej struktury folderowej na zewnętrznym serwerze HDD, z uwzględnieniem klasyfikacji zdjęć na podstawie biegu, użytkownika i innych kryteriów, oraz symlinkowanie w celu optymalizacji wydajności.
· Funkcje:
· Realizacja uploadu zdjęć do odpowiednich folderów.
· Zarządzanie dostępem do plików (publiczny/prywatny).
· Generowanie bezpiecznych i efektywnych linków do udostępniania zdjęć.

[bookmark: _mwvaksaduw0p]4.1.5 Architektura Wydajnego Wyszukiwania i Zarządzania Indeksami

· Implementacja: Implementacja zakłada ustanowienie i konfigurację dedykowanej instancji silnika pełnotekstowego, takiego jak Typesense lub Elasticsearch, na serwerze zoptymalizowanym do przechowywania indeksów w pamięci RAM. W ramach architektury wdrożony zostaje system Continuous Integration/Continuous Deployment (CI/CD) w celu automatyzacji aktualizacji i wdrażania nowości w silniku. Dodatkowo, proces implementacji uwzględnia stworzenie bezpiecznego połączenia sieciowego między silnikiem a pozostałymi komponentami systemu, poprzez zastosowanie odpowiednich protokołów bezpieczeństwa oraz mechanizmów autoryzacji.
· Funkcje:
· Błyskawiczne wyszukiwanie: Umożliwia przeszukiwanie dużych zbiorów danych z wykorzystaniem indeksów przechowywanych w pamięci RAM, co zapewnia minimalne opóźnienia i maksymalną szybkość działania.
· Automatyzacja aktualizacji: Integracja z CI/CD zapewnia automatyczne wdrażanie aktualizacji i poprawek, co pozwala na bezproblemowe utrzymanie i skalowanie systemu.
· Zabezpieczenie komunikacji: Gwarantuje bezpieczne połączenia między komponentami systemu poprzez wdrożenie protokołów takich jak HTTPS, oraz mechanizmów autoryzacji, co zabezpiecza dane przed nieautoryzowanym dostępem.
· Wysoka dostępność: Monitorowanie wydajności i automatyczne skalowanie instancji w odpowiedzi na rosnące obciążenie, zapewnia nieprzerwaną dostępność i stabilność systemu.

[bookmark: _rawbohidxzx3]4.1.6 Integracja pełnotekstowego silnika wyszukiwania z frameworkiem

· Implementacja: Integracja zaawansowanego silnika pełnotekstowego z aplikacją Laravel, obejmująca dostosowanie modeli danych oraz konfigurację interfejsów do zarządzania indeksami i procesami wyszukiwania. Modele Laravel zostają rozszerzone o funkcjonalności wspierające pełnotekstowe wyszukiwanie, filtrowanie i sortowanie danych. Stworzone zostaje API obsługujące zapytania wyszukiwania, zapewniając użytkownikom szybki i bezpieczny dostęp do wyników, z uwzględnieniem mechanizmów autoryzacji i kontroli dostępu.
· Funkcje:
· Zaawansowane wyszukiwanie pełnotekstowe: Umożliwia użytkownikom szybkie i precyzyjne przeszukiwanie treści w aplikacji Laravel.
· Dynamiczne aktualizacje indeksów: Zapewnia, że indeksy wyszukiwania są automatycznie aktualizowane przy każdej zmianie danych, co gwarantuje aktualność wyników wyszukiwania.
· Bezpieczny dostęp do wyników: Zintegrowane API zapewnia bezpieczny i szybki dostęp do wyników wyszukiwania, z zastosowaniem odpowiednich mechanizmów autoryzacji.
· Personalizowane filtrowanie i sortowanie: Umożliwia filtrowanie i sortowanie wyników według różnych kryteriów, dostosowanych do indywidualnych potrzeb użytkowników.

[bookmark: _saksdq8ulozs]4.1.7 Laravel Queue i Websockets

· Implementacja: Tworzenie skryptów PHP obsługujących wyzwalacze związane z operacjami w bazie danych, zmianami w Storage, autentykacją itp.
· Funkcje: Automatyczne przetwarzanie nowo dodanych zdjęć (np. skalowanie, dodawanie watermarków), zarządzanie powiadomieniami push, logika przyznawania zniżek i promocji, integracja z zewnętrznymi API.

[bookmark: _tzw1a95yft4u]4.1.8 Pusher / Laravel Echo (dla powiadomień)

· Implementacja: Konfiguracja Pusher lub Laravel Echo do wysyłania wiadomości do użytkowników na podstawie określonych warunków (np. lokalizacji, zachowań w aplikacji).
· Funkcje: Personalizacja i segmentacja powiadomień, wysyłanie powiadomień o nowych zdjęciach, nadchodzących wydarzeniach, czy innych aktualizacjach w aplikacji.

[bookmark: _8e0wznoh8bdm]4.1.9 Laravel Broadcasting (dla danych w czasie zbliżonym do rzeczywistego)
· Implementacja: Wykorzystanie Laravel Broadcasting do synchronizacji danych w czasie zbliżonym do rzeczywistego, które są krytyczne dla funkcjonowania aplikacji.
· Funkcje: Synchronizacja stanu aplikacji między różnymi urządzeniami użytkownika, natychmiastowe aktualizacje UI po zmianach danych.

[bookmark: _71mgosge84a6]4.1.10 Zasady bezpieczeństwa
· Implementacja: Definiowanie i stosowanie zasad bezpieczeństwa w Laravel, takich jak middleware, polityki autoryzacji i walidacja danych.
· Funkcje: Ograniczenia dostępu do danych na poziomie pola, walidacja formatu danych przy zapisie, kontrola przepływu danych między użytkownikami i serwerem.

[bookmark: _r5xeq2dwf2vc]4.1.11 Integracja z modułem Marketplace Fotografa
[bookmark: _utv6a5hg7qql]4.1.11.1 Backend dla Marketplace Fotografa
· Obsługa danych fotografa: Rozbudowa bazy danych o tabelę zawierającą informacje o cenach, zgody na albumy zbiorowe, i historię sprzedaży.
· Mechanizmy płatności i prowizji: Implementacja systemu obliczania prowizji i integracja z zewnętrznymi systemami płatności dla bezpiecznych transakcji finansowych.
· Synchronizacja i zarządzanie zdjęciami: Automatyzacja procesu przesyłania i zarządzania zdjęciami na serwerze, włącznie z ich klasyfikacją.

[bookmark: _207sqbnvrmm6]4.1.12 Monitoring i logging
· Implementacja: Wykorzystanie narzędzi takich jak Laravel Telescope, Sentry do analizy wydajności aplikacji i śledzenia błędów.
· Funkcje: Zbieranie danych o wydajności, analiza przyczyn błędów, optymalizacja działania na podstawie zebranych danych.

V. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA

Przedmiot zamówienia musi zostać zrealizowany do 01.02.2025.

VI. TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT

1. Oferty należy składać na specjalnie przygotowanym formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego w formie pisemnej w nieprzekraczalnym terminie do 17 września 2024, do godz. 9:00
Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej (skan oferty podpisanej przez osobę uprawnioną do reprezentacji, zgodnie z dokumentem rejestrowym) poprzez umieszczenie w dedykowanej bazie BK2021 (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/). O terminowym złożeniu oferty decyduje data złożenia oferty za pośrednictwem BK2021.
2. W wypadku wystąpienia przynajmniej jednej z okoliczności wymienionych w sekcji 3.2.3. pkt 2) Wytycznych (wersja z dnia ogłoszenia zapytania), oferty należy złożyć w następujący sposób:
a. w formie elektronicznej (skan oferty podpisanej przez osobę uprawnioną do reprezentacji, zgodnie z dokumentem rejestrowym) wysłanej na adres e-mail: darek@runpixie.com, lub
b. [bookmark: _Hlk172182762]w formie papierowej, tj. osobiście, pocztą lub przez kuriera na adres Zamawiającego w zamkniętej kopercie z dopiskiem: Oferta w postępowaniu nr RPIX/3/2024
Każdorazowo przy wybraniu innego sposobu złożenia oferty niż przez BK2021 należy stosownie taki wybór uzasadnić, a w szczególności wskazać, która z przesłanek z sekcji 3.2.3. pkt 2) Wytycznych (wersja z dnia ogłoszenia zapytania), została spełniona i dlaczego. 
3. Złożoną ofertę uznaje się za kompletną, jeśli oferta zawiera wszystkie wymagane informacje i załączniki, o których mowa w Zapytaniu ofertowym. 
4. Wszelkie dokumenty i oświadczenia sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz 
z tłumaczeniem na język polski. W przypadku braku tłumaczeń na język polski lub w razie wątpliwości Zamawiający może uznać, że oferta nie zawiera wymaganego dokumentu.
5. Wszelkie zmiany w treści oferty (poprawki, przekreślenia, dopiski) muszą być czytelne oraz parafowane przez osobę(y) podpisujące ofertę. 
6. W ofercie należy wskazać osobę upoważnioną do kontaktu ze strony Wykonawcy, podając imię, nazwisko, numer telefonu oraz adres elektroniczny.
7. Za datę złożenia oferty uznaje się datę wpływu oferty do Zamawiającego – za pośrednictwem jednego ze sposobów określonych powyżej.
8. Oferty wysłane pocztą należy nadać ze stosownym wyprzedzeniem, aby mogły być dostarczone przed upływem terminu podanego w punkcie 1.
9. Oferty złożone po terminie nie będą brane pod uwagę.
10. Oferent może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o ich wprowadzeniu lub wycofaniu oferty przed terminem składania ofert określonym w Zapytaniu ofertowym.

VII. WARUNKI UCZESTNICTWA W POSTĘPOWANIU

Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwrócenia się do oferenta o przedłożenie oświadczenia o wykonanych pracach oraz dowodów potwierdzających ich należyte wykonanie. 

VIII. LISTA DOKUMENTÓW WYMAGANYCH OD WYKONAWCY
1. Ofertę stanowi:
· Załącznik nr 1- Formularz oferty
· Załącznik nr 2- Oświadczenie o braku powiązań
· Załącznik nr 3- Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
· Załącznik nr 4- Zgoda na przetwarzanie danych osobowych oraz dokumentów

2. Kompletna oferta musi: 
· Być sporządzona na specjalnie przygotowanym formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego oraz zawierać niezbędne podpisane oświadczenia stanowiące załączniki do zapytania ofertowego. 
· Zawierać stosowne pełnomocnictwo – w przypadku, gdy ofertę podpisuje pełnomocnik; 
· W przypadku Oferentów wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zawierać dokument ustanawiający pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zapytania ofertowego. 
3. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli: 
· Oferent ponownie złożył niekompletną/błędną ofertę (oferta złożona po raz drugi), po wezwaniu do jej poprawy przez Zamawiającego;
· Oferent złożyl więcej niż jedną ofertę;
· została złożona na niewłaściwym formularzu; 
· nie została podpisana przez uprawnioną osobę; 
· jej treść nie odpowiada warunkom Zapytania Ofertowego; 
· wpłynęła po terminie wskazanym w pkt VI Zapytania Ofertowego; 
· jest nieczytelna;
· wpłynęła innym kanałem komunikacji niż wskazanym w Zapytaniu Ofertowym;
· Oferent podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę̨ oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835).


IX. KRYTERIA WYBORU 
a. Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących kryteriów: 
	Lp.
	Kryterium
	Waga

	1.
	Całkowita cena brutto *(C)
	100 pkt.







Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiągniętej liczby punktów wyliczonych w oparciu o powyższe kryterium i ustaloną wagę. 

Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, stosując powszechne zasady zaokrąglania. 

Kryterium zostanie ocenione według następującego wzoru: 

C = 𝐶min /𝐶𝑜𝑏 x 100 
gdzie: 
C – liczba punktów przyznana badanej ofercie za kryterium ceny 
Cmin – cena minimalna brutto
Cob – cena brutto oferty badanej
 
b. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w zapytaniu ofertowym oraz jest najkorzystniejsza, tj. otrzyma największą liczbę punktów (max. 100 pkt.).
c. Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego. 
d. Cena może być tylko jedna za oferowany przedmiot zamówienia, nie dopuszcza się wariantowości cen.
e. Na potrzeby oceny ofert złożonych w walutach obcych zastosowany zostanie średni kurs NBP 
z dnia opublikowania zapytania ofertowego.
f. Jeżeli dwie lub więcej ofert otrzyma taką samą liczbę punktów, Zamawiający przeprowadzi z Oferentami negocjacje cenowe i wybierze ofertę, która po negocjacjach uzyskała największą liczbę punktów.
g. Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjowania ceny z Oferentem, który złoży najkorzystniejszą ofertę, w przypadku, gdy wartość oferty przewyższa kwotę środków przeznaczonych na zamówienie.

X. ROZSTRZYGNIĘCIE POSTĘPOWANIA

1. Zamawiający dokona otwarcia ofert w dniu 17 września 2024 o godz. 09.00 Zamawiający zweryfikuje złożone oferty pod kątem spełnienia wymogów określonych w zapytaniu. W przypadku stwierdzenia w ofercie braków lub nieścisłości oraz niedostarczenia wszystkich wymaganych dokumentów oferent zostanie powiadomiony o możliwości uzupełnienia oferty lub złożenia wyjaśnień w wyznaczonym terminie. W przypadku, kiedy w wyznaczonym terminie Oferent nie złoży wymaganego uzupełnienia lub wyjaśnień, Zamawiający ma prawo odrzucić ofertę jako niespełniającą wymogów.
2. Wybór najkorzystniejszej oferty zostanie udokumentowany protokołem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, a informację o dokonanym wyborze zamawiający   umieści na stronach internetowych Bazy konkurencyjności (https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/). 
W osobnym zawiadomieniu wysłanym do Oferenta, którego oferta zostanie wybrana, Zamawiający określi termin i miejsce zawarcia/negocjacji stosownej umowy.
3. Zamawiający przed podpisaniem umowy zastrzega sobie prawo do weryfikacji oświadczeń Oferentów dotyczących warunków udziału w postępowaniu na podstawie właściwych dokumentów potwierdzających oświadczenia.

IX. ZAWARCIE I WARUNKI ZMIANY UMOWY

1. Wykonawca, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w ramach niniejszego postępowania zobowiązany jest do zawarcia umowy z Zamawiającym niezwłoczenie, nie później niż w terminie do 7 dni od daty rozstrzygnięcia niniejszego postępowania. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, możliwe jest podpisanie umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w umowie zawartej z Wykonawcą, nieprowadzących do zmiany charakteru umowy, z powodu:
· wystąpienia konieczności wprowadzenia uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamówienia, których nie można było przewidzieć w momencie zawarcia umowy; 
· wystąpienia okoliczności będących wynikiem działania siły wyższej;zmiany istotnych regulacji prawnych, mających wpływ na realizację Projektu. 
Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy, wymagają formy pisemnej w postaci aneksów do umowy, pod rygorem nieważności.

X. DODATKOWE INFORMACJE
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 
· zmiany warunków udzielenia zamówienia przed upływem terminu składania ofert,
· unieważnienia postępowania,
· nie wybrania żadnej z przedstawionych ofert bez podania przyczyny,
· odrzucenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego zapytania bądź niespełnienia kryteriów. W przypadku zaistnienia powyższych okoliczności Wykonawcom nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego. 
2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych ani częściowych. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji warunków z wybranymi Oferentami oraz do odwołania zapytania ofertowego bez podania przyczyny.
XI. KLAUZULA DOTYCZĄCA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 

Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej „RODO”), celem zapewnienia właściwej ochrony danych osobowych uprzejmie informujemy, że: 
· Administratorem Pani/Pana /Państwa danych jest Run Pixie, spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (zwana dalej „Zamawiającym”) Z siedzibą w Olsztynie (ul. Towarowa 20B, kod pocztowy: 10-417), NIP: PL7393965599, KRS: 0000960533, REGON: 52150872600000
· Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem prowadzonym w celu zawarcia i realizacji umowy będącej następstwem przeprowadzonego postępowania. 
· Dane Państwa będą przetwarzane w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 
· Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji ww. celu z uwzględnieniem okresów przechowywania określonych w przepisach odrębnych, w tym przepisów archiwalnych.
· Odbiorcami Pani/Pana/Państwa danych będą podmioty, które na podstawie zawartych umów przetwarzają dane osobowe w imieniu Administratora.
· Państwa dane pozyskane w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia przekazywane będą wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, gdyż co do zasady postępowanie o udzielenie zamówienia jest realizowane w sposób zapewniający przejrzystość oraz zachowanie uczciwej konkurencji i równego traktowania wykonawców. 
· państwa dane osobowe nie będą przekazywane do krajów nienależących do Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
· Odbiorcą danych zawartych w dokumentach związanych z postępowaniem o zamówienie mogą być podmioty kontrolujące zamówienie, w szczególności właściwa instytucja wdrażająca, pośrednicząca lub zarządzająca, Komisja Europejska, Europejski Trybunał Obrachunkowy w zakresie, jaki wynika to z obowiązujących przepisów prawa. Dodatkowo odbiorcą danych zawartych w dokumentach związanych z postępowaniem o zamówienie mogą być podmioty, z którymi Zamawiający zawarł umowy lub porozumienie na wsparcie w realizacji projektu, w szczególności wsparcie doradcze. Odbiorców tych obowiązuje klauzula zachowania poufności pozyskanych w takich okolicznościach wszelkich danych, w tym danych osobowych. 
· Podanie przez Państwa danych osobowych jest obowiązkowe. Brak podania danych osobowych uniemożliwia udział w niniejszym postępowaniu, a także zawarcie z Zamawiającym umowy w następstwie przeprowadzonego postępowania. 
· W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługują Pani/Panu następujące prawa: 
− prawo dostępu do treści swoich danych (zgodnie z art. 15 RODO) 
− prawo do sprostowania danych (zgodnie z art. 16 RODO), 
− ograniczenia przetwarzania danych (zgodnie z art. 18 RODO), 
− prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na      podstawie zgody przed jej cofnięciem (zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO) 
− prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych Panią/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

ZAŁĄCZNIKI

Załącznik nr 1- Formularz oferty 
Załącznik nr 2- Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 
Załącznik nr 3- Oświadczenie o braku powiązań
Załącznik nr 4- Zgoda na przetwarzanie danych osobowych oraz dokumentów
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