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Konstantynów Łódzki, 29.08.2024 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/FELD0105/1 

na dostawę oprogramowania digitalizacyjnego – 1 szt. 

 

W związku z realizacją przez "CONTEC" SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ projektu pn.: 

„Transformacja firmy w kierunku Przemysłu 4.0. poprzez zastosowanie elementów Big Data w powiązaniu z 

automatyzacją łańcucha dostaw, prognozowania popytu i zarządzania zapasami” ze środków Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego ramach Programu: Fundusze Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027; Priorytet: 

Fundusze europejskie dla innowacyjnego Łódzkiego; Działanie: Konkurencyjność MŚP, zawracamy się z prośbą o 

przedstawienie oferty na poniższy przedmiot zamówienia: 

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO: 

"CONTEC" SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
ul. Janika 4 
95-050 Konstantynów Łódzki 
NIP: 7270019668 

REGON: 470754433 

Osoba uprawniona do kontaktów: 
Imię i nazwisko: Andrzej Lefik  
Numer telefonu: 601-255-340 
E – mail: a.lefik@contec.pl 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Rodzaj zamówienia: dostawy 

2. Nazwa zamówienia: dostawa, instalacja, uruchomienie wraz z instruktażem z obsługi. 

3. Kod CPV: 48600000-4 - Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne, 48400000-2 – Pakiety 

oprogramowania do kontroli transakcji biznesowych i osobistych, 48610000-7 – Systemy baz danych. 

4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi niniejsza tabela z minimalnymi parametrami i funkcjami: 

 

Stworzenie, implementacja, wdrożenie i uruchomienie oprogramowania digitalizacyjnego 
umożliwiającego wysoką efektywność gromadzenia i przetwarzania dużej ilości danych, zwiększającego 

skuteczność procesów w łańcuchach dostaw, prognozowania popytu i zarządzania zapasami – 1 szt. 

PARAMETR WARTOŚĆ WYMAGANA 

OGÓLNE ZAŁOŻENIA: 

Oprogramowanie Business intelligence (BI) 
zawierające Decision support systems (DSS) oraz 
moduł statystyk, wykorzystujący hurtownię danych 
integrującą kluczowe obszary w firmie wspierające 
podejmowanie decyzji biznesowych w 
przedsiębiorstwie. 

TAK 

Oprogramowanie digitalizacyjne, pozwalające 
wprowadzić zmiany procesowe innowacyjne na 
poziomie przedsiębiorstwa w obszarze magazynowo- 
logistycznym, umożliwiające transformację firmy 
Zamawiającego w kierunku technologii Przemysłu 4.0 

TAK 
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(Big Data oraz działania związane z analizą danych), 
która pozwoli na optymalizację procesu zarządzania 
gospodarką magazynową (prognozowanie popytu, 
zdolność dopasowania do potrzeb, zarządzanie 
dostawami i zapasami, minimalizowanie ryzyka 
powstawania tzw. martwego magazynu) oraz 
cyfryzację łańcucha dostaw i analizy danych 
skomplikowanego, liczącego tysiące pozycji 
asortymentu Zamawiającego, dziesiątek dostawców i 
różnorodności grup konsumentów). 

FUNKCJONALNOSCI OPROGRAMOWANIA – GŁÓWNE MODUŁY: 

1. System analizy sprzedaży TAK 

− Śledzenie sprzedaży produktów według regionów, 
kategorii produktów, okresów czasu itp. 

TAK 

− Wykrywanie trendów w sprzedaży i 
identyfikowanie najlepiej sprzedających się 
produktów 

TAK 

− Porównywanie wyników sprzedaży między 
definiowanymi wariantami (zakresy dat, 
lokalizacje, klienci) 

TAK 

− Automatyczne tworzenie katalogów produktów 
na podstawie stanów magazynowych pobranych z 
zautomatyzowanego systemu przechowywania 
towarów (automatyczny regał karuzelowy) oraz 
innych źródeł danych 

TAK 

− Prognozowanie zamówień TAK 

− Dynamiczne tworzenie cenników w oparciu o 
analizę z zakresów: 
→ Minimalnej marży 
→ Ilości produktów w zamówieniu 
→ Wielkości koszyka 
→ Ceny zakupu 
→ Parametrów indywidualnych 
→ Rotacji towaru w magazynie 

TAK 

− Analiza i dywersyfikacja asortymentu w oparciu o 

dane sprzedażowe oraz trendy 
TAK 

2. System analizy klientów TAK 

− Segmentacja klientów na podstawie ich zachowań 
zakupowych i preferencji 

TAK 

− Określanie, którzy klienci przynoszą najwięcej 
przychodów i którzy są bardziej skłonni do 
skorzystania z usług 

TAK 

− Tworzenie profilów klientów i dostosowanie oferty 
do ich potrzeb uwzględniając analizę: 

→ Historii zamówień 
→ Martwych stoków 
→ Historii przeglądanych produktów 
→ Powiązań produktów 
→ Parametrów indywidualnych 

TAK 

− Tworzenie raportów opartych o analizę kohortową TAK 
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− Prognozowanie zamówień TAK 

− Optymalizacja procesu dostawy TAK 

3. System zarządzania magazynem TAK 

− Monitorowanie stanów TAK 

− Prognozowanie zapotrzebowania na produkty i 
zapobieganie niedoborom metoda Just-in-Time 
(JIT). 

TAK 

− Optymalizacja poziomu zapasów i kosztów 
magazynowania. 

TAK 

− Prognozowanie obłożenia logistycznego TAK 

− Prognozowanie zamówień uzupełniających stany 
magazynowe 

TAK 

4. System analizy działań serwisowych TAK 

− Śledzenie zgłoszeń serwisowych, czasu ich 
rozwiązania i satysfakcji klientów 

TAK 

− Identyfikowanie problemów technicznych i 
obszarów wymagających ulepszeń w obszarze 
serwisu maszyn szwalniczych 

TAK 

− Monitorowanie efektywności zespołu 
serwisowego 

TAK 

− Tworzenie raportów dynamicznych TAK 

− Prognozowanie zapotrzebowania personalnego w 
serwisie 

TAK 

5. System prognozowania popytu TAK 

− Wykorzystanie danych historycznych do 
prognozowania przyszłego popytu na produkty 
oraz usługi serwisowe. 

TAK 

− Planowanie produkcji i zaopatrzenia w oparciu o 
prognozy popytu 

TAK 

6. Analiza konkurencji TAK 

− Monitorowanie działań konkurencji, cen i oferty 
produktowej 

TAK 

7. System raportowania i wizualizacji TAK 

− Tworzenie interaktywnych raportów i wizualizacji 
danych, które pomagają zarządowi i pracownikom 
w podejmowaniu decyzji 

TAK 

− Prezentacja wyników w czytelny sposób, aby 
ułatwić zrozumienie kluczowych wskaźników 
wydajności 

TAK 

DODATKOWE WYMAGANIA 

Oprogramowanie musi być zintegrowane z aktualnie 
funkcjonującą infrastrukturą informatyczną firmy 
Zamawiającego (Exact Globe Business Software, SAP 
Business One, Symfonia, CMS strony internetowej 
www.contec.pl, SNActive) oraz ze zautomatyzowanym 
systemem przechowywania towarów 

TAK 
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Instruktaż z obsługi oprogramowania dla całego 
zespołu projektowego (pracowników Zamawiającego) 
w zakresie obsługi systemu pracowników trwające 
minimum 5 dni roboczych stacjonarnie w siedzibie 
firmy Zamawiającego 

TAK 

Wykonanie koniecznych usług związanych z migracją 
danych z systemu informatycznego używanego przez 
Zamawiającego, a w szczególności przygotowaniu, 
testowaniu i przeprowadzenia importu danych.  
Wykonawca odpowiada za import dostarczonych 
przez Zamawiającego danych. Wykonawca odpowiada 
za zgodność zaimportowanych do systemu danych z 
danymi dostarczonymi przez Zamawiającego.  
Wykonawca wykona migracje danych do wdrażanego 
Systemu z dotychczasowych systemów 
Zamawiającego, objętych wdrożeniem. Za wykonanie 
migracji do wdrażanego rozwiązania (Systemu) 
odpowiada Wykonawca. Za przygotowanie danych do 
migracji ze starych systemów Zamawiającego 
odpowiada Zamawiający 

TAK 

Przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu 
dokumentacji związanej ze stworzeniem, wdrożeniem 
i uruchomieniem oprogramowania zgodnie z 
wymaganiami 

TAK 

Udzielenie bezterminowej licencji na korzystanie z 
oprogramowania i jego poszczególnych modułów 

TAK 

Wsparcie powdrożeniowe przez minimum 36 miesięcy 
od zakończenia realizacji Zamówienia, tj. daty odbioru 
końcowego oprogramowania 

TAK 

Zamawiający wymaga, aby czas reakcji na zgłoszenie 
serwisowe (rozumiany jako rozpoczęcie usuwania 
nieprawidłowości od momentu jej zgłoszenia) wynosił 
nie dłużej niż 1 godzinę, zaś czas naprawy według 
poniższego: 

Rodzaj nieprawidłowości  Czas naprawy 

Awaria Do 4 godzin roboczych 

Błąd Do 16 godzin roboczych 

Usterka Do 8 dni roboczych 
 

TAK 

 

5. Ocena spełniania wymagań będzie wykonana metodą spełnia/nie spełnia - na podstawie wypełnionego 

Formularza Ofertowego (Załącznik nr 1).  Wymagane jest spełnienie wszystkich wymaganych parametrów.  

W przypadku niespełniania choćby jednego parametru, oferta będzie odrzucona. 

6. Zamawiający wskazuje, że jeżeli w niniejszym zapytaniu ofertowym lub w innym dokumencie stanowiącym 

część zapytania ofertowego wskazane zostały nazwy producenta, nazwy własne, znaki towarowe, patenty 

lub pochodzenie materiałów czy urządzeń, dodaje się do nich wyrazy „lub równoważne”. 

7. Przedmiot zamówienia musi być nowy, kompletny i sprawny, wolny od wad prawnych, spełniać wszelkie 

standardy funkcjonalne, techniczne i jakościowe.  

8. Wykonawca zobowiązany jest udzielić Zamawiającemu co najmniej 24 miesięcznej gwarancji. Okres gwarancji 

liczony jest od daty odbioru końcowego oprogramowania. Gwarancja udzielona zostanie na okres wskazany 

w ofercie, wyrażony w miesiącach. 

9. Miejscem realizacji przedmiotu zamówienia jest siedziba Zamawiającego (ul. Janika 4, 95-050 Konstantynów 

Łódzki). 
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10. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 

wariantowych. Oferty częściowe i wariantowe nie będą brane pod uwagę. 

11. Zamawiający realizuje politykę zielonych zamówień i poszukuje rozwiązań ograniczających negatywny wpływ 

na środowisko, uwzględniających cały cykl życia produktów, tj.:  

− wydłużona gwarancja (wymagana min. 24 miesiące),  

− wsparcie powdrożeniowe (wymagane min. 36 miesięcy),  

− oprogramowanie będzie rozwiązaniem webowym, dzięki czemu wszystkie kluczowe operacje 

wymagające więcej mocy obliczeniowej odbywać się będą po stronie serwera, a jedynie wyniki obliczeń 

przesyłane są do aplikacji Klienckiej, 

− zastosowanie hurtowni danych spowoduje zmniejszenie zapotrzebowania na moc obliczeniową do 

generowania raportów i statystyk, 

− oprogramowanie będzie rozwiązaniem webowym, dzięki czemu nie będą potrzebne żadne nośniki, 

− dzięki integracji danych z poszczególnych działów i agregacji danych z różnych systemów 

wykorzystywanych w firmie zniwelowana zostanie potrzeba wielokrotnego drukowania raportów 

z różnych systemów prezentujących podobne dane, ale w innym ujęciu. 

III. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA  

1. Termin realizacji Przedmiotu zamówienia: do 100 dni od dnia podpisania umowy zawartej pomiędzy 

Wykonawcą a Zamawiającym. 

 

IV. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem 

terminu składania ofert. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin 

związania ofertą. 

V. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

1. Postępowanie jest prowadzone w trybie zapytania ofertowego, zgodnie z zasadą konkurencyjności na 

podstawie Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. Do postępowania nie 

mają zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

VI. INFORMACJE NA TEMAT ZAKAZU KONFLIKTU INTERESÓW 

1. W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienie nie może być udzielone podmiotom powiązanym 

z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby 

biorące udział w przygotowaniu lub prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące 

wpłynąć na wynik tego postępowania mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny 

lub inny interes osobisty, który postrzegać można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności w 

związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

2. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub 

osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi 

w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru 

Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:  

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 

10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka 

organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,  

b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z 

tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, 
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jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych 

wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

c) pozostawaniu z Wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 

wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 

zamówienia. 

3. Potwierdzeniem braku istnienia albo braku wpływu powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym 

na bezstronność postępowania jest złożenie przez Wykonawcę oświadczenia o braku występowania w/w 

powiązań. Wzór oświadczenia znajduje się w Załączniku nr 2 – Oświadczenie o braku powiązań. 

Zamawiający dokona oceny spełniania przez Wykonawcę wyżej wskazanego warunku braku powiązań 

osobowych lub kapitałowych w postępowaniu według formuły spełnia/nie spełnia – na podstawie 

złożonego przez Wykonawcę oświadczenia znajdującego się w załączniku nr 2. 

VII. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają łącznie następujące warunki: 

a) oświadczą, że znają i akceptują warunki realizacji zamówienia określone w Zapytaniu ofertowym oraz nie 

wnoszą żadnych zastrzeżeń i uwag w tym zakresie. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1).  

 

b) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa 

nakładają obowiązek ich posiadania.  

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1).  

 

c) w stosunku do Wykonawcy nie ogłoszono upadłości, nie złożono wniosku o upadłość, nie otwarto 

postępowania likwidacyjnego. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1).  

 

d) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie Przedmiotu zamówienia we 

wskazanym terminie. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1).  

 

e) wykonali w okresie ostatnich 10 lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia 

przynajmniej jedną integrację z innymi systemami informatycznymi w ramach istniejącej infrastruktury 

zleceniodawcy. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1). Zamawiający zastrzega sobie prawo szczegółowego sprawdzenia stanu faktycznego  

z przedłożonym oświadczeniem, w tym również poprzez wezwanie Wykonawcy za pomocą poczty 

elektronicznej na etapie oceny ofert do przedstawienia dokumentów potwierdzających spełnienie 

powyższego warunku, w tym np. protokołu odbioru. 

 

f) zapewniają do realizacji Przedmiotu zamówienia kierownika projektu z wykształceniem wyższym 

kierunkowym o profilu informatycznym oraz minimum 5 letnim doświadczeniem zawodowym 

polegającym na wykonywaniu w tym okresie nadzoru przynajmniej nad 3 projektami informatycznymi. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1). Zamawiający zastrzega sobie prawo szczegółowego sprawdzenia stanu faktycznego  

z przedłożonym oświadczeniem, w tym również poprzez wezwanie Wykonawcy za pomocą poczty 

elektronicznej na etapie oceny ofert do przedstawienia dokumentów potwierdzających spełnienie 

powyższego warunku, w tym np. CV kierownika projektu obejmującego wskazane wymagania. 
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g) posiadają udokumentowane doświadczenie w prowadzeniu instruktażu dla pracowników zleceniodawcy 

w zakresie obsługi wdrożonego oprogramowania. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1). Zamawiający zastrzega sobie prawo szczegółowego sprawdzenia stanu faktycznego  

z przedłożonym oświadczeniem, w tym również poprzez wezwanie Wykonawcy za pomocą poczty 

elektronicznej na etapie oceny ofert do przedstawienia dokumentów potwierdzających spełnienie 

powyższego warunku, w tym np. protokołu odbioru z instruktażu. 

 

2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania 

na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 

ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 

31.7.2014, str. 1), dalej: rozporządzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 

2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 

związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), 

dalej: rozporządzenie 2022/576. 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1).  

 

3. W stosunku do Wykonawcy nie zachodzą przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 

agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835). 

Poświadczeniem spełnienia warunku jest podpisanie oświadczenia stanowiącego element Formularza 

Oferty (Załącznik nr 1).  

 

VIII. LISTA DOKUMENTÓW WYMAGANYCH OD WYKONAWCY 

1. Oferta złożona zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania. 

2. Wypełniony załącznik Oświadczenie o braku powiązań zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 2 do 

niniejszego Zapytania.  

3. W przypadku, gdy oferta wraz z załącznikami podpisywana jest przez pełnomocnika, tj. osobę, której 

umocowanie do reprezentowania Wykonawcy składającego ofertę nie wynika z właściwego Rejestru, do 

oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub uwierzytelnionej kopii poświadczonej za 

zgodność z oryginałem. 

 

IX. TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT 

1. Oferty należy składać w nieprzekraczalnym terminie do dnia 06.09.2024 do godziny 10.00. 

2. Oferty należy składać wyłącznie za pomocą Bazy konkurencyjności (BK2021) 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ w odpowiedzi na niniejsze ogłoszenie.  

3. Oferty należy składać w postaci skanów dokumentów podpisanych przez Wykonawcę, zgodnie z wymogiem 

opisanym w pkt VIII zapytania ofertowego lub dokumentów podpisanych podpisem elektronicznym lub 

podpisem zaufanym. Oferta musi być podpisana przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcę 

zgodnie z reprezentacją wynikającą z właściwego rejestru lub na podstawie udzielonego pełnomocnictwa. 

Jeżeli osoba (osoby) podpisująca ofertę (reprezentująca Wykonawcę) działa na podstawie pełnomocnictwa, 

pełnomocnictwo to musi zostać dołączone do oferty. 

4. Pytania dotyczące zapytania ofertowego oraz wnioski o wyjaśnienia odnośnie do treści zapytania należy 

przesyłać wyłącznie za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności poprzez zakładkę „Pytania” na stronie 

zapytania ofertowego [https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/], nie później niż na 2 dni 

robocze przed upływem terminu składania ofert. Odpowiedzi na pytania Oferentów oraz wyjaśnienia do treści 

zapytania ofertowego będą przekazywane Oferentom wyłącznie w ten sposób, że Zamawiający opublikuje 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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treść pytań/wniosków o wyjaśnienia wraz z udzielonymi odpowiedziami/wyjaśnieniami na stronie zapytania 

ofertowego w serwisie Baza Konkurencyjności [https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/]. 

5. Złożenie oferty uznane zostanie za skuteczne, jeżeli kompletna oferta wpłynie za pośrednictwem BK2021  

w terminie określonym w niniejszym punkcie.  

6. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę w ramach niniejszego postępowania.  

X. KRYTERIA OCENY OFERT 

1. Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie następujących kryteriów: 

1.1. Kryterium formalne - dopuszczające do dalszej oceny – spełnienie warunków udziału w 

postępowaniu 

1.2. Kryteria punktowe - Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących 

kryteriów punktowych: 

a) Kryterium I. Cena – waga punktowa: 100 

2. Kryterium I. Cena – rozpatrywane będzie na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia, 

podanej przez Wykonawcę na Formularzu oferty. Ilość punktów w tym kryterium zostanie obliczona na 

podstawie poniższego wzoru: 

 

C = 
𝐶𝑛

𝐶𝑏
  x 100 

gdzie: 

C – liczba punktów przyznana badanej ofercie za zaoferowaną cenę; 

Cn – najniższa zaoferowana cena brutto przedmiotu zamówienia spośród wszystkich złożonych ofert 

w ramach niniejszego postępowania; 

Cb  – cena brutto przedmiotu zamówienia zaoferowana w ofercie badanej. 

Maksymalna liczba punktów jakie można otrzymać oferta w ww. kryterium wynosi 100. 

Cena oferty powinna zawierać wszystkie koszty niezbędne dla wykonania Przedmiotu zamówienia, którego 

dotyczy niniejsze Zapytanie ofertowe. Dla zapewnienia porównywalności ofert dostawców ceną podlegającą 

ocenie będzie łączna cena brutto w PLN określona w ofercie. W przypadku wskazania w ofercie ceny w walucie 

innej niż PLN, cena ta zostanie przeliczona na PLN według średniego kursu danej waluty opublikowanego przez 

Narodowy Bank Polski obowiązującego w ostatnim dniu składania ofert. 

3. Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą ilość punktów.   

4. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta uzyska największą ilość punktów w ramach 

powyższego kryterium. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

5. Maksymalna liczba punktów, która może zostać przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 100 

pkt. 

XI. ZAWARCIE UMOWY 

1. Wykonawca, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w ramach niniejszego postępowania 

zobowiązany jest do zawarcia umowy z Zamawiającym w terminie i miejscu wskazanym przez 

Zamawiającego. W przypadku, gdy wybrany wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, 

możliwe jest podpisanie umowy z kolejnym wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.  

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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XII. WARUNKI ZMIANY UMOWY 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy, wymagają formy pisemnej w postaci aneksów do umowy 

podpisanych przez obie strony, pod rygorem nieważności.  

2. Zamawiający ma prawo zmienić umowę w przypadkach wskazanych w sekcji 3.2.4 Wytycznych dotyczących 

kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027, na podstawie których jest przeprowadzane niniejsze 

postępowanie.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania istotnych zmian postanowień umowy zawartej  

z Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy,  

w następującym zakresie i sytuacjach: 

a) zmiany przepisów prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego w zakresie mającym wpływ na 

realizację umowy (w szczególności zmiany stawek podatku VAT); 

b) zmiana terminu realizacji Zamówienia – jeżeli będzie ona wynikać z przyczyn niezależnych od 

Wykonawcy, w szczególności jeżeli ulegnie zmianie harmonogram realizacji projektu, w ramach 

którego udzielane jest zamówienie, ulegną zmianie przepisy prawa mające wpływ na realizację 

zamówienia, zadziała siła wyższa, Zamawiający zostanie zobowiązany przez instytucję 

współfinansującą projekt do wprowadzenia w nim zmian wpływających na realizację zamówienia, 

realizacja zamówienia będzie zależeć od uzyskania zgody instytucji współfinansującej lub innej 

uprawnionej instytucji; 

c) zmiana sposobu realizacji zamówienia z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, w tym wynikających 

z decyzji instytucji finansującej realizację projektu, w ramach którego udzielane jest zamówienie, 

zobowiązującej Zamawiającego do wprowadzenia zmian w projekcie skutkujących koniecznością 

zmian w umowie z Wykonawcą. 

4. Zamawiający przewiduje również możliwość dokonywania nieistotnych zmian postanowień zawartej 

umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 

 

XIII. INFORMACJE NA TEMAT EWENTUALNYCH ZAMÓWIEŃ UZUPEŁNIAJĄCYCH 

 
1. Zamawiający nie przewiduje udzielenia dotychczasowemu Wykonawcy zamówień publicznych 

uzupełniających. 

 

XIV. DODATKOWE INFORMACJE 

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienia dotyczące zapytania ofertowego.  

2. Zamawiający udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania związane z prowadzonym postępowaniem 

ofertowym. 

3. Poprzez złożenie oferty Wykonawca wyraża zgodę na podanie do wiadomości pozostałych Wykonawców 

szczegółów oferty. Jeżeli Wykonawca przedstawia w ofercie informacje stanowiące tajemnicę 

przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

winien jednoznacznie wskazać, które sekcje oferty stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa i nie mogą być 

ujawniane podmiotom trzecim. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

a) zmiany warunków udzielenia zamówienia przed upływem terminu składania ofert, 

b) unieważnienia postępowania, 

c) nie wybrania żadnej z przedstawionych ofert bez podania przyczyny, 

d) odrzucenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego zapytania. 

W przypadku zaistnienia powyższych okoliczności Wykonawcom nie przysługują żadne roszczenia  

w stosunku do Zamawiającego. 

5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, niezależnie od 
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wyniku postępowania. 

6. Postępowanie nie jest prowadzone w oparciu o ustawę z dnia 11 września 2019 r. – Prawo Zamówień 

Publicznych, dlatego nie jest możliwe stosowanie środków odwoławczych określonych w tej ustawie. 

Decyzja Zamawiającego, m.in. o wyborze oferty najkorzystniejszej, odrzuceniu oferty lub wykluczeniu 

Wykonawcy jest więc decyzją ostateczną. 

7. W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, który: 

a) złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego Zapytania ofertowego; 

b) złoży ofertę niekompletną, tj. nie zawierającą oświadczeń i dokumentów wymaganych  

w niniejszym postępowaniu pomimo jednokrotnego wezwania Wykonawcy do 

uzupełnienia/wyjaśnienia oferty w tym zakresie w terminie określonym przez Zamawiającego. 

8. W toku badania i oceny ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do 

uzupełniania braków, korekty błędów lub wyjaśnień treści złożonych ofert. Komunikacja w tej sprawie 

będzie prowadzona za pośrednictwem wiadomości mailowych. W powyższym celu Zamawiający wyznaczy 

zakres wymaganych korekt i/lub uzupełnień oraz odpowiedni termin na ich dokonanie. Niedotrzymanie 

tego terminu będzie skutkować odrzuceniem oferty i wykluczeniem z postępowania. 

9. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt będą się wydawać  rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, 

tj. będą się różnić o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert 

niepodlegających odrzuceniu lub będą budzić wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania 

przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z 

odrębnych przepisów, Zamawiający wezwie Wykonawcę do złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, 

w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający oceni złożone wyjaśnienia 

w konsultacji z Wykonawcą i może odrzucić ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz 

z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

XV. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest "CONTEC" SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, ul. Janika 4, 95-050 Konstantynów Łódzki; NIP: 7270019668; REGON: 

470754433 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu 

związanym z niniejszym postępowaniem prowadzonym w celu zawarcia i realizacji umowy będącej 

następstwem przeprowadzonego postępowania. 

2. Dane Państwa będą przetwarzane w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

Podstawą prawną ich przetwarzania jest Państwa zgoda wyrażona poprzez akt uczestnictwa w 

postępowaniu. 

3. Państwa dane pozyskane w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia przetwarzane będą 

przez okres wynikający z zawartej umowy o dofinansowanie dla projektu, w ramach którego realizowane 

jest zamówienie (nie dłużej jednak niż 10 lat od dnia uzyskania przez "CONTEC" SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, ul. Janika 4, 95-050 Konstantynów Łódzki, płatności końcowej w ramach 

projektu wskazanego w preambule zapytania). 

4. Państwa dane pozyskane w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia przekazywane będą 

wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, gdyż co do zasady postępowanie o udzielenie 

zamówienia jest realizowane w sposób zapewniający przejrzystość oraz zachowanie uczciwej 

konkurencji i równego traktowania wykonawców. 

5. Dane osobowe nie mogą być przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

6. W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 

stosowanie do art.22 RODO.  
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7. Ograniczenie dostępu do Państwa danych o których mowa wyżej może wystąpić jedynie w  szczególnych 

przypadkach, jeśli jest to uzasadnione ochroną prywatności, o której mowa w rozporządzeniu 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 

2016 r. nr 119, str. 1) lub tajemnicą przedsiębiorstwa, o której mowa w Wytycznych dotyczących 

kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. 

8. Odbiorcą danych zawartych w dokumentach związanych z postępowaniem o zamówienie mogą być 

podmioty kontrolujące zamówienie, w szczególności właściwa instytucja wdrażająca, pośrednicząca lub 

zarządzająca, Komisja Europejska, Europejski Trybunał Obrachunkowy w zakresie, jaki wynika to z 

obowiązujących przepisów prawa. Dodatkowo odbiorcą danych zawartych w dokumentach związanych 

z postępowaniem o zamówienie mogą być podmioty, z którymi Zamawiający zawarł umowy lub 

porozumienie na wsparcie w realizacji projektu, w szczególności wsparcie doradcze. Odbiorców tych 

obowiązuje klauzula zachowania poufności pozyskanych w takich okolicznościach wszelkich danych, w 

tym danych osobowych. 

9. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest obowiązkowe. Brak podania danych osobowych 

uniemożliwia udział w niniejszym postępowaniu, a także zawarcie z Zamawiającym umowy w 

następstwie przeprowadzonego postępowania. 

10. Posiada Pani/Pan: 

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana − na podstawie art. 15 

RODO prawo dostępu do danych osobowych, które jej dotyczą; 

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych (prawo do 

ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu 

zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej 

lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa 

członkowskiego); 

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do 

ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu 

zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej 

lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa 

członkowskiego); 

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba fizyczna 

uzna, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza Nie przysługuje Pani/Panu: 

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych, 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO. 


