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 Warszawa 02.08.2024  
 
Nazwa oraz siedziba Zamawiającego 
Promesa Plus spółka z ograniczona odpowiedzialnością  
 
Ul. Św. Jacka Odrowąża 15 03-310 Warszawa   
 NIP. 5242442046 ; REGON. 015236366NIP: : , KRS:  0000134340 
  
 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2024 
Dotyczy:  dostawy licencji oprogramowania do zarządzania pracą grupową w ramach projektu 
Digitalizacja modelu świadczenia usług spółki Promesa Plus impulsem wzrostu konkurencyjności 
przedsiębiorstwa dofinansowanego z Funduszy Europejskich dla Warmii i Mazur na lata 2021-2027 
FEWM.01.12.-IP.02-001/24 Cyfrowe MSP 

Przedmiot zamówienia. Specyfikacja. 
Kod CPV: 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne. 
Dodatkowe kody CPV: 48900000-7 Różne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe, 
48820000-2. 

Opis szczegółowy przedmiotu zamówienia 
Wszelkie parametry określone w niniejszym zapytaniu są parametrami minimalnymi – oznacza to, iż 
mogą  zostać zastąpione parametrami równoważnymi lub lepszymi.  
 
Dostawa ma odbyć się poprzez przekazanie w ramach udzielonej licencji użytkowania oprogramowania 
związanego z organizacją pracy grupowej w formie subskrypcji (model SaaS) na okres 24 miesięcy. 
Wymaga się aby dostarczone licencje nie były licencjami imiennymi z możliwością migracji licencji 
pomiędzy nienazwanymi użytkownikami. 

 
Wartości niematerialne i prawne: 
 
1. Zakup licencji oprogramowania – organizacja pracy i komunikacji dla pracy grupowej w strukturze 

rozproszonej  - ilość 50 licencji w modelu subskrybcji na okres min 24 miesięcy – 50 szt. licencji  
 
Opis: Licencja powinna umożliwić dostęp do następujących obszarów funkcjonalnych: systemu 
pocztowego, edytora treści, arkusza kalkulacyjnego, katalogu i archiwum dokumentów, kalendarza 
zadań, umożliwić pracę wspólną na dokumentach. Licencja powinna obejmować możliwość 
administrowania kontami użytkowników, blokowaniem kont, zarządzanie hasłami, Licencja 
powinna zawierać komunikatory i  funkcje organizacji spotkań. Dostęp do systemu z poziomu www. 
 

1. Termin i miejsce realizacji 
1. Zamawiający oczekuje wykonania całości Zamówienia w terminie do 31.08.2024r.  

Miejsce dostawy:  ul. św. Jacka Odrowąża 15, 03-310 Warszawa. Dostawa może odbyć się poprzez 
udzielenie cyfrowych certyfikatów licencji na adres mail magdalena.kozaczuk@promesaplus.com 

2. Rozliczenie za usługę odbędzie się fakturą wystawioną po zrealizowaniu zamówienia. Podstawą do 
wystawienia faktury będzie protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez Wykonawcę i 
Zamawiającego.  
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2. Kryteria oceny oferty wraz z wagami punktowymi 

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierować się poniższymi kryteriami: 
a) Najniższa cena brutto – 100%: 

W kryterium „Cena” (C) najwyższą liczbę punktów (10,00 punktów) otrzyma oferta zawierająca 
najniższą cenę brutto, a każda następna zgodnie ze wzorem: 
Liczba punktów oferty = (najniższa oferowana cena brutto x 1090): cena oferty ocenianej. 

2. Zamawiający wybierze tego Wykonawcę, którego oferta uzyska największą  ilości punktów  liczona 
według wzoru: 
K = C , gdzie 
K – łączna liczba punktów za ocenianą ofertę, 
C – liczba punktów za cenę brutto, 
Ogólna ilość uzyskanych punktów (K) nie może przekroczyć 100,00 punktów. 
Punkty będą obliczane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

 
3. Opis sposobu przygotowania ofert 

1. Oferta powinna być sporządzona na druku „Oferta cenowa” (Załącznik nr 1). 
2. Ofertę należy sporządzić w sposób czytelny i przejrzysty w formie pisemnej.  
3. Oferent ponosi wszelkie koszty związane z opracowaniem i złożeniem oferty niezależnie od wyniku 

postępowania. 
4. Oferta powinna być ważna co najmniej 30 dni od dnia jej złożenia. 
5. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim. 
6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
7. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. Zamówienie nie jest podzielone 

na części, w związku z tym oferta musi obejmować całość przedmiotu zamówienia. 
8. Zamawiający nie dopuszcza możliwości udzielenia Wykonawcy wybranemu w niniejszym 

postępowaniu zamówień uzupełniających polegających na powtórzeniu tego samego rodzaju 
zamówień w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego.  

9.  Oferent może złożyć jedną ofertę. Złożenie przez Oferenta więcej niż jednej oferty spowoduje 
odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez tego Oferenta. 

10.  Oferta musi być oznaczona co do nazwy i adresu Oferenta oraz podpisana przez Oferenta (wskazane, 
by była również opieczętowana pieczęcią firmową), tj. przez osobę uprawnioną do reprezentowania 
Oferenta. Przez osobę uprawnioną należy rozumieć odpowiednio: Osobę (z zastrzeżeniem zapisów o 
reprezentacji łącznej, jeżeli dotyczy), która zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowym 
oraz odpowiednimi przepisami jest uprawniona do reprezentowania Oferenta, w obrocie 
gospodarczym. 

11. Cena oferty powinna  być podana w polskich złotych (PLN) w kwocie brutto i netto.  
12.  Cena określona w ofercie powinna zawierać pełny koszt dla Zamawiającego.  
13.  Termin płatności powinien być podany w dniach. 
14.  Termin płatności jest liczony od dnia wystawienia faktury. 
15. Oferta musi zawierać następujące załączniki: 

 

a. Oświadczenia dotyczące sytuacji Dostawcy – (wzór stanowi Załącznik nr 2 do Zapytania 
ofertowego): Oświadczenie o braku powiazań kapitałowych lub osobowych (Załącznik 
nr 2.1), Oświadczenie dostawcy o spełnianiu warunków udziału w postepowaniu 
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ofertowym (Załącznik nr 2.2), Oświadczenie dostawcy o przynależności do grupy 
kapitałowej (Załącznik nr 2.3), 

Brak któregokolwiek z wymaganych załączników spowoduje odrzucenie oferty. 

4. Zasady wyboru ofert 
1. Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które zostały uznane za zgodne z zapisami zapytania 

ofertowego i były dopuszczone do rozpatrywania przez Zamawiającego (Wykonawca nie został 
wykluczony, a oferta nie została odrzucona). 

2. O wyborze najkorzystniejszej oferty zadecyduje suma punktów jaką otrzyma oferta. Za ofertę 
najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma najwyższą liczbę punktów określoną w oparciu 
o  wskazane w niniejszym zapytaniu kryterium. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc 
po przecinku, a zaokrąglenie zostanie dokonane zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami 
matematycznymi. 
 

5. Termin, miejsce i sposób składania ofert 
1. Oferty należy złożyć w nieprzekraczalnym terminie do 12.08.2024 r. do końca dnia. 

Ofertę należy złożyć osobiście lub za pośrednictwem poczty albo kuriera pod adresem: ul. św. Jacka 
Odrowąża 15 03-310 Warszawa lub drogą elektroniczną na adres 
magdalena.kozaczuk@promesaplus.com  O terminie złożenia oferty decyduje data i godzina wpływu 
na ww. adres lub wskazany e-mail.  

2. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.  
 

6. Wyjaśnienie i zmiany treści zapytania ofertowego 
1. Wykonawca może zwrócić się pisemnie do Zamawiającego o wyjaśnienie treści niniejszego zapytania 

ofertowego. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie 
treści Zapytania Ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym 
upływa połowa terminu wyznaczonego na składanie ofert w przedmiotowym postępowaniu. Treść 
wyjaśnień Zamawiającego zostanie zamieszczona na stronie internetowej 
https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/ 

2. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego wpłynie do Zamawiającego później niż do 
końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego w niniejszym zapytaniu terminu składania ofert 
lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień lub pozostawić wniosek bez 
rozpoznania. 

3. Nie udziela się żadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane do 
Zamawiającego zapytania w sprawach wymagających zachowania pisemności postępowania. 

4. Osoba upoważniona do udzielenia informacji o postępowaniu – Magdalena Kozaczuk, e-mail: 
magdalena.kozaczuk@promesaplus.com 

5. Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania wszystkich wykonawców. 

 
7. Warunki zmiany umowy/ zamówienia  

1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia ewentualnych zmian okresu realizacji zamówienia, 
miejsca przeprowadzenia niezbędnych działań, terminów rozpoczęcia oraz zakończenia realizacji 
zadań, wyłącznie na wniosek Zamawiającego. 

2. Umowa zawarta w wyniku postępowania wszczętego na skutek niniejszego zapytania ofertowego, 
może zostać zmieniona w drodze aneksu do umowy w następującym zakresie i przypadkach: 
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- w przypadku rozwiązania umowy, jeżeli z Zamawiającym zostanie rozwiązana umowa  
o dofinansowanie przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości, 

- w przypadku zmiany harmonogramu realizacji umowy wynikającej z postanowień umowy zawartej 
pomiędzy Zamawiającym a Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości, jeżeli umowa ta została 
zmieniona po udzieleniu zamówienia, 

- zmiany terminu wykonania zamówienia, w przypadku wystąpienia w toku realizacji Projektu 
okoliczności uzasadniających wprowadzenie zmiany w zakresie terminu wykonania przedmiotu 
zamówienia w celu należytej realizacji Projektu. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, 
na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, wyłącznie w sytuacji, kiedy będzie to związane z 
pojawieniem się nowych informacji, faktów uniemożliwiających realizację umowy w pierwotnym 
kształcie, wyłącznie z przyczyn niemożliwych do przewidzenia na etapie jej zawierania oraz pod 
warunkiem, że nie będzie to miało wpływu na cele i rezultaty projektu, a zmiana będzie wprowadzona 
dla dobra projektu. Wprowadzenie zmiany nastąpi w drodze porozumienia obu Stron Umowy. 
 

8. Warunki udziału w postępowaniu 
1. Wykonawca nie może być podmiotem powiązanym osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez 

powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub 
osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 
wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem 
procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

 uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
 posiadaniu co najmniej 5 % udziałów lub akcji, 
 pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
 pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 

pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 

2. Ocena spełniania warunków określonych w niniejszym postępowaniu, dokonana zostanie zgodnie z 
zasadą  spełnia /nie spełnia,  w oparciu o informacje zawarte w ofercie oraz oświadczeniach i 
dokumentach złożonych wraz z ofertą. 
 

9. Informacja o upublicznieniu oraz wyborze najkorzystniejszej oferty 
1. Informacja o niniejszym zapytaniu zamieszczona zostanie na stronie internetowej 

www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.  
2. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie umieszczona na stronie internetowej 

www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.  
3. Zamawiający sporządzi pisemny protokół z wyboru najkorzystniejszej oferty. 

 
10. Inne postanowienia 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odwołania lub unieważnienia postępowania w każdym czasie 
bez podania przyczyny. 

2. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający może 
wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny. 

3. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści 
złożonych ofert. 
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4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić 
treść Zapytania Ofertowego. Dokonaną zmianę Zamawiający opublikuje wówczas w Zapytaniu 
Ofertowym umieszczonym na stronie internetowej 
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl W razie konieczności Zamawiający wydłuży 
termin składania ofert z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.  
 

11. Załączniki 
 
Zał. 1 Formularz „Oferta cenowa”. 
Zał. 2 Oświadczenia: Oświadczenie o braku powiazań kapitałowych lub osobowych (Załącznik nr 2.1), 
Oświadczenie dostawcy o spełnianiu warunków udziału w postepowaniu ofertowym (Załącznik nr 2.2), 
Oświadczenie dostawcy o przynależności do grupy kapitałowej (Załącznik nr 2.3). 

 
 


