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ZAPYTANIE OFERTOWE
W RAMACH ZASADY KONKURENCYJNOSCI

Ustugi w zakresie projektowania i wykonania aplikacji CABIOMEDE Sport na

system iOS oraz wdrozenia strategii wzorniczej
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1. ZAMAWIAJACY

CABIOMEDE Sp. z o.0.
ul. Karola Olszewskiego 6,
25-663 Kielce

NIP 5170378993

Osoba uprawniona do kontaktéw z Wykonawcami:

Mateusz Pawlik
tel. 791 369 777

mail:

mateusz.pawlik@cabiomede.com

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Zamowienie jest realizowane w zwigzku z realizacjg projektu
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej, w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027, Dziatanie 1.4
Wzornictwo w MSP, Priorytet 1 Przedsiebiorczosé i innowacje, Numer projektu:
FEPW.01.04-1P.01-0096/23,

Niniejsze zapytanie ofertowe (dalej jako ,Zapytanie”) prowadzone jest zgodnie z
zasadg konkurencyjnosci na podstawie podrozdziatu 3.2 aktualnych
Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027 (stan
na 18 listopada 2022 r., dalej jako ,Wytyczne”), przy czym w przypadku
jakichkolwiek watpliwosci w zakresie interpretacji tresci Zapytania lub
prawidtowosci podejmowanych dziatan bgdz sprzecznosci postanowien
Zapytania z Wytycznymi, nalezy kierowac sie Wytycznymi.

Do zapytania ofertowego nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11

wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze

zm., dalej jako ,ustawa Pzp”).
Do czynnos$ci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcéw w

postepowaniu o udzielenie zamdwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23
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kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm., dalej jako
.KC”).

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Rodzaj zamowienia: Ustugi

Zamawiajgcy — firma CABIOMEDE Sp. z 0.0. zajmuje sie Swiadczeniem
zaawansowanych ustug badawczo-rozwojowych na rzecz szeroko pojetej inzynierii

medycznej, w tym sportowe;.
Przedmiotem zamdwienia jest:

MODUL PROJEKTOWANIA APLIKACJI - ZAKRES DORADCZY UX
OBEJMUJACY NASTEPUJACE PRACE:
1. Stworzenie koncepcji dla aplikacji:

a) Stworzenie listy funkcjonalnosci aplikacji na podstawie analizy wymagan
biznesowych i wymagan funkcjonalnych uzytkownika. Okreslenie kluczowych i
pobocznych funkcji, zdefiniowanie interakcji uzytkownikéw z aplikacja,
zmapowanie sciezek uzytkownikoéw (tzw. z ang. “use case”)

a. Minimum 5 scenariuszy dla uzytkownika indywidualnego i minimum 5
dla uzytkownika ekspedienta.

b) Wstepne badania predefiniujgce indywidualne potrzeby i zaawansowanie
funkcjonalne (uzytkowosc) konceptu aplikacji z dwoma typami uzytkownikéw:

a. Uzytkownik indywidualny:
b. Uzytkownik-ekspedient:
2. Projekt UX (ang. user experience — doswiadczenia uzytkownika) oraz interfejsu
uzytkownika (Ul - ang. user interface):

a) Opracowanie scenariuszy interakcji uzytkownikéw z aplikacjg ("use case")

a. Minimum 5 scenariuszy dla uzytkownika indywidualnego i minimum 5
dla uzytkownika ekspedienta.

b) Wykonanie szkicéw interfejsu osobno dla kazdego rodzaju uzytkownika

(szkielet aplikaciji).
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c) Badania z uzytkownikiem celem testéw zatozen systemowych.
3. Projekt Interfejsu uzytkownika (Ul):

a) wykonanie projektu prototypow ekrandw aplikacji (user interface) majgc na
wzgledzie intuicyjny i atrakcyjny design oraz podstawowe zatozenia
dostepnosci cyfrowej. Wymagane jest, aby interfejs byt przyjazny i fatwy do
nawigacji, a projekt uwzgledniat potrzeby wielu uzytkownikéw (inkluzywnosg).
Aplikacja powinna miec intuicyjny interfejs uzytkownika dostosowany do
wymagan grupy docelowej. Nalezy uwzgledni¢ perspektywy Uzytkownika

Indywidualnego i Uzytkownika-Ekspedienta i zawierac:

- ekran powitalny, ktory umozliwia wybér elementu ciata do

skanowania (w tym wypadku ndg);

- wszystkie opcje wyboru wygladu dla produktu: patternéw, koloréw i

innych parametrow muszg by¢ tatwo dostepne dla uzytkownika.

- ustuga zaktada wgrywanie do systemu personalizowanych grafik
nadrukowanych na ochraniacze. Uzytkownik musi dosta¢ zatem
takg mozliwosé, a proces wgrywania grafik powinien by¢ dla niego
tatwy i mozliwy do powtérzenia.

b) badania z uzytkownikami celem testow wdrozonych rozwigzan (widokéw
ekranow) implementacja poprawek na podstawie testéw z uzytkownikami.
4. Testy
a) Przed oficjalnym wypuszczeniem aplikacji, nalezy przeprowadzi¢ testy beta z
udziatem uzytkownikow docelowych. To pozwoli na zebranie opinii, sugestii i
wykrycie ewentualnych problemow, zanim aplikacja trafi na rynek.

b) implementacja poprawek na podstawie testow z uzytkownikami.

Grupa docelowa i liczba badanych w procesie projektowania UX:

a) Uzytkownik indywidualny:

- Profesjonalny zawodnik pitki noznej grajgcy na najwyzszym
poziomie rozgrywkowym w Polsce (Ekstraklasa) — minimum 8

zawodnikow,
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- Profesjonalny zawodnik pitki noznej grajgcy na drugim lub trzecim
poziomie rozgrywkowym w Polsce (I liga lub Il liga) — minimum 8
zawodnikow,

- Profesjonalny zawodnik pitki noznej grajgcy w zawodowej lidze
zagranicznej — minimum 4 zawodnikow.

b) Uzytkownik-ekspedient:

- minimum 10 uzytkownikow-ekspedientéw na co dzien zatrudnionych
w sklepach sportowych oferujgcych wyposazenie do gry w pitke

nozng, np. R-gol, Decathlon i rownowaznych.

FORMA ODDANIA PRAC ZREALIZOWANYCH W MODULE: Projekt

funkcjonalnosci + projekt interfejsu uzytkownika zostang oddane w formie plansz

(pdf) lub /i w formie dostepu do projektu graficznego w programie Figma.

MODUL PROJEKTOWANIA APLIKACJI - ZAKRES TECHNOLOGICZNY
OBEJMUJACY NASTEPUJACE PRACE:

Aplikacja stuzy¢ ma skanowaniu czesci ciata - w tym przypadku nég. Skan niezbedny
jest do wyprodukowania spersonalizowanej wersji ochraniaczy na piszczele dla

zawodnikow pitki nozne;.

Konieczne jest zaplanowanie jakie technologie, jezyki programowania i narzedzia
beda uzywane do budowy aplikacji. Na tym etapie rozpatrywany moze by¢ wybor
natywnego rozwigzania (jezykow dedykowanych dla kazdej z platform - iOS i

Android) czy tez cross-platform (np. React Native, Flutter).

1. Wymagania technologiczne:
a) Wybor platformy docelowej oraz frameworku.
Aplikacja powinna by¢ obstugiwana przez urzgdzenia Apple iPhone z
systemem operacyjnym iOS. Powodem wyboru tej platformy jest fakt, ze
IOS jako jedyny posiada wbudowany (opatentowany dla Apple i dostepny
na urzadzeniach tylko tej marki) czujnik "True Depth", dostepny w
urzgdzeniach Apple, poczgwszy od iPhone'a X i nowszych.

b) Interfejs uzytkownika (Ul):
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Wymagane jest, aby aplikacja posiadata intuicyjny interfejs uzytkownika

dostosowany do wymagan grupy docelowej (opis procesu w tym zakresie

znajduje sie w punkcie 2 powyzej). Powinna uwzglednié¢ perspektywy

Uzytkownika Indywidualnego oraz Uzytkownika-Ekspedienta i zawierac:

ekran powitalny, ktéry umozliwia wybér elementu ciata do

skanowania (w tym wypadku nog);

wszystkie opcje wyboru produktu, patternéw, koloréw i innych

parametrow, tatwo dostepne dla uzytkownika;

w przypadku zatozenia, ze do systemu sg wgrywane
personalizowane grafiki do nadruku na ochraniaczach, uzytkownik
powinien dostac takg mozliwos¢, a proces wgrywania grafik w
formatach jpg, png, heic, powinien by¢ dla niego fatwy i mozliwy do

powtorzenia;

uzytkownik powinien mie¢ dostep historyczny do grafik zleconych do
druku przez aplikacje na swoim koncie, jesli takowe zatozy. Jesli
zamowi nadruk bez zaktadania konta, grafiki nie zostang zapisane w

historii, a on uprzednio zostanie o tym poinformowany.

C) Zintegrowanie z serwisem internetowym (e-commerce):

Aplikacja powinna byc¢ zintegrowana z witryng internetowg
CABIOMEDE Sport typu e-commerce, na ktérej uzytkownik
dokonuje faktycznego zakupu produktu, a ktora zbierze potrzebne
dane do ztozenia zamowienia. Po dokonaniu zakupu za
posrednictwem aplikacji, dane powinny by¢ zbierane i

przekazywane na serwer.

Aplikacja musi by¢ stworzona dla urzgdzen Apple iPhone z
systemem operacyjnym iOS z czujnikiem "True Depth" obecnym w
smartfonach Apple od iPhone X wzwyz (wszystkie iPhone z
FacelD).

d) Zabezpieczenia i uwierzytelnianie:
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- Dane przesytane miedzy aplikacjg, a serwerem muszg by¢
odpowiednio zabezpieczone. Muszg zosta¢ wykorzystane
odpowiednie protokoty uwierzytelniania i szyfrowania, oraz posiadac¢
integracje identyfikacji zaméwienia ztozonego na stronie
internetowe,.

e) Dostep do API:

- aplikacja powinna korzystac z wtyczek API dostarczonych przez
serwis internetowy (e-commerce). Nalezy stworzy¢ i wystawic
odpowiednig dokumentacje dla tych interfejsow, aby umozliwié¢
integracje.

f) Instrukcje i wsparcie uzytkownika:

- wymagane jest, aby aplikacja zawierata instrukcje i wsparcie w
formie tekstu, obrazow, filmow instruktazowych. Jest to kluczowe z
perspektywy inkluzywnosci oraz roznych pozioméw zaawansowania
technologicznego uzytkownikow. Dostrzezenie tego pozwoli
wesprze¢ szerokg game odbiorcow. Dzieki temu wzrosng szanse na
Zzrozumienie procesu skanowania konczyn, dostosowywania
produktu pod wiasne potrzeby i jego zamawiania przez jak
najwiekszg grupe odbiorcéw. Procesy nie bedg wzbudzaty
watpliwosci uzytkownika i bedg maksymailnie zrozumiate.

g) Skanowanie 3D:

- Zaimplementowane powinny zosta¢ algorytmy skanowania 3D,
ktére umozliwig uzytkownikowi uzyskanie doktadnych skandéw
czesci ciata. Nalezy zastosowac technologie umozliwiajgce
skanowanie w czasie rzeczywistym, a takze wskazowki wizualne dla

uzytkownika podczas skanowania.
h) Przechowywanie w chmurze:
- Wszystkie skany 3D i dane z nimi zwigzane muszg by¢ zapisywane

w chmurze. Dane wysytane do chmury muszg by¢ réwniez tatwo

dostepne dla oprogramowania integrujgcego skany z systemem
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realizacji produktu. Dane muszg zostac¢ zabezpieczone zgodnie z

przepisami dotyczgcymi ochrony danych.

i) Potaczenie internetowe:

- Aplikacja musi dziata¢ z potgczeniem internetowym, aby umozliwi¢
natychmiastowe przesytanie danych po ich zebraniu. Nalezy
upewnic sie i opracowac scenariusze dla sytuacji przerywanego

potgczenia z Internetem.
I.  Optymalizacja skanowania:

Skanowanie powinno by¢ wystarczajgco doktadne, ale takze
szybkie. Wymagane sg: Precyzja skanowania ok. 1 mm i czas

skanowania ok. 20-30 sekund
ii. Zarzadzanie danymi:

Dane powinny by¢ zapisywane w sposob zorganizowany, z
identyfikacjg zamoéwienia i uzytkownika, ktére je dostarczyty.
Umozliwienie klientom dostepu do swoich skanéw i danych jest

kluczowe w kontekscie motywaciji korzystania z aplikacji.
iii.  Zgodnos¢ z przepisami o ochronie danych:

Nalezy zapewni¢ zgodnos¢ z przepisami o ochronie danych
osobowych (np. RODO), poniewaz aplikacja bedzie przechowywaé

dane uzytkownikow.
Iv.  Aktualizacje i wsparcie techniczne:

Wymagane jest zapewnienie regularnych aktualizacji aplikacji, aby
poprawic jej funkcjonalnosc¢ i dostosowac sie do ewentualnych
zmian w systemie iOS. Zapewni¢ wsparcie techniczne dla

uzytkownikow.

2. Programowanie aplikacji:
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a) Start procesu implementacji, tworzgc poszczegdlne funkcje i moduty

b)

d)

f)

aplikacji zgodnie z zatozonym planem i cyklami iteracyjnymi, testujgc i
poprawiajgc kod na biezgco.

Testowanie:

- prowadzenie testéw jednostkowych, integracyjnych i testow
akceptacyjnych, aby upewni¢ sie, ze aplikacja dziata poprawnie na
roznych urzgdzeniach i w réznych scenariuszach. Etap uwzglednia
biezgcg naprawe bteddw.

Optymalizacja:

- optymalizacja wydajnosci aplikacji, zaréwno pod wzgledem
szybkosci dziatania, jak i zuzycia zasobdéw (bateria, pamiec).
Aplikacja powinna dziatac ptynnie i efektywnie.

Testy beta:

- przed oficjalnym wypuszczeniem aplikacji, nalezy przeprowadzic¢
testy beta z udziatem uzytkownikéw docelowych. To pozwoli na
zebranie opinii, sugestii i wykrycie ewentualnych problemow, zanim

aplikacja trafi na rynek.
Dostarczenie i publikacja gotowej aplikaciji:

- po zakohczeniu testéw i wprowadzeniu wszystkich poprawek,
nalezy przygotowac opublikowanie aplikacji w odpowiednich
sklepach aplikacji (App Store). Nalezy przygotowa¢ odpowiednig

dokumentacje i grafiki promocyjne.
Wsparcie aplikaciji i jej rozwdj:

- nalezy wzig¢ pod uwage amortyzacje, rozwgj i aktualizacje aplikaciji.

Wazne jest agregowanie informacji zwrotnej od uzytkownikow.

FORMA ODDANIA PRAC ZREALIZOWANYCH W MODULE:

Oddanie aplikacji gotowej do uzycia klientowi.

MODUL DORADCZY Z PROJEKTEM WZORNICZYM
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1. Dziatania doradcze w zakresie wdrozenia strategii wzorniczej:

doradztwo w zakresie doboru przedstawicieli grupy docelowej do badan
aplikacji i wzoréw graficznych (sposrod kontaktéw przedsigbiorcy
Zamawiajgcego),

doradztwo w zakresie spojnosci poszczegolnych elementow oferty
(opracowywanych ochraniaczy, wzordéw graficznych, aplikaciji),

doradztwo w zakresie spojnosci oferty produktowo-ustugowej z marka,

doradztwo w zakresie dziatan marketingowych, w celu przygotowania
podtoza merytorycznego do dziatan promocyjnych, w ktérych wyniku
zaprojektowane rozwigzanie ma by¢ popularyzowane wsréd grupy

docelowe.

Ustugi doradcze bedg uwzgledniac:

a) strategie marki pod wzgledem planowanego rozwigzania:

Konkurencja - doradztwo w zakresie wizerunku marek i produktow

konkurencyjnych

Grupa docelowa - doradztwo w zakresie sposobu komunikacji
skierowanego do przewidzianej grupy docelowej B2C (pitkarze) i B2B

(kluby sportowe, sklepy sportowe)
Trendy - doradztwo w zakresie trendéw

Wartosci marki - doradztwo w zakresie komunikowania wartos$ci marki

reprezentowanych przez projektowane rozwigzanie

Archetyp i osobowos¢ marki - doradztwo w zakresie komunikowania

archetypu i osobowosci marki spéjnych z projektowanym rozwigzaniem

Opowies¢ marki - doradztwo w zakresie budowania opowiesci marki

nakierowanej na projektowane rozwigzanie

Pozycjonowanie marki - doradztwo w zakresie pozycjonowania marki

wzgledem innych, pod katem projektowanego rozwigzania

10
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- Podréz uzytkownika i punkty styku z markg, pod wzgledem

projektowanego rozwigzania

- Moodboard do opracowania identyfikacji wizualnej dla projektowanego
rozwigzania
b) identyfikacja wizualna - doradztwo w zakresie identyfikacji wizualnej

projektowanego rozwigzania

- Key visual - opracowanie kluczowego komunikatu w postaci jednego pliku
wizualnego, ktéry moze stac sie bazg do tworzenia spojnych materiatow

promocyjnych.

- Dobor kolorystyki wiodgcej, ktora uspojni projekty produktéw i aplikacii.
1. Doradztwo w zakresie doboru czcionek, umieszczania logotypu na produkcie i w
materiatach promocyjnych. Zaprojektowanie stanowiska do skanowania - forma

oddania: pliki graficzne do druku, rysunki z wymiarowaniem stanowiska:

- przetozenie na projekt wzorniczy zatozen wizerunkowych marki i
wytycznych wynikajgcych z projektu aplikacji. Dziatanie zaktada mozliwos¢
wykorzystania potproduktow takich jak skrzynie plyometryczne
(np.30x40x50cm) i materiaty POS oraz zaprojektowanie wzornicze
nadrukow, malowania lub innych wykonczen, tak aby stanowisko byto
dopasowane do wymagan marki oraz wymagan technicznych skanowania

(skanowanie przez pracownika sklepu).

- Projekt stanowiska nalezy dostarczy¢ z uwzglednieniem plikdw
produkcyjnych, np. na ploter tngcy / frezujacy i wytycznymi
technologicznymi do produkcji oraz zrealizowanego prototypu w skali 1:1
na bazie tych plikéw.

2. Projekt wzorow graficznych na ochraniacze, z mozliwoscig personalizaciji:
- zaprojektowanie graficzne wzorow, uwzgledniajgc testy z uzytkownikami,

- w trakcie realizacji projektu wymagane jest przeprowadzenie 2 tur badan
jakosciowych z przedstawicielami grupy docelowej, metodg wywiaddw

pogtebionych lub ew. grupy focusowej i obserwaciji - tgcznie w badaniach

11
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powinno wzig¢ udziat ok. 10 przedstawicieli/przedstawicielek grupy

docelowe.

Projekt wzordw graficznych podzielony na etapy spojne z podejsciem

Design Thinking:

Empatyzacja - wstepna analiza potrzeb grupy docelowej, pod katem
personalizacji graficznej ochraniaczy.

Definiowanie - okreslenie szczegotowych koncepciji - wskazowek z
badan do generowania pomystow.

Ideacja — etap generowania pomystow, projektdéw wzorniczych
ochraniaczy. Opracowanie wstepnych wersji wzorow, przeznaczonych
do omdwienia i weryfikacja z grupg odbiorcow i z przedsigbiorca.
Prototypowanie — etap wykonania fizycznych prototypéw — wczesnych
wersji rozwigzan zaprojektowanych produktow lub ich elementow.
Stworzenie mock-updw w technologiach zastepczych np. wydruk na
papierze w skali 1:1 lub wizualizacje cyfrowe.

Testowanie — etap weryfikacji czy prototypy dziatajg zgodnie z
zatozeniami i odpowiadajg na wytyczone cele wzornicze. Testowanie z
uzytkownikami, weryfikacja odbioru przedstawionych projektow.
Omowienie z firmg. Wyciggniecie wnioskow.

Ponowna ideacja — etap ponownego generowania pomystow, projektow
wzorniczych ochraniaczy, na bazie testéw z uzytkownikami i informaciji
zwrotnej od przedsiebiorcy. Opracowanie zweryfikowanych wersji
wzorow, przeznaczonych do ponownego omowienia i weryfikacje z
grupg odbiorcéw i z przedsiebiorca.

Ponowne prototypowanie — etap wykonania kolejnej tury fizycznych
prototypdw — wczesnych wersji rozwigzan zaprojektowanych produktéw
lub ich elementéw. Stworzenie mock-updéw w technologiach
zastepczych np. wydruk na papierze w skali 1:1 lub wizualizacje
cyfrowe. Na tym etapie mozliwe wykonanie prototypow w docelowe;j
technologii. Dopuszczone jest wykonanie uproszczonej wersiji
prototypow w technologii umozliwiajgcej zaprezentowanie grafik w

SposoOb przestrzenny, naniesionych na np. atrapie ochraniaczy (np.
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drukowanej w 3D). Grafiki nalezy wykonac i nanie$¢ w docelowej
technologii produkcji (hydrografika) wraz z wykohczeniem powierzchni
(bezbarwny lakier dwuskfadnikowy wysokiego potysku i wysokiej
twardosci).

Ponowne testowanie — etap weryfikacji czy prototypy dziatajg zgodnie z
zatozeniami i odpowiadajg na wytyczone cele wzornicze. Testowanie z
uzytkownikami, weryfikacja odbioru przedstawionych projektow.
Wyciggniecie wnioskdw.

Finalna ideacja — etap generowania finalnych pomystéw, projektow
wzorniczych ochraniaczy, na bazie testow z uzytkownikami i info
zwrotnej od przedsiebiorcy. Opracowanie zweryfikowanych wersji

wzordéw, przeznaczonych do finalnego zatwierdzenia.

e Opracowanie plikéw graficznych finalnych.

FORMA ODDANIA: RAPORT Z PROCESU W PLIKU PDF

. MODUL TESTOW FINALNYCH Z UZYTKOWNIKAMI - BADANIA ILOSCIOWE

Celem tego modutu jest iloSciowe potwierdzenie dziatania ochraniaczy

personalizowanych i aplikacji do skanowania. Testy ilosciowe, dlugoterminowe sg

niezbedne, aby w bezpieczny sposéb wprowadzi¢ oferte na rynek. Ochraniacze

piszczeli to produkty zwigzane z bezpieczenstwem i niezbedne jest potwierdzenie na

zamknietej grupie badanych ich funkcjonalnosci.

W skiad modutu wchodzi:

pobranie skanow nég badanych;

na bazie skandéw, opracowanie prototypéw finalnych w docelowej technologii,

przeznaczonych do badan ilosciowych;

badanie ilosciowe - testy prototypow ochraniaczy na podstawie skanéw — etap
koncowej weryfikacji czy prototypy dziatajg zgodnie z zatozeniami i

odpowiadajg na wytyczone cele, sg bezpiecznym produktem do wdrozenia na

13



dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska \, r

*

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;' "

Testy nalezy przeprowadzi¢ w profesjonalnych klubach pitki noznej na najwyzszym
poziomie rozgrywkowym w kraju (Ekstraklasa, 1 Liga) w toku jednego petnego
sezonu pitkarskiego. W ramach testéow technologia zostanie zweryfikowana na
zawodnikach z réznych klubow, wérdd ktorych znajdg sie bramkarze, obroncy,

pomocnicy, napastnicy.

% Zamawiajgcy dysponuije listg potencjalnych uzytkownikéw i sposrdd nich
Wykonawca moze dokonac rekrutacji. Natomiast po stronie Wykonawcy lezy
ostateczna rekrutacja i ustalenie warunkow udziatu w badaniach oraz pokrycie

ewentualnych kosztow zwigzanych z udziatem uzytkownikow w badaniach.

< Zobowigzuje sie Wykonawce, aby efekty wykonanych ustug oraz aplikacja byty
zgodne z dokumentem ,Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027°
a takze byty oznakowane zgodnie z dokumentem: ,Podrecznik wnioskodawcy i
beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i

promoc;ji”.

TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA:

Zgodnie z sekcjg 3.2.2 pkt 11) Wytycznych Zamawiajacy, z uwagi na koniecznosc¢
ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa, zastrzega poufnos¢ dokumentu stanowigcego
strategie wzorniczg. W celu pozyskania tych informacji Zamawiajgcy oswiadcza, iz
dokument ten zawiera informacje stanowigce tajemnice jego przedsigbiorstwa w
rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zainteresowani
Wykonawcy sg zobowigzani do przedtozenia Zamawiajgcemu zobowigzania do

zachowania poufnosci, wg wzoru zatgcznika nr 4 do Zapytania.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci Wykonawca wysyta w formie skanu
podpisanego dokumentu lub dokument w postaci elektronicznej opatrzony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem

osobistym, na adres mailowy: mateusz.pawlik@cabiomede.com

14
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Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przestania dokumentu stanowigcego tajemnice
przedsiebiorstwa w ciggu 24 godzin od otrzymania oswiadczenia o zachowaniu
poufnosci. Termin sktadania ofert nie ulega zmianie. Po stronie Wykonawcy lezy
ztozenie oswiadczenia o zachowaniu poufnosci w takim terminie, aby uwzgledniajgc
czas potrzebny Zamawiajgcemu na udostepnienie dokumentu — zdgzy¢ przygotowac
i przestac oferte.

Kod CPV:

79415200-8 Ustugi doradcze w zakresie projektowania

72212700-6 Ustugi opracowywania oprogramowania uzytkowego

72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego

Ogodlne wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia oraz jego realizaciji:

v Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

v Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

4. INFORMACJE O ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH
Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamodwien uzupetniajgcych.
5. TERMIN REALIZACJI UMOWY

Termin wykonania zamowienia: 17 miesiecy od dnia zawarcia umowy
6. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

6.1. O udzielenie zamodwienia, objetego niniejszym Zapytaniem, mogg ubiegac sie

wytacznie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu tj.:
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6.1.1. nie podlegajg wykluczeniu z postepowania, zgodnie z przestankami

opisanymi w pkt 7.1. ponizej;

6.1.2. posiadajg okreslong zdolnosc¢ techniczng i zawodowa t;j.:

a) dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia:

Kierownikiem zespotu — wyksztatcenie wyzsze oraz jednoczesnie
posiadanie wyksztatcenia w zarzgdzaniu projektami, zarzgdzaniu
innowacjami na poziomie wyzszym, podyplomowym lub certyfikatu
(posiadanie wyksztatcenia wyzszego w zakresie zarzgdzania
projektami, zarzgdzania innowacjami jest jednoczesnie spetnieniem
wymogu posiadania wyksztatcenia wyzszego), 3-letnie
doswiadczenie w kierowaniu zespotem wykonujgcym ustugi
zwigzane z wdrozeniem projektow wzorniczych (wykaz min. 3
projektéw, gdzie wykazana osoba wystepowata jako lider/kierownik

zespotu realizujgcego projekt).

Projektantem posiadajgcym wyksztatcenie wyzsze w zakresie
projektowania (wzornictwo przemystowe lub architektura lub
architektura wnetrz lub inne kierunki projektowe w obszarze
wzornictwa) i posiadajgcym doswiadczenie w projektowaniu
produktu zakonczone wdrozeniem oraz prowadzeniu badan z
uzytkownikami pod kagtem projektowania produktu (wykaz min. 3
realizacji w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin
sktadania ofert), a takze posiada doswiadczenie w realizacji
projektéw zgodnych z zatozeniami dostepnosci (wykaz min. 1
realizacji w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin

sktadania ofert);

Projektantem UX posiadajgcym kwalifikacje (w celu wykazania
kwalifikacji wystarczajgce jest posiadanie certyfikatow,
potwierdzenie ukonczonego kursu) i dodwiadczenie w zakresie
projektowania aplikacji lub stron internetowych oraz prowadzenia
badan z uzytkownikami pod katem ich uzytecznosci (wykaz min. 3

realizacji w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin
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sktadania ofert), a takze posiada do$wiadczenie w realizacji
projektéw zgodnych z zatozeniami dostepnosci (wykaz min. 1
realizacji w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin

sktadania ofert).

Projektantem Ul posiadajgcym kwalifikacje (w celu wykazania
kwalifikacji wystarczajgce jest posiadanie certyfikatow,
potwierdzenie ukonczonego kursu) i doSwiadczenie w zakresie
projektowania aplikacji mobilnych (wykaz min. 3 realizacji w okresie
ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin sktadania ofert), a takze
posiada doswiadczenie w realizacji projektéw zgodnych z
zatozeniami dostepnosci (wykaz min. 1 realizacji w okresie

ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin skfadania ofert);

przynajmniej dwéch Programistéw aplikacji mobilnych,
posiadajgcych doswiadczenie w zakresie programowania aplikaciji
mobilnych, (wykaz min. 3 realizacji w okresie ostatnich 3 lat
poprzedzajgcych termin skfadania ofert, w tym dwdch aplikacji na
system i0OS), a takze posiadajgcych doswiadczenie w realizacji
projektéw zgodnych z zatozeniami dostepnosci (wykaz min. 1
realizacji w okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin

sktadania ofert);

Programistg backend posiadajgcym doswiadczenie w zakresie
tworzenia aplikacji serwerowych (wykaz min. 3 realizacji w okresie

ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin sktadania ofert),

Testerem manualnym posiadajgcym certyfikat ISTQB
Certyfikowany Tester Poziom Zaawansowany lub réwnowazny oraz
doswiadczenie w testowaniu aplikacji (wykaz min. 3 realizacji w
okresie ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin sktadania ofert), a
takze posiada doswiadczenie w testowaniu aplikacji zgodnych z
zatozeniami dostepnosci (wykaz min. 1 realizacji w okresie

ostatnich 3 lat poprzedzajgcych termin skfadania ofert);
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- co najmniej jedng osobg sposrdd spetniajgcych powyzsze warunki i
ktorg Wykonawca wskaze w Zatgczniku nr 3 do Zapytania
ofertowego, z wytgczeniem Kierownika zespotu, jednoczesnie
posiadajgcg doswiadczenie w realizacji co najmniej jednej ustugi
polegajgcej na wykonaniu aplikacji mobilnej z branzy sportowe;j.

Dopuszcza sie zmiane 0s6b zaangazowanych w realizacje przedmiotu zamowienia
na etapie realizacji, o ile te osoby bedg posiadaty co najmniej takie same

kompetencje i doswiadczenie, jak osoby wymienione w Zatgczniku nr 3.

6.2.Na potwierdzenie spetniania warunkow udziatu w postepowaniu Wykonawca

zobowigzany jest przedtozy¢ wraz z oferta:

6.2.1. oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania oraz braku
powigzan kapitatowych lub osobowych stanowigce zatgcznik nr 2 do

Zapytania;

6.2.2. oswiadczenie dotyczgce spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu,

zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do Zapytania.

7. ODRZUCENIE OFERTY | WYKLUCZENIE WYKONAWCY

7.1.Z postepowania wyklucza sie Wykonawce:

7.1.1. ktory nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu,

7.1.2. wobec ktorego wystepujg okolicznosci wskazujgce na osobowe lub
kapitatowe powigzania Wykonawcy z Zamawiajgcym; przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania Wykonawcy z
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, polegajgce w
szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spoétki
osoboweyj;

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

18



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;' * *
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska f

*

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika;

d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze
wykonawcy, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia

lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Podstawg wykluczenia Wykonawcy moga by¢ tez inne powigzania osobowe lub

kapitatlowe, jezeli na skutek tego powigzania dochodzi do konfliktu intereséw.?!

7.1.3. o ktérym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(. Dz.U. 2023, poz. 129 ze zm.) tj.:

a) Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu
765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 w/w ustawy;

b) Wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy
z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593, 655, 835, 2180 i
2185) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na
liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego

2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie

' Dokumentem pomocniczym w zakresie naduzy¢ finansowych, korupcji i konfliktu intereséw jest podrecznik:
Zapobieganie i sposob postepowania w sytuacjach wystapienia korupcji i naduzyé finansowych, w tym konfliktu
intereséw w ramach programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027 dostepny na stronie
internetoweyj: https://www.fepw.qov.pl/media/116570/Mechanizmy_przeciwdzialania_20230424.pdf
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wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 3 w/w ustawy;

c) Wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z
2021 r. poz. 217, 21051 2106 oraz z 2022 r. poz. 1488), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i
rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg
jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o

zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 w/w ustawy.

7.2.Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia z postepowania Wykonawca
zobowigzany jest przedtozy¢ wraz z ofertg oSwiadczenie o braku podstaw
wykluczenia z postepowania, w tym braku powigzan osobowych lub

kapitatowych z Zamawiajgcym, wg zatgcznika nr 2 do Zapytania.

7.3.W niniejszym postepowaniu Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

a) zostata ztozona po terminie sktadania ofert,

b) zostata ztozona poza systemem BK2021,

C) jest niezgodna z trescig Zapytania pod wzgledem merytorycznym,

d) jest niekompletna, tj. nie zawiera oswiadczen i dokumentow wskazanych
przez Zamawiajgcego, a wskazane przez Zamawiajgcego braki w tym
zakresie nie zostaty uzupetnione przez Wykonawce w wyznaczonym
terminie zgodnie z pkt 15.4 Zapytania,

e) zawiera nieprawdziwe informacje,

f) zostata ztozona przez Wykonawce, ktory nie spetnia warunkéw udziatu w
postepowaniu,

g) zawiera razgco niskg cene,

h) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,

i) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

7.4. Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawce poprzez umieszczenie informacji na

stronie postepowania w BK2021 na stronie

20



* %

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;' *

*

dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska et

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl o jego wykluczeniu z
postepowania lub o odrzuceniu jego oferty, podajgc uzasadnienie dla

dokonania tej czynnosci.

7.5.Z tytutu wykluczenia Wykonawcy lub odrzucenia oferty Wykonawcom nie
przystugujg zadne roszczenia przeciw Zamawiajgcemu, z wyjgtkiem

wskazanych w pkt 15.14 Zapytania.

8. RAZACO NISKA CENA

8.1. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do
przedmiotu zamdwienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od sredniej
arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub
budzg watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu lub wynikajgcymi
z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zada od Wykonawcy ztozenia w
wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowodow w zakresie
wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z
Wykonawcg i moze odrzuci¢ te oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztozone
wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej

ofercie.

8.2. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny spoczywa na

Wykonawcy.

8.3. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie udzielit wyjasnien lub jezel
dokonana ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta

zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia.

9. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

9.1. Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 13 800,00 PLN.

9.2. Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, przy czym
whniesienie wadium w pienigdzu Zamawiajgcy bedzie uwazat za skuteczne tylko
21



*

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;' . *,.*
dla Polski Wschodniej - Polska Unie Europejska A
wowczas, gdy przed uptywem terminu skfadania ofert kwota wniesionego

wadium bedzie uznana na rachunku bankowym Zamawiajgcego.

9.3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach:
a) w pienigdzu: przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego o numerze:
72 1140 2004 0000 3102 7824 7980, tytutem wadium w postepowaniu - nr
ref.. 1/2024/FEPW,
b) gwarancjach bankowych,
c) gwarancjach ubezpieczeniowych.

9.4. Wadium wnoszone w formie gwarancji musi posiadac termin waznosci
obejmujgcy caty okres zwigzania ofertg, by¢ gwarancjg nieodwotalng,

bezwarunkowg i ptatng na pierwsze zgdanie.

9.5. W przypadku wniesienia wadium w innej formie niz pienigdz nalezy zatgczy¢ do

oferty oryginat gwarancji w formie elektroniczne;.

9.6. Zamawiajgcy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwtocznie, po
podpisaniu umowy o udzielnie niniejszego zamowienia lub uniewaznieniu

postepowania.

9.7.Zamawiajgcy zwraca wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat oferte

przed uptywem terminu sktadania ofert.

9.8. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, a w przypadku wadium
wniesionego w formie gwaranciji, o ktérych mowa w pkt 9.3 lit. b) i ¢) wystepuje
do gwaranta z zgdaniem zaptaty wadium, jezeli:

o Wykonawca odmowit podpisania umowy w sprawie zamowienia na
warunkach okreslonych w ofercie,
o zawarcie umowy w sprawie zamowienia stato sie niemozliwe z

przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

10. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA, TERMIN | MIEJSCE SKLADANIA OFERT

10.1. Oferty nalezy sktada¢ do konca dnia 09.08.2024 r.
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10.2. Oferty nalezy ztozy¢ elektronicznie za po$rednictwem strony postepowania w

Bazie Konkurencyjno$ci (dalej jako ,BK2021”)

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl, zgodnie z instrukcjg

opublikowang na stronie:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc,

10.3. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu

terminu sktadania ofert.

10.4. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢

termin zwigzania oferta.

10.5. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie
oferte. Zmiany lub wycofanie ztozonej oferty sg skuteczne tylko woéwczas, gdy

zostaty dokonane przed uptywem terminu sktadania ofert.

10.6. Zmiany lub wycofanie ztozonej oferty muszg by¢ ztozone wedtug zasad

obowigzujgcych przy sktadaniu oferty.

10.7. Oferte ztozong po terminie pozostawia sie bez dokonywania jej oceny.

11. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ INFORMACJE NA TEMAT WAG
PUNKTOWYCH LUB PROCENTOWYCH PRZYPISYWANYCH DO
POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY OFERT

11.1. Zamawiajgcy bedzie oceniat wytgcznie oferty niepodlegajgce odrzuceniu,

wedtug nastepujgcych kryteriow:

Nr Nazwa kryterium Waga llos€ punktéw

Cena brutto w PLN
1. 50% 50 pkt

Doswiadczenie projektanta w
2. . _ ] 30% 30 pkt
projektowaniu produktu zakonczone
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wdrozeniem oraz prowadzeniu badan
z uzytkownikami pod katem

projektowania produktu

Gwarancja na aplikacje min. 6

miesiecy — max. 24 miesigce

20% 20 pkt

11.2. Punkty przyznawane za podane w pkt. 11.1. kryterium bedg liczone wedtug

nastepujgcego wzoru:

Nr i

kryterium Wazor
(Cmin/Cof) * 100 * 50%
gdzie:

1. - Cmin - najnizsza cena spos$rod wszystkich ofert
- Cof - cena podana w ofercie
Zamawiajgcy oceni liczbe realizacji wskazanych zgodnie z pkt 6.2.2 w
Zatgczniku nr 3 do Zapytania. Za kazdg dodatkowg wykazang realizacje
w zakresie projektowania produktu zakohczonego wdrozeniem oraz
prowadzeniu badan z uzytkownikami pod katem projektowania produktu

2. (tj. powyzej 3 ustug stanowigcych spetnienie warunku udziatu w
postepowaniu), wykazane w Zatgczniku nr 3, Zamawiajgcy przyzna 5
punktéw. W tym kryterium Zamawiajgcy moze przyzna¢ maksymalnie
30 punktéw w przypadku wykazania 6 dodatkowych realizacji ponad
wymagane minimum.
(Gof/Gmax) * 100 * 20%
gdzie:

3. Gof — okres gwarancji w ofercie ocenianej

Gmax — najdtuzszy okres gwarancji sposrod ofert ocenianych
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Wykonawca podaje w formularzu oferty okres gwarancji w miesigcach.
Minimalny okres gwarancji, to 6 miesiecy, a maksymalny okres
gwarancji, to 24 miesigce. Jezeli Wykonawca nie wskaze w ofercie
zadnego okresu gwarancji do poréwnania i oceny ofert, Zamawiajgcy
przyjmie najkrotszy okres, tj. 6 miesiecy i taki zostanie przyjety do
umowy jako zadeklarowany przez Wykonawce. Jezeli Wykonawca
wskaze okres gwarancji krétszy niz 6 miesiecy, oferta zostanie
odrzucona. Jezeli Wykonawca wskaze okres gwaranciji dtuzszy niz 24
miesigce, Zamawiajgcy przyjmie do oceny i poréwnania ofert wartos¢
24 miesiecy, tj. maksymalny przyjety w kryterium oceny ofert okres

gwaranciji.

11.3. Oferta ztozona przez Wykonawce moze otrzymac¢ maksymalnie 100 punktow.

11.4. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglanie wyniku do dwoch miejsc po przecinku.

11.5. Oferta, ktéra otrzyma najwiekszg liczbe punktow w ramach w/w kryteriéw

zostanie uznana za najkorzystniejszg, pozostate oferty zostang sklasyfikowane

zgodnie z iloscig uzyskanych punktow. Realizacja zamowienia zostanie

powierzona Wykonawcy, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

11.6. Po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy zawiadomi o wynikach

postepowania Wykonawcéw, ktorzy ubiegali sie o udzielenie zamowienia

poprzez umieszczenie informaciji na stronie postepowania w BK2021 na stronie

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

12. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

12.1. Wykonawca moze ztozy¢ wytgcznie jedng oferte na caty przedmiot

zamodwienia, ktorg nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim.

12.2. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy przesta¢ w postaci skanéw oryginatéw

dokumentow lub tez jako dokumenty w postaci elektronicznej, podpisane

elektronicznym podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym (za
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posrednictwem Profilu Zaufanego) lub podpisem osobistym (zawartym w e-

dowodzie).

12.3. Ztozona oferta winna zawierac¢:
a) wypetniony formularz ofertowy, wg wzoru zatgcznika nr 1 do Zapytania,
b) dokumenty wymienione w pkt 6.2 i 7.3 Zapytania,
c) potwierdzenie wniesienia wadium zgodnie z pkt 9 Zapytania,
d) petnomocnictwo(a) — w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie

wynika bezposrednio z dokumentdéw rejestrowych Wykonawcy.

12.4. Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca. Zamawiajgcy
nie zwraca kosztow przygotowania oferty oraz kosztéw udziatu w

postepowaniu.

12.5. Oferta (w tym wszystkie sktadane wraz z nig dokumenty) musi zosta¢
podpisana przez osobe (-y) uprawniong (-e) do reprezentowania Wykonawcy,
zgodnie ze sposobem reprezentacji Wykonawcy wynikajgcym ze stosownego
dokumentu uprawniajgcego do wystepowania w obrocie prawnym lub
udzielonego petnomocnictwa. W takiej sytuacji petnomocnictwo nalezy zatgczy¢
do oferty w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnosc¢ z

oryginatem — w postaci elektronicznej.
13. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

13.1. Cena oferty za wykonanie przedmiotu zamowienia jest ceng ryczaittowg (ij.
uwzglednia wszystkie zobowigzania), musi by¢ podana w ztotych polskich, z
wyodrebnieniem naleznego podatku VAT (jezeli zgodnie z wtasciwymi
przepisami taki podatek wystepuje), z doktadnoscig do dwdch miejsc po

przecinku.

13.2. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U. 2022 r., poz. 931 ze
zm.), Wykonawca, sktadajgc oferte, informuje Zamawiajgcego, ze wybor oferty

bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,
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wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie

bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez kwoty

podatku.

14. OKRESLENIE WARUNKOW ISTOTNYCH ZMIAN UMOWY

14.1. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia istotnych zmian

postanowien zawartej umowy.

W szczegdlnosci postanowienia umowy mogg ulec zmianie w nastepujgcym

zakresie oraz na nastepujgcych warunkach:

1. Zgodnie z sekcjg 3.2.4. Wytycznych-

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzania zmiany umowy w stosunku

do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w

przypadku zaistnienia okolicznosci niemozliwych do przewidzenia w chwili

zawierania umowy lub w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z nastepujgcych

okolicznosci:

jezeli z powodu warunkéw realizacji umowy, ktorych nie dato sie
przewidzie¢ z nalezytg starannoscig (np. sita wyzsza - przez “site
wyzszg” rozumie sie zdarzenia, ktére nie mogty by¢ przewidziane w
momencie podpisywania umowy, spowodowane zbiegiem okolicznosci
specjalnej natury w szczegdlnosci takie jak: wojna, zamieszki, pozar,
powddz, epidemia lub pandemia, trzesienie ziemi i inne kleski
zywiotowe oraz zakazy lub przepisy prawne wydane przez rzad, jak
réwniez generalne i branzowe strajki oficjalnie podjete przez zwigzki
zawodowe), Wykonawca zmuszony jest przerwac realizacje prac lub
nie jest w stanie ich realizowa¢ w normalnym trybie czynnosci, a nie
jest mozliwe w tym czasie wykonywanie innych prac. W takiej sytuacji
termin realizacji umowy ulega wydtuzeniu o uzasadniony powyzszymi

okolicznosciami okres;

wydtuzenie terminu realizacji przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego

z przyczyn organizacyjnych lezacych po jego stronie. W takiej sytuaciji
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termin realizacji umowy ulega wydtuzeniu o uzasadniony powyzszymi

okolicznosciami okres;

- koniecznos¢ zrealizowania przedmiotu umowy przy zastosowaniu
innych rozwigzan niz wskazane w ofercie lub opisie przedmiotu
zamowienia w sytuaciji, gdyby mogto to przynie$¢ oszczednosci
Zamawiajgcemu lub gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan
grozito niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu umowy
lub bytoby mniej korzystne dla Zamawiajgcego z punktu widzenia
jakosci lub ergonomii. W takiej sytuacji zmianie moze ulec termin

realizacji, sposob wykonania umowy i wynagrodzenie Wykonawcy;

- jezeli nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w
zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu zamowienia lub
Swiadczenia jednej lub obu Stron. W takiej sytuacji termin realizacji
umowy ulega wydtuzeniu o uzasadniony powyzszymi okolicznosciami

okres.

14.2. Wykonawca oswiadcza, ze sktadajgc oferte, a nastepnie zawierajgc umowe,
uwzglednit fakt trwania konfliktu zbrojnego w Ukrainie, a takze regulacje prawne
i ograniczenia z niego wynikajgce. Oswiadczenie to nie wytgcza mozliwosci
powotania sie przez strony na okolicznosci zwigzane z wojng w Ukrainie jako
zdarzenia sity wyzszej, w sytuacji:
a) gdy rozwoj wojny dotknie ktorgkolwiek ze Stron w stopniu zwiekszonym
anizeli w chwili ztozenia oferty, lub
b) wprowadzenia nowych regulacji prawnych zwigzanych z konfliktem
zbrojnym w Ukrainie, jezeli zmienione okolicznosci lub regulacje prawne

majg wptyw na realizacje Umowy.

14.3. Ciezar wykazania zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w pkt 14.2 lit. a i
b, oraz ich wptywu na realizacje umowy, obcigza strone, ktora sie na nie

powotuije.

14.4. Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktore

Zamawiajgcy moze, ale nie musi, wyrazi¢ zgode.
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14.5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawcag
muszg by¢ dokonywane w formie pisemnych anekséw do umowy podpisanych

przez obie strony, pod rygorem niewaznosci.
15.INFORMACJE DODATKOWE

15.1. Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzi sie w jezyku polskim. Do
dnia uptywu terminu na skfadanie ofert, Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazujg
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogg elektroniczng za

posrednictwem strony postepowania w BK2021:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl, zgodnie z instrukcjg
opublikowang na stronie:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc.

Wyjatkiem jest przekazanie oswiadczenia o poufnosci i udostepnienie
dokumentu stanowigcego tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, o ktdérym
mowa w pkt 3 Zapytania. Komunikacja w postepowaniu

0 udzielenie zamdwienia wynikajgca z zakresu odstgpienia od komunikacji w
BK202 bedzie nastepowata poprzez adres e-mail:

mateusz.pawlik@cabiomede.com.

Po uptywie terminu sktadania ofert, komunikacja z Zamawiajgcym odbywa sie
za pomocg danych kontaktowych osoby upowaznionej do kontaktu z

Wykonawcami wskazanej w pkt 1 Zapytania.

15.2. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym Wykonawca sktada wraz z

ttumaczeniem na jezyk polski.

15.3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania dodatkowych dokumentéw po
terminie skfadania ofert, w toku ich badania i oceny w celu weryfikacji
spetniania przez Wykonawcdéw warunkow udziatu w postepowaniu oraz
weryfikacji danych zawartych w Formularzu ofertowym i zatgcznikach do

Formularza ofertowego.

15.4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wzywania Wykonawcy do ztozenia
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty oraz uzupetniania brakow w

ofercie, w tym uzupetniania oferty o brakujgce o$wiadczenia i dokumenty, po
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wyznaczeniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego dodatkowego terminu na ich
ztozenie. Zamawiajgcy zastrzega, iz moze wezwac do ztozenia w/w wyjasnien

lub uzupetnienia brakéw w ofercie tylko tego Wykonawce, ktérego oferta

zostata najwyzej oceniona.

15.5. Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania. W tej sytuacji Zamawiajgcy
zastrzega, iz termin sktadania ofert zostanie przedtuzony o czas niezbedny do
wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres

wprowadzonych zmian.

15.6. Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci
Zapytania. Ewentualne pytania dotyczgce Zapytania nalezy przekazac za
posrednictwem BK2021 zgodnie z instrukcjg opublikowang na stronie:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/pomoc.

15.7. Wyjasnienia dotyczgce tresci Zapytania i ewentualne jego zmiany zostang

upublicznione na stronie postepowania — w BK2021 zgodnie z Wytycznymi.

15.8. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji z Wykonawcg, ktory spetnia
warunki udziatu w postepowaniu i ztozy najkorzystniejszg oferte (w zakresie

kryterium oceny ofert).

15.9. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekscie przystane;j
oferty oczywistych omyiek pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie

zawiadamiajgc o tym danego Wykonawce.

15.10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego
postepowania bez podawania przyczyny, na kazdym jego etapie do momentu

wyboru Wykonawcy.

15.11. Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajgcemu nastepujgcych

kar umownych:
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a) w przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od umowy na skutek
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca — 10%

wynagrodzenia brutto;

b) za opoznienie Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy (w tym
rowniez dostarczeniu przedmiotu umowy niezgodnego z opisem
przedmiotu zamowienia) - 0,1% wynagrodzenia brutto za kazdy dzien

opOznienia, liczony od terminu okreslonego w pkt. 5 Zapytania.

tgczna suma naliczonej Wykonawcy kary umownej nie moze przekroczy¢

kwoty stanowigcej 10% warto$ci brutto zamowienia.

15.12. Zamawiajgcy zastrzega, ze Umowa w przedmiocie udzielenia zamdwienia

zostanie zawarta z chwilg podpisania Umowy, a nie wyboru oferty Wykonawcy.

15.13. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy.

15.14. Wykonawcom jak i jego organizatorowi przystugujg srodki ochrony prawnej

przewidziane w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdélnosci w KC.

15.15. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODO”, informuje, ze:

a) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest CABIOMEDE SP. Z O.0.

b) Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczgce sposobu i zakresu przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych, a takze przystugujgcych Pani/Panu praw,
moze sie Pani/Pan skontaktowac¢ z Panem Mateuszem Pawlikiem za
posrednictwem poczty email: mateusz.pawlik@cabiomede.com

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie

zamowienia nr 1/2024/FEPW.
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d) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania.

e) Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem wynikajgcym z przepisow prawa.

f) Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez Instytucje
Posredniczgca, tj. Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w celu
realizacji Regionalnego Programu Fundusze Europejskie dla Polski
Wschodniej 2021-2027, w szczegdlnosci potwierdzenia kwalifikowalnosci
wydatkéw, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu
i sprawozdawczosci oraz dziatan informacyjno-promocyjnych.

g) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 10-12 lat.

h) Posiada Pani/Pan:

1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych;

2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze
skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowienn umowy w zakresie niezgodnym
Z obowigzujgcymi przepisami oraz nie moze naruszac integralnosci
protokotu oraz jego zatgcznikéw);

3. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub
z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego);

4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

i) Nie przystuguje Pani/Panu:
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1. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia
danych osobowych;

2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO; na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;

3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

ZALACZNIKI:

1. Formularz ofertowy
2. Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania
3. Oswiadczenie dotyczgce spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu

4. Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci
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