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Załącznik nr 2 – Moduł oprogramowania Glimat Team (Predykcja zużycia; Wirtualny Park Maszyn; Program lojalnościowy)


DEKLARACJA ZGODNOŚCI
oferowanego przedmiotu zamówienia z treścią zapytania ofertowego (Ogłoszenia)

SKIEROWANO DO:

„GLIMAT” Sp. z o.o. 
ul. Główna 1C
44-109 Gliwice

DANE WYKONAWCY:
Nazwa:			…………………………………………………………………………………
Adres siedziby:		…………………………………………………………………………………
NIP:			…………………………………………………………………………………

Przedmiot zamówienia:

Moduł oprogramowania Glimat Team (Predykcja zużycia; Wirtualny Park Maszyn; Program lojalnościowy)

Niniejszym oświadczam, iż oferowany przedmiot zamówienia spełnia wszystkie wymagania określone w zapytaniu ofertowym (Ogłoszeniu) wedle poniższej specyfikacji:


	Parametry techniczne / funkcjonalne
	(Tak/Nie)

	Moduły ‘Wirtualny Park Maszyn’ oraz ‘Predykcja Zużycia’ będą funkcjonować w separacji od aplikacji e-commerce, komunikując się poprzez API i będą dwukierunkowo zintegrowane z systemami posiadanymi przez zamawiającego tj. systemem ERP - Macrologic oraz systemem automatyzacji marketingu – ZOHO Marketing Plus. Przygotowanie ekosystemu do integracji z systemem automatyzacji marketingu ZOHO (posiadanym obecnie przez Zamawiającego), który będzie obsługiwał automatyczną wysyłkę mailii (np. po upłynięciu czasu, który wyliczy moduł) Predykcja Zużycia po zakupie przez klienta konkretnej części do konkretnej maszyny z Wirtualnego Parku Maszyn klienta). Cały ekosystem Glimat Team będzie działał synergicznie.
	




	Parametry techniczne / funkcjonalne Moduł Wirtualny Park Maszyn
	(Tak/Nie)

	System, na którym klienci będą odtwarzać swój realny park maszyn, aby zarządzać w sposób czytelny i przewidywalny swoimi zakupami oraz serwisem. Funkcje Wirtualnego Parku Maszyn :
· Możliwość wyboru i dodania swojej maszyny do parku maszyn z rozbudowanego, kilkupoziomowego katalogu, min 300 modeli maszyn.
· Możliwość dodania nowej maszyny, jeśli nie istnieje w katalogu. W takiej sytuacji pracownik Zamawiającego będzie musiał zaakceptować poprawność maszyny,
· Możliwość pobrania swoich maszyn z bazy danych Zamawiającego dla naszych aktualnych klientów. Na podstawie dwukierunkowej integracji z systemem Macrologic należy udostępnić klientom możliwość automatycznego pobrania gromadzonych przez pracowników Zamawiającego danych historycznych na temat maszyn klientów ( w tym producent, model, alternatywa, numer seryjny ). Przed tym pracownik Zamawiającego będzie musiał zaakceptować taką prośbę od klienta w systemie Macrologic lub na samej platformie e-commerce,
· Możliwość powiązania produktu z maszyną tj. podpięcia każdego kupionego produktu do dowolnej maszyny należącej do klienta,
· Możliwość powiązania faktur z produktem tj. wszystkie faktury będą umieszczone w parku maszyn, dostępne dla klienta do pobrania i możliwe do podpięcia się do konkretnej maszyny,
· Maszyna będzie miała swój profil ( oprawa wizualna ), na którym klient będzie mógł gromadzić dane szczegółowe na jej temat,
· W panelu maszyny klient będzie miał możliwość ustawienia przypomnień o potrzebie wykonania przeglądu maszyny, oraz cyklicznej wymiany wybranych podzespołów. Alerty będą automatyczne w formie maili, wysyłane przez zewnętrzny system mailowy ( w tym zakresie potrzebne przygotowanie integracji z ZOHO Marketing Plus )
· Możliwość dodawania zdjęć (np. maszyny / produktu / usterki) do panelu każdej maszyny,
· Możliwość dodawania do maszyny kosztów spoza sklepu Zamawiającego, 
· Oprawa wizualna parku maszyn, materiały marketingowe - landing page, bannery
	




	Parametry techniczne / funkcjonalne Program Lojalnościowy Glimat Team
	(Tak/Nie)

	- Przydzielanie punktów rabatowych za zakupy lub wykonanie określonych działań,
- Wymienianie punktów na nagrody / rabaty lub inne opcje,
- Poziomy w programie lojalnościowym w zależności od punktacji (np. srebrny, złoty, platynowy),
- Większy przelicznik punktów jeśli klient będzie korzystał z Wirtualnego Parku Maszyn,
- Oprawa wizualna ( strona główna, banery i odnośniki zachęcające do uczestnictwa w obrębie strony glimat.com )
	




	Parametry techniczne / funkcjonalne Moduł Predykcja Zużycia
	(Tak/Nie)

	Algorytm Predykcji 
W oparciu o dane Wirtualnego Parku Maszyn, historyczną bazę danych o częściach Zamawiającego ( integracja Macrologic ), zewnętrzne informacje techniczne  oraz informacje udzielone przez klienta podczas zakupu dot. eksploatacji maszyny, algorytm zaprognozuje zużycie podwozi gąsienicowych i innych wybranych podzespołów. Moduł będzie generował konfigurowalne zdarzenia, których celem jest wydłużenie cyklu życia zakupionego przez klienta podzespołu - od wskazówek eksploatacyjnych, terminów przeglądów, propozycji regeneracji, przeglądów, czy nawet oceny serwisu na miejscu). 
Integracja 
Moduł musi być zintegrowany z Wirtualnym Parkiem Maszyn ( analiza danych ), Programem lojalnościowym ( zwiększony mnożnik punktów ), systemem ERP – Macrologic ( analiza danych ) i Zoho Marketing Plus ( wysyłka maili )
Umiejscowienie modułu
Moduł powinien pojawiać się na jednym z etapów realizacji zamówienia i zachęcać klienta do skorzystania z niego przedstawiając korzyści z tego płynące.
Oprawa graficzna
Przygotowanie oprawy graficznej. Banery, odnośniki, przedstawienie wyników predykcji w formie wizualnej.
	




	Okres gwarancji
	(Tak/Nie)

	[bookmark: _GoBack]Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości lub z tytułu rękojmi za wady przez okres co najmniej 24 miesięcy od dnia wykonania przedmiotu zamówienia.
	



	Termin wykonania zamówienia
	(Tak/Nie)

	Wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpi w terminie: nie dłuższym niż 180 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.
	



	Przeniesienie praw własności intelektualnej
	(Tak/Nie)

	Wykonawca przeniesie na Zamawiającego pełnię praw własności intelektualnych wytworzonych jako efekt wykonywania usług (w szczególności majątkowych praw autorskich do utworów, programów komputerowych, baz danych, kodów źródłowych itp.). O ile w toku wykonywania usług powstaną prawa własności przemysłowej Wykonawca przeniesie je na Zamawiającego. Przeniesienie powyższych praw nastąpi w ramach wynagrodzenia związanego z przedmiotowym zamówieniem. 
	














……..…………….…………………………………………..
(data; podpis umożliwiający ustalenie osoby składającej podpis (np. czytelny podpis lub podpis i pieczątka imienna), przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy lub przez Wykonawcę osobiście lub należycie umocowanego pełnomocnika)


3

image1.jpeg
ol Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ‘S!\llols‘i(‘g;Odtho
dla Slaskiego - Polska Unie Europejska 3





