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Warszawa 08.07.2024 r. 

 

Zapytanie ofertowe nr 1/07/2024/FwTv2 

 

CERTES Sp. z o.o. przeprowadza postępowanie w ramach projektu „POSTAW SWÓJ BIZNES NA NOGI” 

w ramach Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, Priorytet I. 

Umiejętności, 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu 

Społecznego Plus  

Numer umowy/projektu: FERS.01.03-IP.09-0118/23 

 

Zamawiający: 

CERTES Sp. z o.o.  

ul. Hafciarska 11, 04-704 Warszawa 

Telefon kontaktowy:  22 353 82 20 

e-mail:  biuroprojektow@certes.pl 

Osoba do kontaktu: Wioletta Tańska – dostępna w godzinach 8:00-15:00  

od poniedziałku do piątku 

 

Zapytanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z Podrozdziałem 3.2. Zasada Konkurencyjności, 

Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 poprzez: 

 

• umieszczenie zapytania ofertowego na stronie www (internetowej) 

bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl; 

• zebranie i ocenę ofert;  

• wybór Wykonawcy; 

• sporządzenie protokołu; 

• poinformowanie Oferentów o wynikach zapytania poprzez zamieszczenie tej informacji na stronie 

internetowej bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 

 

Słownik pojęć: 

 

IP – Instytucja Pośrednicząca dla Działania FERS 01.03. w ramach Programu Fundusze Europejskie dla 

Rozwoju Społecznego 2021 – 2027, tj. Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP), 

IZ - Instytucja Zarządzająca dla Działania FERS 01.03. programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju 

Społecznego 2021 – 2027, tj. minister właściwy ds. rozwoju regionalnego, 

Baza Konkurencyjności (BK2021) – strona internetowa prowadzona przez Ministra Właściwego do 

Spraw Rozwoju Regionalnego przeznaczona do zamieszczania zapytań ofertowych zgodnie z zasadą 

konkurencyjności. Adres strony internetowej: 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ 

Zamawiający – Certes Sp. z o. o., który nie jest zobowiązany do stosowania przepisów ustawy Prawo 

zamówień publicznych, 

Projekt – projekt „Postaw swój biznes na nogi" (numer umowy o dofinansowanie: FERS.01.03-IP.09-

0118/23, realizowany przez Zamawiającego, 

Wykonawca –osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości 

prawnej, lub grupa takich osób lub podmiotów (konsorcjum), która oferuje na rynku wykonanie robót 

mailto:biuroprojektow@certes.pl
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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budowlanych lub obiektu budowlanego, dostawę produktów lub świadczenie usług, ubiega się o 

udzielenie zamówienia lub złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia, 

Podwykonawca – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca 

osobowości prawnej, lub grupa takich osób lub podmiotów (konsorcjum), która wykonuje część 

przedmiotu zamówienia objętego Umową na zlecenie Wykonawcy,  

Postępowanie – niniejsze postępowanie prowadzone przez Zamawiającego w przedmiocie Doradcy 

ds. diagnozy, 

Zapytanie ofertowe – niniejsze zapytanie ofertowe wraz z załącznikami, 

Umowa –zgodne porozumienie dwóch stron ustalające ich wzajemne prawa i obowiązki przy realizacji 

przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego, a w przypadku osób fizycznych zamierzających 

osobiście wykonywać przedmiot zamówienia należy rozumieć zaangażowanie na podstawie stosunku 

cywilnoprawnego (umowa zlecenie), 

1 h doradztwa - jedna godzina przy usługach doradczych równa jest 60 minut 

Okres 5 lat przed przystąpieniem do prowadzenia szkoleń/doradztwa w projekcie – rozumiany jako 

okres pięciu lat wstecz od dnia 1 lipca 2024 roku. 

UP – uczestnik projektu (oznacza to uczestnika w rozumieniu Wytycznych dotyczących monitorowania 

postępu rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2021--2027, zwanych dalej 

„Wytycznymi monitorowania”, zamieszczonych na Portalu Funduszy Europejskich) mogą to być 

pracownicy MMŚP oraz dużych przedsiębiorstw. 

MŚP - Na kategorię mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP) składają się 

przedsiębiorstwa, które zatrudniają mniej niż 250 pracowników i których roczny obrót nie przekracza 

50 milionów euro, a/lub całkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionów euro. Za przedsiębiorstwo 

uważa się „podmiot prowadzący działalność gospodarcza bez względu na jego formę prawną”. 

 

ZADANIE W RAMACH REALIZACJI PROJEKTU POWINNO BYĆ PROWADZONE ZGODNIE Z ZASADĄ: 

 

1. RÓWNOŚCI SZANS: 

a) równe traktowanie UP na każdym etapie realizacji projektu 

b) harmonogram spotkań z doradcą opracowany z uwzględnieniem możliwości czasowej UP, w tym 

zobowiązań zawodowych i prywatnych 

 

2. DOSTĘPNOŚCI DLA OzN: 

a) wszystkie produkty projektu dostępne dla OzN 

b) możliwość świadczenia doradztwa zdalnie 

c) przekazane dokumenty i wymiana informacji elektronicznej poprzez system IT, dostępny dla OzN 

 

I. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Nazwy i kody określone we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV): 

79400000-8 - Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne 

79411100-9 – Usługi doradcze w zakresie rozwoju działalności gospodarczej  

73220000-0 – Usługi doradcze w zakresie rozwoju 

 

2. Cel projektu: 
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Celem projektu „Postaw swój biznes na nogi” jest nabycie kompetencji niezbędnych do 

rozwiązywania sytuacji problemowych w firmie oraz wczesnego zapobiegania sytuacjom 

kryzysowym w przyszłości przez min. 90% spośród 675 uczestników projektu (tj. min 608 osób w 

tym min. 305 K), tj. przedsiębiorców sektora MŚP i ich pracowników z 225 przedsiębiorstw 

doświadczający okresowych trudności poprzez realizację działań umożliwiających uczestnikom 

projektu udział w adekwatnych usługach rozwojowych. 

Cel ten zostanie osiągnięty dzięki realizacji usług rozwojowych mających na celu wzrost wiedzy i 

umiejętności przedsiębiorstw i ich pracowników, niezbędnych do ograniczenia okresowych 

trudności doznawanych przez ich firmy, adaptowania prowadzonego biznesu do zmieniających się 

warunków i zapobiegania kryzysom w przyszłości. Wszystkie działania w projekcie będą 

dopasowane do indywidualnych potrzeb przedsiębiorstw.  

Nabyte przez uczestników kompetencje wykorzystywane w pracy zawodowej będą sprzyjać 

rozwojowi kapitału ludzkiego w firmie i zwiększeniu zdolności adaptacyjnych przedsiębiorstw. 

Realizacja projektu ponadto pośrednio przyczyni się do ograniczenia upadłości firm, a tym samym 

do ograniczenia likwidacji miejsc pracy i przeciwdziałanie bezrobociu. 

3. Przedmiotem zamówienia jest wyłonienie Wykonawcy do świadczenia usług doradczych w zakresie 

opracowywania diagnozy kondycji przedsiębiorstw. Projekt zakłada, że kadra merytoryczna mająca 

świadczyć usługi „Doradcy ds. kondycji przedsiębiorstw” składała się będzie z minimum czterech 

osób. Stąd wymaga się, aby Wykonawca składając ofertę wykazał do realizacji niniejszego 

zamówienia minimum cztery osoby i wykazał je w Załączniku nr 3 do niniejszego Zapytania (Za 

każdego zgłoszonego Doradcę ds. kondycji przedsiębiorstw należy uzupełnić Wykaz kwalifikacji i 

doświadczenia znajdujący się w Załączniku nr 3 oraz dostarczyć wymaganą dokumentację opisaną 

w rozdziale IV Warunki udziału w postępowaniu. Wynika to ze specyfiki projektu, tj.: planowanego 

harmonogramu działań zakładającego równoległą realizację działań w tych samych terminach. 

4. W ramach realizacji zamówienia, Wykonawca zobowiązany będzie do:  

a) dokonania pogłębionej analizy obszarów problemowych przedsiębiorstw w oparciu o wyniki 

dostarczonej przez przedsiębiorców autodiagnozy (dostępnej na stronie https://swo-

autodiagnoza.parp.gov.pl) oraz wyników pracy prowadzonej z przedsiębiorcą i jego 

pracownikami w zakresie sytuacji: rynkowej, prawnej, finansowej, organizacyjnej; 

b) opracowania na podstawie ww. informacji diagnozy kondycji przedsiębiorstwa, która będzie 

zawierać szczegółową ocenę kondycji firmy wraz z rekomendacją ze wskazaniem tematyki 

usług szkoleniowych (szkoleń lub doradztwa) możliwych do sfinansowania w projekcie. 

Wskazane usługi rozwojowe będą usługami, które pozwolą nabyć osobom uczestniczącym w 

nich, wiedzę i umiejętności niezbędne do wdrożenia w firmie rozwiązań służących rozwiązaniu 

sytuacji kryzysowych, zapobieganiu w przyszłości trudnościom, ograniczeniu ryzyka kryzysów 

w przyszłości, rozszerzenie działalności przedsiębiorstwa o ile jest to niezbędne;  

Opracowana Diagnoza musi zostać zatwierdzona i podpisana przez przedstawiciela 

Przedsiębiorstwa, dla którego była wykonywana; 

c) indywidualnego doboru techniki pracy doradczej z przedsiębiorcą, adekwatny do 

indywidualnej sytuacji danego MŚP umożliwiający jak najlepsze określenie przyczyn 

okresowych trudności, wśród metod pracy możliwe jest zastosowanie m.in.: techniki 

warsztatowej, desk research, analizy dokumentów na miejscu, wywiadu bezpośredniego z 

przedsiębiorcą/jego pracownikami. Przedsiębiorstwa i pracownicy będą spotykać się z doradcą 

stacjonarnie lub zdalnie;  

d) współpraca z zespołem ds. realizacji projektu; 
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e) wykonywanie dodatkowych czynności związanych z realizacją usługi, w szczególności 

przekazywania Uczestnikom/Uczestniczkom Projektu materiałów przekazanych przez 

Zamawiającego, zbieranie od Uczestników/Uczestniczek Projektu dokumentów 

potwierdzających uprawnienia do korzystania ze wsparcia. 

5. Istotne informacje dotyczące przedmiotu zamówienia:  

a) Odbiorcami wsparcia w projekcie jest min. 225 MŚP (w tym samozatrudnieni) z obszaru całej 

Polski aktywnie wykonujący swoją działalność gospodarczą, znajdujący się w okresowych 

trudnościach.  

b) Działania będą prowadzone na terenie całej Polski.  

c) Harmonogram czasu pracy będzie ustalany na bieżąco z Zamawiającym.  

d) Planowana liczba godzin pracy doradców w całym projekcie, w celu opracowania diagnoz 

kondycji przedsiębiorstw wynosi około 2700. Zakłada się, że na jedno przedsiębiorstwo 

doradcy będą potrzebowali średnio 12 godzin doradztwa. Do opracowania jest min. 225 

diagnoz kondycji przedsiębiorstw (godzina rozumiana jako 60 minut). 

e) Koszty dojazdu, noclegów oraz wyżywienia w związku z realizacją przedmiotu zamówienia 

Wykonawca pokrywa we własnym zakresie,  

f) Planowany termin realizacji Umowy: od dnia zawarcia Umowy do 31.08.2026 r. Zamawiający 

zastrzega możliwość zmiany terminu realizacji Umowy.  

6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani wariantowych.  

7. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie finansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego 

Plus. 

 

II. ISTOTNE WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:  

 

1. Zamawiający potwierdzać będzie prawidłowość realizacji przedmiotu zamówienia protokołem 

odbioru usługi.  

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany osoby wyznaczonej pierwotnie do realizacji przedmiotu 

zamówienia pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiającego, z zastrzeżeniem, że zmiana ta nie 

będzie miała wpływu na zmianę decyzji o wyborze najkorzystniejszej oferty. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji Wykonawcy (na każdym etapie realizacji 

przedmiotu zamówienia) pod kątem spełnienia wymagań opisanych w niniejszym zapytaniu 

dotyczących wykształcenia oraz doświadczenia Wykonawcy lub osób wyznaczonych do realizacji 

przedmiotu zamówienia oraz do wyrażenia sprzeciwu co do możliwości realizacji przez nich 

przedmiotu zamówienia (w przypadku, gdy Zamawiający poweźmie wątpliwości co do spełniania 

przez te osoby wymagań, o których mowa powyżej). W przypadku wyrażenia przez Zamawiającego 

sprzeciwu Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego udzielenia wyjaśnień. W przypadku 

braku wyjaśnień lub wyjaśnień uznanych przez Zamawiającego za niewystarczające – Zamawiający 

nałoży karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto za realizację przedmiotu zamówienia. 
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III. WARUNKI WSPÓŁPRACY DLA WYKONAWCY 

 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne w oparciu o stawkę jednostkową brutto za godzinę pracy 

doradcy mającej na celu opracowanie diagnozy kondycji przedsiębiorstwa1 i obejmować będzie 

wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym koszty przejazdów, rozmów 

telefonicznych, noclegów i wyżywienia, wysyłek jakichkolwiek materiałów niezbędnych do realizacji 

przedmiotu zamówienia oraz, o ile dotyczy podatek od towarów i usług (VAT) lub podatek 

dochodowy, składki ZUS, w tym składki ZUS opłacane przez Zamawiającego (tzw. „pochodne od 

wynagrodzenia”). Wykonawcy nie przysługuje prawo domagania się zwrotu jakichkolwiek kosztów 

związanych z wykonywaniem przedmiotu zamówienia. 

2. Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia wielkości zamówienia w ramach Umowy – w 

zależności od potrzeb, w szczególności w wyniku zmian dokonanych i zaakceptowanych przez 

Instytucję Pośredniczącą w umowie o dofinasowanie/wniosku o dofinansowanie realizacji Projektu. 

Wynagrodzenie będzie płatne za faktyczną liczbę zrealizowanych usług. Wykonawcy nie przysługują 

w stosunku do Zamawiającego jakiekolwiek roszczenia w przypadku niewykorzystania całego 

wynagrodzenia.  

3. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne na podstawie protokołów odbioru prac podpisanych 

przez Wykonawcę i Zamawiającego oraz rachunków/faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę 

po realizacji przedmiotu zamówienia, z zastrzeżeniem postanowień ust.5 pkt. 5.5 poniżej.  

4. Zamawiający dopuszcza płatności częściowe (za realizację danego elementu zamówienia2, przy 

czym zapłata częściowa nie może przekroczyć zrealizowanego na dzień płatności elementu 

zamówienia, potwierdzonego protokołem odbioru prac podpisanym przez Wykonawcę i 

Zamawiającego. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie do 60 dni od dnia otrzymania przez 

Zamawiającego dokumentu rozliczeniowego, z zastrzeżeniem, że płatność nastąpi po zatwierdzeniu 

protokołu odbioru prac z adnotacją „bez uwag”. 

5. Zamawiający informuje, iż w umowie dotyczącej realizacji zamówienia, zawarte będą następujące 

zapisy:  

5.1. zastrzegające kary umowne na rzecz Zamawiającego w wysokości:  

a) 100% wynagrodzenia całkowitego brutto za realizację przedmiotu zamówienia w przypadku 

stwierdzenia przekładania przez Wykonawcę w toku realizacji przedmiotu zamówienia fałszywych 

oświadczeń lub podrobionych, przerobionych lub stwierdzających nieprawdę dokumentów lub też 

popełnienie oszustwa;  

b) 30% wynagrodzenia całkowitego brutto za realizację przedmiotu zamówienia za brak możliwości, z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zrealizowania lub niezrealizowanie przedmiotu zamówienia 

w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z zadeklarowanym przez Wykonawcę 

okresem gotowości (kryterium oceny ofert nr 2); 

c) 20% wynagrodzenia całkowitego brutto za każdy przypadek realizacji przedmiotu zamówienia przez 

osoby niespełniające kryteriów dotyczących wykształcenia i doświadczenia opisanych w niniejszym 

zapytaniu w części IV ust. 1 pkt. 1.1.  

 
1 Zamawiający rozumie opracowanie diagnozy kondycji przedsiębiorstwa dla MŚP, które podpisały umowę wsparcia z 
Zamawiającym i rozliczyły przynajmniej jedną usługę rozwojową. 
2 Przez element zamówienia Zamawiający rozumie liczbę opracowanych diagnoz kondycji przedsiębiorstwa dla MŚP, które 
podpisały umowę wsparcia z Zamawiającym i rozliczyły przynajmniej jedną usługę rozwojową 
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5.2. zastrzegające, w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę, z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, terminów realizacji zamówienia, prawo Zamawiającego do zlecenia wykonania 

przedmiotu zamówienia innym Wykonawcom, którzy zapewnią terminowe wykonanie przedmiotu 

zamówienia, na koszt i ryzyko Wykonawcy,  

5.3. zastrzegające, w przypadku poniesienia przez Zamawiającego szkody w wysokości przewyższającej 

wysokość zastrzeżonych kar umownych, prawo Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych,  

5.4. wyłączające odpowiedzialność Zamawiającego za utracone korzyści,  

5.5. zastrzegające Zamawiającemu możliwość potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

Wykonawcy,  

5.7. zobowiązujące Wykonawcę do umożliwienia, na każdym etapie realizacji przedmiotu zamówienia, 

przeprowadzenia przez Zamawiającego, Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości, instytucje 

kontrolne wyznaczone przez Zamawiającego, Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości lub inne 

uprawnione podmioty, kontroli w zakresie sposobu i terminowości wykonywania przedmiotu 

zamówienia oraz do umożliwienia, przez okres wynikający z przepisów prawa krajowego, 

Zamawiającemu i instytucjom kontrolującym wgląd we wszystkie dokumenty, w tym finansowe 

związane z realizacją przedmiotu zamówienia (bez względu na rodzaj nośnika, na którym są 

przechowywane),  

5.8. uzależniające termin płatności wynagrodzenia Wykonawcy od terminu wpłynięcia na konto 

Zamawiającego środków dofinansowania na realizację Projektu przeznaczonych na pokrycie wydatków 

związanych z realizacją Umowy i zastrzegające tym samym opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia, 

5.9. o przeniesieniu autorskich praw majątkowych, wraz z prawami zależnymi, do wszelkich materiałów 

wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji przedmiotu zamówienia. Wykonawcy nie będzie 

przysługiwało dodatkowe wynagrodzenie z tego tytułu. 

6. Zamawiający informuje, że z tytułu realizacji zamówienia przez Wykonawcę, Zamawiający ponosi 

pełną odpowiedzialność finansową, która przekracza określone w Umowie łączącej strony 

wynagrodzenie Wykonawcy. Wynika to z zapisów umowy o dofinansowanie Projektu, przepisów prawa 

unijnego i prawa krajowego oraz właściwych wytycznych i interpretacji związanych z realizacją 

Projektu.   

7. Zamawiający przewiduje możliwość zmian Umowy o udzielenie zamówienia w zakresie:  

7.1.nieistotnych zmian umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy,  

7.2.istotnych zmian umowy w okolicznościach dopuszczonych w Sekcji 3.2.4. pkt 4 lit. b)-e) Wytycznych 

Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027,  

7.3.zmiany terminu realizacji Umowy, w sytuacji, gdy termin realizacji Projektu ulegnie wydłużeniu. 

Termin realizacji Umowy zostanie przedłużony o czas wydłużonego terminu realizacji Projektu. Zakres 

przedmiotu umowy oraz warunki jej realizacji w przedłużonym okresie realizacji Umowy pozostaną 

niezmienione 

7.4.zmiany osoby wyznaczonej do realizacji przedmiotu umowy, na wniosek Wykonawcy, pod 

warunkiem, iż Wykonawca wykaże, że nowa osoba spełnia warunki udziału dotyczące doświadczenia i 

kwalifikacji opisane w części IV ust. 1 pkt 1.1 w stopniu nie mniejszym niż osoba zastępowana, której 

doświadczenie i kwalifikacje były brane pod uwagę przy wyborze oferty najkorzystniejszej.  

Dla zmiany osoby wyznaczonej do realizacji przedmiotu umowy niezbędne jest złożenie (drogą 

mailową lub pocztą/ kurierem/osobiście) przez Wykonawcę pisemnego wniosku zawierającego dane 
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nowej osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia, informacje na temat doświadczenia i kwalifikacji 

osoby wyznaczonej do realizacji przedmiotu umowy.  

8. Odrębną umową Zamawiający powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych 

Uczestników/ Uczestniczek Projektu – nie dotyczy osób fizycznych ubiegających się o osobistą 

realizację przedmiotu zamówienia.  

Zamawiający informuje, że Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia i wdrożenia odpowiednich 

środków technicznych i organizacyjnych gwarantujących przetwarzanie danych osobowych w sposób 

zgodny z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych), a także do dopełnienia wszelkich obowiązków w zakresie zabezpieczenia tych 

danych. 

9. Umowa może zostać rozwiązana za wypowiedzeniem przez każdą ze stron z zachowaniem 15 

dniowego okresu wypowiedzenia lub rozwiązana przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym w 

wyniku rażących naruszeń w wykonywaniu warunków umowy przez Wykonawcę. 

10. Zabezpieczeniem prawidłowej realizacji umowy będzie składany przez Wykonawcę nie później niż 

w dniu podpisania umowy weksel in blanco wraz z wypełnioną deklaracją wystawcy weksla in blanco. 

Wzór weksla wraz z deklaracją wekslową stanowi Załącznik nr 5 do niniejszego Zapytania. Zamawiający 

wymaga załączenia do oferty parafowanego Załącznika nr 5. 

11. Poprzez złożenie oferty, Wykonawca wyraża zgodę na podanie do wiadomości dla pozostałych 

Oferentów, którzy złożyli ofertę treści oferty. Oferent ma prawo nie wyrazić zgody na podanie do 

wiadomości szczegółów oferty objętych tajemnicą przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji, z tym, że należy przesłać taką informację wraz ze składaną ofertą. Oferent jest 

zobowiązany wskazać, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnice przedsiębiorstwa. 

 

IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU (KRYTERIA DOSTĘPU).  

 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełnią łącznie następujące warunki:  

1.1. dysponują do realizacji przedmiotu zamówienia minimum czterema osobami, z których 

każdy/każda posiada: 

1.1.1. wykształcenie wyższe, na jednym z kierunków: zarządzanie/ekonomia/psychologia biznesu, 

prawo/finanse/audyt;  

1.1.2. udokumentowane doświadczenie w realizacji w ostatnich 5 latach, przed terminem 

zaangażowania do projektu, co najmniej 20 analiz oceny kondycji (diagnoz) przedsiębiorstwa na 

podstawie danych finansowych i pozafinansowych firmy.  

Kryterium weryfikowane będzie na podstawie oświadczenia załączonego do oferty, sporządzonego 

zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 3 (nie dotyczy osób fizycznych zamierzających 

osobiście wykonywać przedmiot zamówienia) oraz wykazu kwalifikacji i doświadczenia dołączonego 

do oferty, sporządzonego zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 3 – wymagane wskazanie 

nazw firm dla których zostały wykonane analizy oraz wskazanie podmiotu, na rzecz którego 

działania były zrealizowane wraz z dołączeniem dokumentów (kopie potwierdzone za zgodność z 

oryginałem) potwierdzających spełnienie kryteriów opisanych w pkt 1.1.1 - 1.1.2 powyżej (np. 

referencje).  
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1.2. nie są pracownikami Zamawiającego, tj. nie są przez Zamawiającego zatrudnione na podstawie 

stosunku pracy – dotyczy osób fizycznych ubiegających się o osobistą realizację przedmiotu 

zamówienia.  

Kryterium weryfikowane będzie na podstawie informacji przedstawionych w oświadczeniu 

dołączonym do oferty, którego wzór stanowi Załącznik nr 4.  

1.3. nie posiadają powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym 

Kryterium weryfikowane będzie na podstawie oświadczenia Wykonawcy załączonego do oferty, 

sporządzonego zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 2 do niniejszego Zapytania 

ofertowego.  

1.4. znajdują się w sytuacji prawnej i finansowej umożliwiającej realizację przedmiotu zamówienia oraz 

nie są w trakcie postępowania upadłościowego ani nie ogłoszono ich upadłości (nie dotyczy osób 

fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej ubiegających się o osobistą realizację 

przedmiotu zamówienia), Kryterium weryfikowane będzie na podstawie informacji przedstawionych 

w oświadczeniu dołączonym do oferty, którego wzór stanowi Załącznik nr 6 oraz załączonego do oferty 

wydruku (oryginału lub kopii5 z CEIDG/ KRS/innego właściwego rejestru, wystawionego nie wcześniej 

niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.  

1.5. nie zalegają z opłacaniem składek do ZUS, (nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących 

działalności gospodarczej ubiegających się o osobistą realizację przedmiotu zamówienia). Wykonawca 

jest zobowiązany do przedstawienia w dniu podpisania umowy na realizację usług wynikających z 

niniejszego Zapytania ofertowego oryginału lub uwierzytelnionej kopii zaświadczenia właściwej 

terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego 

Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, ze wykonawca nie zalega z 

opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 

miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że 

wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z 

ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, 

odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji 

właściwego organu (Oświadczenie w Załączniku nr 7). 

1.6. nie zalegają z opłacaniem podatków (nie dotyczy osób fizycznych nieprowadzących działalności 

gospodarczej ubiegających się o osobistą realizację przedmiotu zamówienia). Wykonawca jest 

zobowiązany do przedstawienia w dniu podpisania umowy na realizację usług wynikających z 

niniejszego Zapytania ofertowego oryginału lub uwierzytelnionej kopii zaświadczenia właściwego 

naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, 

wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu ofert, lub innego dokumentu 

potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie 

spłat należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane 

prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości 

wykonania decyzji właściwego organu (Oświadczenie w Załączniku nr 7). 

1.7. którzy nie naruszyli obowiązków w dziedzinie ochrony środowiska, prawa socjalnego lub prawa 

pracy:  

1.7.1. nie będącego osobą fizyczną skazaną prawomocnie za przestępstwo przeciwko środowisku, o 

którym mowa w rozdziale XXII Kodeksu karnego lub za przestępstwo przeciwko prawom osób 

wykonujących pracę zarobkową, o którym mowa w rozdziale XXVIII Kodeksu karnego, lub za 

odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego,  
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1.7.2. nie będącego osobą fizyczną prawomocnie ukaraną za wykroczenie przeciwko prawom 

pracownika lub wykroczenie przeciwko środowisku, jeżeli za jego popełnienie wymierzono karę 

aresztu, ograniczenia wolności lub karę grzywny,  

1.7.3. wobec którego nie wydano ostatecznej decyzji administracyjnej o naruszeniu obowiązków 

wynikających z prawa ochrony środowiska, prawa pracy lub przepisów o zabezpieczeniu społecznym, 

jeżeli wymierzono tą decyzją karę pieniężną; 

Kryterium weryfikowane będzie na podstawie informacji przedstawionych w oświadczeniu dołączonym 

do oferty, którego wzór stanowi Załącznik nr 7.  

1.8. jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w 

spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowo-akcyjnej lub 

prokurenta nie skazano prawomocnie za przestępstwo lub nie ukarano za wykroczenie, o którym 

mowa w pkt 1.7 ppkt. 1.7.1 lub 1.7.2 powyżej  

1.9. wobec którego nie zachodzą okoliczności i podstawy do zakazu udostępniania funduszy, środków 

finansowych lub zasobów gospodarczych oraz udzielania wsparcia w związku z agresją Rosji wobec 

Ukrainy Kryterium weryfikowane będzie na podstawie informacji przedstawionych w oświadczeniu 

dołączonym do oferty, którego wzór stanowi Załącznik nr 8.  

1.10. dołączą umowę konsorcjum, w tym pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy – jeśli 

dotyczy,  

1.11. przedstawią ofertę zgodną z wymaganiami określonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym. 

Kryterium weryfikowane będzie na podstawie złożonych przez Wykonawcę dokumentów. 

Weryfikowana będzie kompletność oraz zgodność oferty ze wzorami określonymi w niniejszym 

Zapytaniu ofertowym.  

1.12. akceptują bez zastrzeżeń treść niniejszego zapytania, określone w nim warunki realizacji 

przedmiotu zamówienia oraz wszelkie konsekwencje z tym związane. Kryterium weryfikowane będzie 

na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w Formularzu ofertowym.  

1.13. wniosą wadium:  

1. Wykonawca przystępujący do postępowania jest zobowiązany do wniesienia wadium, które 

należy wnieść przed upływem terminu składania ofert.   

2. Wadium należy wnieść w wysokości 10.000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100). 

Do oferty należy dołączyć dowód wniesienia wadium. 

3. Wadium może być wniesione w jednej lub w kilku następujących formach: 

a) w pieniądzu, przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego, 

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z 

tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym, 

c) gwarancjach bankowych, 

d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 

e) w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z 

dnia 09.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 

4. Wniesienie wadium w formie poręczeń lub gwarancji – należy złożyć potwierdzenie wniesienia 

zabezpieczenia do upływu terminu składania ofert wraz z ofertą. Wadium wnoszone w formie 

poręczeń lub gwarancji musi posiadać ważność do końca terminu związania Wykonawcy 

złożoną przez niego ofertą. 

5. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na konto Zamawiającego nr 

92 1160 2202 0000 0000 9493 5861 prowadzone w Banku Millenium S.A. z dopiskiem 

na przelewie: „Wadium Postaw swój biznes na nogi”. Środki muszą wpłynąć na 
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rachunek Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert, a kwota 

wniesionego wadium będzie uznana na rachunku bankowym Zamawiającego. 

6. Zamawiający zwróci niezwłocznie wadium, na pisemny wniosek Oferenta, który wycofał ofertę 

przed upływem terminu składania ofert. 

7. Zamawiający zwróci wadium: 

a) wszystkim Wykonawcom, niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty lub 

unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako 

najkorzystniejsza; 

b) Wykonawcy, któremu oferta została wybrana jako najkorzystniejsza niezwłocznie po zawarciu 

umowy. 

Uwaga: 

Zamawiający zażąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium 

na podstawie pkt 7a, jeżeli w wyniku braku możliwości podpisania umowy z pierwszym Wykonawcom 

jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym 

przez Zamawiającego. 

8. Zamawiający zatrzyma wadium, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana: 

a) odmówi podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie, 

b) zawarcie umowy w sprawie zamówienia stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy. 

9. Wykonawca, który nie wykaże spełnienia wyżej wymienionych warunków udziału w 

postępowaniu (tj. nie załączy stosownych załączników i oświadczeń) bądź nie spełni warunków 

udziału w postępowaniu bądź przedstawi nieprawdziwe informacje zostanie wykluczony z 

udziału w postępowaniu.  

1.14 Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, 

której dotyczy informacja albo dokument poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast 

dokumentów, o których mowa w pkt 1.4. – 1.6. składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, 

w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:  

a) nie naruszył obowiązków dotyczących płatności podatków lub składek na ubezpieczenie społeczne 

lub zdrowotne,  

b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, 

nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się 

on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 

wszczęcia tej procedury. Dokumenty powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed 

upływem terminu składania ofert.  

1.15. Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 

zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 

3, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio 

oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 

oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w 

którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której 

dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem 

sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 

właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania 

osoby, której dokument miał dotyczyć.  



                                                      

11 
Projekt „Postaw swój biznes na nogi” nr FERS.01.03-IP.09-118/23 

1.16. W związku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzuceniem oferty Wykonawcy, nie przysługują mu 

środki ochrony prawnej.  

1.17. Doradcy zaangażowani w realizację projektu nie mogą być odbiorcami wsparcia w ramach 

projektów dofinansowanych w ramach konkursu nr FERS.01.03-IP.09-007/23 pt. „Wsparcie firm w 

okresowych trudnościach” oraz nie mogą świadczyć usług rozwojowych zakupionych przez odbiorców 

wsparcia BUR w ramach projektów dofinansowanych w ramach ww. konkursu. 

1.18 Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu nastąpi na podstawie załączonych przez 

Oferenta do oferty załączników do postępowania oraz dokumentów potwierdzających spełniania 

warunków udziału w postępowaniu w pełnym zakresie, w tym zaświadczeń, referencji i innych 

dokumentów umożliwiających weryfikację wymagań stawianych niniejszym Zapytaniem, 

poświadczonych przez podmiot/-y, na rzecz którego/-ych realizowana/-e była/-y wykazywana/-e 

usługa/-i.  

 

V. KRYTERIA OCENY OFERT I WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

 

1. Zamawiający przy wyborze oferty zakłada przeprowadzenie dwuetapowej oceny:  

 

ETAP 1 – weryfikacja formalna pod kątem spełniania wymogów określonych w niniejszym zapytaniu 

ofertowym.  

 

Weryfikacji podlegać będą oferty złożone we wskazanym w zapytaniu terminie. Weryfikowana będzie 

kompletność oraz zgodność oferty ze wzorami określonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym.  

Oferta zostanie odrzucona, jeśli:  

1 jej treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego, 

2 nie została podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy,  

3 została złożona przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału w postępowaniu 

określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym lub została złożona przez Wykonawcę 

podlegającego wykluczeniu zgodnie z częścią VIII niniejszego zapytania ofertowego, 

4 nie zawiera wymaganych oświadczeń i dokumentów wskazanych w niniejszym zapytaniu 

ofertowym bądź oświadczenia i dokumenty zostały przygotowane w sposób niezgodny z 

zapisami zapytania ofertowego, w tym niezgodnie ze wzorami określonymi w załącznikach do 

niniejszego zapytania ofertowego,  

5 w wyznaczonym terminie składania ofert nie wniesie wadium,  

6 Wykonawca nie udzielił w wyznaczonym terminie wyjaśnień dotyczących ceny lub jeżeli 

złożone przez wykonawcę wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej w ofercie 

ceny.  

Jeżeli zaoferowana cena wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. różni się o 

więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, 

lub budzi wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z 

wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, 

zamawiający żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia 

dowodów w zakresie wyliczenia ceny. Zamawiający ocenia te wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i 

może odrzucić ofertę w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej 

ceny w tej ofercie. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na 

Wykonawcy.  
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ETAP 2 – merytoryczna ocena ofert.  

 

Do etapu drugiego oceny zakwalifikowane zostaną oferty spełniające wymogi formalne.  

W ramach drugiego etapu oceny oferty zostaną ocenione według poniższych kryteriów:  

a) Kryterium 1 - Cena brutto za realizację przedmiotu zamówienia – waga 80%  

Ocenie podlegać będzie zaoferowana kwota brutto ogółem w PLN za realizację całości 

przedmiotu zamówienia wskazana w Formularzu ofertowym – Załącznik nr 1.  

Maksymalną liczbę punktów otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto. Przyznając 

punkty kolejnym ofertom Zamawiający będzie posługiwał się poniższym wzorem: 

 

𝑪 = 𝑵𝑪/ 𝑩𝑪 𝒙 8𝟎 

 

C – liczba punktów badanej oferty za cenę ogółem  

NC – cena oferty o najniższej cenie ogółem BC  

BC – cena badanej oferty 

 

b) Kryterium 2 - Gotowość – waga 20%  

Punkty za kryterium „Gotowość” będą przyznawane na podstawie informacji przedstawionych 

przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym – Załącznik nr 1.  

Najwyższą liczbę punktów (20 pkt.) otrzyma oferta zawierająca najkrótszy okres (liczony w 

dniach kalendarzowych) pomiędzy dniem przekazania Wykonawcy przez Zamawiającego 

każdorazowo wezwania do realizacji przedmiotu zamówienia, a dniem rozpoczęcia jego 

realizacji [przykładowo, jeżeli Wykonawca wskaże w ofercie okres 3 dni, to Zamawiający będzie 

uprawniony każdorazowo wyznaczyć termin rozpoczęcia realizacji usługi najpóźniej na dzień 

wypadający 3 dni po przekazaniu Wykonawcy wezwania. Zamawiający informuje, że najdłuższy 

dopuszczalny okres gotowości to 5 dni. W sytuacji, gdy Wykonawca nie poda w ofercie 

terminu, przyjmuje się, że oferuje wykonanie przedmiotu zamówienia w najdłuższym 

dopuszczalnym terminie. W sytuacji, gdy Wykonawca poda w ofercie dłuższy okres niż 

najdłuższy dopuszczalny okres gotowości, oferta zostanie odrzucona.  

W przypadku niezrealizowania przedmiotu zamówienia w miejscu i terminie wskazanym przez 

Zamawiającego zgodnie z zadeklarowanym przez Wykonawcę okresem gotowości, 

Wykonawca zapłaci każdorazowo karę umowną w wysokości 30% całkowitej ceny brutto 

zamówienia.  

Przyznając punkty kolejnym ofertom Zamawiający będzie posługiwał się poniższym wzorem: 

 

𝑮 = 𝑵𝑮 / 𝑩𝑮 𝒙 2𝟎 

 

G – liczba punktów badanej oferty za gotowość  



                                                      

13 
Projekt „Postaw swój biznes na nogi” nr FERS.01.03-IP.09-118/23 

NG – najkrótszy wskazany w ofertach okres  

BG – okres wskazany w badanej ofercie 

 

Obliczając łączną liczbę punktów Zamawiający będzie posługiwał się poniższym wzorem:  

R = Cena + Gotowość 

 

R – łączna liczba punktów badanej oferty  

Cena – liczba punktów badanej oferty za cenę  

Gotowość – liczba punktów badanej oferty za gotowość  

 

Wszelkie wyliczenia w toku oceny ofert dokonywane będą z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku.  

 

VI. KOMUNIKACJA W RAMACH POSTĘPOWANIA 

 

1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym m.in.: ogłoszenie zapytania 

ofertowego, składanie ofert, zadawanie pytań przez Oferentów, wymiana informacji pomiędzy 

Zamawiającym, a potencjalnym Oferentem oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń 

odbywa się za pomocą BK2021 poprzez zakładki „Oferty” oraz „Pytania”.  

2. Oferent ma prawo do zadawania pytań związanych z upublicznionym zapytaniem ofertowym.    

3. Pytania do niniejszego zapytania należy zadać poprzez BK2021 zakładka „Pytania”.  

4. Po zakończeniu okresu składania ofert komunikacja z Oferentem odbywać się będzie z 

wykorzystaniem adresu e-mail: biuroprojektow@certes.pl, tel.: 22 357 33 00 oraz adresu e-mail i 

numeru telefonu wskazanego przez Oferenta w Formularzu ofertowym. 

 

VII. SPOSÓB I TERMIN DOSTARCZENIA OFERTY 

 

1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.  

2. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć za pośrednictwem bazy konkurencyjności (BK2021) 

www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl do końca dnia 15.07.2024 r.  

3.  Kompletna oferta zawierać powinna następujące dokumenty:  

• formularz ofertowy wraz z wymaganymi załącznikami,  

• potwierdzenie wniesienia wadium w pieniądzu na rachunek bankowy 

Zamawiającego.  

4. Oferent przedstawi ofertę spełniającą wszystkie kryteria wskazane w ofercie. 

5. Ceny oferty za wykonanie usługi opisanej w niniejszym Zapytaniu ofertowym muszą być 

przedstawione w PLN jako ceny brutto i zawierać wszystkie elementy niezbędne do świadczenia 

usług, zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku. To znaczy powinny obejmować takie elementy 

jaka wszelkie koszty i narzuty na cenę (koszty wynagrodzenia, jeśli dotyczy – podatek od towarów i 

usług, niezbędne obciążenia publicznoprawne w tym podatek, składki ZUS, tzw. „pochodne” od 

wynagrodzenia, koszty dojazdów, noclegów, wyżywienia, rozmów telefonicznych, korespondencji 

w związku z realizacją przedmiotu zamówienia. 

6. O terminowym złożeniu oferty decyduje data złożenia oferty za pośrednictwem BK2021.  

7. Oferta powinna zostać podpisana przez Oferenta zgodnie z zasadami reprezentacji, tj. przez osobę 

(osoby) upoważnioną w dokumentach rejestrowych firmy lub posiadającą pełnomocnictwo do 

mailto:biuroprojektow@certes.pl
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dokonywania określonych czynności prawnych. Oferta może być podpisana tradycyjnie i złożona w 

formie skanu jak również elektronicznie podpisem kwalifikowalnym. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do załączenia do oferty dokumentu, z którego wynika sposób jego 

reprezentacji.  

9. Zamawiający nie dopuszcza jakiejkolwiek modyfikacji treści i/lub wzorów dokumentów przez 

Wykonawcę zamieszczonych w niniejszym zapytaniu ofertowym, za wyjątkiem miejsc służących do 

wypełnienia oferty.  

10. Zamawiający nie może być pociągany do odpowiedzialności za jakiekolwiek koszty poniesione przez 

Wykonawców w związku z przygotowaniem i złożeniem oferty 

11. Zamawiający dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.  

12. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  

13. Każdy Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę na realizację przedmiotu zamówienia. W 

przypadku złożenia przez tego samego wykonawcę więcej niż jednej oferty, odrzucone zostaną i 

pozostaną bez rozpatrzenia wszystkie oferty złożone przez danego Wykonawcę. 

14. Termin związania ofertą upływa po 30 dniach, licząc od końca terminu składania ofert. 

15. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania poprawek w ofercie jeśli są to oczywiste 

omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 

dokonanych poprawek i innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze specyfikacją 

istotnych warunków zamówienia, niepowodujących istotnych zmian w treści oferty. O fakcie 

dokonania poprawki Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę, którego oferta została 

poprawiona. 

 

VIII. WYBÓR OFERTY 

 

1. Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, która spełniła wymogi formalne i która uzyska 

największą liczbę punktów, w oparciu o ustalone wyżej kryteria oraz nie przekracza kwoty którą 

Zamawiający przeznaczył na realizację zamówienia. 

2. W przypadku, gdy więcej niż jeden Oferent otrzyma taką samą najwyższą liczbę punktów zostaną 

oni wezwani przez Zamawiającego do złożenia oferty dodatkowej, co pozwoli na zachowanie zasady 

równego traktowania Oferentów i uczciwej konkurencji, a ponadto pozwoli na racjonalne i 

oszczędne gospodarowanie środkami.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty Oferenta, jeżeli zaoferowana cena lub 

koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. różnią się o więcej niż 30% 

od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzą 

wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z 

wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, 

zamawiający żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia 

dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te wyjaśnienia w konsultacji 

z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z 

dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

4. Zamawiający przewiduje możliwość zadawania pytań Oferentowi w ramach złożonej przez niego 

oferty, jak również możliwość składania wyjaśnień przez Oferenta. 

5. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania odbiorów cząstkowych z poszczególnych etapów 

prac oraz dopuszcza możliwość płatności zaliczkowych na poczet wykonania zamówienia 
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wybranemu Oferentowi. Odbiór cząstkowy będzie dokonywany na podstawie cząstkowych 

protokołów odbioru z poszczególnych prac. 

6. Cena oferty powinna obejmować wszystkie obowiązki Oferenta niezbędne do realizacji umowy. 

Oferent podaje wszystkie ceny z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku.  

7. W cenie brutto należy uwzględnić podatek od towarów i usług (VAT) w obowiązującej na dzień 

otwarcia ofert stawce (jeśli dotyczy).  

8. Zaoferowana cena ma obejmować wszystkie koszty wynikające z obowiązujących przepisów prawa, 

jakie Zamawiający będzie musiał ponieść w trakcie realizacji zamówienia. 

 

IX. ODRZUCENIE OFERTY 

 

Zamawiający odrzuci ofertę w następujących przypadkach: 

1. Oferta została złożona w inny sposób niż przewidują to zapisy postępowania. 

2. Oferta nie została podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentacji podmiotu składającego 

ofertę. 

3. Nie wniesiono wadium bądź wniesiono je po wymaganym terminie. 

4. Jest niekompletna - brak jakiegokolwiek z załączników 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 lub innych wymaganych 

dokumentów, w tym poświadczających doświadczenie doradców oraz złożenie ich w niewłaściwej 

formie będzie skutkowało odrzuceniem oferty.  

5. Wykonawca i/lub personel Wykonawcy wykazany w ofercie nie spełniają wymagań określonych 

zapytaniem ofertowym oraz gdy Wykonawca podlega wykluczeniu zgodnie z zapisami niniejszego 

zapytania ofertowego. 

6. Cenę oferty uznano za „rażąco niską”. 

 

X. KONFLIKT INTERESÓW, WYKLUCZENIA SANKCYJNE 

 

1. Wyklucza się z możliwości udziału w niniejszym postępowaniu osoby i podmioty z przyczyn 

związanych z powiązaniami z Zamawiającym, czyli Wykonawców, którzy są podmiotem 

powiązanym z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe 

rozumie się wzajemne powiązania między Wykonawcą, a Zamawiającym lub osobami 

upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w 

imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury 

wyboru wykonawcy. Powiązania osobowe lub kapitałowe polegają w szczególności na:  

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,  

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, (o ile niższy próg nie wynika z 

c) przepisów prawa) 

d) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,  

e) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu 

z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z 

Zamawiającym, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 

nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

f) pozostawaniu z Zamawiającym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem 

o udzielenie zamówienia. 
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2. Z możliwości składania ofert wyklucza się Oferentów (oraz każdą z osób innych niż Oferent 

realizującą zadania w ramach zamówienia lub też podmiotu, któremu przekazano w ramach umowy 

środki na realizację części zamówienia), którzy objęci są ograniczeniami, wynikającymi z przepisów 

o charakterze sankcyjnym związanych z agresją Federacji Rosyjskiej wobec Ukrainy.  

Regulacjami unijnymi wpływającymi na ograniczenie finansowego wspierania podmiotów 

związanych z Federacją Rosyjską są:  

a) Rozporządzenie Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 roku dotyczące środków 

ograniczających w związku z sytuacją na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec 

Ukrainy (Dz. U. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1, z późn. zm.);  

b) Rozporządzenie Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 roku w sprawie środków 

ograniczających w odniesieniu do działań podważających integralność terytorialną, 

suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających (Dz. U. UE L 78 z 17.03.2014, str. 6, z 

późn. zm.);  

c) Rozporządzenie (UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany Rozporządzenia 

(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 roku dotyczące środków ograniczających w związku z 

działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. U. UE L 229 z 31.07.2014, str. 1. z 

późn. zm.);  

d) Komunikat Komisji Europejskiej pn. „Tymczasowe kryzysowe ramy środków pomocy państwa 

w celu wsparcia gospodarki po agresji Rosji wobec Ukrainy” (Dz. U. UE C 131 z 24.03.2022 str. 

1),  

Regulacjami krajowymi wpływającymi na ograniczenie finansowego wspierania podmiotów 

związanych z Federacją Rosyjską są:  

a) Ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 

16.04.2022 r., poz. 835).  

3. Zamawiający dokona weryfikacji Oferentów (oraz każdą z osób innych niż Oferent mającą 

realizować zadania w ramach zamówienia), którzy złożą oferty w niniejszym postępowaniu  

w oparciu o listę osób i podmiotów objętych ograniczeniami publikowanej na stronie BIP MSWiA: 

(link: https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami,  

w szczególności w kontekście potencjalnego wykluczenia z udziału w niniejszym postępowaniu.  

4. O wykluczeniu Oferenta, Zamawiający zawiadomi Oferentów w piśmie informującym o wyniku 

postępowania. 

 

XI. FORMALNOŚCI PO ZAKOŃCZENIU POSTĘPOWANIA 

 

1. Informacja o wyniku postępowania będzie umieszczona na stronie internetowej 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 

2. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający może 

wybrać najkorzystniejszą ofertę spośród pozostałych, bez obowiązku przeprowadzania ich 

ponownej oceny. 

3. Od rozstrzygnięcia niniejszego postępowania nie przysługuje odwołanie. 

4. W związku z wykluczeniem Oferenta lub odrzuceniem oferty Oferentowi nie przysługują środki 

ochrony prawnej. 

 

XII. FORMALNOŚCI PO ZAKOŃCZENIU POSTĘPOWANIA 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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Zamawiający unieważnia postępowanie, jeżeli:  

1. nie złożono żadnej oferty;  

2. wszystkie złożone oferty podlegały odrzuceniu;  

3. cena lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą 

zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że zamawiający może 

zwiększyć tę kwotę do ceny lub kosztu najkorzystniejszej oferty;  

4. wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 

zamówienia nie jest uzasadnione;  

5. postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą polegającą na sprzeczności zapytania 

z wymogami Wytycznych;  

6. jeżeli środki, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części 

zamówienia, nie zostały mu przyznane lub przyznanie finansowania zostało w części lub całości 

cofnięte. 

 

XIII. INFORMACJE ADMINISTRACYJNE 

 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odwołania zapytania, zamknięcia zapytania bez 

dokonywania wyboru oferty lub do unieważnienia postępowania bez podawania przyczyn. Z tego 

tytułu nie przysługują Oferentowi żadne roszczenia wobec Zamawiającego. 

2. Do upływu terminu składania ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany treści niniejszego 

zapytania ofertowego. 

3. Zamawiający przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w 

ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian. 

4. Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowiązuje Zamawiającego do żadnego określonego działania. 

5. Ogłoszenie niniejszego zapytania ofertowego nie zobowiązuje Zamawiającego do akceptacji oferty 

w całości lub w części bez względu na jej zawartość cenową i nie zobowiązuje do składania 

wyjaśnień co do powodów akceptacji lub odrzucenia ofert.  

6. Niniejsze zapytanie nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych. 

7. O miejscu i dokładnym terminie podpisania umowy Zamawiający powiadomi wybranego Oferenta. 

8. Od rozstrzygnięcia niniejszego postępowania nie przysługują odwołania. 

 

XIV. KLAUZULA INFORMACYJNA 

 

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zgodna z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych 

 

W związku ze złożeniem oferty na postępowanie, realizowane w ramach projektu pn. „POSTAW SWÓJ 

BIZNES NA NOGI” w ramach Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 

współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, informujemy: 

W celu wykonania obowiązku nałożonego art. 13 i 14 RODO (Rozporządzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (Dz. Urz. UE. 
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L 119 z 4 maja 2016 r., s.1-88)), w związku z art. 88 ustawy o zasadach realizacji zadań finansowanych 

ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o 

zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-

2027 (Dz.U. z 2022 r. poz. 1079)), informujemy o zasadach przetwarzania Państwa danych osobowych:  

I. Administratorzy odrębni. Administratorami Odrębnymi Państwa danych są następujące 

podmioty: Minister właściwy do spraw rozwoju regionalnego z siedzibą przy ul. Wspólnej 2/4, 

00-926 Warszawa – Instytucja zarządzająca, Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości z 

siedzibą przy ul. Pańskiej 81/83, 00-834 Warszawa – Instytucja Pośrednicząca, CERTES Sp. z o.o. 

z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 04-704), przy ulicy Hafciarskiej 11 – Beneficjent projektu,  

II. Cel przetwarzania danych Dane osobowe będą przetwarzane w związku z realizacją FERS, w 

szczególności w celu monitorowania, sprawozdawczości, komunikacji, publikacji, ewaluacji, 

zarządzania finansowego, weryfikacji i audytów oraz do celów określania kwalifikowalności 

uczestników. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji wyżej wymienionego 

celu. Odmowa ich podania jest równoznaczna z brakiem możliwości podjęcia stosownych 

działań.  

III. Podstawa przetwarzania Będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe w związku z tym, że: 

Zobowiązuje nas do tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. c, art. 9 ust. 2 lit. g oraz art. 10 RODO):  

▪ rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24 czerwca 2021 r. 

ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 

Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz 

Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a 

także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji 

i Integracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na 

rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej,  

▪ rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. 

ustanawiające Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylające rozporządzenie (UE) nr 

1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str. 21, z późn. zm.) 8Rozporządzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

(Dz. Urz. UE. L 119 z 4 maja 2016 r., s.1-88). 9Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach 

realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 

(Dz.U. z 2022 r. poz. 1079). 10 Dotyczy wyłącznie projektów aktywizujących osoby odbywające 

karę pozbawienia wolności. 11 Należy wskazać jeden lub kilka przepisów prawa - możliwe jest 

ich przywołanie w zakresie ograniczonym na potrzeby konkretnej klauzuli. 9 ▪ ustawa z dnia 28 

kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w 

perspektywie finansowej 2021-2027, w szczególności art. 87-93,  

▪ ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego,  

▪ ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.  

IV. Sposób pozyskiwania danych Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, 

albo od instytucji i podmiotów zaangażowanych w realizację Programu, w tym w szczególności 

od wnioskodawców, beneficjentów, partnerów.  

V. Dostęp do danych osobowych Dostęp do Państwa danych osobowych mają pracownicy i 

współpracownicy administratorów. Ponadto Państwa dane osobowe mogą być powierzane lub 

udostępniane:  

1. podmiotom, którym zlecono wykonywanie zadań w FERS,  
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2. organom Komisji Europejskiej, ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych, 

prezesowi zakładu ubezpieczeń społecznych,  

3. podmiotom, które wykonują usługi związane z obsługą i rozwojem systemów 

teleinformatycznych, a także zapewnieniem łączności, np. dostawcom rozwiązań IT i 

operatorom telekomunikacyjnym.  

VI. Okres przechowywania danych Dane osobowe są przechowywane przez okres niezbędny do 

realizacji celów określonych w punkcie II.  

VII. Prawa osób, których dane dotyczą Przysługują Państwu następujące prawa:  

1. prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),  

2. prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),  

3. prawo do usunięcia swoich danych (art. 17 RODO) - jeśli nie zaistniały okoliczności, o których 

mowa w art. 17 ust. 3 RODO,  

4. prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 

RODO),  

5. prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jeśli przetwarzanie odbywa się na 

podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w myśl art. 6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w 

sposób zautomatyzowany,  

6. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 

(art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iż przetwarzanie jej danych osobowych narusza 

przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujące kwestię ochrony danych osobowych, 

obowiązujące w Polsce.  

VIII. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji Dane osobowe nie będą podlegały 

zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.  

IX. Przekazywanie danych do państwa trzeciego Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do 

państwa trzeciego.  

X. Kontakt z administratorem danych i Inspektorem Ochrony Danych Jeśli mają Państwo pytania 

dotyczące przetwarzania przez: 

a) Ministra właściwego do spraw rozwoju regionalnego danych osobowych, prosimy 

kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w następujący sposób:  

▪ pocztą tradycyjną (ul. Wspólna 2/4, 00-926 Warszawa),  

▪ elektronicznie (adres e-mail: IOD@mfipr.gov.pl. 

b) Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości danych osobowych, prosimy kontaktować się z 

Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w następujący sposób:  

▪ pocztą tradycyjną (ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa),  

▪ elektronicznie (adres e-mail: iod@parp.gov.pl. 

c) Certes Sp. z o.o. danych osobowych, prosimy kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych 

(IOD) w następujący sposób:  

▪ pocztą tradycyjną (ul. Hafciarska 11, 04-704 Warszawa),  

▪ elektronicznie (adres e-mail: daneosobowe@certes.pl. 
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