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Dotyczy realizacji projektu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027

Tytut projektu:

»Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0”

ZAPYTANIE OFERTOWE

na dostawe kreacji masek zapewniajgce optymalizacje UX— 1 kpl na potrzeby firmy Janusz Garscia Hurtownia
Instrumentow Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska do realizacji projektu pt. ,Wzrost konkurencyjnosci
firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla
Matopolska 2021 —2027, Priorytetu 1 Fundusze europejskie dla badan i rozwoju oraz przedsiebiorczosci Dziatanie
1.11. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0, Typ projektu A. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i
Przemystu 4.0

Nowy Sacz, dnia 03.07.2024r.
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. ZAMAWIAJACY

Janusz Garscia Hurtownia Instrumentow Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska
Marcinkowicka 80

33-300 Nowy Sacz

NIP: 6831894983

Dane do kontaktu:

Julia Bugara

Adres email: julia@dsi.fishing
Tel. kontaktowy: 453345088

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

Celem postepowania jest dostawa kreacji masek zapewniajace optymalizacje UX- 1 kpl na potrzeby firmy
Janusz Gar$cia Hurtownia Instrumentéw Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska do realizacji projektu pt.
»Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0” realizowanego w ramach
Funduszy Europejskich dla Matopolska 2021 — 2027, Priorytetu 1 Fundusze europejskie dla badan i rozwoju oraz
przedsiebiorczoéci Dziatanie 1.11. Rozwéj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0, Typ projektu A. Rozwéj MSP
w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0

1. Niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie Zapytania ofertowego, zgodnie
z zasada konkurencyjnosci, okreslong w Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2021-2027, zwanymi dalej ,,Wytycznymi Ministra
Rozwoju”.

2. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

3. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci ztozenia ofert czesciowych. Zamawiajacy nie dokonat podziatu
zamoOwienia na czesci. Niniejszy przedmiot zamdwienia nie mdégt zostaé¢ podzielony na czesci biorgc pod
uwage wzgledy techniczne, organizacyjne, ekonomiczne oraz wzgledy celowosciowe.

4. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci ztozenia ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

6. Zamawiajacy udzieli wyjasnien na zapytania Wykonawcow dotyczgce tresci zapytania ofertowego, jezeli
whiosek o udzielenie wyjasnien wptynie w Bazie konkurencyjnosci nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym
uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek Wykonawcy o wyjasnienie tresci
zapytania ofertowego wptynie w Bazie konkurencyjnosci po uptywie terminu na sktadanie wyjasnien lub
dotyczy juz udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

7. Komunikacja miedzy zamawiajgcym, a oferentem (pytania/odpowiedzi) musi odbywac sie za posrednictwem
aplikacji BK2021.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ uniewaznienia postepowania na kazdym etapie, w przypadku, gdy z
powodu okolicznosci, ktérych nie przewidywat lub nie mdégt przewidzie¢, udzielenie zamdéwienia nie lezy w
interesie Zamawiajgcego lub z innych przyczyn stato sie niecelowe.

8. W razie uniewainienia postepowania Wykonawcom nie przystugujg roszczenia odszkodowawcze w
stosunku do Zamawiajgcego.

9. W niniejszym zapytaniu pojecia Oferent i Wykonawca stosujg sie zamiennie.

10. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przestrzegania zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla 0sdéb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn, a takze przeciwdziataniu
wszelkim formom dyskryminacji.

v

1Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa kreacji masek zapewniajace optymalizacje UX- 1 kpl na potrzeby firmy
Janusz Gars$cia Hurtownia Instrumentdéw Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska do realizacji projektu pt.
,Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0” realizowanego w ramach
Funduszy Europejskich dla Matopolska 2021 — 2027, Priorytetu 1 Fundusze europejskie dla badan i rozwoju oraz
przedsiebiorczosci Dziatanie 1.11. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0, Typ projektu A. Rozwéj MSP
w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0
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1. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia:

Dostawa kreacji masek zapewniajgce optymalizacje UX ma polegac¢ na konsekwentym testowaniu kolejnych
kreacji sklepu co ma przetozy¢ sie na zwiekszenie konwersji o0 30% w pierwszym roku i 20% w kolejnym, co na
koniec 2025 roku daje ponad 50% przyrost wspoétczynnika konwersji.

Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje:

A) Przygotowanie okreslonej ilosci kreacji masek do cyklu zmian UX do testow A/B strony, ktére poréwnuja
nowe rozwigzania z wycofang technologig. Testy maja by¢ uruchamiane systematycznie co 2 tygodnie
przez 2 lata. Testy maja obejmowaé modyfikacje wygladu strony, narzedzi dodatkowych (np. czy czat X
czy Y jest lepszy do zaczepiania klienta), metodyki i sposobu przebywania Sciezki klienta do zakupu

Testy A/B majg obejmowac:

e Poréwnanie nowych rozwigzan z aktualnie stosowanymi technologiami: W tym celu
przygotowane zostang rdzne wersje strony, ktére bedg systematycznie testowane co dwa tygodnie.

o Badanie wptywu zmian na wspotczynnik konwersji: Kazda wersja bedzie analizowana pod katem
jej wptywu na wskazniki konwersji, dazac do osiggniecia wzrostu o 30% w pierwszym roku i 20% w
kolejnym.

e Poréwnanie nowych rozwigzan z aktualnie stosowanymi technologiami: W tym celu
przygotowane zostang rdzne wersje strony, ktére bedg systematycznie testowane co dwa tygodnie.

e Badanie wptywu zmian na wspétczynnik konwersji: Kazda wersja bedzie analizowana pod katem
jej wptywu na wskazniki konwersji, dgzac do osiggniecia wzrostu o 30% w pierwszym roku i 20% w
kolejnym.

B) Dostawa powinna obejmowac¢ okoto 20-50 kreacji maski do ciggtego testowania.
C) Maski sklepu powinny uwzgledniaé:
e Analize obecnego stanu sklepu internetowego;
e Badania jakosciowe (np. wywiady z uzytkownikami, testy uzytecznosci);
e Badania ilosciowe (np. ankiety, analiza danych analitycznych).
e Mapowane Sciezki uzytkownikow;
e Przeanalizowane i zinterpretowane wyniki badan w postaci raportu.
e Identyfikacje kluczowych problemoéw UX i mozliwosci poprawy.
e Zaproponowane i zaprojektowane zmiany graficzne
e Opracowane rekomendacje dotyczgcych zmian w interfejsie uzytkownika (Ul).
e Zaprojektowane makiety i prototypy w programie graficznym Figma
e Uwzglednione najlepsze praktyki w projektowaniu UX/UI
e Wdrozenie zmian:
e Przygotowana szczegdtowa dokumentacja dla zespotu wdrozeniowego.
e Monitorowane wdrozenia i rozwigzywanie ewentualnych problemoéw.
e Ewaluacjairaport sprintu :
e Opracowanie koricowego raportu podsumowujgcego efekty wprowadzonych zmian.
e Rekomendacje dotyczace dalszych usprawnien i dziatan.
D) Dostawa powinna zawierac réwniez:
e  Opracowany koncowy raport podsumowujgcy efekty wprowadzonych zmian.
e Rekomendacje dotyczgce dalszych usprawnien i dziatan.

Zamawiajacy wymaga dostaw etapowych poszczegdlnych modutéw. Gdy nastapi koniecznosé reakcji serwisu w
trakcie trwania umowy, Wykonawca powinien zareagowac i przystapi¢ do naprawy usterki oprogramowania w
ciggu 3 h od zgloszenia.
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10.

11.

Wytoniony Wykonawca zapewni w ramach wynagrodzenia przygotowanie przedmiotu zamowienia,
uruchomienie, przeprowadzenie préb, testéw i innych czynnosci niezbednych do uruchomienia Przedmiotu
zamowienia w miejscu realizacji wskazanym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca w trakcie odbioru Przedmiotu zamdwienia dokona instruktazu obstugi Przedmiotu zamowienia
dla co najmniej 5 pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi technicznej, prawidtowego wykorzystania
i utrzymania Przedmiotu zamédwienia.

Minimalny okres gwarancji wynosi 24 miesiecy.

Przedmiot zamodwienia bedzie kompletny, wolny od wad fizycznych i prawnych i obcigze prawami oséb
trzecich, nie bedzie stanowit przedmiotu zabezpieczenia.

Miejscem dostarczenia przedmiotu zamdwienia jest miejsce realizacji projektu wskazane przez
Zamawiajacego, zgodnie z niniejszym Zapytaniem Ofertowym.

Mogace wystgpi¢ w Zapytaniu ofertowym znaki towarowe, pochodzenia czy patenty majg charakter
wytgcznie przyktadowy, a ich wskazanie ma na celu okreslenie oczekiwanego standardu, przy czym
Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwo$é zastosowania réwnowaznych rozwigzan.

W razie opisania Przedmiotu zamdwienia za pomocg norm, aprobat, specyfikacji technicznych Zamawiajacy
dopuszcza rozwigzania rownowazne. W takim wypadku Oferent zobowigzany jest do wskazania zakresu
rownowaznosci. Opis zaproponowanych rozwigzan rownowaznych musi by¢ na tyle szczegétowy, zeby
Zamawiajacy przy ocenie ofert modgt oceni¢ spetnienie wymagan dotyczacych ich witasciwosci
funkcjonalnych, jakosciowych i parametréw oraz rozstrzygnagé, czy zaproponowane rozwigzania sg
rownowazne.

Za rozwigzania rownowazne nalezy rozumieé takie, ktore przedstawiajg opis przedmiotu zamdwienia o
takich samych lub lepszych parametrach technicznych, jakosciowych, funkcjonalnych spetniajacych
minimalne parametry okreslone przez Zamawiajgcego, lecz oznaczone innym np. znakiem towarowym,
patentem lub pochodzeniem, normg czy aprobatg. Wykonawca, ktory powotuje sie na rozwigzania
rownowazne w opisywanym przez Zamawiajgcego przedmiocie zamdwienia, jest obowigzany udowodnic, ze
proponowane przez niego rozwigzania w rownowazinym stopniu spetniaja wymagania okreSlone w
zapytaniu ofertowym.

Wykonawca wraz z Przedmiotem zamdwienia dostarczy Zamawiajgcemu nastepujace dokumenty:

e Instrukcja obstugi wdrozonych rozwigzan
Certyfikaty zgodnosci (jeslidotyczy)

e Dokumentacja techniczna i uzytkowa systemoéw oraz komponentéw, zmian graficznych
e Rekomendacje dotyczace dalszych usprawnien i dziatan

e Dokumentacja dotyczaca szkolen dla pracownikéw Zamawiajacego

Kod CPV:

48400000-2 Pakiety oprogramowania do kontroli transakcji biznesowych i osobistych
72212400-3 Ustugi opracowywania oprogramowania do kontroli transakcji biznesowych i osobistych

IV. HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA

1.

Termin realizacji zamdwienia - w ciggu 31.03.2026 r. w etapach od daty zawarcia umowy z wybranym
Wykonawca.

Harmonogram zostanie ustalony na etapie podpisania umowy.

Za termin zakonczenia realizacji umowy strony przyjmuja date podpisania przez Zamawiajacego oraz
Wykonawce protokotu odbioru koricowego bez zastrzezen.

V. OPIS SPOSOBU SKtADANIA OFERT

1.
2.

Proponowang cene nalezy przedstawi¢ w Formularzu Ofertowym (Zatgcznik 1).

Wartos¢ oferty musi zosta¢ przedstawiona w jednostkach pienieznych jako taczna cena netto, z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

taczna cena netto Przedmiotu zamowienia stanowi kryterium oceny ofert, zgodnie z warunkami
okreslonymi w Rozdziale VIl niniejszego Zapytania.

W przypadku podania jakichkolwiek kwot w walutach obcych, Zamawiajacy przeliczy te kwoty na PLN
wedtug sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego ogtaszanego w dniu 11.07.2024. r.
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Podajgc ceny nalezy uwzgledni¢ wszystkie elementy zwigzane z prawidtowa i terminowg realizacjg
przedmiotu zamdwienia i innych czynnosci niezbednych do oddania przedmiotu zaméwienia.

Wartos¢ oferty bedzie obowigzywata przez caty okres zwigzania ofertg i bedzie wigzgca dla zawieranej
umowy.

VI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1.
2.
3.

10.

11.

12.

13.

Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 11.07.2024r. w Bazie konkurencyjnosci.
Oferty ztozone po terminie lub poza ustalonym sposobem sktadania ofert nie bedg rozpatrywane.

Oferta musi by¢ wazna minimum do 31.08.2024 r. W razie niepodania terminu zwigzania ofertg lub terminu
krétszego, Zamawiajacy wezwie Oferenta do uzupetnienia lub wydtuzenia terminu waznosci oferty. W
przypadku nie dokonania przez Oferenta wskazanych czynnosci w wyznaczonym terminie, oferta zostanie
odrzucona jako niezgodna z trescig zapytania ofertowego.

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos¢ wydtuzenia terminu zwigzania ofertg po uprzednim
wyrazeniu zgody Oferenta.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Oferent moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty lub ja
wycofaé. Zmiany w ofercie lub jej wycofanie winno by¢ doreczone Zamawiajgcemu za posrednictwem Bazy
konkurencyjnosci przed uptywem terminu sktadania ofert. Zmiana lub wycofanie oferty winna zawiera¢
dodatkowe oznaczenie ,,ZMIANA OFERTY” lub "WYCOFANIE OFERTY”. Zmiana oferty lub jej wycofanie
ztozone po terminie lub poza ustalonym sposobem skfadania nie bedg rozpatrywane.

Zamawiajacy moze wezwaé Wykonawcdw, ktérzy w okreslonym terminie nie ztozyli wymaganych przez
Zamawiajacego oswiadczen lub dokumentdw, lub ktdrzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktorzy ztozyli
wymagane przez Zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty, zawierajgce btedy, omytki pisarskie badz
rachunkowe lub nie potwierdzajgce spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub
ktorzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ztozenia w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich
ztozenia oferta podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zagdaé od Oferentéw wyjasnien i uzupetnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert w okreslonym terminie. W razie braku ztozenia wyjasnied w okreslonym terminie
oferta zostanie odrzucona.

Jezeli zaoferowana przez Wykonawce cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamowienia, tj. roznig sie o wiecej niz 30% od Sredniej arytmetycznej cen wszystkich waznych ofert
niepodlegajagcych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi
z odrebnych przepisdw, Zamawiajacy zazgda od Wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien,
w tym ztozenia dowodéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajacy dokona oceny tych
wyjasnien w konsultacji z Wykonawcg i moze odrzuci¢ te oferte wytgcznie w przypadku, gdy ztozone
wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. W przypadku nie
ztozenia wyjasnien przez Oferenta w wyznaczonym terminie oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z
trescig zapytania ofertowego.

Oferte skfada sie pod rygorem odrzucenia w formie dokumentowej (Art. 77 Kodeksu Cywilnego) —
rozumianej jako skan podpisanego oryginatu lub elektronicznej (Art. 78 Kodeksu Cywilnego) — rozumianej
jako dokument opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym — wystany za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg
reprezentacji Wykonawcy okreslong w odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej
formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

Oferta powinna zawiera¢ wypetniony zgodnie z zapytaniem ofertowym formularz ofertowy oraz zataczniki
do zapytania, a takze dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentacji i dziatania w imieniu
Oferenta.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania ofertowego. Zamawiajgcy
przedtuzy termin skfadania ofert o czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to
konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.

Zmiany treSci zapytania ofertowego oraz wyjasnienia udzielone przez Zamawiajacego na zapytania
Oferentdw stajg sie integralng czescia zapytania ofertowego i sg wigzace dla wszystkich Oferentow.

VIl. KRYTERIA OCENY OFERT | INFORMACJE O WAGACH PUNKTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH
KRYTERIOW OCENY OFERT ORAZ OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE DANEGO
KRYTERIUM OCENY OFERT

Strona 5z 15



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Matopolski - Palska Unie Europejska M ALO P O LS I( A

Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie ponizszych kryteriéw oceny ofert:

KRYTERIUM WAGA (pkt)

tACZNA CENA NETTO 100

a) tACZNA CENA NETTO - PC

W kryterium tACZNA CENA NETTO PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Zamawiajacy dokona oceny kryterium na podstawie
informacji zawartych w formularzu ofertowym, tj. Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym tgczng cene netto
przedmiotu zamowienia.

Punktacja za cene bedzie obliczana na podstawie wzoru:

Cnx 100 Pc — otrzymane punkty
Pc=——— Cn — wartos¢ netto najnizszej sposrdd ztozonych Ofert
Co Cb — wartos¢ netto badanej Oferty

Oferta za kryterium ,tgczna cena netto” moze otrzymaé maksymalnie 100,00 pkt.

1. Obliczenia dokonywane beda przez Zamawiajacego z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
2. ZAMAWIAJACY UZNA ZA NAJKORZYSTNIEJSZA TE OFERTE, KTORA UZYSKA NAJWIEKSZA LICZBE PUNKTOW
ZA POSZCZEGOLNE KRYTERIA, PO ICH ZSUMOWANIU WG WZORU: P = PC

VIIl. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA OCENY ICH SPEENIANIA

1. O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktéry wykaze, ze wykonat lub wykonuje nalezycie,
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, co najmniej jedng dostawe oprogramowania z uwzglednieniem zaprojektowanych
kreacji masek.

2. W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa
powyzej, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wykazu dostaw (min. 1), wykonanych, w okresie ostatnich
3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w tym okresie,
wraz z podaniem, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy zostaty wykonane, oraz
zatgczeniem dowoddw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktdrych
mowa, s3 referencje bad? inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane

3. 0 udzielenie zamdwienia mogg ubiegad sie wytgcznie Wykonawcy, ktorzy wykazg brak podstaw do wykluczenia
z postepowania, zgodnie z trescig Zatgcznika 2 do zapytania ofertowego.

IX. LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY

Zamawiajacy zgda dostarczenia wraz z Ofertg (zgodnie ze wzorem Zatgcznika nr 1) nastepujacych

dokumentoéw:

a) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (Zatgcznik nr 2),

b) oswiadczenie o spetnieniu warunkow udzialu w postepowaniu (Zatgcznik nr 3) wraz z dokumentami
potwierdzjgcymi nalezyte wykonanie

c) Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art.
13 lub art. 14 RODO

d) Dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentacji i dziatania w imieniu Oferenta — jesli dotyczy.

X. INFORMACIJA NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA WYKONAWCY

Z postepowania wyklucza sie podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami uprawnionymi
do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi dla Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajace w
szczegoblnosci na:
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1) uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;.

) posiadaniu co najmniej 10% udziatu lub akc;ji (o ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa).

) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzagdczego, prokurenta, petnomocnika.

) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawania we wspdlnym pozyciu z Wykonawcg, jego zastepca
prawnym lub cztonkami organéw zarzgdzajgcych lub organéw nadzorczych Wykonawcéw ubiegajacych
sie o udzielenie zamdwienia.

5) pozostawania z wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze istnieje uzasadniona

watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia.

A w N

XI. INFORMACIE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEtNIONE PO WYBORZE

NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY W CELU REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Informacje o wynikach  postepowania Zamawiajacy zamiesci na  stronie internetowej
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

2. Wykonawca zostanie poinformowany telefonicznie lub via e-mail o terminie i miejscu podpisania umowy.

3. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana odstgpi od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze zawrzec
umowe z kolejnym Oferentem, ktéry w postepowaniu o udzielenie zamowienia uzyskat kolejng najwyzszg
liczbe punktéw.

Xll. WARUNKI ZMIANY UMOWY
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia, co najmniej jednej z okolicznosci
wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkow ich wprowadzenia, tj.:
a) zmiany dotyczg realizacji dodatkowych dostaw od dotychczasowego wykonawcy nieobjetych
zamowieniem podstawowym, o ile staty sie niezbedne i zostaty spetnione tgcznie nastepujace warunki:

e zmiana wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub technicznych, w
szczegblnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji,
zamowionych w ramach zamédwienia podstawowego,

e zmiana wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos¢ lub znaczne zwiekszenie kosztéw dla
Zamawiajacego,

e wartos¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie w
umowie,

b) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostaty spetnione tagcznie nastepujace warunki:

e konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy, dziatajac z

nalezytg starannoscig, nie mégt przewidzieé,

e wartos¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie

w umowie,
c) wykonawce, ktéoremu Zamawiajacy udzielit zamdwienia, ma zastgpi¢ nowy wykonawca:

e w wyniku sukcesji, wstepujgc w prawa i obowigzki wykonawcy, w nastepstwie przejecia, potaczenia,
podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego
wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki udziatu
w postepowaniu oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy, a takze nie ma na celu
unikniecia stosowania zasady konkurencyjnosci,

lub,

e w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan wykonawcy wzgledem jego podwykonawcow

—w przypadku zmiany podwykonawcy Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe z nowym podwykonawcg
bez zmiany warunkéw realizacji zamdwienia z uwzglednieniem dokonanych pfatnosci z tytutu
dotychczas zrealizowanych prac,

d) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a taczna warto$¢ zmian jest mniejsza niz 140 000 EUR?

i jednoczesnie jest mniejsza od 10% wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie w umowie

 Sredni kurs PLN w stosunku do EUR stanowigcy podstawe przeliczania wartoéci zaméwien ogtaszany jest w
drodze obwieszczenia Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
"Monitor Polski", oraz zamieszczany na stronie internetowej Urzedu Zamowien Publicznych.
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e) zmiana sposobu rozliczania umowy, dokonywania ptatnosci lub konieczno$¢ zmiany terminu realizacji na
rzecz kazdej ze Stron, na umotywowany ich wniosek,
f) wystgpienia sity wyzszej,

2.  Zmiany umowy wymagajg dla swej waznosci aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Xill. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
Podstawowe warunki realizacji umowy zostaty szczegétowo przedstawione w zatgczniku nr 5 dotgczonym do
zapytania ofertowego. Zakres ten bedzie uwzgledniony w zawartej umowie z wykonawca.

XIV. KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODOQ”, informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Janusz Garécia Hurtownia Instrumentow
Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska z siedzibg w Nowym Sgczu (33-300), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 6831894983, REGON 121189914 e-mail:
bok@sklepwedkarski.pl

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia, zgodnie z zasady konkurencyjnosci w
projekcie pod tytutem ,Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu
4.0” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla Matopolska 2021 — 2027, Priorytetu 1
Fundusze europejskie dla badari i rozwoju oraz przedsiebiorczosci Dziatanie 1.11. Rozwdj MSP w
obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0, Typ projektu A. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o zawartg z Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci umowe o
dofinansowanie projektu pn. ,Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku
Przemystu 4.0”.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z zawartg umowg o dofinansowanie przez
okres 10 lat, zgodnie z zasadami archiwizacji dokumentédw objetych umowa o dofinansowanie.

4. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest
wymogiem okreslonym wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach POIR na lata
2021-2027, niezbednym do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

5. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

6. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren Polski, UE i Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

7. Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

8. Nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Wykonawca przystepujgc do postepowania jest zobowigzany do pisemnego poinformowania kazdej osoby,
ktorej dane osobowe bedg podane w ofercie, o oswiadczeniach i dokumentach ztozonych w postepowaniu.

XI. ZAtACZNIKI

1. Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy
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Zatacznik nr 2 - O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu

Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu

Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Zatacznik nr 5 — Istotne postanowienia umowy
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTOWY

(Miejscowosc i data)

Nazwa i adres

telefon, e-mail Wykonawcy

NIP Wykonawcy
Janusz Garscia Hurtownia Instrumentow Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska
Marcinkowicka 80
33-300 Nowy Sacz
NIP: 6831894983

W nawigzaniu do Zapytania ofertowego na dostawe kreacji masek zapewniajgce optymalizacje UX- 1 kpl na
potrzeby firmy Janusz Garscia Hurtownia Instrumentéw Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska do
realizacji projektu pt. ,Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0”
realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla Matopolska 2021 — 2027, Priorytetu 1 Fundusze europejskie
dla badan i rozwoju oraz przedsiebiorczosci Dziatanie 1.11. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0,
Typ projektu A. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0, oferujemy realizacje przedmiotu zamdwienia
zgodnie z zapytaniem ofertowym za cene:

taczna cena netto Przedmiotu

... Waluta
zamoéwienia

Przedmiot zamowienia

dostawa kreacji masek
zapewniajace optymalizacje UX- 1 kpl

1. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z zapytaniem ofertowym wraz z zatgcznikami i nie wnosimy zadnych
zastrzezen.

2. Oswiadczamy, ze uzyskaliSmy wszelkie konieczne informacje do przygotowania oferty.

3. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z istotnymi postanowieniami umowy i nie wnosimy do nich
zastrzezen.

4. Oswiadczamy, ze wyzej podana cena obejmuje realizacje wszystkich zobowigzan Wykonawcy opisanych
w zapytaniu ofertowym wraz z zatgcznikami.

5. Oswiadczamy, iz oferta wazna jest do dnia 31.08.2024

6. Oswiadczamy, ze dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentacji, Zamawiajgcy moze uzyskac
za pomocy bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, pod adresem internetowym:

HE https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu
(dotyczy podmiotéw wpisanych do Krajowego Rejestru Sgdowego [KRS]),

] * https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/Search.aspx
(dotyczy podmiotéw wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej [CEIDG])

OO (wpisa¢ odpowiedni adres internetowy w przypadku
innych baz danych niz wyzej wskazane)

*prosze wybrac i zaznaczy¢ opcje wtasciwg dla danego rodzaju Wykonawcy.
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W przypadku reprezentacji na podstawie petnomocnictwa musi byc ono dotgczone do oferty.

Zatacznikami do niniejszej Oferty, stanowigcymi jej integralng czesc sa:

1)
2)
3)
4)

5)

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w
art. 13 lub art. 14 RODO.

Dowody okreslajace, czy dostawy wykazane w zat. nr 6 zostaty wykonane nalezycie (zgodnie z
brzmieniem warunku udziatu cz. VIl pkt 1).

Petnomocnictwo — jesli dotyczy.

(czytelny podpis Wykonawcy lub osoby
upowaznionej do reprezentacji)
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Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z UDZIALU W POSTEPOWANIU

Sktadajgc oferte do zapytania ofertowego na dostawe kreacji masek zapewniajace optymalizacje UX— 1 kpl na
potrzeby firmy Janusz Garscia Hurtownia Instrumentédw Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska do
realizacji projektu pt. ,Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0”
realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla Matopolska 2021 — 2027, Priorytetu 1 Fundusze europejskie
dla badan i rozwoju oraz przedsiebiorczosci Dziatanie 1.11. Rozwd6j MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0,
Typ projektu A. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0

oswiadczam (oswiadczamy), ze nie ma podstaw do wykluczenia mnie (nas) z postepowania o udzielenie
zamOwienia z uwagi na powigzania osobowe lub kapitatowe z Zamawiajagcym, tj. wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami uprawnionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawcy a Wykonawca, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wspodlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatu lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepisow prawa,
3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawania we wspdlnym pozyciu z Zamawiajacym, jego
zastepca prawnym lub cztonkami organéw zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych Zamawiajgcego,

5) pozostawania z Zamawiajgcym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwosé co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia.

Miejscowosc i data (czytelny podpis Wykonawcy lub osoby
upowaznionej do reprezentacji)
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

OSWIADCZENIE
O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Sktadajac oferte do zapytania ofertowego na dostawe kreacji masek zapewniajace optymalizacje UX— 1 kpl na
potrzeby firmy Janusz Garscia Hurtownia Instrumentdw Etnicznych, DSI Omnia Hurtownia Wedkarska do
realizacji projektu pt. ,Wzrost konkurencyjnosci firmy poprzez transformacje w kierunku Przemystu 4.0”
realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla Matopolska 2021 — 2027, Priorytetu 1 Fundusze europejskie
dla badan i rozwoju oraz przedsiebiorczosci Dziatanie 1.11. Rozwdj MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0,
Typ projektu A. Rozw6j MSP w obszarze cyfryzacji i Przemystu 4.0 o$wiadczam, ze spetniam (spetniamy) warunki
udziatu w postepowaniu tj. .

e wykonatem/wykonali$my nalezycie, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej jedng dostawe
oprogramowania z uwzglednieniem zaprojektowanych kreacji masek.

e  Ponizej przedstawiam wykaz dostaw wraz z podaniem, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdéw, na rzecz
ktérych dostawy zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowoddw okreslajgcych czy te dostawy zostaty
wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, s3 referencie badZ inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane.

WYKAZ DOSTAW

Termin realizacji /dostawy
Charakterystyka zaméwienia /
Informacje potwierdzajace spetnienie
warunku opisanego w pkt VIII
zapytania ofertowego

Nazwa Wykonawcy (podmiotu
rzecz ktorego zostata
wykonana dostawa )

(miejscowosc, data) (podpis i/lub piecze¢ upowaznionego

Przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego

Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art.

Oswiadczam,

14 RODO

ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osdéb

fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie
zamowienia w niniejszym postepowaniu.

Imie, nazwisko i podpis Wykonawcy lub

Miejscowosc i data ) L
upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy

Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

1. Harmonogram Prac:

2. Platnosci:

3. Odbiory:

Prace beda realizowane etapami, zgodnie z ustalonym harmonogramem, ktéry bedzie zatgcznikiem
do umowy.
Kazdy etap bedzie podlegat odbiorowi czesciowemu, zatwierdzonemu przez Zamawiajacego.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne na podstawie wystawionych faktur VAT

Harmonogram zostanie ustalony na etapie podpisania umowy.

Mozliwos¢ dokonania zaliczki do wysokosci 20% wartosci zamowienia netto.

Ptatnosci czesciowe po zakonczeniu poszczegdlnych etapoéw prac, do wysokosci 80% wartosci
zamoOwienia netto.

Ptatnos¢ koncowa minimum 20% wartosci netto zamdwienia nastgpi w terminie do 30 dni od daty
podpisania protokotu odbioru kohcowego bez zastrzezen.

Przewiduje sie odbiory czesciowe i koAcowy. Odbidr kazdej czesci pracy nastapi po zatwierdzeniu
przez Zamawiajacego.
Podstawa do zaptaty wynagrodzenia bedzie podpisany bez zastrzezen protokét odbioru.
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4. Gwarangja:

e Wykonawca udziela gwarancji na okres minimum 24 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru
koncowego bez zastrzezen.

e W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wszelkich wad w przedmiocie
zamoOwienia ujawnionych w okresie gwarancji.

5. Kary Umowne:

e W przypadku opdznienia w realizacji umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w
wysokosci:
e 0,5% wartosci zamowienia netto za kazdy petny tydzieh opdznienia przekraczajacy
termin wskazany w umowie.
e 0,1% wartosci zamodwienia netto za kazdy dzien opdznienia w usunieciu wad w
ramach rekojmi lub gwarangji.
e Maksymalna wysokos¢ natozonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 5% wartosci zamowienia
netto.
e  Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, jesli
szkoda przewyzsza wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

6. Odstapienie od Umowy:

e  Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w catosci lub czesci w przypadku:

e Opodznienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy przekraczajacego 30 dni
od ustalonego terminu.

e  Stwierdzenia wadliwosci lub niezgodnosci przedmiotu umowy z warunkami
okreslonymi w zapytaniu ofertowym, ofercie lub umowie, a Wykonawca nie usunie
stwierdzonych naruszeh w dodatkowym terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.
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