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Załącznik nr 1

ANKIETA BADANIA POTRZEB SZKOLENIOWYCH

Bardzo prosimy wypełnić krótką (około 5-minutową) ankietę.
Potrzebujemy informacji o Twoich kompetencjach związanych z dostępnością cyfrową, potrzebach ich rozwijania oraz możliwościach i chęci uczestnictwa w szkoleniach z tego zakresu. 
Wyniki wykorzystamy w projekcie pt. Systemowe kształcenie specjalistów i specjalistek ds. dostępności cyfrowej finansowanym ze środków Funduszu Europejskiego dla Rozwoju Społecznego[footnoteRef:1], który Ministerstwo Cyfryzacji realizuje we współpracy z Partnerem Certes Sp. z o.o. Pozwolą one przygotować bardziej dopasowaną ofertę szkoleniową dla osób, które chcą podnieść swoje kompetencje cyfrowe z dostępności cyfrowej i uzyskać certyfikat potwierdzający zdobycie kwalifikacji wolnorynkowych. Realizator badania zapewnia pełną poufność zgromadzonych danych. [1:  Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 (FERS), Priorytet 3. Dostępność i usługi dla osób z niepełnosprawnościami, Działanie 03.02 Dostępność cyfrowa.] 

Dziękujemy za wyrażenie cennych opinii i wypełnienie ankiety.
[bookmark: _Toc229998238]1. Czy obecnie wykonujesz pracę zawodową/staż/praktyki/wolontariat? 
[pytanie filtrujące]
Zaznacz tylko jedną odpowiedź 	
· tak
· nie
[bookmark: _Toc229998239]2. Jakie jest obecnie Twoje główne miejsce pracy? 
[pytanie dla osób pracujących, tzn. takich, które w pytaniu 1. zaznaczyły odpowiedź pierwszą]
Uwaga: Dla osób wykonujących pracę wyłącznie w formie wolontariatu głównym miejscem pracy jest instytucja na rzecz, której świadczą tę pracę.
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· administracja rządowa
· administracja samorządowa
· inna instytucja publiczna (np. szkoła publiczna, biblioteka)
· organizacja pozarządowa (NGO) lub partner społeczny
· sektor prywatny/praca na własny rachunek
[bookmark: _Toc229998240]3. Czy w ciągu ostatnich pięciu lat ukończyłaś/ukończyłeś szkołę ponadpodstawową (technikum, liceum, szkołę branżową)?
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· tak, na kierunku związanym z programowaniem lub informatyką
· tak, na innym kierunku
· nie
[bookmark: _Toc229998241]4. Oceń swoje kompetencje w korzystaniu z poniższych technologii cyfrowych: 
[pytanie macierzowe] 
Uwaga: Należy udzielić odpowiedzi w przypadku wszystkich wymienionych technologii cyfrowych.
W każdym wierszu zaznacz tylko jedną z wybranych odpowiedzi: nie; raczej nie, raczej tak, tak
· potrafię używać edytora tekstu i jego zaawansowanych funkcji
· wiem, jak zredagować i dodać tekst alternatywny do dokumentu
· wiem, jak przygotować i dodać napisy do filmu
· znam technologie webowe tj. np. HTML, CSS i JavaScript
· znam i rozumiem WCAG (wytyczne dotyczące dostępności treści internetowych)
· potrafię zainstalować i używać rozszerzenia przeglądarki internetowej
· potrafię programować w przynajmniej jednym języku programowania
· potrafię publikować treści w systemie CMS (na przykład GovPress, Wordpress, Joomla lub inny)
· potrafię sprawdzać dostępność cyfrową dokumentów elektronicznych odpowiednimi narzędziami
· potrafię sprawdzać dostępność cyfrową stron internetowych odpowiednimi narzędziami
[bookmark: _Toc229998242]5. Z jakimi produktami cyfrowymi pracujesz najczęściej na swoim stanowisku pracy? 
[pytanie dla osób obecnie pracujących]
Możliwe jest zaznaczenie kilku odpowiedzi. Zaznacz maksymalnie 3 odpowiedzi
· strony internetowe
· aplikacje webowe
· aplikacje mobilne
· multimedia (filmy, animacje, podcasty)
· dokumenty elektroniczne
· formularze elektroniczne
· prezentacje multimedialne
· arkusze kalkulacyjne
· publikacje elektroniczne
· inne (jakie?)
· żadne z powyższych
[bookmark: _Toc229998243]6. Z jakimi produktami cyfrowymi pracowałaś/pracowałeś najczęściej w swojej wcześniejszej pracy lub w trakcie nauki? 
[pytanie dla osób, które obecnie nie pracują]
Możliwe jest zaznaczenie kilku odpowiedzi. Zaznacz maksymalnie 3 odpowiedzi
· strony internetowe
· aplikacje webowe
· aplikacje mobilne
· multimedia (filmy, animacje, podcasty)
· dokumenty elektroniczne
· formularze elektroniczne
· prezentacje multimedialne
· arkusze kalkulacyjne
· publikacje elektroniczne
· inne (jakie?)
· żadne z powyższych
[bookmark: _Toc229998244]7. Jakie zadania związane z dostępnością cyfrową realizujesz w swojej obecnej pracy? 
[pytanie dla osób obecnie pracujących]
Możliwe jest zaznaczenie kilku odpowiedzi
· publikuję treści na stronie internetowej
· publikuję treści w mediach społecznościowych
· tworzę dokumenty elektroniczne
· tworzę publikacje elektroniczne
· przygotowuję napisy do filmów
· przygotowuję audiodeskrypcję do filmów
· redaguję teksty alternatywne
· redaguję teksty w prostym języku
· przygotowuję transkrypcję tekstową do nagrań
· programuję w technologiach webowych
· programuję aplikacje mobilne
· zamawiam produkty cyfrowe
· odbieram produkty cyfrowe
· odpowiadam za dostępność cyfrową w organizacji
· realizuję wewnętrzne szkolenia
· żadne z powyższych
[bookmark: _Toc229998245]8. Jakie zadania związane z dostępnością cyfrową realizowałaś/realizowałeś w swojej wcześniejszej pracy lub w trakcie nauki? 
[pytanie dla osób, które obecnie nie pracują]
Możliwe jest zaznaczenie kilku odpowiedzi
· publikowałam/publikowałem treści na stronie internetowej
· publikowałam/publikowałem treści w mediach społecznościowych
· tworzyłam/tworzyłem dokumenty elektroniczne
· tworzyłam/tworzyłem publikacje elektroniczne
· przygotowywałam/przygotowywałem napisy do filmów
· przygotowywałam/przygotowywałem audiodeskrypcję do filmów
· redagowałam/redagowałem teksty alternatywne
· redagowałam/redagowałem teksty w prostym języku
· przygotowywałam/przygotowywałem transkrypcję tekstową do nagrań
· programowałam/programowałem w technologiach webowych
· programowałam/programowałem aplikacje mobilne
· zamawiałam/zamawiałem produkty cyfrowe
· odbierałam/odbierałem produkty cyfrowe
· odpowiadałam/odpowiadałem za dostępność cyfrową w organizacji
· realizowałam/realizowałem wewnętrzne szkolenia
· żadne z powyższych
[bookmark: _Toc229998246]9. Gdyby zaproponowano Ci bezpłatne, pogłębione i specjalistyczne szkolenie dotyczące cyfrowej dostępności i możliwość uzyskania państwowego certyfikatu, czy byłabyś/byłbyś nim zainteresowana/zainteresowany?
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· tak
· nie
[bookmark: _Toc229998247]10. Jaki obszar takiego szkolenia najbardziej by Ciebie interesował? 
[pytanie dla osób zainteresowanych szkoleniami]
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· tworzenie dostępnych produktów cyfrowych
· poprawianie dostępności produktów cyfrowych
· audytowanie produktów cyfrowych (tj. metodyczne sprawdzanie dostępności zgodnie z wytycznymi WCAG, przygotowywanie raportu z wyników i rekomendacji)	Comment by Łukasiak Marta: Do ewentualnego dodefiniowania termin audytu dla respondenta.	Comment by Ślósarz Aleksandra: Zadanie dla Adama ☺️	Comment by Pietrasiewicz Adam: Czyli metodyczne sprawdzanie dostępności zgodnie z wytycznymi WCAG, przygotowywanie raportu z wyników i rekomendacji.
[bookmark: _Toc229998248]11. Które z poniższych elementów szkolenia byłyby dla Ciebie najbardziej przydatne? 
[pytanie dla osób zainteresowanych szkoleniami]
Możliwe jest zaznaczenie kilku odpowiedzi
· poznanie i zrozumienie standardu WCAG (wytycznych dotyczących dostępności treści internetowych)
· poznanie technologii asystujących (np. czytniki ekranów, syntetyzatory mowy, programy powiększające)
· zrozumienie potrzeb osób z niepełnosprawnościami
· tworzenie produktów i treści dostępnych cyfrowo
· tworzenie alternatyw zapewniających dostępność (napisy, teksty alternatywne, audiodeskrypcja, tłumaczenia na język migowy)
· ocena dostępności produktów cyfrowych
· metody realizowania audytów produktów cyfrowych
· przepisy i standardydostępności cyfrowej
[bookmark: _Toc229998249]12. Czym kierowałabyś/kierowałbyś się przy podejmowaniu decyzji o uczestniczeniu w takich szkoleniach? 
[pytanie dla osób zainteresowanych szkoleniami]
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· chęcią osobistego rozwoju
· chęcią wdrażania dostępności w swojej organizacji
· chęcią efektywnego zarządzania dostępnością w organizacji
· chęcią zdobycia cennych kwalifikacji wolnorynkowych
· chęcią potwierdzenia posiadanych kwalifikacji (certyfikat)
· nawiązanie kontaktu ze specjalistami dostępności cyfrowej
· inne (jakie?)
[bookmark: _Toc229998250]13. Ile dni mógłby trwać pojedynczy zjazd takiego szkolenia? 
[pytanie dla osób zainteresowanych szkoleniami]
Uwaga: Średni szacowany łączny czas całego szkolenia wyniesie prawdopodobnie około 20 dni (1 dzień szkoleniowy = 8 godzin)
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· 2 dni (sobota i niedziela)
· 4 dni (poniedziałek – czwartek)
· 5 dni (poniedziałek – piątek)
· 2 tygodnie (poniedziałek – piątek)
· 4 tygodnie (poniedziałek – piątek)
[bookmark: _Toc229998252]15. Jaka lokalizacja szkoleń byłaby dla Ciebie najwygodniejsza? 
[pytanie dla osób zainteresowanych szkoleniami]
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· jak najbliżej domu, żeby codziennie móc dojechać na szkolenie i wrócić do domu
· szkolenie wyjazdowe z zagwarantowanym zakwaterowaniem i wyżywieniem przez organizatora szkolenia
[bookmark: _Toc229998253]16. Czy sądzisz, że pracodawca zgodziłby się na Twój udział w takim szkoleniu w godzinach pracy?
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· raczej tak
· raczej nie
· to zależy od czasu trwania szkolenia
[bookmark: _Toc229998254]17. Czy masz jakieś przemyślenia na temat organizacji i zakresu szkoleń z dostępności cyfrowej, którymi chciałabyś/chciałbyś się z nami podzielić? 
[pytanie otwarte dla osób zainteresowanych szkoleniami]
[bookmark: _Toc229998255]18. Zaznacz swoją płeć:
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· kobieta
· mężczyzna
[bookmark: _Toc229998256]19. Zaznacz swoje miejsce zamieszkania:
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· duże miasto (powyżej 100 tys. mieszkańców)
· małe miasto
· wieś
[bookmark: _Toc229998257]20. Zaznacz swój wiek:
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· 18-24 lata
· 25-34 lata
· 35-44 lata
· 45-55 lat
· 56-65 lat
· 66 lat i powyżej
21. Czy jesteś osobą niepełnosprawną lub posiadasz inne ograniczenia zdrowotne, które istotnie utrudniają codzienne funkcjonowanie/ codzienną aktywność?
Zaznacz tylko jedną odpowiedź
· tak 
· nie
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