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FORMULARZ OFERTY 
w odpowiedzi na zapytanie nr 01/2024 – Zakup i wdrożenie oprogramowania do obsługi produkcji i sprzedaży

Dane Oferenta:
Nazwa Oferenta: 	
Adres siedziby:			
NIP:				
Osoba do kontaktu:		
Telefon:			
e-mail: 		
		
1. SKŁADAM ofertę na wykonanie przedmiotu zamówienia opisanego w zapytaniu ofertowym nr 01/2024 – Zakup i wdrożenie oprogramowania do obsługi produkcji i sprzedaży
OFERUJĘ dostawę i wdrożenie oprogramowania (WNiP) dot. modułu produkcyjnego 
i  modułu sprzedaży oraz marketingu.
I.	ZAKUP OPROGRAMOWANIA DO PLANOWANIA I REALIZACJI PRODKUKCJI BIELIZNY DAMSKIEJ
Oprogramowanie produkcyjne, na które złożą się: 
1.	Oprogramowanie produkcyjne – celem skrócenia czasu planowania produkcji, ograniczenia ryzyka popełnienia błędów podczas ręcznego wprowadzania danych. 
2.	Oprogramowanie do planowania produkcji – dodatek do planowania produkcji na podstawie historii sprzedaży oraz zamówień kontraktowych, tzw. ZNP - zapotrzebowanie na produkcję, w ramach którego algorytm pomoże zaplanować potencjalne ilości sztuk do produkcji – na tej podstawie powstanie plan produkcji.
Oprogramowanie produkcyjne spełni następujące założenia:
	Założenia dla oprogramowania produkcyjnego:
	Potwierdzenie spełnienia TAK/NIE lub ewentualne uwagi

	zintegrowanie modułu produkcja z modułem handel i magazyn oraz marketing i sprzedaż prowadzonymi w programie Enova365,
	

	elastyczność systemu pozwalająca na dostosowanie oprogramowania do procesów zachodzących w firmie,
	

	automatyzacja procesów produkcji – szerokie możliwości współpracy między systemami zewnętrznymi,
	

	dostęp do aktualnych informacji,
	

	możliwość udostępniania klientom informacji na jakim etapie produkcji jest ich zamówienie,
	

	produkcja dedykowana na zamówienie - efektywne zarządzanie procesem produkcji na każdym etapie,
	

	optymalizacja produkcji – automatyzacja i ścisła kontrola elementów produkcji,
	

	eliminacja błędów związanych z czynnikiem ludzkim,
	

	szybka kalkulacja kosztów wytworzenia,
	

	elastyczna struktura, która umożliwia przypisanie wzorcowych operacji – elementów technologii produkcji,
	

	zwiększenie wydajności w procesie kompletowania zamówień.
	

	zlecenie produkcyjne może być powiązane relacjami z innymi dokumentami, dzięki temu możliwe jest generowanie zleceń produkcyjnych na podstawie zamówień od klientów.
	



Oprogramowanie produkcyjne powinno zawierać poniższe funkcjonalności:
	Parametry techniczne/funkcjonalności:
	Potwierdzenie spełnienia TAK/NIE lub ewentualne uwagi

	KARTOTEKI PRODUKTÓW

	Definiowanie kartotek produktów, zawierających informacje o modelu (konstrukcji), linii (wzór), kolorze, składzie surowcowym, cenie ewidencyjnej wytworzenia oraz opis produktów, zdjęciach. 
	

	Możliwość dodawania dodatkowych cech produktów w razie potrzeby (np. grupa misek, kategoryzację rozmiarów wg kryterium zapotrzebowania).
	

	Automatyczne lub półautomatyczne generowanie kartotek produktów na podstawie szablonów np. excel lub kopiowanie wcześniej utworzonych kartotek produktowych. 
	

	Kartoteka produktu powinna zawierać informacje o karcie technologicznej z norami produkcyjnymi oraz materiałowymi (szczegółowy opis zużycia materiałów dla konkretnych rozmiarów). 
	

	Na kartotekach produktowych wymagane są operacje rejestracji, modyfikacji i usuwania/deaktywacji zarówno indywidualne jak i seryjne (grupowe).
	

	Kartoteki powinny udostępniać możliwość ich definiowania z użyciem formatki excel (import z excela).
	

	KARTOTEKI SUROWCÓW I MATERIAŁÓW 

	Kartoteki powinny mieć możliwość dowolnego grupowania wg cech charakterystycznych materiału/surowca.
	

	Kartoteka surowców/materiałów powinna posiadać możliwość definiowania atrybutów (cech), różnych dla różnych grup surowcowych.
	

	Poza definiowalnymi atrybutami kartoteka surowców powinna posiadać możliwość definiowania dostawców oraz ich ofert cenowych, zamówień minimalnych, czasów realizacji i indeksów materiałowych dostawcy, a także definiowania stanów minimalnych i maksymalnych.
	

	Kartoteka surowców/materiałów powinna posiadać możliwość prezentacji historii zakupów, przyjęć i rozchodów oraz historii cen u poszczególnych dostawców.
	

	Kartoteka powinna posiadać możliwość przypisywania jej do kartoteki produktu lub technologii. 
	

	Kartoteka szczegółowa materiału/surowca powinna mieć możliwość podglądu stanów magazynowych danego surowca.
	

	Kartoteka powinna dysponować możliwością definiowania dodatkowych informacji/notatek z możliwością ich monitorowania.
	

	Kartoteki powinny udostępniać możliwość ich definiowania z użyciem formatki excel (import z excela). 
	

	Możliwość planowania i monitorowania zakupu materiałów, postępu realizacji dostaw.
	

	TECHNOLOGIA PRODUKCJI

	Definiowalne szablony (standardowe katalogi) operacji szycia i krojenia oraz norm do modelu i generowanie automatycznego/półautomatycznego kart technologicznych na podstawie szablonów lub wcześniej utworzonych technologii produkcyjnych.
	

	Karta technologiczna powinna zawierać recepturę zawierającą normy materiałowe, opis krojenia i opis szycia.
	

	Norma materiałowa powinna zawierać rodzaj materiału, normę jego zużycia, i cenę, a także skład surowcowy, kod kreskowy i dane do etykiety.
	

	Opis krojenia powinien zawierać definicje operacji technologicznych z czasem technologicznym krojenia.
	

	Opis szycia powinien zawierać definicję operacji technologicznych z czasem technologicznym szycia.
	

	Moduł powinien umożliwiać wygenerowanie raportu lub eksport pliku do analizy danych zebranych w karcie technologicznej oraz w zleceniu produkcyjnym w celu porównania planowanych i rzeczywistych czasów technologicznych oraz zużytych norm materiałowych.
	

	Na kartach technologicznych wymagane są operacje rejestracji, modyfikacji i usuwania/deaktywacji zarówno indywidualne jak i seryjne (grupowe).
	

	Moduł powinien umożliwiać definiowanie dodatkowych cech na karcie technologicznej. 
	

	Moduł powinien umożliwiać grupowanie i filtrowanie danych wg określonych cech. 
	

	Moduł powinien zawierać możliwość rejestrowania informacji dotyczących szczegółów opisu technologicznego z podziałem na modele (konstrukcje) i grupy misek (zakresy rozmiarów), np. w postaci macierzy. Opis technologiczny zawiera m.in. informacje o standardach dotyczących fiszbin, ramiączek, haftek i innych komponentów biustonoszy.  
	

	Moduł powinien umożliwiać aktualizację technologii.  
	

	PLANOWANIE PRODUKCJI ORAZ TWORZENIE ZLECEŃ PRODUKCYJNYCH

	Planowanie produkcji powinno umożliwiać etapową realizację opisanych etapów procesu produkcyjnego:
1. Stworzenie zapotrzebowania na produkcję (ZNP), tj. planów produkcji poszczególnych produktów na podstawie zebranych zamówień kontraktacyjnych ewidencjonowanych w programie Enova 365 ( zamówień klientów na nowy sezon) oraz historii sprzedaży. Algorytm powinien pomóc zaplanować potencjalne ilości sztuk do produkcji na poszczególne linie, modele i rozmiary. Plan ZNP jest bazą do stworzenia zapotrzebowania materiałowego.
2. Stworzenie zapotrzebowania materiałowego z uwzględnieniem minimów produkcyjnych. Minimalne ilości materiałów jakie musimy zakupić do wyprodukowania danej linii (często minima determinowane są przez warunki dostawców co do sprzedawanych ilości materiałów).
3. Stworzenie listy zakupów na podstawie zapotrzebowania materiałowego do ZNP oraz stanów magazynowych surowców i materiałów. 
4. Tworzenie zleceń produkcyjnych na poszczególne produkty w podziale na grupy produkcyjne i monitorowanie terminowości ich realizacji. 
5. Kontrola jakości wykonanych produktów i przyjęcie ich na stan magazynu głównego prowadzonego w systemie Enova 365.  
	

	Zdefiniowanie algorytmu wyliczającego ilość do produkcji na podstawie zamówień, historii sprzedaży oraz dodatkowych parametrów (np. kategorii zapotrzebowania na dany rozmiar). 
	

	Możliwość importu zleceń produkcyjnych z formatki excel, z uwzględnieniem podziału na grupy produkcyjne.  
	

	Możliwość stworzenia planu produkcyjnego na podstawie ZNP (eksport danych do excel). 
	

	Możliwość nanoszenia zmian na zaplanowane przez algorytm ilości sztuk do produkcji w dokumencie ZNP. 
	

	Możliwość rozliczenia, w ujęciu ilościowym, na koniec miesiąca, sezonu stopnia realizacji zleceń produkcyjnych, z uwzględnieniem produkcji w toku osobno dla krojenia i szycia, wyprodukowanych wyrobów gotowych.
	

	Emisja zlecenia produkcyjnego powinna pociągać za sobą generowanie dokumentów dyspozycji wydania z magazynu surowców na potrzeby produkcji.
	

	Możliwość dokonywania operacji grupowych na zleceniach produkcyjnych, m.in. rozpoczęcia zleceń lub ich zakończenia. 
	

	Możliwość tworzenia wydruków zleceń produkcyjnych dla poszczególnych grup (zespołów) produkcyjnych, w tym grupowania kilku zleceń do jednego wydruku. 
	

	MAGAZYN WYROBÓW GOTOWYCH

	Aplikacja powinna posiadać możliwość prowadzenia dowolnej liczby magazynów surowców i materiałów.
	

	Moduł powinien mieć możliwość emisji dokumentów magazynowych zarówno ręcznie jak i automatycznie na podstawie zleceń produkcyjnych.
	

	System ma umożliwiać przeprowadzenie inwentaryzacji materiałów, towarów i produktów na koniec roku obrotowego.
	

	System musi być zintegrowany z magazynem wyrobów gotowych prowadzonym w systemie Enova 365. 
	

	ZAOPATRZENIE (zarządzanie materiałami głównymi i dodatkami do produkcji)

	Na podstawie norm (kart technologicznych), planów produkcyjnych, w oparciu o aktualne stany we wszystkich magazynach, produkcję w toku, przyjęte zamówienia i kontrakty, moduł ma umożliwiać określenie zapotrzebowania na surowce niezbędne do produkcji.
	

	Moduł powinien posiadać mechanizm pozwalający na wyliczenie niezbędnych ilości surowców oraz – po jego weryfikacji i opcjonalnej edycji przez operatora - wygenerowanie odpowiednich zamówień do dostawców.
	

	Moduł powinien umożliwiać kontrolę realizacji zamówień na materiały do produkcji, w szczególności stopień realizacji, czas realizacji. 
	

	Moduł powinien posiadać mechanizm pozwalający na analizę możliwości produkcyjnych konkretnego produktu na bazie posiadanych zasobów materiałowych (ile sztuk można wyprodukować z posiadanych zasobów materiałowych) oraz symulację zapotrzebowania materiałowego do zaplanowanego ZNP. 
	

	Moduł powinien umożliwiać import i eksport zamówień z excel. 
	

	RAPORTOWANIE I ANALIZY

	Program ma umożliwiać tworzenie własnych, indywidualnych raportów związanych z procesem produkcji dostosowanym do potrzeb firmy, wraz z możliwością ich eksportu w standardowych formatach: pdf, doc, xls.
	

	Moduł powinien pozwalać na wygenerowanie raportu lub eksport pliku z danymi do rozliczenia ZNP (zapotrzebowania na produkcję), tj. porównanie zaplanowanego zapotrzebowania na produkcję z rzeczywistą produkcją. 
	

	Moduł powinien pozwalać na wygenerowanie raportu lub eksport pliku z danymi do miesięcznego rozliczenia planów produkcji z rzeczywistym wykonaniem. 
	

	DODATKOWE WYMAGANIA

	System powinien umożliwiać tworzenie dedykowanych tabel systemowych i rozbudowy interfejsu użytkownika (przyciski, listy, zakładki) wraz z dedykowanymi raportami.
	

	Moduł produkcyjny powinien posiadać mechanizm importu i eksportu wszystkich obiektów (kartotek, dokumentów, technologii itd.) do arkuszy excel.
	

	System ma umożliwiać pełną integrację z systemem Enova 365, w sposób automatyczny, bezosobowy, nie wymagających ręcznych interwencji, z definiowalną częstotliwością synchronizacji lub stanowić implementację modułu Produkcja z programu Enova 365 dostosowaną do wyżej opisanych potrzeb.
	

	System powinien współpracować z bazą danych Microsoft SQL Server.
	



II. ZAKUP MODUŁU DO OPTYMALIZACJI PRACY SPRZEDAWCÓW 
W obszarze sprzedaży i marketingu zostanie zakupione i wdrożone:: 
- moduł do usprawnienia pracy sprzedawców, celem poprawy organizacji pracy handlowców oraz pozyskiwania informacji o działaniach podejmowanych przez klientów. 
Moduł będzie zawierać takie funkcjonalności jak:
	Parametry techniczne/funkcjonalności:
	Potwierdzenie spełnienia TAK/NIE lub ewentualne uwagi

	możliwość ewidencji kontaktu z klientem, obsługi lejka sprzedażowego, raporty i prognozy, harmonogramy i obsługa procesów, aplikacja mobilna dla handlowców i menedżerów,
	

	gromadzenie informacji o wszystkich czynnościach i zadaniach wykonywanych w stosunku do klienta,
	

	gromadzenie informacji o preferencjach zakupowych klientów,
	

	rozbudowany system filtrów pozwalający na przygotowanie dowolnego raportu i zestawienia – skrócenie czasu potrzebnego na przygotowanie analizy i zwiększenie efektywności pracowników i całej organizacji,
	

	zestawianie danych w oparciu o różne kryteria – np. po kampaniach, zdarzeniach, aktywnościach,
	

	różne formy wprowadzania danych: ręcznie poprzez formularz, import z arkusza Excel lub bezpośrednia integracja ze źródłami danych,
	

	monitorowanie różnych form aktywności: zadania, zdarzenia, kampanie,
	

	wprowadzanie kontrahenta i wystawianie faktur,
	

	moduł typu pulpit kontrahenta/klienta/B2B – umożliwiający partnerom handlowym zamawianie towaru, śledzenie stanu realizacji zamówień i wysyłek, monitorowanie rozliczeń. Ułatwia organizację współpracy z kontrahentami. Klienci mogą samodzielnie przeglądać ofertę i składać zamówienia. Istotne jest zróżnicowanie wersji językowej - polska i angielska wersja językowa, usprawnią współprace z klientami zagranicznymi. Oprogramowanie da także możliwość spersonalizowanej komunikacji.
	

	moduł typu przedstawiciel handlowy – personalny asystent dla handlowca, integracja z kalendarzem, wygodny mobilny interfejs – usprawni pracę przedstawicieli handlowych działających w kraju, pozwoli na składanie zamówienia podczas wizyty u klienta.
	



Oprogramowanie zostanie dostosowane do potrzeb już wdrożonego w firmie oprogramowania – modułu handel i księgowość (program Enova365). 

2. OFERUJĘ wykonanie zamówienia za cenę[footnoteRef:2]: [2:  Oferent ma także możliwość przedstawienia ceny w EUR (w przypadku ceny podanej w EUR za kurs waluty będzie brany średni kurs NBP z dnia poprzedzającego datę podpisania oferty). W przypadku oferty w walucie EUR należy odpowiednio dostosować pkt 2. formularza ofertowego] 

…………..……………...…........................................................................................................... zł netto (słownie…………………………………………………..………………………………………………………………………………złotych) + podatek VAT 23% w kwocie ……………………. zł, co daje kwotę brutto: ……..………………. zł (słownie:………………………………………………………………………………….……………………………………………..złotych).
3. Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie do …………………………………………. 
4. Termin związania ofertą: 30 dni od upływu terminu złożenia oferty.
5. Spełniam warunki ubiegania się o zamówienie:
- posiadam niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponuję potencjałem technicznym 
i kadrowym  do wykonania zamówienia,
- przedstawiam zestawienie zrealizowanych dostaw oprogramowania wraz z wdrożeniem dotyczących okresu 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, to w tym okresie na wykonanie min. 3 realizacji dostaw oprogramowania i wdrożenia o minimalnej wartości 120 000 zł każda. 
	
	Rodzaj/nazwa oprogramowania
	Termin realizacji
	Wartość realizacji

	1.
	 
	 
	 

	2.
	 
	 
	 

	3.
	
	
	












- znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, 
- posiadam polisę ubezpieczeniową OC, 
- zapewnię czas reakcji administratora/obsługi technicznej do 24 godzin w dni robocze,
- obejmę przedmiot zamówienia gwarancją minimum 12 miesięcy.

6. Oświadczenia:
a. Oświadczam, że zapoznałem się z treścią zapytania ofertowego, wraz z załącznikami  oraz nie  wnoszę do niego żadnych zastrzeżeń.
b. Oświadczam, że wykonany przedmiot zamówienia będzie spełniał wymogi zawarte w zapytaniu ofertowym.
c. Nie podlegam wykluczeniu z uczestnictwa w postępowaniu o udzielenie zamówienia z powodów o których mowa w zapytaniu ofertowym.
d. Zobowiązuję się w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy na określonych warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
7. Załącznikami do niniejszej oferty, stanowiącymi jej integralną część, są:
· załącznik nr 1 do oferty – Oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym

				................................................
(data i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentowania Oferenta)

Załącznik nr 1 do oferty




Oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym




Oferent oświadcza, że nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe, o których mowa powyżej, rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
a.	uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
b.	posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa, lub nie został określony przez IZ PO,
c.	pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
d.	pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 





………………………..………………………………………………………
Miejscowość, data i podpis osoby upoważnionej 
do reprezentowania Oferenta
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